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ndi b, quy trinh dién tor giai quyét thu tuc hanh chinh
khong phu thudc vao dia giér hanh chinh thudc pham wvi
chirc nang quan ly cua S& Né1 vu.
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VAN BAN KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Pic lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 607/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir gidi quyét thi tuc
hanh chinh khong phu thugc vao dia gié¢i hanh chinh
thudc pham vi chirc ning quan ly caa Sé Noi vu

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ndm 2025;

Cdn cie Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cua Chinh phi
Vvé kiém sodt thi tuc hamh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thdng 8 ndm
2017 ciia Chinh phi sira doi, b6 sung mot s6 diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Cdn cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08 thang 4 ndm 2020 cua Chinh phi
vé thuee hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 ndm 2025 cua Chinh
phi vé thuee hién thii tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn Mét cia va Cong dich vu cong quéc gia; Nghi dinh s6 367/2025/ND-CP ngday
31 thang 12 ndm 2025 ciia Chinh phii sica doi, b6 sung mot sé diéu ciia nghi dinh s6
118/2025/nd-cp ngay 09 thdng 6 ndm 2025 ctia Chinh phii vé thyc hién thii tuc hanh
chinh theo co ché mot cia, mét cia lién thong tai Bo phdn Mot cua va Céng dich vu

cong quoc gia;

Theo dé nghi cua Gidm doc So Noi vu tai To trinh s6 9743/TTr-SNV ngay 24
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thdang 11 nam 20235.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 19 quy trinh noéi bo, quy
trinh dién tr giai quyét thu tuc hanh chinh Linh vye Ngudi c6 cong, thuc hién khong

phu thudc vao dia gidi hanh chinh thudc pham vi chirc nang quan ly ctia S& Noi vu.

Danh muc va ndi dung chi tiét cua 19 quy trinh n61 bo duoc dang tai trén Céng
thong tin dién t¢ cua Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd tai dia chi:
http://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/KenhTin/Quy-trinh-noi-boTTHC .aspx.

Piéu 2. T chirc thwe hién

1. Trung tdm Chuyén d6i s6 Thanh phd phdi hop cau hinh quy trinh dién tir d6i
v1 thu tuc hanh chinh khong phu thude vao dia gidgi hanh chinh da dwoc Chu tich Uy
ban nhan dan Thanh pho phé duyét trén Hé thong Thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tap trung.

2. S& Noi vu tiép tuc theo ddi, kip thoi tham muu diéu chinh quy trinh ndi bo,
quy trinh dién tr giai quyét tha tuc hanh chinh khéng phu thudce vao dia gidi hanh
chinh khi van ban quy dinh thu tuc hanh chinh dugc ban hanh mai, thay thé, stra doi,
bo sung, bai bo.

3. Co quan, don vi thuc hién thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém:

a) Tuan thu theo quy trinh ndi bd da duoc phé duyét khi tiép nhan, giai quyét thu
tuc hanh chinh cho ¢4 nhan, t6 chitc; khong ty dit thém thi tuc, gidy t& ngodi quy
dinh phap luét.

b) Thuong xuyén ra soat, cip nhat cac quy trinh ndi bo giai quyét thii tuc hanh
chinh dwogc phé duyét moi, stra doi, bd sung, thay thé, hity bo, bai bo khi ¢6 bién dong
theo quy dinh phap luét.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu lye thi hanh ké tir ngay ky.

Bii bo cac quy trinh ndi bd da duoc phé duyét trude ddy d6i véi thu tuc hanh

chinh néu tai danh muc kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam ddc So Noi vy, Giam


http://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/KenhTin/Quy-trinh-noi-boTTHC.aspx
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d6c Trung tdm Chuyén doi s6 Thanh phd, Chu tich uy ban nhan dan cap x4, va cac to

chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Manh Cuong
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic
DANH MUC

QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC
HANH CHINH LINH VUC NGUOI CO CONG, THU'C HIEN
KHONG PHU THUQC VAO PIA GIOI HANH CHINH
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU
(Ban hénh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

Stt Tén quy trinh ngi bg

Linh vec Ngwoi ¢6 cong

Thu tuc Giai quyét tro cdp mot 1an doi voi nguodi cé thanh tich tham gia
khang chién da duoc ting Bang khen ciia Thu tudéng Chinh phu, Bang khen
1. cua Chu tich Hoi déng Bo trudng hoac Béng khen cua Bo trudng, Thu
truong co quan ngang bd, Thu trudng co quan thudc Chinh phu, Bang khen
cua Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong.

Thu tuc To chire phat dong hoc tip tam guong trong pham vi ca nude doi
2. | v61 truong hop hy sinh, bi thuong quy dinh tai diém k khoan 1 Piéu 14 va
di€m k khoan 1 Biéu 23 Phap Iénh.

Thu tuc Tiép nhan nguoi ¢6 cong vao co sé nudi dudng, di€u dudng nguoi
co cong do BO Noi vu quan ly.

Thu tuc Cong nhan va giai quyét ché do vu dai ngudi hoat dong cach mang
4. (Triwong hop nguoi hoat dong cdch mang thudc ban, bd, nganh, doan thé
Trung wong quan [y).

Thu tuc Giai quyét ché d6 wu dai d6i voi truong hop tang hodc truy ting
danh hi€u vinh dy nha nuéc “Ba me Viét Nam anh hung”.

Thu tuc Giai quyét ché do wu dai d6i vi Anh hung lye luong vii trang nhan
6. |dan, Anh hung lao dong trong thoi ky khang chién hién khéng cong tac
trong quan doi, cong an.

Thu tuc Cong nhan doi véi ngudi bi thwong trong chién tranh khong thudc
quan doi, cong an.
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Stt

Tén quy trinh ngi bg

Thu tuc Tiép nhan nguoi ¢6 cong vao co sé nudi dudng, di€u dudng nguoi
co cong do tinh quan ly.

Thu tuc Pua ngudi c¢6 cong d6i voi truomg hop dang duoc nudi dudng tai
co s& nuoi dudng, diéu dudng ngudi ¢6 cong do tinh quan ly vé nudi dudng
tai gia dinh.

10.

Thu tuc Cong nhan va giai quyét ché do vu dai ngudi hoat dong cach mang
(Triwong hop nguoi hoat dong cdch mang thudc cdp uy dia phwong quan
1y).

I1.

Thu tuc Hudng lai ché do wu dai.

12.

Thu tuc B6 sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si.

13.

Thu tuc Di chuyén hai cdt liét si dang an tang tai nghia trang liét si di noi
khac theo nguyén vong cua dai dién than nhan hoac ngudi hudng tro cap
tho cung liét si.

14.

Thua tuc Tro cép mot 1an dbi véi thanh nién xung phong da hoan thanh
nhiém vu trong khang chién.

15.

Thu tuc Tro cap hang thang d6i voi thanh nién xung phong dd hoan thanh
nhi€m vu trong khang chién.

16.

Thu tuc Giai quyét ché d6 mai tang phi d6i véi Cuu chién binh.

17.

Thu tyc Gial quyét ché do mai tang phi doi voi thanh nién xung phong thoi
ky chong Phap.

18.

Thu tuc Giai quyét ché do tro cép mot 1an doi véi cdng nhan vién chirc nha
nude,chuyén gia cac nganh; can bo xa, phuong, thi tran; cong an xd; thanh
nién xung phong tryc tiép tham gia chién tranh bao vé To quoc va lam
nhiém vu quéc té sau ngdy 30/4/1975, da théi vige, da vé gia dinh (d6i
twong con song) thude tham quyén giai quyét cia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh.

19.

Thu tuc Giai quyét ché do tro cép mot 1an doi véi cdng nhan vién chirc nha
nude,chuyén gia cac nganh; can bo xa, phuong, thi tran; cong an xd; thanh
nién xung phong truc tiép tham gia chién tranh bao vé To quoc va lam
nhiém vu quoc té sau ngdy 30/4/1975, da thoi vige, da vé gia dinh(doi
twong di tir tran) thudc tham quyén giai quyét cia Chu tich Uy ban nhan
dan tinh.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngéy 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Giai quyét tro' cip mot lan d6i voi nguoi co
thanh tich tham gia khang chién di dwoc ting Bing khen cia Thi twéng Chinh
phii, Bing khen cia Chu tich Hoi dong B§ trwéng hodc Bing khen cia B
trwong, Thu trwong co quan ngang by, Tha trwong co quan thugc Chinh phu,
Bing khen ciia Cha tich Uy ban nhin dén tinh, thanh phd truc thujc Trung
wong

M3 thu tuc: 1.001257

2. Cach thue thuc hién:

+ Truec tiép tai:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

3. Hinh thtrc thwe hién: Thong tin dién tir

4. Thot gian thue hién: 15 ngay lam viéc.

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 cia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thue hién:
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Bude | Naidung | Trich o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
. n cong viec nhiém
viéc
- Dbi v6i hd so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viéc ke tir khi Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tiép nhan hd so hodc theo thoi
han duwgc quy dinh tai phap luat
" chuyén nganh.
Kiém tra, Ao s A & A Kk
. X A s A 1A . |- D01 vo1 ho so ti€p nhan truc tiép: tiép
Bl tiep “E‘-‘“ Ya BQApha;m O"S neay nhan ho so, s6 héa va ky s6 ho so dién
chuyén ho | Motcira | lam vige | . X 4 A
o tir; chuyén ngay deén co quan ¢ tham
quyén xu ly.
Luu y: d6i voi truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ke tir khi tiép nhan
hd so.
Lanh dao
B2 Phtz;::.lcl(;’ng PEEZ% )\égn ?é;fnnvgigz Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co s¢ bang phan céng nhiém vy,
Chuyén Chuyén vién phu trach thu 1y ho so
vién phu tién hanh xem xét, kiém tra, tham
trach linh dinh ho so, dé xuat két qua giai quyét:
1A vue ngudl | 03 ngay |- Truong hop ho so dam bao theo quy
B3 Xw ly ho so co cong cua| lam viéc |dinh, du thao Phiéu trinh kém danh
Uy ban sach, trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhan dan - Truong hop hd so khong dam bao
cap xa theo quy dinh, du thao Phiéu trinh kém
Cong van hudng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét hd so, ky
B4 Xem xét, |Phong Van | 0,5 ngay Phiéu trinh, trinh Lanh dao UBND
trinh ky hoa-Xa | lam viéc |cap xa ky duyét ho so hodac Cong van
hoi hudng dan.
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Buoe | \oidung | Trach o s
cong N on A Thoi gian Dién giai
. n cong viec nhiém
viéc
Lanh dao S& xem xét hd so, phé duyét
két qua:
.. 1. | Lanh dao .. |- Truong hop ho so dam bao theo quy
Bs |Xem xe’\t > Ky UBND cap O"S N8 dinh, ky x4c nhan ho so.
duyét - lam viéc A
) Xa - Truomg hop hé so khéng dam bao
theo quy dinh, ky Céng van hudng
dan.
Cho s6, vao so, dong dau, chuyén ho
Ban hanh SO
van | Vanthu 0.5 neay | Trueong hop ho so khong dam bao
B6  |ban/Chuyén| UBND cap I é;m Vgiéz theo quy dinh, chuyén Coéng van
ho so dén xa "~ |hudng dan dén b phan Mot cira.
S6 Noi vu - Treong hop hd so dam bao theo quy
dinh, chuyén ho so dén S& Noi vu.
Ti(’fﬁp nhin
clillfysé(:l‘:l‘m Kiém tra thélr}h phﬁn hé so, té‘li‘ liéu
~ .~ | Van thue S&| 0,5 ngay |lién quan. Ti€ép nhan hoac tra hd so.
B7 | chuyén vién ne . A A 1A A in
phong N6éivu | lam viée Ch}lyerAl ho S0 f:ho chuyén vién duoc
chuyén mén phan cong xur ly
Sé Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tal liéu lién
quan:
Tham tra hd - H6 so dat yéu cau: chuyén vién lap
so' va trinh | Chuyén To trinh kém du thao van ban, trinh
BY lanh dao |vién phong | 07 ngay |lAnh dao phong chuyén moén S& Noi
phong |chuyén mén| lam viéc [vu xem xét, trinh ky.
chuyén mon| So¢ No1i vu - H6 so chua dat yéu cau: chuyén vién
So Noi vu 1ap T¢o trinh kém du thao Cong van
chuyén tra hd so cho UBND cap xa xir
ly lai.
. Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
Lanh dao A o A A s .
B9 Xem xét, phong 01 ngay | %Ioh sdo datqyeuA catl lap T‘? tm?rl]ll’lf,nh
trinh ky |chuyén mén| lam viéc Lan‘ 20 50 No1 vu XGH} Xet, trinh ky.
S No6i vu - HO so chua dat yéu cau: ky To trinh

kém du thao Cong van chuyén tra hd so
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Buoe | \oidung | Trach o s
cong N oA " Thoi gian Dién giai
. n cong viec nhiém
viéc
cho UBND cap x4 xtt 1y lai.
Xem xét, ‘ ,
B10 phé duyét | Lanhdao | 0,5ngay |Lanh dao S¢ xem xét ho so, ky quyet
ket quii, giai | S& No1 vu | 1am viéc |dinh tro cap tho cung liét si
quyét
Cho s0, vao sb, dong dau, ban hanh
van ban:
. |- Ho so dat yéu cau: chuyén két qua
BI1 Bavn haqnh Van thu S& O"S N8Y 1h3 so cho bo phan Mot cura.
van ban lam viéc ) A .
- HO0 so chua dat yéu cau: chuyén
Coéng van chuyén tra h6 so cho Van thu
UBND cap xa xtr ly lai.
Tra két qua, BQ phan , , 7
B12 luu ho so, | Tiép nhan |Theo gidy |- Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
thong ké va | va Tra ket hen |- Lwu kho, théng ké, theo doi.
theo doi qua
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I1. Quy trinh dién tir
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Té chire phat dong hoc tip tim gwong trong
pham vi ¢a nwée ddi véi trwomg hop hy sinh, bi thwong quy dinh tai diém k
khoén 1 Diéu 14 va diém k khoan 1 Diéu 23 Phap lIénh.

M3 thu tuc: 1.010773

2. Cach thue thuc hién:

+ Truec tiép tai:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng Thanh phé;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thue hién: 18 ngay lam viéc.

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buoe | Ngidung | Trich | Thoi P
cong N on on . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
- Dbi véi hd so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viée ké tir khi Hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tiép nhan hd so hoic theo thoi
han duwgc quy dinh tai phap luat
2 chuyén nganh.
Kiém tra, A: i 1A £ A Kk
. X Ay A 1A . |- D061 vai ho so tiép nhan true tiep: tiép
Bl tiep nl;an ‘;’a BQApha;m O"S ngay nhan ho so, s6 hoa va ky s6 hé so dién
chuyén ho Mobt ctra | lam viée |, X 4 LA
o tir; chuyén ngay dén co quan c6 tham
quyén xu ly.
Luu y: doi voi truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén
hd so.
Lanh dao
B2 Phtz;:.lcl(;ng NI;?I%?% 5 ? é;fnnvgigz Phan cong cong chirc thu ly hé so
cong.
Trén co s¢ bang phan cong nhiém vu,
Chuyén vién phu trach thu ly ho so
tién hanh xem xét, kiém tra, tham
Cong chuc dinh hd so, dé xuat két qua giai quyét:
A Phong | 4,5 ngay |- Truong hop ho so dam bao theo quy
B3 | X1y hoso |\ i co |1am viee | dinh, du thao Phidu trinh kém van ban
cong. tham dinh.
- Trudong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, du thao Phiéu trinh kém
Cong van hudng dan cua Sé& Noi vu.
Lanh dao Phong xem xét hé so, ky
B4 Xem xét, Lanh dao | 02 ngay Phiéu trinh, }rinh Lanh dao S& No1 vu
trinh ky Phong |lam viéc [van ban tham dinh hoiac Cong van

hudng dan.
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Buoe | Ngidung | Trich | Thoi P
cong N on on . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
Lanh dao S¢ xem x¢ét ho so, phé duyét
két qua:
R . |- Truong hop hd so dam bao theo quy
gs | Xemxétky | Lanhdao | Ol ngay | q 4 0% a ban thém dinh.
duyét So lam viée . N N 7 7
- Truong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, ky Cong van huéng
dan.
Cho s6, vao sb, déng dau, chuyén hd
Ban hanh SO
van - Truomg hop hé so khong dam bao
ban/Chuyén ‘ £ hob Long Jam ba
x P 5 .1 0,5 ngay |theo quy dinh, chuyén Coéng van
B6 ho soden |Van thu So |, %, . R oAk A L AL N AAL
Vin phéng lam viéc |hudng dan dén bd phan Mot cira.
UBND - Truong hop hé so dam bao theo quy
Thanh phé dinh, chuyén hé so dén Van phong
UBND Thanh pho.
Ti(':%p nhin
ho so'va Van thu 7 o
chuyén cho Phong Kiém tra thanh phan hé so, tai liéu
B7 chuyén vién | HCQT - | 0,5 ngay |li€n quan. Ti€p nhan hoac tra ho so.
phong Van phong | lam viéc [Chuyén ho so cho chuyén vién duoc
chuyén mén | UBND phan cong xur ly
UBND | Thanh pho
Thanh pho
Tham tra, xu ly ho so, tal liéu lién
quan:
Tham tra hd Chuvén - Ho6 so dat yéu cau: chuyén vién 1ap
S0’ va trinh vién }IImn T trinh kém du thao van bér}, trinh
lanh dao Chlf &n & 05 1 lanh dao phong chuyén mén Uy ban
B8 phong Y > NE3Y |hhan dan Thanh ph6é xem xé&t, trinh
n n mon lam viéc |,
chuyén mén ky.
UBND : A - HO so chua dat yéu cau: chuyén vién
\ « | Thanh phé
Thanh pho lap To trinh kém du thao Cong vin

chuyén tra hd so cho S& Noi vu xtr ly
lai.
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Buoe | Ngidung | Trich | Thoi P
cong N on on . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
Lanh d Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
ar}llon a0 - Hd so dat yéu cau: lap To trinh, trinh
. phorg . |Lanh dao Van phong UBND Thanh
Xem xét, chuyén | 01 ngay X o e .
B9 - , A . =7 |pho xem xét, trinh ky .
trinh ky mon lam viéc N R
UBND - H6 so chwa dat yéu cau: ky To trmh
Thanh phé kém du thao Cong van chuyén tra ho so
cho S& N61 vu xur 1y lai.
Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
Lanh dao - Hd so dat yéu cau: ky To trinh, trinh
Xem xét, | Van phong| 01 ngay |Lanh dao UBND Thanh pho.
B10 - , R, . .
trinh ky UBND ) lam viée |- H) so chua dat yéu cau: ky Cong van
Thanh phd chuyén tra hé so cho S& Noi vu xtr ly
lai.
Xem xét, phé| . .
B11 duyét két LS%hN%O 01 ngay |Lanh dao Uy ban nhﬁn dan Thanh phd
qua giai | o phé lam viéc |phé duyét két qua ho so.
quyet
Cho s0, vao so, dong dau, ban hanh
Van th van ban:
an thu \ ; C s
. . . |- HO so dat yéu cau: chuyén két qua
B12 Bavn haqnh UY ba£1 O"S nggy ho so cho bod phan Mot ctra.
van ban nhan dan |lam viéc N N : i
Thanh phé - HO so chwa dat yéu cau: chuyén
Cong van chuyén tra ho so cho Van thu
S& No1 vu xur 1y lai.
Tra két qua,| Bo phan , 7
pr3 | luu hé so, | Tiépnhan | Theo |- Trakeét qua cho o chirc, ca nhan.
thong ké va | va Traket | gidy hen |- Luu kho, thong ké, theo ddi.
theo doi qua
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I1. Quy trinh dién tir
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Tiép nhin nguwoi c6 cong vao co sé' nudi
duong, diéu dwdng nguoi co cong do Bo Noi vu quin ly

Ma thu tuc: 1.010783

2. Cach thue thuc hién:

+ Truec tiép tai:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢6ng ich theo quy dinh ctia Thu tuéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hodc qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 30 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khéng thu phi.

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Blr o¢ Noi dung cong| Trach Thoi K o
cong oA " . Dién giai
o n viée nhiém gian
viéc
- Pbi voi hd so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viéc ké tir khi Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tiép nhan hd so hodc theo thoi
han duoc quy dinh tai phap luat
chuyén nganh.
Kiém tra, tiép| . . O’:S - DB6i voi ho so tiép nhan truc tiép:
A Bo phan | ngay |,.« A 1A K ts s 1o ATA
Bl nhan va o X ti€p nhan ho so, s6 hda va ky s6 hé so
2 1A Mot cura lam Ao 2 £ .
chuyén ho so vide dién tur; chuyén ngay dén co quan co
" |tham quyén xtr ly.
Luu y: doi VoL treong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén d¢ giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.
Lanh dao 0,5
B2 Phan cl(;,ng thu Vla)rlll%néi _ Iigfg Phan cong cong chirc thy 1y hd so
X4 hoi. viéc
Trén co s& bang phan cong nhiém vu,
. Chuyén vién phu trach thu 1y ho so
(?Eluyen tién hanh xem xét, kiém tra, tham
vién phu dinh hd so, d& xuat két qua giai
trach linh quyét:
B3 | Xirly hd so o gfrlfg 1 OSlgriay - Truong hop ho so dam bio theo
ciia Uy viee |dwY dinh, du thao Phi€u trinh kém
ban nhan "~ |danh sach, trinh Lanh dao Phong
A A VH-XH.
dan cap .
X4 - Truong hop h6 so khong dam bao
theo quy dinh, dur thao Phiéu trinh kém
Céng van huéng dan.
Lanh dao| 0,5 |Lanh dao Phong xem xét hd so, ky
B4 Xem xét, Phong ngay Phiéu trinh, trinh Lanh dao UBND
trinh ky Vanhdéa-| lam |cap xa ky duyét ho so hodac Cong van
Xa hoi viéc |huong dan.
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Blr ¢ INoi dung cong| Trach Thoi K o
cong : on on . Dién giai
o n viée nhiém gian
viéc
Lanh dao So xem xét hd so, phé
duyét két qua:
Xem xét, ky Lanh dao n%;y - Truong hop ho so dam bao theo
BS duyét, UBND am |4 dinh, ky xac nhan ho so.
i capxd | ., |- Trudng hop hd so khéng dam bao
- |theo quy dinh, ky Cong van hudng
dan.
Cho s0, vao sb, dong dau, chuyén ho
SO’
Ban hanh vin g 0,5 |- Truong hop ho so khong dam bao
. 2 Van thu . : A A <
B6 ban/Chuyén UBND | N&ay theo quy dinh, chuyén Cong van
ho so dén Sé cAp xa lé}m huwéng dan dén bo phan Mot cira.
Noi vu viéc |- Truomg hop hd so dam bao theo
quy dinh, chuyén hd so dén S& Noi
VU
Tiép nhin ho
SO’ va chuyén 0,5 |Kiém tra thanh phan ho so, tai liéu
B7 cho chuyén | Vanthu | ngay [lién qquan.‘Tié'p nhan hodc tra ho so.
vién phong |S& NGivu| lam |Chuyén ho so cho chuyén vién dugc
chuyén mén viéc |phan cong xtr ly
S6' Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
quan:
Tham tra hd | Chuyén - H6 so dat yéu cau: chuyén vién lap
so’ va trinh vién 3,5 |T¢ trinh kém du thao van ban, trinh
BY lanh dao phong ngay |lanh dao phong chuyén moén S& Noi
phong chuyén | chuyén lam |vu xem xé&t, trinh ky.
mon S¢' Noi méf} S6 | viee |- H{ so chwa dat yéu cAu: chuyén vién
vu No1 vu lap T& trinh kém dy thao Cong vin
chuyén tra hd so cho UBND cap x4 xir
ly lai.
Lanh dao 05 Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
, phong . - Hb so dat yéu cau: 1ap To trinh, trinh
B9 }t((fm xef, chuyén neay Lanh dao Sg No6i vu xefn xét, trinh ky.
rinh ky N lam X .
mon 86 | ... |- H) so chua dat yéu cAu: ky To trinh
NoO1 vu i

kém du thao Cong van chuyén tra ho so
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Blr o¢ Noi dung cong| Trach Thoi K o
cong ‘A < n . Dién giai
‘n viée nhiém gian
viéc
cho UBND cap x4 xtr 1y lai.
Xem xét, phé 0,5
em xeb PRe 1 anh dao | ngay |Lanh dao S& xem xét hd so, ky quyét
B10 | duyét két qua | . . A: N : Ao A
.o, y. So¢ No1vu| lam |dinh tro cap tho cung liét si
gial quyet viée
Cho s0, vao sb, dong dau, chuyén ho
SO
Baﬂn hanh van 0,5 |- Truong hop ho so khong dam bao
ban/Chuyén < ) : A A <
X z > | Vanthu | ngay |[theo quy dinh, chuyén Cong vin
B11 |ho so dén Vin . N . - S Ay
. S& lam |hudéng dan dén bd phan Mot cira.
phong UBND A . N \ ,
Thanh phé VIee |- Truong hop hé so dam bao theo
quy dinh, chuyén hé so dén Van
phong UBND Thanh pho.
Tiép nhin ho Van‘ thu
o vi chuvd Phong
so'va ¢ u)"\en HCQT - 0,5 |Kiém tra thanh phan hé so, tai li€u
cho chuyén b \ A £ A < 1A
oA ; Van ngay |lién quan. Ti€p nhan hoic tra ho so.
B12 vién phong \ N 2 1A A A
A A phong lam |Chuyén ho so cho chuyén vién duoc
chuyén mon | jpNp | vige |phan cong xir Iy
UBND Thanh | ., < P sxuly
hé Thanh
P phé
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
Chuva quan:
2 A uyen - H6 so dat yéu cau: chuyén vién lap
Tham tra ho vién N \ RS .
o v trinh phong To trinh kem du thao van bar}, trinh
Sl~nh d chuvén 02 ngay|lanh dao phong chuyén moén Uy ban
B13 a a0 N lam |nhan dan Thanh phd xem xét, trinh
phong chuyén| mon viee kv
mén UBND | UBND Y o
Thanh phé Thanh -AHo S0 chua da,}t yeu cau: chuzlen vién
phé lap To trinh kém du thao Cong van

chuyén tra hd so cho S& Nai vu xtr ly
lai.
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lc;f‘)":c Noi dung cong| Trach | Thoi Didn oii
ns viéc nhiém gian g1l
viéc
Lanh dao Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
phong - Ho so dat yéu cau: lap To trinh, trinh
, chuyén |02 ngay|Lanh dao Van phong UBND Thanh
Xem xét, x . £ s .
B14 . , mon lam |pho xem xét, trinh ky.
trinh ky A A T
UBND viee |- Ho so chwa dat yéu cau: ky To trmh
Thaf}h kém du thao Cong van chuyén tra ho so
pho cho S& Néi vu xir 1y lai.
Lanh dao Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
Van 02 neav|” H6 so dat yéu cau: ky To t,rinh,
Xem xét, phong . 83Y |trinh Lanh dao UBND Thanh pho.
B15 . , lam A N
trinh ky UBND viee |- HO so chua dat yéu cau: ky Cong
Tha{,lh "~ |van chuyén tra ho so cho S& Noi vu xir
pho Iy lai.
i . | Lanh dao .
Xem xét, phe | ;5\ [02088Y 1) 2 0h dao Uy ban nhan dan Thanh
B16 | duyét két qua Tha lam X 1A N1 Ae 2 1A
L. J anh .~ |pho phé duyét két qua ho so.
gial quyet A viec
phd
Cho sb, vao sé,déng dau, ban hanh
Van thw | van ban:
Ban hanh vin Uy ban N 721 - Ho so dat yéu cau: chuyén hod so
B17 AR VAR han dan | %Y |dén Bo Néi vu.
ban . lam A . .
'Thagh, viee |- HO so chuaqdat yéu cau: chuyén
pho - |Cong van chuyén tra ho so cho Van thu
S& Noi vu xur ly lai.
B6 phéan A 1A e
R Bo phan tham muu Cuc Nguoi céd
. X A chuyén 4.5 R o n T n
Ilep nhan, | mon Cuc | nea cong - BO NO1 vu c¢6 trach nhiém
B18 | tham dinh ho Neoubi ‘Cé lgrrf] tham dinh; xem xét trinh lanh dao
SO’ '8 . .~ |Cuc trinh 1anh dao B0 ky Quyét dinh
cong - Bo | viee e han ngwoi 6 con
Noi vu p nhanng g
Lanh dao 01 ned L?mh dao Cuc ngurdi ¢6 cong xem Xe:t
Xem xét trinh Cuc . £aY 1hd so, ky trinh 1anh dao B ky Quyét
B19 N ~. .| lam ) A n A )
ky Nguoi co vide dinh ti€ép nhan ngudi cd céng vao co

cong

s& nudi dudng.




CONG BAO TP.HCM/S6 151+152/Ngay 01-5-2026 22

lc;f‘)":gc Noi dung cong| Trach | Théi Didn gidi
" viéc nhiém gian
viéc
1,5
Lanh dao | ngdy |Lanh dao BO Noi vu xem xét hd so,
B20 Ky duyét | BoONGi | lam |ky Quyét dinh tiép nhan ngudi co
vu viéc |cOng vao co s¢ nudi dudng
Bophan | . ,
Ban hanh vin chuyén ng’a‘ly Thu’q hl'én léy SO, déng, dau, g
B21 X mon Cuc X Quyét dinh dén UBND cap tinh va
ban . .| lam A
Nguot ¢o .~ |S& NO61vu
cong viee
- Ky s6 két qua giai quyét thu tuc
0,5 |hanh chinh, cip nhat hé thong thong
B2 Ban hanh vin| Vinthu | ngay |[tin giai quyét thu tuc hanh chinh
ban So lam |- Chuyén két qua dén Bo phan mot
viéc |cira noi tiép nhan hd so theo quy
dinh.
- Kiém tra két qua dién tir dam bao
.z ) dung quy dinh trude khi tra két qua
Tra keE qua, N Theo |giai quyét TTHC. Truong hop khong
B23 luA:u ho 50, BQApha;m Giay |ky s6 theo quy dinh tra hd so thuc
thongkéva | Moteua | " 1pian Jai bude phat hanh,
theo doi '

- Luu kho ho so, thong ké va theo
doi, bao cao.
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II. Quy trinh dién tw
QUY TRINH PIEN TU

o o ) o I.:"ﬁi\ i
Tehie | Clogehie | Lindw =~
. BPodtow ND )
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thémh phé Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Cong nhin va giai quyét ché d6 wu dai nguoi
hoat dong cach mang (Truwong hop nguwoi hoat dong cich mang thudc ban, bg,
nganh, doan thé Trung wong qudn Iy)

Ma thu tuc: 1.010788

2. Cach thue thuc hién:

+ Truec tiép tai:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong Thanh pho;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa.

+ Thong qua dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh ciia Thu tuéng Chinh
pht, qua thué dich vu ciia doanh nghiép, ca nhan hodc qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 29 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khéng thu phi.

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buéc e . L.
A NoOi dung Trach Thoi K s
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
- Dbi véi ho so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong
qua 08 gio lam viéc ké tir khi Hé
théng thong tin giai quyét thi tuc
hanh chinh tiép nhan hd so hodc
theo thot han duoc quy dinh tai
phap luat chuyén nganh.
.I’{(iém :tra,‘ B phan | 0.5 ngay -‘ADG'i VAO’I h? SO tiép rrlhén‘ trl%’c Eié'pA:
Bl tiép nhin va . 27 =7 |tiép nhan ho so, s6 hda va ky so6 ho
Z %A M6t ctra | lam viéc A 2 X
chuyén ho so so dién tu; chuyén ngay dén co quan
¢ tham quyeén xir 1y.
Luu y: do6i voi treong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan c6 tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
hd so.
Lanh dao
B2 Phtz;:.lcl(;ng Vla)r?%néi _ ? é;fnnvgigz Phan cong cong chirc thu ly ho so
X4 hoi.
Trén co s& bang phan céng nhiém
. vu, Chuyén vién phu trach thu ly ho
(?Eluyen so tién hanh xem xét, kiém tra, thim
vién phu dinh hé so, d& xudt két qua giai
trach hn‘h‘ quyét:
B3 Xit I hd so Vgg (I;l@grlfgl 02 ng@y - Tru’(‘?’ng hop ho so c:Igim bao theo
cila Uy lam viéc |quy dinh, du thao Phi€u trinh kém
ban nhan danh sach, trinh Lanh dao Phong
A A VH-XH.
dan cap .
<A - Truong hop ho so khéng dam bao
theo quy dinh, du thao Phi€u trinh
kém Cong van huéng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
B4 Xem xét, Phong | 0,5 ngay Phiéu trinh, trinh Lanh dao UBND
trinh ky | Van héa - | lam viéc |cap xa ky duyét ho so hoac Cong
Xahoi van hudng dan.
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Budc e . L.
A NoOi dung Trach Thoi K s
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
Lanh dao S¢ xem xét hd so, phé
duyét két qua:
.. 1. | Lanh dao . |- Truong hop hd so dam bao theo
ps | Xemxébky | iy | 01ngay )| o dinh ky xéc nhan hé so.
duyét i~ |lamviéc ; N A o
¢ap xa - Truong hop hé so khdong dam bao
theo quy dinh, ky Cong van hudng
dan.
Cho s6, vao so, dong dau, chuyén
ho so:
- Truong hop ho so khéng dam bao
< theo quy dinh, chuyén Coéng van
X Van thu . . X ah A LA AR
B6 Ban hanh UBND 0,5 ngay huéng dan dén bo phan Mot cura.
van ban cAp xi lam viée |- Tru’(j)’ng hop ?6 S0 démi bao theo
quy dinh, chuyén ho so dén co quan
c6 tham quyén theo quy dinh tai
khoan 1 Diéu 6 Nghi dinh so
131/2021/ND-CP.
Tiép nhéan, | Co quan | 15ngay |Co quan cé tham quyén theo quy
thz’i‘m dinh | co th?lm lam viéc di,nh tai khoan 1 Biéu 6 Nghi dinh
B7 ho so tir quyén s0 131/2021/ND-CP ¢¢ trach nhiém
UBND cap xem x¢t, ban hanh quyét dinh cong
xa nhénq va chuyép hQ so dén S& NoO1
vu dé giai quyét ché do wu dai.
Tiép nhin [16 7 o
so' va chuyén Kiém tra thanh phan ho so, tai liéu
B3 cho chuyén | Vanthu | 0,5 ngay |lién quan. Tiép nhan hogc tra ho so.
vién phong |S& N61 vu | lam viéc | Chuyén ho so cho chuyén vién dugce
chuyén mén phan cong xur ly
S6' Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
Tham tra ho | Chuyén quan:
o' va trinh vién - H6 so dat yéu cau: chuyén vién 13p
BY lanh dao phong | 05 ngay [T trinh kém du thdo van ban, trinh
phong chuyén |lam vi€c |1anh dao phong chuyén mon S& Noi
chuyén mén | mén S& vu xem x¢ét, trinh ky.
S6' Noi vu Né61 vu

- Ho so chua dat yéu cau: chuyén vién
1ap TO trinh kém dy thao Cong van
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Buge 1 \gidung | Trich | Thoi P
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
chuyén tra ho so cho UBND cap x4
xtr 1y lai.
Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
Lanh dao - HO so dat yéu cAu: lap To trinh,
, phong . |trinh Lanh dao S& NO1 vu xem xét,
Xem xét, R 01 ngay |, . .
B9 . , chuyén |.. =7 [trinh ky.
trinh ky Ao | lam viée N L
mon So - HO6 so chua dat yéu cau: ky To
No1 vy trinh keém du thao Cong van chuyén
tra ho so cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, phé ‘
duyét két | Lanh dao | 01 ngay |Lanh dao S& xem xét ho so, ky
B10 > eos s NTAS \ ‘n A, 4 A o P
qua giai | So Noi vy | 1am viée |quyet dinh tro cap tho cang liét si
quyét
Cho s0, vao sb, dong dau, ban hanh
van ban:
. < . |- Ho so dat yéu cau: chuyén két qua
Bl11 Bavn haqnh van qthu’ 1"5 ngay ho so cho bod phan Mot ctra.
van ban S& lam viéc N NN .
- HO so chua dat yéu cau: chuyén
Cong van chuyén tra ho so cho Van
thu UBND cap xa xtr ly lai.
Tra két qua, | B phan , 7
BI2 luu hd so, |Tiépnhin| Theo |- Traketqua cho to chirc, ca nhan.
thong ké va |va Tra ket| gidy hen |- Luu kho, thong ké, theo doi.
theo doi qua
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01-3-20206

II. Quy trinh dién tir

QUY TRINH BIEN T

Chyén v n Chyén vién Lith dao

sty et =N T Lih dan 85
Bip inMprcia8c  Phdipchuyén iinSe  Pho g chuyén min S

Tochie- Cé nlin BP mtale (ong chie thy 1y L dgo phdng Lith o UBND eip i Vinthe
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thémh phé Ho Chi Minh, ngay 27 thdng 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thi tuc Giai quyét ché d¢ wu dai ddi véi truomg hop
ting hodc truy ting danh hiéu vinh dw nha nwéc “Ba me Viét Nam anh hung”

Ma thu tuc: 1.010804

2. Cach thue thuc hién:

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Thong qua dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh ciia Thu tuéng Chinh
pht, qua thué dich vu ciia doanh nghiép, ca nhan hodc qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 14,5 ngay lam viéc

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buéc e . L.
A NoOi dung Trach Thoi K s
cong N on on . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
- Déi voi ho so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhdn va chuyén hé so khong
qu;i 08 gio lam viéc ké t,l‘l’ khi Hé
thong théng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh ti€p nhan h6 so hoac
theo thot han duoc quy dinh tai
2 phap luat chuyén nganh.
Kiém tra, £ e 1A £ A A
K A A 1A . |- DPo1 véi hd so ti€p nhan truc tiép:
tiép nhan | BOophan |0,5ngay|, .z A 1A Kot a1 K TA
Bl . '; o 27 =7 |tiép nhan ho so, s6 hda va ky s6 hd
va chuyén | Mot cua | lam viéc A i £
X so dién tur; chuyén ngay dén co quan
ho so L A A " 1
c6 tham quyén xir ly.
Luu y: do6i voi treong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan c6 tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
hd so.
Lanh dao
Phan cong |Phong Van | 0.5 ngay |5, .« A . 1A
B2 thy Iy hoa- X3 |lam viéc Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co s¢ bang phan cong nhiém
vu, Qhuyén vién phu trég:h thu ly }16
Chuyén so tién hanh xem xét, kiém tra, thdm
vién phu dinh hé so, dé xuat két qua giai
trach linh quyet:
1A vue nguoi | 02 ngay |- Treong hop ho so dam bao theo
B3 Xw ly ho so co géng lam viéc |quy dinh, du thao Phiéu trinh kém
cua Uy ban danh sach, trinh Lanh dao Phong
nhan dan VH-XH.
cap xa - Truong hop ho so khéng dam bao
theo quy dinh, du thélg Phiéu trinh
kem Cong van hudng dan.
Lanh dao Lﬁnh dao Phong xem xét hé so, ky
B4 Xem xét, |Phong Van| 0,5 ngay |Phi€u trinh, trinh Lanh dao UBND
trinh ky hoa - Xa |lam viéc |cap xa ky dpyét ho so hodac Cong
ho1 van hudng dan.
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Buéc e . L.
A NoOi dung Trach Thoi K s
cong N on on . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
Lanh dao S¢ xem xét ho so, phé
duyét két qua:
.. 1| Lanh dao . |- Truong hop hd so dam bao theo
B5 Xem xe’\t > Ky UBND cép Ql neay quy dinh, ky xac nhan ho so.
duyét ~ lam viéc ; N A o
Xd - Truong hop hd so khdong dam bao
theo quy dinh, ky Cong van hudng
dan.
Cho s6, vao so, dong dau, chuyén
Ban hanh ho so:
an han 5 - Trudong hop ho so khong dam bao
vin ban/ | Van thu 0,5 ngay |theo quy dinh, chuyén Cong vin
B6 | Chuyén hd |UBND cép | ;> "84y [(heo quy cinh, chuyen tOong
PP - lam viéc |hudng dan dén bd phan Mot cira.
so dén S¢ xa ’ X 7 7
N6i vu - Truong hop h6 so dam bao theo
0 quy dinh, chuyén hé so dén S& Noi
VU
Ti(’fﬁp nhin
clilli) Sé(:’l‘:lllo Kiém tra thélr}h phﬁn hé so, tai‘liéu
Yen €19\ van the S6 0,5 ngay |lién quan. Ti€p nhan hoic tra ho so.
B7 chuyén vién A oA 2 1A A oA
phong Né6ivu | lam viée |Chuyén hé so cho chuyén vién duoc
chuyén mén phan cong xur ly
S6' Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
quan:
Tl}zxim tra Chuvén - Ho so dat yéu cau: chuyén vién lap
hésova | o5 T& trinh kém dy thao van ban, trinh
trinh lanh phong 5,5 ngay |1anh dao phong chuyén moén S& Noi
B8 \ chuyén NN e e ,
dao phong mon Sé lam viéc |vu xem xét, trinh ky.
Chljyéll .mﬁn N6i vu - Ho so chua dat yéu cau: chuyén vién
S0 Noi vy o 14p To trinh kem dy thao Céng van
chuyén tra ho so cho UBND cap xa
xtr 1y lai.
Lanh dao Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
. phong . |- H6 so dat yéu cau: lap To trinh
X t ]\ 01 ' C ’
B9 em xet, chuyén | neay trinh Lanh dao S& NOi vu xem xét,
trinh ky A w. |lam viéc | . )
mon S¢ trinh ky.
No61 vu

- HO so chua dat yéu cau: ky To
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lc;f‘)":c Noidung | Trach | Thoi Din oid;
ne cong viéc nhiém gian ten glat
viéc
trinh kém dy thao Cong van chuyén
tra ho so cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, ‘
B10 phé duyét | Lanh dao | 01 ngay |Lanh dao S¢ xem xét hé so, ky
két qua giai | SO NoO1 vu | lam vi€e |quyet dinh trg cap tho cung lit si
quyét
Cho s0, vao sb, dong dau, ban hanh
van ban:
\ |- Ho so dat yéu cau: chuyén két qua
B11 thn haqnh Van thw S¢ 1"5 N83Y11h3 so cho bo phan Mot cira.
van ban lam viéc N NN .
- HO so chua dat yéu cau: chuyén
Cong van chuyén tra ho so cho Van
thu UBND cap xa xtr ly lai.
Tra két | B phan , 7
B12 qua, luu ho | Tiépnhan | Theo |- Trakeét qua cho to chirc, ca nhan.
s0, thong ké| va Tra ket | giay hen |- Luu kho, thong ké, theo déi.

va theo doi

qua
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I1. Quy trinh dién tir
QUY TRINH BIENTU

Chuyény i Chuyén vién Lish dgo

Tochic- Cé BP it o Cng chell ly Lih dgo phing Linh do UBND eip
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thémh phé Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Giai quyét ché do wu dii d6i véi Anh hung lwe
lwong vi trang nhin dian, Anh hing lao dong trong thoi ky khing chién hién
khong cong tac trong quan doi, cong an

Ma thu tuc: 1.010805

2. Cach thue thuc hién:

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 14 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buge | Ngidung | Trach o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
- Dbi véi hd so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén hd so khong qua
08 gio lam viée ké tir khi Hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tiép nhan hd so hoic theo thoi
han duwgc quy dinh tai phap luat
" chuyén nganh.
Kiém tra, A: i 1A £ A Kk
X A NI . |- Db1 van ho so ti€p nhan truce tiép: tiep
Bl tl‘ep nhz.ixn BQA pha;m O"S neay nhan ho so, s6 hoa va ky s6 ho so dién
va chuyén | Mot cira | lam viée |, A X A
hd so tir; chuyén ngay dén co quan c6 tham
quyén xu ly.
Luu y: doi voi truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhén
hd so.
Lanh dao
B2 Phtz;::.lcl(;’ng PEEZ% )\égn ?é;fnnvgigz Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co s¢ bang phan cong nhiém vu,
Chuyén Chuyén vién phu trach thu ly ho so
vién phu tién hanh xem xét, kiém tra, tham
trach linh dinh ho so, dé xuat két qua giai quyét:
g3 | Xirly ho | vuc nguoi | 02 ngay |- Truong hop ho so dam bao theo quy
SO’ co cong | lam viéc |dinh, du thao Phiéu trinh kém danh
ctia Uy ban sach, trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhan dan - Truong hop hd so khong dam bao
cap xa theo quy dinh, dv thao Phiéu trinh kém
Cong van hudng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét hd so, ky
B4 Xem xét, | Phong Van | 0,5 ngay Phiéu trinh, trinh Lanh dao UBND
trinh ky | héa- X3 | lam viéc |cap xa ky duyét ho so hodc Cong van
hoi hudng dan.




CONG BAO TP.HCM/S6 151+152/Ngay 01-5-2026 36
Buoe | n\oidung | Trich o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lanh dao S¢ xem x¢ét hd so, phé duyét
két qua:
. Lanh dao . |- Trwong hop hd so dam bao theo quy
Bs | Xemx€t, | Ny cap | 1 M8 | ginh kg xéc nhén hd so.
ky duyét N lam viéc . N . 7 7
Xa - Truong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, ky Cong van huéng
dan.
Cho s6, vao sb, déng dau, chuyén hd
Ban hanh SO ‘
van ban/ | Van thu 0.5 neav |- Truong hop hé so khong dam bao
B6  |Chuyén ho| UBND cap : é;m Vgiéz theo quy dinh, chuyén Coéng van
so den So xa "~ |hwong dan dén bo phan Mot cura.
Noi vu - Truong hop hé so dam bao theo quy
dinh, chuyén hé so dén S& N1 vu.
Ti(’fﬁp nhin
ho so va
Chcl;l);en Kiém tra thélr}h phﬁn hé so, té‘li‘ liéu
. Van thu S¢| 0,5 ngay [lién quan. Tiép nhan hodc tra hd so.
B7 chuyen e N - A A A n ‘n
A . N6ivu | lam viéc |[Chuyén ho so cho chuyén vién duoc
vién phong han cong xir 1y
chuyén P & Y
mon So
Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tal liéu lién
2 quan:
Tham tra A Al A A A 1A
P . A - HO so dat yéu cau: chuyén vién lap
ho so va Chuyén N . S .
. B o A To trinh kem dy thao van ban, trinh
trinh lanh | vién phong . « . A A an NA:
. A 05 ngay |lanh dao phong chuyén moéon S& Noi
B8 |dao phong| chuyén o G ,
‘ n N lam viéc |vu xem x&t, trinh ky.
chuyén moén S¢ N o L
mén Sé N6i vu -AHo so chua dat yéu cau: chuzlen vién
Nb6i vu lap To trinh kém du thao Coéng van
ol chuyén tra hé so cho UBND cap xa xir
ly lai.
Lanh dao Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
go | Xemxét, | phong | Olngdy |- Hb so dat yéu cau: lap To trinh, trinh
trinh ky chuyén | lam viéc |Lanh dao S& Noi vu xem xét, trinh ky.
mon SO - Ho so chua dat yéu cau: ky To trinh
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Buoe | n\oidung | Trich o P
cong N oA " Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
No61 vu kém du thao Cong van chuyén tra ho so
cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, ‘ ,
B10 phé duyét | Lanh dao | Ol ngay |Lanh dao S¢ xem xét ho so, ky quyet
ket quii, S No1 vu | 1am viée |dinh tro cap tho cung liét si
gidi quyét
Cho s0, vao so, dong dau, ban hanh
van ban:
\ . |- Ho so dat yéu cau: chuyén két qua
B11 Bavn haqnh Van thu S& 1"5 N83Y 148 so cho bd phan Mot cira.
van ban lam viéc N : .
- HO so chwa dat yéu cau: chuyén
Cong van chuyén tra h6 so cho Van thu
UBND cap xa xtr ly lai.
Tra két
qua, luu B6 phan , 7
B12 hd so, | Tiép nhan | Theo gidy |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
thong ké | va Tra ket hen |- Luu kho, thong ké, theo doi.
va theo qua
doi
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét tha tuc Cong nhin d6i véi ngudi bi thwong trong
chién tranh khong thujc quan ddi, cong an

Ma thu tuc: 1.010810

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 95 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buoe | Ngidung | Trach | Thoi s
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
- Dbi véi hd so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viéc ké tir khi Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tiép nhan hd so hodc theo thoi
han dwoc quy dinh tai phap luat
chuyén nganh.
Kiém tra, A . |- Pdi voi hd so tiép nhan truc tiép:
<X ~ .| B&phan |0,5ngay|,.« A 1A K1a st ATA
B1 | tiép nhan va R 2~ =7 [tiép nhan ho so, s6 hda va ky s6 ho so
PR Mobt cira |lam viée | ;.. . % £ .
chuyén ho so dién tur; chuyén ngay dén co quan cé
tham quyén xtt ly.
Luu y: d6i voi treong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan cé tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc keé tir khi tiép nhén
ho so.
Lanh dao
B2 Phtz;:.lcl(;ng PEEZ% )\égn ?afnrﬁzz Phén cong cong chirc thu Iy hd so
hoi.
Trén co s& bang phan cong nhiém vu,
Chuyén Chuyén vién phy trach thu ly hd SO
vién phu tién hanh xem xét, kiém tra, tham
trach linh dinh ho so, dé xuat két qua giai quyét:
A vue nguol | 02 ngay |- Truong hop hd so dam bao theo quy
B3 | Xuwlyhoso | o sng |1am viée |dinh, du thio Phiéu trinh kém danh
ctia Uy ban sach, trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhén dan - Truong hop hd so khéng dam bao
cap xa theo quy dinh, dy thao Phiéu trinh kém
Cong van huéng dan.
Chuyén | 22 ngay |Thoi han niém yét thong bao toi thiéu
vién phu | lam viéc |1a 40 ngay. Lap bién ban két qua niém
Niém yét trach Hn‘h‘ yét cong khai
B4 N . | vuc nguoi
cong khai e
cé cong
ciia Uy ban

nhan dan
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Buoe | Ngidung | Trach | Thoi s
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
cép xa
Hob héi T6 chic hop Ho1 dSI}g xac nhan
op o \ A . |nguol co6 cong cap xa dé xem xét doi
dong xac |Thanh vién| 07 ngay | $. , A Y
B5 nhin newdi | hoi ddne | 1am vie |VO1,64¢ truong hop khong o y kién
cz':,) cﬁlgllr ‘ & " |khi€u nai, t0 cao cua nhan dén‘, lap
g bién ban hop xét duyét ciia Ho1 dong
Thuc hién tham muu van ban dé nghi
kém bién ban két qua ni€ém yet cong
khai va bién ban hop xét duyét cua
Hoi dong xac nhén ngudi 6 cong cap
i x4, trinh 1anh dao UBND céap xa xem
Chuyén | 0] ngay |xét, phé duyét dé giri S& Noi vu
Vl,erlll Il)}“;l lam vi€e | Truong hop khong thude tham quyén
2 N trac i cap gidy ching nhan bi thwong thi
B6 Tong h?l” de vire nguol tham muu chuyen cho co quan tham
Xuat ©0 POILg quyén cap gidy ching nhan bj throng
C“Epy dAan dé chuyen hd so vé S& Noi vu. thuc
fihan dan hién tiép B6
cap xa — .
D61 voi Truong hop ngudi bi thuong
03 ned ¢ dia phuong khac thi ¢6 van ban dé
1am \%ié}cl: nghi UBND cap xa noi thuong tri
" |trude khi bi thuwong thuc hién tiép
budc 6
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
B7 Xem xét, |Phong Van | 0,5 ngay Phiéu trinh, trinh‘ Lanh dao UBND
trinh ky héa- Xa |lam viéc |cap xa ky duyét ho so hoac Cong van
hoi huéng dan.
Lanh dao S¢ xem xét hd so, phé
duyét két qua:
.. +. | Lanh dao . |- Truong hop hé so dam bao theo quy
pg | XemXet Ky | ypnpy cap | %0 "8 | ginh &y xdc nhan hé so.
duyét < lam viéc . N . 7 7
Xa - Truong hop hé so khong dam bao
theo quy dinh, ky Coéng van huéng
dan.
Ban hanh Van thu 0.5 nos Cho s0, vao so, dong dau, chuyén hd
< A D ngay |
B9 van UBND cap 3 | son
. 2 N am viéc N . 7 7
ban/Chuyén Xa - Truong hop ho so khong dam bao
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Buoe | Ngidung | Trach | Thoi s
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
ho so dén S¢ theo quy dinh, chuyén Coéng vin
Noi vu huwéng dan dén bo phan Mot cira.
- Truong hop ho so dam bao theo quy
dinh, chuyén h6 so dén S& No1 vu.
Tiép nhin [16
so' va chuyén Kiém tra thanh phan hé so, tai liéu
cho chuyén | Van thu S¢'| 0,5 ngay |1ién quan. Ti€p nhan hodc tra hd so.
B10 on : N el SR N
vién phong No6ivu | lam viée [Chuyén ho so cho chuyén vién dugc
chuyén mon phan cong xtr ly
S6' Noi vu
Tham tra, xtt ly hd so, tai liéu lién
quan:
Tham tra hd Chuvén - H6 so dat yéu cau: chuyén vién 1ap
so’ va trinh vien }IImn To trinh kém du thao van ban, trinh
B11 lanh dao chlf &n & 4.5 ngay (lanh dao phong chuyén mén S& NoOi
phong ménySG lam viéc |vu xem xét, trinh ky.
chuyén .mﬁn N6i vu - Hb so chua dat yéu cau: chuyén vién
S0 Noi vu o 14p T& trinh kém du thao Céng van
chuyén tra ho so cho UBND cap x3a xir
ly lai.
Lih & Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
a?lOn 40 - Ho so dat yéu cau: 1ap To trinh, trinh
B12 Xem xét, fhuyé%l 01 ngay |Lanh dao S& N61 vu xem xét, trinh ky.
trinh ky mén Se | 1M Viée |- Hb so chua dat yéu cau: ky To trinh
N6i vu kém du thao Cong van chuyén tra ho so
- cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, phé ‘ ,
duyét két | Lanh dao | 01 ngay |Lanh dao S& xem xét ho so, ky quyét
B13 o o . A . . . % . , A~
qua giai S& Noi vu | 1am viée |dinh tro cap tho cing liét si
quyét
Cho s0, vao so, dong dau, ban hanh
van ban:
B14 Bavn hz‘tﬂnh Van thu S6 Ql ngﬁy - AHS SO datA yéuA cﬁu:A ch?yén két qua
van ban lam viéc (ho so cho bd phan Mot cua.

- HO so chwa dat yéu cau: chuyén
Cong van chuyén tra ho so cho Van thu
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Buge | \aidung | Trach | Thoi P
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
UBND cép xa xtr Iy lai.
Tiépnhan | Hoi déng HO dong idm dinh  Khoa c6 trich
Gidy giéi | giam dinh | 44 ngay nhiem to chuc kham giam dinh, ban
B15 n : ' . =2 (hanh bién ban giam dinh y khoa theo
thiéu, kham | ykhoa [lam viéc : . A1 A . 2k Qs
.5 . . X quy dinh va chuyén két qua dén So
giam dinh | thanh pho ¢
: NO1 vu
Tiép nhin Chuyén vién tiép nhan bién ban giam
két qua giam dinh y khoa tir Hoi dong giam dinh y
dinh cua Hoi A i khoa thanh pho tham muu Quyét
A .. - |Chuyén vién
dong giam hon 04 nga dinh cap gidy chting nhan nguoi
B16 | dinh y khoa, prong | " neay huong chinh sach nhu thwong binh va
A TR 1A Nguoicd | lam viée
deé xuat ket on trg cap, phu cap wu dai hodc quyet
qua giai & dinh tro cap thuong tit mot 1lan/Giay
quyét thu tuc chting nhan trinh 1anh dao phong xem
hanh chinh x€t
. La@ dao O"S NEAY 1 anh dao phong xem xét ho so, ky
Xem xét, phong |lamwviéc| ., . 0% N PO
B17 trinh k¢ Neudi b nhay van ban két qua giai quyét thu
! Y glf tuc hanh chinh, trinh 1anh dao S¢
cong
Lanh dao | 01 ngay .
A A S& lam viéc |Lanh dao S¢& xem xét ho so, ky duyét
BI8 Phe duyet két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
01 ngay |- Ky so két qua giai quyét thu tuc
lam viéc [hanh chinh,, cap nhat hé thong thong
B19 Bavn hi‘qnh Van thu S& tin giai Aquyé} thu fuc fla‘mhAchinEl. )
van ban - Chuyén két qua dén BO phan mot
cra not1 tiep nhan ho so theo quy
dinh.
Tra két qua, | Bo phan , 7
Boo | Mwu hd so, | Tiépnhan | Theo |- Trakeét qua cho to chuc, ca nhén.
thong ké va | va Tra ket | giay hen |- Luu kho, thong keé, theo dbi.
theo doi qua
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyé:t dinh s6 607/0D-UBND ngay 27 thdng 01 nam 2026
cua Chu tich Uy ban nhdn ddn Thanh pho Ho Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Tiép nhin nguwoi c6 cong vao co sé nudi
dudng, diéu dudng ngwoi cé cong do tinh quan ly

Ma thu tuc: 1.010812

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

+ Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia: https:/dichvucong.gov.vn/ hoic
cac Cong dich vu cong khac ciia Bo, nganh theo quy dinh.

3. Hinh thtrc thue hién: Toan trinh

4. Thot gian thye hién: 11,5 ngay lam viéc

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir.

7. Quy trinh thurc hién
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Buoe | Ngidung | Trich o s
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
- Déi vGi ho so tiép nhém truc tuyén:
tiép nhén va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viéc ké :[fl’ khi Hé thong
thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh ti€p nhan hé so hoac theo thot
han dugc quy dinh tai phap luat
2 chuyén nganh.
Kiém tra, Ao e 1A 4 A A
K A A . |- P01 v61 ho so ti€p nhan truc tiép:
tiép nhan | Bophan | 0,5ngay |, .« A 1A Ktz a1 A1 A
Bl . 3 e 27 =7 |ti€p nhan ho so, s6 hoa va ky s6 hd so
va chuyén | Métcua | lamviéc | .. . P X .
A dién tur; chuyén ngay dén co quan co
ho so X A " 1
tham quyén xir ly.
Luu y: doi VoL truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ke tir khi tiép nhan
ho so.
Lanh dao
Phan cong | Phong Van | 0,5 ngay A A A . 1A
B2 thy Iy hoa- X3 | lam viéc Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co so bang phan cong nhiém vu,
. Chuyén vién phu trach qthu ly ho By
(?Eluyen tien hanh xem xét, kiém tra, tham
vién phu dinh hd so, dé& xudt két qua giai
trach linh vt
Xirly hd | vic ngudi | 4.5 ngay | o \
B3 <o b oo I é;m viee |- Truong hop ho so dam bao theo quy
i T b *“ |dinh, dy thao Phiéu trinh kém danh
N sach, trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhan dan . X A o
cAp xi - Trudong ho’p ho so khqr}g dam bao
theo quy dinh, du tpélo Phiéu trinh kém
Cong van hudng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
B4 Xem xét, | Phong Van | 0.5 ngay Phiéu trinh, trinh‘ Lanh dao UBND
trinh ky | hoa-Xa | lam viéc |cap xa ky duyét ho so hoac Cong van
hoi huéng dan.
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Buoe | Ngidung | Trich o s
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lanh dao S& xem xét hd so, phé
duyét két qua:
. Lanh dao . |- Truong hop ho so dam bao theo quy
Bs | XemXét | yp\p cp | O "84V | dinh, ky xdc nhan hé so.
ky duyét N lam viéc . N . 7 7
Xa - Truong hop ho so khéng dam bao
theo quy dinh, ky Cong van hudng
dan.
Cho s0, vao sb, dong dau, chuyén ho
Ban hanh SO ‘
van ban/ | Van thu 0.5 neav |- Truong hop h6 so khong dam bao
B6  |Chuyén ho | UBND cap : é;m Vgiéz theo quy dinh, chuyén Cong van
so den So xa "~ |hwong dan dén bo phan Mot cura.
Noi vu - Truomg hop hﬁ so dam bao theo quy
dinh, chuyén hé so dén S& N1 vu.
Ti(’fﬁp nhin
ho so va
Chcl;l);en Kiém tra thélr}h phﬁn hé so, téli‘liéu
. Van thu S¢| 0,5 ngay [lién quan. Ti€p nhan hoic tra ho so.
B7 chuyen e N - A A A A ‘n
A . N6éivu | lam viéc |Chuyén hd so cho chuyén vién duoc
vién phong han cong xir 1y
chuyén P & Y
mon So
Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
2 quan:
Tham tra A A A A A 1A
P . A - H6 so dat yéu cau: chuyén vién lap
ho so va Chuyén N N RS .
. B o . To trinh kém du thao van ban, trinh
trinh lanh | vién phong s . A A o NA
\ A 2,5 ngay |lanh dao phong chuyén mén S& Noi
B8 |dao phong| chuyén e G s ,
‘ n N lam viéc |vu xem x&t, trinh ky.
chuyén moén S¢ N o L
mén Sé N6i vu -AHo so chua dat yéu cau: chuzlen vién
Nb6i vu lap To trinh kém du thao Cong van
ol chuyén tra hé so cho UBND cap xa xir
ly lai.
Lanh dao Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
B9 Xem xét, phong 0,5 ngady |- Hd so dat yéu cau: lap To trinh, trinh
trinh ky chuyén | lam viéc |Lanh dao S& Noi vu xem xét, trinh ky.
mon SO - Hb so chua dat yéu cau: ky To trinh
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Buoe | Ngidung | Trich o s
cong cong viéc nhidm Thoi gian Dién giai
viéc : :
No61 vu kém du thao Cong van chuyén tra ho so
cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, ‘ ,
B10 phé duyét | Lanh dao | Ol ngay |Lanh dao S¢ xem x¢ét ho so, ky quyét
ket quii, S No1 vu | 1am viée |dinh tro cap tho cung liét si
gidi quyét
Cho sb, vao sb, dong dau, ban hanh
van ban:
\ |- HO so dat yéu cau: chuyén két qua
Bl11 Bavn haqnh Van thu S& O"S N&3Y 114 so cho bd phan Mot cira.
van ban lam viéc N ) .
- H6 so chua dat yéu cau: chuyén
Coéng van chuyeén tra h6 so cho Van thu
UBND cap xa xtr ly la.
Tra két
qua, luu B6 phan , 7
B12 hd so, | Tiép nhan | Theo gidy |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
thong ké | va Tra ket hen |- Luu kho, thong ké, theo doi.
va theo qua

doi
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I1. Quy trinh dién tir

QUY TRINH BIEN T1

Chyén vién Ch yén vién Lich dso
BophinMitcis S5 Phongchuyén inSo  Phong chuyén min S
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét tha tuc Pwa ngudi cé cong ddi véi truwong hep dang
dwoc nudi dudng tai co sé nudi dudng, diéu dudng ngudi co6 cong do tinh quan
Iy vé nudi dudng tai gia dinh

Ma thu tuc: 1.010813

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 10 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Bude | \sidung | Trach o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
- Déi vGi ho so tiép nhém truc tuyén:
tiép nhén va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viéc ké :[fl’ khi Hé thong
thong tin giai quyet thu tuc hanh
o chinh ti€p nhan hé so hoac theo thot
BQA pha;m han dugc quy dinh tai phap luat
" Mot cua: chuyén nganh.
Kiém tra, | hoic Co s¢ Ao s 1A % A A
K . . . |- P01 v61 ho so ti€p nhan truc tiép:
tiép nhan nuo1 0,5ngay |,.« A 1A K1r a1 AT A
Bl . 3 N 27 =7 |ti€p nhan ho so, s6 hoa va ky s6 hd so
va chuyén | dudng, | lamviéc |, . .. P X .
A A - dién tur; chuyén ngay dén co quan co
ho so | di€u dudng 2 A
e tham quyén xir ly.
nguoi ¢o
cong Luu y: doi VoL truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ke tir khi tiép nhan
hd so.
2 Giam déc
Tham A . £ . A ~ A
. co s& nudi Giam doc co sé nudl dudng, diéu
dinh, thuc ~ . ~ oA .
S o dudng, 05 ngay |dudng ngudi cd cong trong thot gian
B2 hién van | ,.x ~ \ A 1 A e T
. .. oo |diéu dudng | lam viéc |05 ngay lam viéc ¢6 van ban g So
ban gwi S¢ e A
ne nguoi co No1 vu
Noi vu R
o cong
Lanh dao
Phin cong| Phong 0,5 ngay A A n . 1A
B3 thy Iy Ngudi o | 1am viée Phan cong cong chirc thu ly hé so
cong
- Chuyén vién thu ly ho so tiép hanh
xem x¢&t, kiém tra, tham dinh ho so.
Chuyén - ADu’ t{laq (g%ylelt dinh dua nguol co
B4 Xt ly ho |vién Phong | 03 ngay cong Ye gla 1n‘. ‘ o
SO Ngudi c6 | lam viée |- Truong hop gia dinh ngudi ¢6 cong
cong ¢ dia phuong khac, tham muu van

ban thuc hién di chuyén hé so nguoi
co cong theo quy dinh; chi dao co s¢
nudi dudng, di€u dudng nguoi cod
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Buée | Noidung | Trach o S
cong A on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
cong chuyén quyét dinh va to chuec
dwa nguoi c6 cong vé gia dinh.
, N . |Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
B5 i‘r‘f‘:h"lft,’ Lgfgf"-‘o ?afn "€ | Phiéu trinh, trinh Lanh dao S6 Noi v
! Y & " |Quyét dinh hoac Coéng van tra 101
Lanh dao S& xem xét hd so, phé
duyét két qua:
B6 Xem xét, | Lanh dao | 0,5 ngay |- Truong ho’prhé so dam bao theo quy
ky duyét S& lam viéc |dinh, ky Quyét dinh.
- Truwong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, ky Cong van tra 101.
- Ky s6 két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, cap nhat hé thong thong
3 by |tin gial ét thi tuc hanh chinh.
p7 | Bamhanh . o gl 00 nedy \tn siatquyct thu tuc hanh chinh.
vin ban lam viéc |- Chuyén két qua dén BO phan mot
cira noi tiép nhan ho so theo quy
dinh.
Tra két
qua, luu ) 7
RS ho so, Bo6 phan | Theo gidy |- Tra két qua cho to chirc, ca nhan.
thong ké | Mot cua hen |- Luu kho, thong ké, theo doi.
va theo
doi
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I1. Quy trinh dién tir
QUY TRINH BIEN TU
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Cong nhin va giai quyét ché d6 wu dai nguoi
hoat dong cach mang (Truong hop ngwoi hoat dpng cich mang thupc cdp iy dia
phwong quan ly)

Ma thu tuc: 1.010815

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 29 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén hd so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buoe | Ngidung | Trich o s
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
- Déi vGi ho so tiép nhém truc tuyén:
tiép nhén va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viée ke tir khi HE thong
thong tin giai quyet thu tuc hanh
chinh ti€p nhan hé so hoac theo thot
han dugc quy dinh tai phap luat
" chuyén nganh.
Kiém tra, Ao e 1A <& A A
K A A . |- P01 v61 ho so ti€p nhan truc tiép:
tiép nhan | Bophan | 0,5ngay |, .« A 1A Ktz a1 A1 A
Bl . 3 e 27 =7 |ti€p nhan ho so, s6 hoa va ky s6 hd so
va chuyén | Métcua | lamviéc | .. . P X .
A dién tur; chuyén ngay dén co quan co
ho so A A " 1
tham quyén xir ly.
Luu y: doi VoL truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ke tir khi tiép nhan
hd so.
Lanh dao
Phan cong | Phong Van | 0,5 ngay A A A . 1A
B2 thy Iy hoa- X3 | lam viéc Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co so bang phan cong nhiém vu,
. Chuyén vién phu trach qthu ly ho By
(?Eluyen tien hanh xem xét, kiém tra, tham
vién phu dinh hd so, dé& xudt két qua giai
trach linh vt
Xirly hd | vire nguoi | 02ngay | o \
B3 S(); b oo 1am viee |- Truong hop ho so dam bao theo quy
i T b *“ |dinh, dy thao Phiéu trinh kém danh
NI sach, trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhan dan X A o
cAp xi - Truong hop h6 so khong dam bao
theo quy dinh, du tpélo Phiéu trinh kém
Cong van hudng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
B4 Xem xét, | Phong Van | 0.5 ngay Phiéu trinh, trinh‘ Lanh dao UBND
trinh ky | hoa-Xa | lam viéc |cap xa ky duyét ho so hoac Cong van
hoi huéng dan.
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Bude | \sidung | Trach o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lanh dao S& xem xét hd so, phé
duyét két qua:
. Lanh dao . |- Truomg hop hd so dam bao theo quy
Bs | Xemxét |y cap | 108 | gk kg xéc nhan hd so.
ky duyét - lam viéc . N . 7 7
Xa - Truong hop ho so khéng dam bao
theo quy dinh, ky Cong van hudng
dan.
Cho s0, vao sb, dong dau, chuyén ho
Ban hanh SO ‘
van ban/ | Van thu 0.5 neav |- Truong hop h6 so khong dam bao
B6  |Chuyén ho | UBND cap : é;m Vgiéz theo quy dinh, chuyén Cong van
so den So xa "~ |hwong dan dén bo phan Mot cura.
Noi vu - Truomg hop hﬁ so dam bao theo quy
dinh, chuyén hé so dén S& N1 vu.
Tlgp nh.z.in, B6 phan chuyén mon Ban Thuong vu
tham dinh . ) s " .
hd so tir Ban 15 ngay Thanh uy co trach nhiém xem xé&t,
B7 > Thuong vu | ..~ =7 |ban hanh quyét dinh c6ng nhan va
Uy ban N lam viéc A 1A X eva e Pu
S aa Thanh uy chuyén ho so dén S& No1 vu dé giai
nhan dan A 1A 2A g
A~ quyét ché do uvu dai.
cap xa
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
2 quan:
Tham tra A A A A A 1A
P . o - H6 so dat yéu cau: chuyén vién lap
ho so va Chuyén N N a1 .
R . o . To trinh kém du thao van ban, trinh
trinh lanh | vién phong NN . A A @ NA
\ A 5,5 ngay |lanh dao phong chuyén mon S& NoOi
B8 |dao phong| chuyén ST G s ,
: n N lam viéc |vu xem x&t, trinh ky.
chuyén mon S¢ X T L
mén Sé N6i vu -AHo S0 cbua d%lt yéu cau: chuzlen vién
Nb6i vu lap 1:0 tnnh‘ kéem du thao ang van
e chuyén tra ho so cho UBND cap xa xtr
ly lai.
Lih & Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
arflbn 40 - HO so dat yéu caAu: 1ap To trinh, trinh
Ro | Xem xét, fhuyéi 01 ngay |Lanh dao S& NGi vu xem xét, trinh kY.
trinhky | .o | lamviée | HS SO CI}u’a q‘at yéu cau: lfy Tfy t{inh
N6i vu kém du thao Cong van chuyén tra ho so

cho UBND cap x4 xtt 1y lai.
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Buoe | Ngidung | Trich o s
cong cong viéc nhidm Thoi gian Dién giai
viéc : :
Xem xét, ‘ ,
B10 phé duyét | Lanh dao | Ol ngay |Lanh dao S¢ xem x¢ét ho so, ky quyét
ket quii, S No1 vu | 1am viée |dinh tro cap tho cung liét si
gidi quyét
Cho sb, vao sb, dong dau, ban hanh
van ban:
\ . |- HO so dat yéu cau: chuyén két qua
Bl11 Bavn haqnh Van thu S& 1"5 N&3Y 114 so cho bd phan Mot cira.
van ban lam viéc N ) .
- H6 so chua dat yéu cau: chuyén
Coéng van chuyeén tra h6 so cho Van thu
UBND cap xa xtr ly la.
Tra két
qua, luu B6 phan , 7
B12 hd so, | Tiép nhan | Theo gidy |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
thongké | vaTrakét |  hen |- Luu kho, thong ké, theo déi.
va theo qua

doi
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U1-3-20206

QUY TRINH D S

’ Chuyén vié Chuyén vié Lish;
Todhie Cabin BP it o Cong el Iy L dho pidng Linh dao UBNT) i v Vi e AR . Linh dao 85

Bophin Mt cdaS6  Phangchuyén GnSo  Phongchuyénmin§

L 1 ) s
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thi tuc Hwdng lai ché d6 wu dai
Ma thu tuc: 1.010823

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phé

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

+ Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia: https:/dichvucong.gov.vn/ hoic
cac Cong dich vu cong khac ciia Bo, nganh theo quy dinh.

3. Hinh thtrc thue hién: toan trinh

4. Thot gian thye hién: 06 ngay lam viéc

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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60

Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Dién giai

Bl

Kiém tra,
tiép nhin va
chuyén ho so

B6 phan
Mot cura

0,5 ngay
lam viéc

- P6i voi hd so tiép nhan truc
tuyén: tiép nhan va chuyén hd so
khong qua 08 gio lam viéc ké tir
khi Hé thong thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tiép nhan hd so
hodc theo thon han duoc quy dinh
tai phap luat chuyén nganh.

- Pbi véi ho so tiép nhan truc tiép:
tiép nhan ho so, s6 héa va ky so hd
so dién tir; chuyén ngay dn co
quan c6 tham quyén xir ly.

Luu y: doi vOi truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co' quan ¢6 tham
quyen dé giai quyet trong khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhan hd so.

B2

Phan cong
thu ly

Lanh dao
Phong
Nguoi co
cong

0,5 ngay
lam viéc

Phan cong cong chirc thu 1y ho so

B3

Xir 1y ho so

Chuyén
vién Phong
Nguoi co
cong

03 ngay
lam viéc

Trén co s& bang phan céng nhiém

vu, Chuyén vién phu trach thu ly

ho so tién hanh xem xét, kiém tra,

tham dinh ho so, ldy y kién bang

van ban cua cac phong ban chuyén

mon cua S¢ ¢o lién quan (neu can):
, dé xuat két qua giai quyét:

- Truomg hop hod so dam bao theo
quy dinh, du thao Phiéu trinh kém
van ban thim dinh.

- Trudong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, du thao Phiéu trinh
kém Coéng van hudng dan cia S&
No1 vu.

B4

Xem xét,
trinh ky

Lanh dao
Phong

01 ngay
lam viéc

Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
Phiéu trinh, trinh Lanh dao S& Noi
vu van ban tham dinh hodc Cong
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Bude | Noidung | Trach o .
cong N on A Thoi gian Dién giai
. n cong viec nhiém
viéc
van hudng dan.
Lanh dao S¢ xem xét ho so, phé
duyét két qua:
Xem xét, ky | Lanh dao | 01 ngay |  L1uomg hop ho so dam bao theo
B5 A \ . =2 |quy dinh, ky van ban tham dinh.
duyét S¢ lam viéc ; N A T
- Truomg hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, ky Cong van hudéng
dan.
- Ky s6 két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, cdp nhat hé thong
) _ |thong tin giai quyét thi tuc hanh
B6 Bavn haﬂnh Van thu Sé O"S NEAY | chinh.
van ban lam viéc P ke
- Chuyén kpt qua deq Bo phan mot
cra noi tiép nhan ho so theo quy
dinh.
Tra két qua, ) 7
B7 luu hd so, | BoOphan |Theo gidy |- Tra két qua cho to chire, ca nhan.
thong ké va | Mot cura hen |- Luu kho, thong ké, theo doi.

theo doi
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QUY TRLITE &AL

To chnte - C4 nhan
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Linh dao phong

Phidn cng i s

Linh dao 8¢
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Bé sung tinh hinh thin nhan trong ho so liét si

Ma thu tuc: 1.010825

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd

- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 9,5 ngay lam viéc

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xt 1y ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buge | Ngidung | Trach o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
- Dbi véi hd so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén hd so khong qua
08 gio lam viée ké tir khi Hé thong
thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh tiép nhan hd so hoic theo thoi
han duwgc quy dinh tai phap luat
" chuyén nganh.
Kiém tra, A: i 1A £ A Kk
X A NI . |- Db1 vé1 ho so ti€p nhan true ti€p: tiép
Bl tl‘ep nhz.ixn BQA pha;m O"S neay nhan ho so, s6 hoa va ky s6 ho so dién
va chuyén | Mot cira | lam viée |, A X A
hd so tir; chuyén ngay dén co quan c6 tham
quyén xu ly.
Luu y: doi voi truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyén dé giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
hd so.
Lanh dao
B2 Phtz;::.lcl(;’ng PEEZ% )\égn ?é;fnnvgigz Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co s¢ bang phan cong nhiém vu,
Chuyén Chuyén vién phu trach thu ly ho so
vién phu tién hanh xem xét, kiém tra, tham
trach linh dinh ho so, dé xuat két qua giai quyét:
g3 | Xirly ho | vuc nguoi | 02 ngay |- Truong hop ho so dam bao theo quy
SO’ co cong | lam viéc |dinh, du thao Phiéu trinh kém danh
ctia Uy ban sach, trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhan dan - Truong hop hd so khong dam bao
cap xa theo quy dinh, dv thao Phiéu trinh kém
Cong van hudng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét hd so, ky
B4 Xem xét, | Phong Van | 01 ngay Phiéu trinh, trinh Lanh dao UBND
trinh ky | hdéa- X3 | lam viéc |cap xa ky duyét ho so hodc Cong van
hoi hudng dan.
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Buoe | n\oidung | Trich o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lanh dao S¢ xem x¢ét hd so, phé duyét
két qua:
. Lanh dao . |- Trwong hop hd so dam bao theo quy
Bs | Xemx€t, | Ny cap | 1 M8 | ginh kg xéc nhén hd so.
ky duyét N lam viéc . N . 7 7
Xa - Truong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, ky Cong van huéng
dan.
Cho s6, vao sb, déng dau, chuyén hd
Ban hanh SO ‘
van ban/ | Van thu 0.5 neav |- Truong hop hé so khong dam bao
B6  |Chuyén ho| UBND cap : é;m Vgiéz theo quy dinh, chuyén Coéng van
so den So xa "~ |hwong dan dén bo phan Mot cura.
Noi vu - Truong hop hé so dam bao theo quy
dinh, chuyén hé so dén S& N1 vu.
Ti(’fﬁp nhin
ho so va
Chcl;l);en Kiém tra thélr}h phﬁn hé so, té‘li‘ liéu
. Van thu S¢| 0,5 ngay [lién quan. Tiép nhan hodc tra hd so.
B7 chuyen e N - A A A n ‘n
A . N6éivu | lam viéc [Chuyén ho so cho chuyén vién duoc
vién phong han cong xir 1y
chuyén P & Y
mon So
Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tal liéu lién
2 quan:
Tham tra A Al A A A 1A
P . A - HO so dat yéu cau: chuyén vién lap
ho so va Chuyén N . S .
. B o A To trinh kem dy thao van ban, trinh
trinh lanh | vién phong s . A A an NA:
\ A 5,5 ngay |lanh dao phong chuyén mon S& Noi
B8 |dao phong| chuyén e G ,
‘ n N lam viéc |vu xem x&t, trinh ky.
chuyén moén S¢ N o L
mén Sé N6i vu - HO so chua dat yéu cau: chuyén vién
Nb6i vu lap To trinh kém du thao Coéng van
ol chuyén tra hé so cho UBND cap xa xir
ly lai.
Lanh dao Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
go | Xemxét, | phong | Olngdy |- Hb so dat yéu cau: lap To trinh, trinh
trinh ky chuyén | lam viéc |Lanh dao S& Noi vu xem xét, trinh ky.
mon SO - Ho so chua dat yéu cau: ky To trinh
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Buoe | i dung | Tréch o P
cong N oA " Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
No61 vu kém du thao Cong van chuyén tra ho so
cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, ‘ ,
B10 phé duyét | Lanh dao | Ol ngay |Lanh dao S¢ xem xét ho so, ky quyet
ket quii, S No1 vu | 1am viée |dinh tro cap tho cung liét si
gidi quyét
Cho s0, vao so, dong dau, ban hanh
van ban:
\ . |- Ho so dat yéu cau: chuyén két qua
B11 Bavn haqnh Van thu S& 1"5 N83Y 148 so cho bd phan Mot cira.
van ban lam viéc N : .
- HO so chwa dat yéu cau: chuyén
Cong van chuyén tra hé so cho Van thu
UBND cap xa xtr ly lai.
Tra két
qua, luu B6 phan , 7
B12 hd so, | Tiép nhan | Theo gidy |- Tra két qua cho to chirc, c4 nhan.
thong ké | va Tra ket hen |- Luu kho, thong ké, theo doi.
va theo qua
doi
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I1. Quy trinh dién tir

QUY TRINH BIEN TU

Chyénvitn {h yénsién Liahdz
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thémh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thi tuc Di chuyén hai ¢t liét si dang an tang tai nghia
trang liét si di noi khac theo nguyén vong cua dai dién than nhan hoac ngudi huong
tro cap tho cing liét si

Ma thu tuc: 1.010829

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

+ Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia: https:/dichvucong.gov.vn/ hoic
cac Cong dich vu cong khac cua Bo, nganh theo quy dinh.3. Hinh thirc thuc hién:
toan trinh

4. Thot gian thye hién:

- 10 Ngay lam viéc d6i véi truong hop chua duoc hd tro ndp ho so tai So Noi
VU

- 11 ngay lam viéc d6i véi truong hop d duwoc ho tro, ndp hd so tai Trung tAm
phuc vu hanh chinh c¢ong cap xa.
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5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang)

7. Quy trinh thurc hién
7.1 P6i v6i trweong hop chuwa dwoc hd tro:

Truong hop chua duoc ho tro nop ho so tai S& Noi vus 10 ngay lam viéc

Buwéc e L e

A NoOi dung Trach Thoi K s
cong N on " . Dién giai
viee cong viec nhiém gian

- Pbi voi hé so tiép nhan truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong qua
08 gid lam wviée ké tir khi Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
tiép nhan hd so hodc theo thdi han
duoc quy dinh tai phap luat chuyén

2 nganh.
Kiém tra,

Bl tiép‘ nhan
ho so

Bo phan | 0,5 ngay |- D6i v6i hd so tiép nhan truc tiép:
Mot cira | lam viéc tiép nhan hd so, s6 hoa va ky s6 ho so
dién tir, chuyén ngay dén co quan co
tham quyén xtr ly.

Luu y: d01 Vo1 trudong hop phai chuyén
hod so glay, thi co quan tiep nhan
chuyén den co quan ¢6 tham quyén dé
giai quyét trong khong qua 01 ngay
lam viéc ké tir khi tiép nhén ho so.

Lanh dao
Phan cong| Phong 0,5 ngay

B2 thy Iy Ngudi ¢6 | 1am viée Phan cong cong chirc thu ly hé so
cong
Chuyén vién Phong Nguoi c¢6 cong
R thu ly ho so tién hanh xem xét, kiém
Chuyén A s A
o 1 LA A . . |tra, tham dinh ho so.
B3 Xt Iy ho |vién Phong| 01 ngay Tratne hoo khi thim dinh ha
SO Nguoi c6 | lam vige |- 1ruong hop khi tham dinh ho so
cong khong ding so vdi ho so dang quan ly

can di€u chinh, bd sung thi can bo
tham dinh ho so tham muu van ban
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Buoc | Ngidung | Trach | Thoi P
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
hudng dan diéu chinh, bo sung.
- Truong hop ho so hop 1¢:
+ Dy thao gidy gidi thiéu di chuyén
+ phuyén hd so cho 1anh dao phong
tham dinh.
Lanh dao Lanh dao Phong Nguoi c6 cong xem
B4 Xem xét, Phong 0,5 ngay |xét ho so, ky nhay du thao giay gioi
trinh ky | Nguoicd | lam viéc [thi€u hodc van ban tra 161 trinh 1anh
cong dao S¢ phé duyét.
N . |Lanh dao So xem xét va ky duyét giay
BS | Pheduydt| "8 | 02 08 s thigy hoge van ban tra loi va
; o lam viéc A 1A <
chuyén hé so cho van thu
Chuyén Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong
B6 Ban hanh | vién Phong | 0,5 ngay |thuc hién dong dau, chuyén giay gion
van ban | Nguoi co | lam viée th,iéu hodc van ban tra 101 lién quan
cong dén UBND x4 no1 quan ly mo
- Phéi hop véi Uy ban nhan dan cap
x4 de 1ap bién ban ban giao hai cot liét
si; 1ap phiéu bdo di chuyén hai cot liét
si kém theo bién ban ban giao hai cot
i R UBND x3 _ [hét sj gtri S& N61 vu - not1 quan ly ho
B7 T}ef’, Illlli‘-‘n’ noi quan ly 10‘2 NEgay lso goc liét s va noi quan ly mo liét si.
Xwlyhosel s TVIS® 1 Truong hop hai cdt liét si khong di
chuyén vé dia phuong dang quan ly h6
so thi dong thot gui So, Phong S¢ Né1
vu no1 don nhan hai cot liét si.
- Thuc hién stra chira lai vo mo
Cap nhat Sq NO} ¥ o1 ngay |Cap nhat thong tin vao co s¢ dit liéu
B8 . S |notquanly| . = X A tial o
thong tin mo lam viéc |quoc gia vé liét si.
) Lap bién ban ban gigo hai ¢t liét si; to
. ~ | UBND cap chirc an tang hai cot liét si vao nghia
})onnhan,~.,01\ R
2 4. - | xanoidbén ngay |trang liét si; c6 van ban bao cao phong
B9 | t6 chirc an A oa A NN . C v LA
ting nhén hai | lam viéc |S& Noi vu - Thuong binh va Xa héi
cot no1 don nhan hai cot 1iét s kem giay

gidi thi€u va bién ban ban giao hai cot
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Buéc e . L.
A NoOi dung Trach Thoi K s
cong N oA " . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
l1ét si.
Chi hd tro tién di lai va tién an; tién
cét bdc hai ct liét si.
Chi hd tro tién x4y vo mo liét si can
Chi hd tro¢ | UBND cap clr vao nguyén vong an tang hai cot
tién cAt | x4 noi don | 01 ngay |liét si ngoai nghia trang liét si theo
BIO |,z .. % Y Lo A .
boc hai cot nhaq hai | lam viéc |don dé nghi.
liét st cot C6 van ban giri S& S& Noi vu noi dén
nhan hai cot liét si va noi quan ly hd
so liét si kém bién ban ban giao hai
cOt liét si.
Cap nhat
thong tin
vao co' s¢ | SO NO1 vu S NoOi vu noi don nhan hai ¢dt liét st
B11 dir liéu noidon | 01 ngdy |co trach nhiém cap nhét thong tin vao
quoc gia, | nhan hai | lam viéc |co s& dit li€u quoc gia ve 1iét s va cap
cip gidy cot giay bao tin mo 1iét si
bao tin mg
liét st
- Ky s0 két qua giai quyét thu tuc hanh
A S& Noi vu . |chinh, cap nhat hé thong thong tin giai
B12 L“’T‘Ah‘[s“ noi quan ly Ql ngiy quyét thu tuc hanh chinh
liét si A 2 | lam viée X o .
: ho so goc - Chuyén két qua dén B0 phan mot
cira noi tiép nhan ho so theo quy dinh.
ooz - Kiém tra két qua dién tir dam bao
Trf‘ ket dung quy dinh trude khi tra két qua
qua, hru A giai quyét TTHC. Truong hop khong
B13 hA,O SU’A BQApha;m jl;heo ky s6 theo quy dinh tra hé so thuc
‘h?“lgl ké | Motcua | Gidy hen \pia) 1oi burge phat hanh.
va e - Luu kho hd so, théng ké va theo doi,
béo cao.

7.2. Poi véi truong hop da dwoe hd tro

Doi voi truong hop di duoc hd trg, nop hd so tai Trung tAm phuc vu hanh chinh

cong cap xa: 11 ngay lam viéc
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Buéc e . L.
A NoOi dung Trach Thoi K s
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
.2 - Pbi voi ho so tiép nhan truc tiép:
Kiém tra, A 1A \ ‘X A 1A A1z 1o A 1A
LK ,\ Bo phan | 0,5 ngay |tiép nhan hod so, s6 hda va ky s6 ho so
B1 | tieép nhin ar N Ao 2 £ .
P M6ét ctra | lam viée |dién tu; chuyén ngay dén co quan co
ho so A A 0 1
tham quyén xir ly.
Chuyén vién thu ly hd so tién hanh
xem xét, kiém tra, tham dinh ho so.
fffm 3‘.“11 Uy ban - Truomg hop khi thdm dinh hd so
thi‘m . !(111’\ nhan dan khong ding so vdi ho so dang quan ly
B) 0 ,S<U’k;e cép xanoi | 2,5 ngay |can di€u chinh, b6 sung thi can bo
xuz}t et thuong tra | 1am viée |thdm dinh h6 so tham muu van ban
qua g};u cua nguoi huéng dan di€u chinh, bd sung.
quyc A . | A N
TTHC de nghi - Tru’oinrg hg’plho §0 hqp 1¢: 7 o
Cap giay gidi thiéu di chuyén hai cot
liét si
- Phéi hop véi Uy ban nhan dan cap
x4 noi thuong tru dé 1ap bién ban ban
giao hai cot liét si; 1ap phiéu bao di
chuyén hai c6t liét si kém theo bién
. ban ban giao hai cot liét si gii S& N1
B3 Tiép nhén, UBND XIa, 02 ngay |vu - noi quan ly ho so goc Ligt si va
xir 1y hd so| " ?rlllgn Y1 1am viéc [noi quan Iy mo liét si.

' - Truong hop hai cot liét si khong di
chuyén vé dia phuwong dang quan ly ho
so thi dong thot gui So, Phong S¢ Né1
vu no1 don nhan hai cot liét si.

- Thuc hién stra chira lai vo mo

Cap nhat Sq NO} ¥ o1 ngay |Cap nhat thong tin vao co s¢ dit liéu
B4 . S |notquanly| . = X A tial o
thong tin mo lam viéc |quoc gia vé liét si.

Lap bién ban ban giao hai cot liét si; to

P6n nhan, | UBND cép chtrc ari ta?g halv cotqhet ,51 V?o nghla

I Ry ... |trang liét sT; ¢6 van ban bao cao phong

to chirc an | xanoi don | 03 ngay | 572 .. ) e

B5 tang. chi | nhanhai | lam via S& No1 vu - Thuwong binh va Xa héi

iy " am VIEC |, i don nhan hai cdt liét si kem gidy

ho trg cot R N

: gioi thiéu va bién ban ban giao hai cot
liét si. Chi ho tro.

B6 | Ciapnhit | S§ Noivu | 01 ngay |[S& Néi vu noi don nhan hai cot liét si
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Buoc | Ngidung | Trach | Thoi P
cong N on A . Dién giai
o n cong viec nhiém gian
viéc
thong tin | noi don | lam viéc |cd trach nhiém cdp nhat thong tin vao
vao co' s¢ | nhan hai co s& dit liéu quoc gia vé liét si va cap
dir liéu cot giay bao tin mo 1iét si
qubc gia,
cip gidy
bao tin mg
liét st
- Ky s6 két qua giai quyét thii tuc hanh
A S& Nbi vu . |chinh, cap nhat hé théng thong tin giai
B6 Lu’fl,\h(lso’ noi quan ly Ql ngiy quyét thu tuc hanh chinh
liét si A x> | lam viéc X ok .
) hé so goc - Chuyén ket qua dén BO phan mot
ctra noi tiép nhan ho so theo quy dinh.
ooz - Kiém tra két qua dién tir dam bao
Trf‘ ket dung quy dinh trude khi tra két qua
qua, luu o giai quyét TTHC. Truong hop khong
B7 hA,O 805 BQApha;m Tl;heo ky s6 theo quy dinh tra hd so thyc
th?“lgl ké | Moteua | Gidy hen |pis, 1ai buée phat hanh.
va e - Luu kho hd so, théng ké va theo doi,

bao cao.
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IT Quy trinh dién tw

Truong hop chira dwoce hé tro

ny ban
Pai dién than Can b xit I¥ LD phong LD Sé Noi nhin dan
nhan liét si BP mot cika Noi quan l'y NCC Sé Noi vu Vin th xa va Sé S& Noi vu va Uy ban
hodc nguoi Noi quan Iy ha S(;l e S)(; vu Noi quan Sér Ngi vu noi nhin din noi dén
huéng trg cap ho so goc Nﬁigvu Noi quan ly 1y ho so quan ly nhén hai cot liét si
tho cung liét si. M ho so goc goc mo
Nop truc tiép
Ping nhip
céng CVC
A 4
- Ké khai biéu
Tiép mau dién t&
A - Binh kém
nhan v
R tai liéu
va
chuyén
ho so
v -
- Kiém tra £
Nop hod so hd so N
) T
chdi
hoic
bo
sung
ho so
Tir chéi hodc \
b sung ho so Xt 1y Tai
Tiép nhan ,
A if?m;?il Bién ban
tham di 2
hd so, & ] 1 > Pler} ban giao
L7 ban ban hai ot va
<At k&t 3 90 hai 11 cOt va
120 nai t0 chirc an
cotva o | ténghaicét
sua » LS
Thu ly, chfta lai
Xt 1y v md Cp gidy
h6 S0, Xem xét, Phé bio md
trinh trinh ky duyét
phé
duyét
Ky duyét hd so
Nhan két Tra két qué Ban hanh vin . 2
qué ban Cho 8, vao so
Tra < phét hanh
Ket HSb so di chuyén hai cbt
qua

Giy

gisi thicu




CONG BAO TP.HCM/S6

151+152/Ngay 01-5-2026

75

Truong hop da dwgce ho trg.
Dai dién than LD phong LD Sé Uy ban S& Noi vu va
nhan liét sT ~ Can b xw Iy NCC Sé Noi Lo nhin din Uy ban nhin
9 . BP mét PP ¢ * Noi quan « = @ NAS A P
hodc nguoi . Noi quan 1y ho so vu LA Vin thw xa, S& Noi din noi don
. £ cita % Lot 1y ho so . A Ta: WA
huéng trg cap goc Noi quan Iy se vu noi nhin hai cot
tho cung liét si. ho so goc g quan Iy mé liét si
Nop truc tiép
Ping nhép
cong CVC
A 4
- Ké khai biéu
Ti ép mau dién t&
A - Binh kém tai
nhan .
R liéu
va
chuyén
ho so l
Nép hé so —+ Kiém tra
hd so
T
chdi
hoidc
bd
sung
] hd so Xt 1 lai
Tt choi hodc
bd sung ho
SO
Xem xét, thAim
dinh hé so; d& _
xuéit két qua giai Bién Bién bén
LA quyét TTHC — — P, ban ban giao
ban hai cot va
‘ . b R 1.
Tiép giao — t6 chirc
. nhan hd T hai cbt an téng
Thu Iy, o Va sita hai cbt
Xﬁ' ly chita LS
ho so, lai vd o i
. A ap giay
trm}l Xem xét, Phé mo bého md
phé trinh ky duyét
duyét
Ky duyét hd so
Cho S(”é,
A A 2 2 A 2 Vé'o Sa
Nhén két qua Tra két qué Ban hanh phat
. viin ban — hanh
Tra
Kat Hb so di chuyén
qua hai c6t
Gily gi6i thidu
I
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Tro cAp mét 1an d6i véi thanh nién xung
phong d3 hoan thanh nhiém vu trong khang chién

M3 thu tuc: 2.001157

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Thong qua dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh ciia Thu tuéng Chinh
pht, qua thué dich vu ciia doanh nghiép, ca nhan hodc qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién:

15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan day du hd so hop 18, trong d0:
- Uy ban nhan dan cap xi: 05 ngay lam viéc.

- S¢ No1 vu: 05 ngay lam viée

- UBND Thanh phé: 05 ngay lam viéc.

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Y&u cau vé chuyén hoé so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir kém
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ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién

I. Quy trinh giii quyét hd so ciia Uy ban nhin dén cip xa: 05 ngay lam viéc

Cac |Noidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc | cong viec| nhiém | gian xir
thuc thuc hién ly
hién
- B6i véi ho so tiép nhan tryc tuyén: tiép
nhan va chuyén hd so khong qua 08 gio
lam viéc ké tir khi Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tiép nhan ho so
hoac theo tho1 han duoc quy dinh tai phap
luat chuyén nganh.
I.(’l;ém tl"\a, B6 phan | 01 ngay |- fzéi Y(ﬁ hSAsortié'p‘ nl}énA trlfc tiéPi tiép
Bl |tiép nhdn o . =2 |nhan hoé so, s6 hda va ky so hd so dién tir;
Y “7| Mot cua | lam viée 2 < S A
ho so chuyén ngay dén co quan c6 tham quyén
xu ly.
Luru y: doi v6i truong hop phai chuyén ho
so giay, thi co quan tlep nhan chuyen dén
co quan cé tham quyén dé giai quyet trong
khong qua 01 ngay lam viéc ke tir khi tiép
nhén hd so.
Chuyén
vién phu
tham | Can b6 thy Iy hé so tham muu t6 chirc hoi
dinh ho , nghi, xin y kién Uy ban nhan dan cap xa
A cua \ X oo A , A . A ;
B2 so; dé UBND 02 ngay |ve thoi gian t6 F:hu’thQl nghi, thqng bao
xuat ket £ lam viéc [dén cac thanh vién t6 xét duyét ho so va
o .o cap ~  n ) , A A . ) A
qua giai | o lap blenAban xac nhan ho so xét huong ché
quyet dao do tro cap.
TTHC Phong
Van hoa -
Xahoi
B3 | Xem xét, | Lanh dao | 01 ngay |T6 chtrc hoi nghi va xac nhan ho so xét
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Cac |Noidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc | cong viec| nhiém | gian xir
thuce thwe hién ly
hién
trinh ky | UBND |lam viéc |huong ché do
cap xa Thanh phﬁn hoi nghi g6m dai dién lanh
dao cap xa, ,CélC doan thé, daj dién dia
phwong c6 doi twong TNXP d€ nghi giai
quyét ché do tro cap
Can b0
A Cﬁp A A . , A 2 A
Phé A o~ . |Tong hop ho so xét hwong ché dd tro cap
duyét két xa/Lanh O"S N8V 46 voi TNXP, trinh lanh dao Uy ban nhan
B4 ui dao \lam viee | 45, cdp xa ky duyét giri SO Noi vu
q Phong p y duyect g 21 Vi
Van hoa -
Xahoi
.. | Lanh dao . o , A A A~ .
Xem xét, 0,5 ngay |Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa xem xét
, ~. | UBND | 27 27| % , PR
ky duyét chp x4 lam viéc [ho so, ky duyét van ban gui S& Noi vu
- Ky s6 két qua giai quyét thi tuc hanh
) Van thu _ |chinh, cap nhat hé thong thong tin giai
B5 thn haqnh UBND O"S neay quyét thu tuc hanh chinh
van ban < . |lam viéc P o o o
cap xa - Chuyén két qua dén Bo phan mot cua
noi tiep nhan ho so theo quy dinh.
Tri I - Kiém tra két qua dién tur dam bao dung
q r; 11(:1 quy dinh truée khi tra két qua giai quyét
ua, TTHC. Truong hop khong ky s6 th
ho so, Béphan | Theo : , ru;O’ng op O-Iig Y 89 ,eo qu}/
B6 P ,\ o " dinh tra h6 so thuc hién lai buéc phat
thong ké | Mot ctira |Giay hen hanh
a th ' ; : :
va dﬁieo - Luru kho ho so, thong ké va theo doi, bao

Cao.
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IL. Quy trinh gidi quyét hd so ciia S& N§i vu: 03 ngay lam viéc

Cac |Noidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc | cong viec| nhiém | gian xir
thuc thuc hién ly
hién
- B6i véi ho so tiép nhan tryc tuyén: tiép
nhan va chuyén hd so khong qua 08 gio
lam viéc ké tir khi Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tiép nhan ho so
hoac theo tho1 han duoc quy dinh tai phap
luat chuyén nganh.
Isi(ém tIA'a, B phan | 0.5 ngay |” fzéi Y(ﬁ hSAsortié'p‘ nl}énA trlfc tiéPi tié'P
B7 |tiép nhin S ; -~ |nhan hd so, s6 héa va ky s6 hé so dién tir;
X Mot cira | lam viéc 2 B R A
ho so chuyén ngay dén co quan c6 tham quyén
xu ly.
Luu y: doi voi truong hop phai chuyén ho
so gidy, thi co quan tiép nhan chuyén dén
co quan cé tham quyén dé giai quyét trong
khong qua 01 ngay lam viéc ke tir khi tiép
nhén hd so.
Chuyén vién duogc phan cong tiép nhan hd
Kiém tra,| Chuyén so, kiém tra ho so, tham muu xu ly, tong
tham vién 0,25 |hop, tham muu hop xét duyét ho so.
B8 dinh hé | Phong ngay |Chuyén vién phu trach tham muu lanh dao
so, moi | Ngudi co | lam viée |phong Gidy moi hop, xin lich hop cua
hop cong lanh dao S¢ vé thoi gian t6 chirc hop tham
dinh ho so
Lanh dao
phong Lanh dao So Noi vu to chie hop xét duyét
Z chuyén 0,25 |ho so voi thanh phan tham duy 1a dai dién
To chure R \ n A n
B9 méi hop mong ngay Hoi Cuu Thanh nien xung phqong,‘thong
: hoac |lam viéc |qua két qua hop 1a bién ban tham dinh hé
Lanh dao SO
S& Noi vu
Hop 2?; glgin L?mh dao‘ S& No1 vu td chire hop xét duyét
th ém - H6i 0.5 ngay ho so v61 thanh phén tham du 1a dai dién
B10 . A o 2 %7 |HO61 Cyu Thanh nién xung phong, thong
dinh ho Cuu |lam viéc X , A 1a A a X
: ' qua két qua hop 1a bién ban tham dinh hé
SO Thanh

nién xung

SO
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Cac |Noidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc | cong viec| nhiém | gian xir
thuce thwe hién ly
hién
phong
2 Chuyén Cong chuc tong hop, tham muu @& xuat
Tong X Kbt qua oidi -
hop vién €t qua giai quyet:
* phong | 0,5 ngay |Dy thao Phiéu trinh, T¢ trinh kém du thao
Bl11 tham N . A £ 4 R . . L: 0 -
%, | chuyén |lam viéc |Quyét dinh tr¢ cap hang thang d6i véi
muu ket NS L ~ . \
” mon S¢ thanh nién xung phong da hoan thanh
qua A - n , - X
No1 vu nhiém vu trong khang chién.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét hd so, ky Phiéu
hon ' 025 trinh, trinh Lanh dao SG To trinh va d}l’
B12 Xem xét, fhu éi . thao Quyét dinh tro cap hang thang doi
trinh ky mgn l‘nga& voi thanh nién xung phong da hoan thanh
N aMm V1CC | hhiém vu trong khang chién.
S& No1 vu
A N 0,25 N \ e 1A s e
B13 Phé Lanh dao ngy Lanh dao So xem Xet ho so, kyTo trinh
duyét [S6 N6ivu| ., "~ |kém du thao Quyét dinh.
: lam viéc
- Kiém tra két qua dién tfr dam bao dﬁng
quy dinh trude khi tra két qua giai quyet
TTHC. Truong hop khéng ky s6 theo quy
dinh tra h6 so thuc hién lai buéc phat
hanh;
Chuyén vién cho so, Vaq s6, dong dau,
phat hanh van ban kém ho so, tai licu lién
quan da dugc 1anh dao S¢ ky duyét dén
Van phong UBND Thanh pho. Thanh
B14 Ban hanh| Van thu | 0,5 ngay |phan ho so bao gom:
vin ban S¢  |lam vi€c|1. To trinh cia S& Noi vu.

2. Dy thao Quyét dinh.

3. Ban khai ¢4 nhan.

4. Gidy to chtrng minh 1a thanh nién xung
phong.

5. Qiéy chting nhan stc khde cua co so' y
t€ cap huyén tro 1én.

6. Hd so trinh ciia UBND cap xa

7. Bién ban xét duyét ho so.
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Cac |Noidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc | cong viec| nhiém | gian xir
thuce thwe hién ly
hién
- Luu kho ho so, thong ké va theo ddi, bao
cao.
Tri Kk - Kiém tra két qua dién tfr dam bao dﬁng
ra let quy dinh trude khi tra két qua giai quyet
qua, furu o TTHC. Truong hop khéng ky so theo quy
ho so, B6 phan Theo : . 1A A : . ;
B15 P o N ) dinh tra h6 so thuc hién lai buéc phat
thong ké | Mot ctira |Giay hen hanh
a th ' . . .
va dﬁieo - Luru kho ho so, thong ké va theo doi, bao
cao.

III. Quy trinh gidi quyét hd so cia Uy ban nhin din Thanh phé: 05 ngay

lam viéc
Cac |Ngidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc | cong viéc| nhiém | gian xw
thuc thue hién ly
hién
Tiép .
nhin ho
;0’ va Chuyén
¢ I;Iyen vién
chc "én phong Kiém tra thanh phan hd so, tai lidu lién
vy HC-TC . |quan. Tiép nhan hodc tra ho so. Chuyén ho
vién 5 0,5 ngay o n A A 1
B16 . Vian 2~ 2.7 |so cho chuyén vién duoc phan cong xir ly
phong A lam viéc |, » Y L AT
chuyén phong (gom van bafl gidy, van ban dién tu va
mén Vin UBND file.doc-du thao).
X Thanh
phong hé
UBND pho
Thanh
pho
Thim tra| Chuyén Tham tra, xt ly ho so, tai lidu lién quan:
ho so va vién - HO so dat yéu cau: chuyén vién 1ap To
B17 trinh phong | 01 ngay |trinh kém du thao Quyet dinh, trinh lanh
lanh dao | chuyén |lam vi€c|dao phong chuyén mén Van phong Uy ban
Van | moén Van nhan dan Thanh pho6 xem xét, quyét dinh.
phong | phong Uy - Ho so chua dat yéu cdu: chuyén vién 1ap
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Cac |Ngidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc | cong viéc| nhiém | gian xw
thuc thue hién ly
hién
UBND | ban nhan T¢ trinh kém du thao Cong van chuyén tra
Thz‘u’1h dan ho so cho S& No1 vu xtr ly lai, trinh 1anh
pho Thanh dao phong chuyén mén Van phong Uy ban
pho nhan dan Thanh pho6 xem xét, quyét dinh.
Tl}ﬁm tra| Lanh dao
ho S0 va phorag Lanh dao phong chuyén mén Vian phong
trinh chuyén . A . X e 1 A
~ At Uy ban nhan dan Thanh pho xem xét h6 so
linh dao | mon Van \ o e ) A A \ R
< . | 01 ngay |va To trinh ctia chuyén vién phong chuyén
B18 Van |phong Uy |, ~©7; A o e . ~ <
. ~ 2 |1am viéc \{mdén, ky T¢ trinh, trinh lanh dao Van
phong | ban nhan hong Uy ban nhan dan Thanh phd xem
UBND | dan Eé t &Ly P
Thanh Thanh '
pho phd
Lanh dao .
Vin Xem x¢€t ho so, tai liéu lién quan.
Xem xét, . , A A A1 s . ~
K¢ vin phong Uy 01 neav |- H0 so dat yu cau: ky To trinh, trinh lanh
B19 | YV \pannhan |, "% |dao UBND Thanh phé
ban hoac A lam viée N N
trinh ky da‘m - H6 so chua dat yéu cau: ky van ban
Thar}h chuyén tra hé so cho S& N61 vu
phd
Lanh dao Xem xét ho so, tai liéu lién quan, ky Quyét
N Uy ban N . A N . Ae - ‘A
Phe ~ 1~ | 01 ngay |dinh tro cap hang thang doi1 véi thanh nién
B20 ,\ nhandan |, .l . A
duyét . lam viéc [xung phong da hoan thanh nhiém vu trong
: Thanh . &
X khang chién
phd
Chuyén
vién Van , 7 ,
Ban hanh phong IAJy 0.5 ngay tho S0, vao so,‘doPg daAu, Rhat Wh‘anIAl van
B21 «~ 1. | bannhan | .77 "% |ban (ban giay va ban dién tu) gin dén So
van ban N lam viéc |, ..
dan No1 vu
Thanh

pho
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IV. Quy trinh thyc hién cia Sé Ngi vu: 02 ngay lam viéc

Cac |Ngidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc |cong viéc| nhiém | gian xw
thuc thuc hién ly
hién
Tiép
nhan két - \ - e A A A \ X
PN Van thu | 0,5 ngay | Van thu tiép nhan ho so dén va chuyén
B22 qua tuwr  NTA: oA A oA \ oA
» ~ne | SO NO1 vu | lam viée [chuyén vién phong Nguoi cd cong
So' Noi
vu
Chuyén
Tham vién
B3 muu phong |0,5 ngay |Chuyén vién hoan thanh viéc tong hop
Danh chuyén |lam viéc |danh sach doi twong duoc huong tro cap.
sach mon So
No61 vu
Lanh dao
B4 Xem xét fhliloynéi r(l)ézail Lanh dao phong xem xét ho so, ky nhay
trinh ky N . '~ |van ban trinh 1anh dao S& phé duyét
moén S¢ | lam viéc
No61 vu
Lanh d 0,25 « \ e 1A , A
, . | Lanh dao . Lanh dao S¢ xem xét ho so, ky duyét van
B25 |Kyduyét|_ 6 __ . ngay . A ATAC
S& Noi vu 1am vide ban g1 B6 No1 vu
- Kiém tra két qua dién tr dam bao dung
quy dinh trude khi tra két qua giai quyét
TTHC. Truong hop khong ky sb theo quy
dinh tra hd so thuc hién lai budc phat
hanh;
Chuyén vién cho so, vao so, dong dau,
phat hanh van ban kém ho so, tai liéu
B26 Ban hanh| Van the |0,5 ngay |lién quan da dwoc lanh dao So ky duyét
van ban So lam viéc | ¢én Van phong UBND Thanh phd. Thanh

phan ho so bao gom:

1. To trinh cua S Noi vu.

2. Dy thao Quyét dinh.

3. Ban khai ca nhan.

4. Giay to ching minh 13 thanh nién xung
phong.
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Cac |Ngidung| Trach Thoi Ghi chu
bwéc |cong viéc| nhiém | gian xw
thuce thue hién ly
hién
5. Qiéy chirng nhan strc khoe cua co so'y
té cap huyén tro 1én.
6. Ho so trinh ciia UBND cap xi
7. Bién ban xét duyét ho so.
- Luu kho ho so, thong ké va theo doi,
bao cao.
Tri I - Kiém tra két qua dién t}”Jf dam bao dﬁng
ra let quy dinh trudce khi tra ket qua giai quyet
q}‘:i" wu BS oha h TTHC. Truong hop khong ky s6 theo quy
B27 0 80, | Bophan | Theo iy 414 1hd so thue hién lai bude phat
thong ké | Mot ctra |Giay hen hanh
a th ' . . .
vadﬁieo - Luu kho ho so, thong ké va theo doi,

bao cao.
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II. Quy trinh dién tir

Tro cAp mét Fan dbi véi thanh nién xung phong
da hoan thanh nhiém vu trong khang chien

Can bé Chuyén vién | Lanh dao | Lanh dao f]y Van thw iy
Té chitc- Ca| BPmét | ¥ LD phéng LD UBND Vanthw | Canbd xit Iy [ Lp phong LD S¢ Van the | chuyén mén | Van phong| ban nhén dan | ban nhan
nhian cira . _ | VHXH cap xa cap xa UBND c4p xi | Phong NCC NCC Sé Van phong Thanh pho dan TP
Cap xa UBND
Nop
trL_rq
tuyen
v
Ding
nhep Kiém ‘
cong tra THA )
CcvC hd so choi
] hodc
| bd
Tigp | -Ne ;L(‘)"g
nhan Khai
N iy 50
va bicu
chuyé mau
nho dién
S0 tr
Pinh
keém Xt Iy Tai
tai LN y Ia
ligu
Ky duyét
ho so
v X Iy lai
Nop
hd so em Xt 1y lai Xt 1y lai
xét, x
7 thim
dinh A 4 N L
hd o X?i“ Cho Xem
Tit 50, > 20 x- s0, xét,
chdi aé 50, th_ﬁm I vio tham
hoic st Va0 s | o (}mh & dinh
b5 Két pha t ho $0; phat hd so;
Thy sung qua hanh & hanh @
19, xtt hd so L A v * st
oA S ket
Iy ho P qua T ;
50, ) T o chize gii Xem Phé qua
trinh Tiép hoinghi quybt xét, duyé gl Xem Phé
phé nhén v xdo tinh— P>t xét duyét
s A 1A TTHC > e
duyét ho nhén ho ky tHnh
S0 $0 X6t ky
hu@ng
ché a6
| Quybt dih ciia UBND v
Nhan Tra Ban
e 3 B
két qua Kbt hanh h;“h '
4 qui — vin | van Cho s0,
ban 2 vio s
b
an phat
hanh
Tra
Ket
qua
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M0 ta chi tiét quy trinh dién tir:
1. P6i véi trweong hop nhin di hd so theo quy dinh: 10 ngay lam viéc
Buwoc Noi dung cong viéc Pon vi/ ngwdi | Thoi gian xir | Trang thai hd
thue thwe hién ly (ngay) SO’
hién
Bude 1 |Tiép nhan va chuyén ho so 0,5 ngay lam
viéc
1.1. - Lap ho so, k& khai|Nguoi dan, to G160 hanh Nop ho so
bang ky |thong tin, ndp ho so true|chire chinh thanh cong va
ho so tiép tia bd phan mot cira cho tiép nhan
- Lap hd so dién tir, ké tir bo phan
khai thong tin,ndp ho so mot cua
dién tu tyén Cong dich vu
cong qudc giaI
12 - Kiém tra pill/ép ly, cép B6 phan mét ctra |0,5 ngay lam D?l tiép nhan
Tiép ‘ nhat ban dién tlil’ va ky sb viéc hQ SO truc
nhan h6 |thanh phan hé so cia tiép/trurc
SO nguwol dan, t6 chuc theo tuyén/phi dia
quy dinh. gioi.
- Chuyén ho so cho co
quan, don vi xu ly ho so
theo thot gian quy dinh.
- Tiép nhén ho so truc
ti€p va truc tuyén theo
quy dinh.
- Tiép nhan ho so dé nghi
b6 sung theo quy dinh.
Budc 2 |Thuly, xir Iy ho so, trinh phé duyét 14 ngay lam
viéc
2.1 Chuyén vién dugc phan - HS so dang
cong tiep nhan hé so, tham dinh.
kiém tra h6 so, tham muu - H6 so hop 18.
xur ly, tong hop, tham|cy,vay vien . |-Hb sokhéng
muu hop xét duyét ho so. phong chuyén 0,25 ngay lam hop 18
Chuyén vién phu trach vige Ty

tham muu lanh dao
phong Gidy mdi hop, xin
lich hop cua lanh dao S&
vé thoi gian t6 chic hop

moén So No1 vu

- H6 so dé
nghi b6 sung
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Buwoc Noi dung cong viéc Pon vi/ ngwdi | Thoi gian xir | Trang thai hd
thue thwe hién ly (ngay) SO’
hién
tham dinh ho so

2.2 Lanh dao S& Néi vu td - Hé so dang
chirc hop xét duyét ho so Lanh dao phong duoc phé
vo1 thanh phan tham du chuyén fnéng 0.25 ngay lam duyét
la dai dien Hol Cuwulp o oih dao  |viee - Tra ho so
Thanh nién xung phong, S6 N6l ve ' tiép tuc tham
thong qua két qua hop 1a T muu
bién ban thaAm dinh ho so

2.3 Lanh dao S& No1 v td - Hé so dang
chirc hop xét duyét ho SO . 4 o2 rra: duoc phé
v6i thanh phan tham du Dalggncsgml duyét
la dai dién Hoi Cuu X“llllanh nién Xung 0.5 ngay lam |- Tra h6 so
Thanh nién xung phong, hon viée tiép tuc tham
thong qua két qua hop 1a phong muu
bién ban thaAm dinh ho so

2.4 Céng chuac tong hop, - Quyét dinh
tham muu dé xuat két - Hd so trinh
qua giai quyet: cua S6 Noi vu
Du thao Phiéu trinh, To A in
trinh kem du’ thao Quyét I():I? gg gréﬁﬁ;gn 0,5 ngély lam
dinh tro cap hang thang| ~ ‘s \ai vy VIEC
doi voi thanh nién xung T
phong da hoan thanh
nhiém vu trong khang
chién.

2.5 Lanh dao Phong xem xét - Quyét dinh
hd so, ky Phiéu trinh, - Hd so trinh
trinh Lanh dao S¢& To ctia S& Noi vu
trinh va du thao Quyét| Lanh dao phong o
dinh tro cap hang thang| chuyén mon S& | 0,25 ngay lam
dot véi thanh nién xung Noi1 vu viée
phong da hoan thanh
nhiém vu trong khang
chién.

2.6 Lanh dao S¢& xem xét ho|, . - NTA N Ho6 so dang
so, ky To trinh kém du Lanh di?lso Nor Séz ngdy lam duoc xem xét

thao Quyét dinh.

trinh ky
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Buwoc Noi dung cong viéc Pon vi/ ngwdi | Thoi gian xir | Trang thai hd
thuc thuc hién ly (ngay) J1)
hién
2.7 Chuyén vién cho so, vao
s6, dong dau, phat hanh
van ban kém hd so, tai
liéu lién quan da duoc
lanh dao So ky duyét dén
Van  phong UBND
Thanh phd. Thanh phan
hd so bao gom: e
I. To trinh cia So Noi| Lo Phan Mot
cuira cua S& Noi1
Vi . vu (hodc Trung v 13 Phat hanh van
2. DII thao Quyet dlnh tam phuc vu O:é ngay lam ban ctia S&
3. Ban khai ca nhan. hanh chinh cong vige No61 vu
4. Gidy to chimg minh l1a| Thanh pho khi
thanh nién xung phong. | dwoc thanh 1ap)
5. Gidy chimg nhan sirc
khoe cta co so y té cap
huyén tré lén.
6. Ho so trinh cia UBND
cép xa
7. Bién ban xét duyét ho
SO.
2.8 Kiém tra thanh phan hd
p han hoz | phong HC-TC 1 kém du thao
Chuyén ho6 so cho y . 0,5 ngay lam X, e ea-
An A A Van phong A ket qua giai
chuyén vién dwoc phan . viée b
At a .| UBND Thanh quyet thu tuc
cong xir ly (gém van ban hé hanh chinh
gidy, van ban dién tir va pho ant it
file.doc-du thao).
2.9 Tham tra, xi Iy ho so, tai
liéu 1A1en quan: ) . Chuyén vién
- HoA so‘AdatA yeu caw| phang chuyén 01 nov 14
cbuyen vién lap TAO’ tr‘lnh mén Van phong ! ngay lam Lap hé so
kgm du thao Quyét d1‘nh, Uy ban nhan dén VIEC trinh
trinh 1anh dao phong| ~ Thanh phé

chuyén mén Van phong
Uy ban nhan dan Thanh
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Buwoéc Noi dung cong viéc Pon vi/ ngwdi | Thoi gian xir | Trang thai hd
thue thwe hién ly (ngay) SO’
hién

pho xem xét, quyét dinh.

- Hb so chura dat yéu cau:

chuyén vién 1ap To trinh

kém du thao Coéng van

chuyén tra hd so cho S¢

N6i vu xur ly lai, trinh

lanh dao phong chuyén

mén Vin phong Uy ban

nhan dan Thanh phd xem

xét, quyét dinh.

2.10 - Ho so trinh
Lanh dao phong chuyén - Du thao
mon Van phong Uy ban Quyét dinh
nhan dén Thanh pho xem| Lanh dao phong ciia Uy ban
xét hg SO Va‘:l“or trinh cua chuyen mon Van 01 ngay lam nha}n dan .
chuyén wvién  phong| phong Uyban | ., Thanh pho
chuyén mon, ky T¢ trinh,| nhan dan Thanh viee hoac Cong van
trinh 1anh dao Van phong phd cua Van
Uyr ban nhan dan Thanh phong Uy ban
phd xem xét. nhan dan

Thanh pho

2.11 Xem xét hd so, tai lidu

lién quan.

- H6 so dat yéu cau: ky| Lanh dao Van

To trinh, trinh 1anh dao| phong Uy ban |01 ngay lam N A
UBND Thanh phd nll)lén dgén,}”l,“hanh Viécg ’ T trinh, ho so
- Hb so chura dat yéu cau: pho

ky van ban chuyén tra ho

so cho S& No1 vu

2.12 Quyét dinh tro
Xem xét ho so, tai liéu cap hang
lién quan, ky Quyét dinh thang d6i véi
tro cap hang thang ddi|Lanh dao Uy ban 01 ngay lam thanh nién
vol  thanh nién xung|nhan dan Thanh | ., xung phong da
phong da hoan thanh pho viee hoan thanh
nhiém vu trong khang nhiém vu
chién trong khang

chién
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Buwoc Noi dung cong viéc Pon vi/ ngwdi | Thoi gian xir | Trang thai hd
thue thwe hién ly (ngay) SO’
hién
2.13 Cho s6, vao sO, dong| Chuyén vién Quyét dinh
dau, phat hanh van ban| Van phong Uy |0.5 ngay lam |cua Uy ban
(ban giay va ban dién tir)| ban nhan dan |vi€e nhan dan
gtri dén S& Noi vu Thanh pho Thanh pho
2.14 Van thu tiép nhan hd so Quyét dinh
dén va chuyén chuyén| Van thu S¢ Noi 0,5 ngay lam uyet Simh -
A . o A kém ho so xét
vién phong Nguoi co vu Vige hue
o uong
cong
215 CEuye? vien hoan tha}nh Chuyén vién N Quyét dinh
viéc tong hop danh sach . ~ 10,5 ngay lam . A .
X ) phong chuyén | 7, kém ho so xét
doi twong duoc hudng . AT viéc \
% moén So No1 vu hudéng
tro cap.
2.16 Lanh dao phong xem xét| . . .
hd so, ky nhay van ban| Za0h d20phong |6 55 oo jam | Danh sach
trinh lanh dao S phe| CMuYen monSo | e OQuyét dinh
. - Noi vu - yetdi
duyét
2.17 Thuc hién cho sb, déong
dau, chuyén két qua dén
B6 phan mét ctra.
Chuyén ho s0, tai licu
lién quan dén Chuyén
ia : o ch Lanh dao Ay 13 C o
vién pxhonég‘ ngusi o ant &g 0%5 ngay lam Quyét dinh
cong deé phoi hop cap xa S& Noi vu vige
to chuc th}rc hién Viéc
chi tra ché do tro cép
hang thang cho cac doi
twong duoc huong theo
quy dinh hién hanh.
Buéc 3 |Tra két qua 0,5 ngay lam
viéc
3.1 - Ky s6 két qua giai|Chuyén vién 10,5 ngay lam Ho so dang
quy€t thu tuc hanh chinh,|phong NCC phoi |viée duoc phat
cap nhat h¢ thong thong hop Van thu S¢ hanh
tin giai quyét thi tuc|thuc hién lay so,
hanh chinh dong dau,
- Chuyén két qua dén Bo C}Aluyéfl kéE qliél
phan mot ctra noi tiép  |bO phan tra két
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Buwoc Noi dung cong viéc Pon vi/ ngwdi | Thoi gian xir | Trang thai hd

thue thwe hién ly (ngay) SO’

hién
nhan ho so theo quy qua
dinh.

32 - Kiém tra két qua dién|Bd phan mot cira | Theo giéy hen |- H6 so da co

tr dam bao dung quy két qua
dinh trudce khi tra ket qua -HS so d3 tra
giai quyét TTHC. két qua

Truong hop khong ky so
theo quy dinh tra hd so
thwc hién lai budc phat
hanh.

- Luu kho ho so, thong
ké va theo doi, bao cao.




CONG BAO TP.HCM/S6 151+152/Ngay 01-5-2026 92

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 10 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc Tro cip hang thang ddi véi thanh nién xung
phong di hoan thanh nhiém vu trong khang chién

Ma thu tuc: 2.001396

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

+ Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia: https:/dichvucong.gov.vn/ hoic
cac Cong dich vu cong khac ciia Bo, nganh theo quy dinh.

3. Hinh thtrc thue hién: Toan trinh

4. Thot gian thye hién:

15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan day du hd so hop 18, trong d6:
- Uy ban nhan dan cap xi: 05 ngay lam viéc.

- S¢ No1 vu: 05 ngay lam viée

- UBND Thanh phé: 05 ngay lam viéc.

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi
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6. Yéu cau v€ chuyén hoé so cho co quan xur 1y ho so: Chuyén ho so dién tu.

7. Quy trinh thurc hién

Buwoc Noi dung Trach e . R o
A o n A A o n Thoi gian Dién giai
cong viéc | cong viec nhiém
- PG6i voi ho so tip nhén true
tuyen: tiép nhan va chuyén ho so
khong qua 08 gio lam viéc ke tur
khi H¢ thong thong tin giai quyet
thu tuc hanh chinh ti€p nhan hé so
hodc theo thoi han duwoc quy dinh
2 tai phap luat chuyén nganh.
Kiém tra, Ko i 1A £ A %
K A A . |- P01 vé1 ho so tiép nhan truc tiép:
tiepnhin | BOophan | 05ngay | .2~ . x i a1 xTaA
Bl X 2 ny =7 [tiép nhan ho so, sO hoa va ky so ho
va chuyén | Mot cua | lam viée A 2 A
hd so so dién tir; chuyén ngay deén co
quan ¢6 tham quyén xur ly.
Luu y: doi voq truong hop pha1
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan co tham
quyen dé gial quyet trong khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén hd so.
Phan cong | LM 920 | o 508 \
B2 an cong Phong VH-| ;7 &8 Phan cong cong chirc thu ly ho so
thu ly lam viéc
: XH.
Trén co s¢ bang phan cong nhiém
vy, Chuyén vién phu trach thy 1y ho
Chuyén so tien hanh xem xét, kiém tra,
vién phu thém dinh ho6 so, dé xuat két qua
trach linh glai quyet:
1A vue nguol | 02 ngay |- Truong hop ho so dam bao theo
B3 X ly ho so co cong | lam viéc |quy dinh, du thao Phiéu trinh kém
cua Uy ban ho so, trinh Lanh dao Phong VH-
nhan dan XH.
cap xa - Truong hop hd so khong dam bao
theo quy dinh, duw thég Phiéu trinh
kém Cong van hudng dan.
. Lanh dao . |Lanh dao Phong xem xét hd so, ky
X t : 01 nga R >
B4 tr?lilhxlfy, Phong Van | 1. fi é}(]; Phi€u trinh, trinh Lanh dao UBND
hoa - Xa " |cap xa ky duyét hé so hodc Cong
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JBuge | Notdung | Arach 1 oo on Dién gidi
cong viec | cong viec nhiém
hoi van huéng dan.
Lanh dao So xem xét hd so, phé
duyét két qua:
, Lanh dao |- Trwong hop hd so dam bao theo
Bs | XemxX€b | ;pND chp| 20 "8 | quy dinh, kY xdc nhan hd so.
ky duyét ~ lam viéc ; N N o
Xa - Truong hop ho so khéng dam bao
theo quy dinh, ky Céng van huéng
dan.
Cho s6, vao so, dong dau, chuyén
Ban hanh ho so:
onan i - Truomg hop hd so khdng dam bao
vin ban/ | Van thu 0,5 ngay |theo quy dinh, chuyén Cong vin
B6 | Chuyén hd | UBND cép | 2> "84y |Theo quy ¢Iin, chuyen -ong
PP - lam viéc |hudng dan dén bo phan Mot cira.
so dén S¢ xa i N 7 7
N6i vu - Truong hop h6 so dam bao theo
. quy dinh, chuyén h6 so dén S¢ Né1
VU
Ti(’fﬁp nhin
ho so'va 7 o
chuyén cho Kiém tra thélr}h phan ho so, tai‘liéu
chuyén vién | Van thu S¢ | 0,5 ngay |lién quan. Ti€p nhan hodc tra ho so.
B7 \ N N p A Al in
phong Néivu | lam viéc |Chuyén h6 so cho chuyén vién
chuyén duoc phan cong xtr ly
mon S Noi
vu
Tham tra, xt ly ho so, tai liéu lién
. quan:
Tham tra A A A A ‘A
A X A - H6 so dat yéu cau: chuyén vién
ho so va Chuyén A s . \ X
. B o A lap To trinh kém du thao Quyét
trinh lanh | vién phong . : . N . A
\ A 02 ngay |dinh, trinh lanh dao phong chuyén
B8 dao phong | chuyén R, A WAL s ;
: . N lam viéc |mon S& Noi vu xem xét, trinh ky.
chuyén mon S¢ N N .
mén S6 Noi|  Noi vu - ‘{{0 Aso c‘hu’a‘ dat ‘yeu cau.q chuzlen
vu vién 1ap TO tnnh kém du thao Cor}g
) van chuyén tra hé so cho UBND cap
xaxu ly lai.
, Lﬁnl} dao . |Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
B9 Xem xét, phong 01 ngay HB so dat véu e 1o To trink
trinh ky chuyén lam viée | 0 so dat yeu cau: lap o trinh,

mon Sé

trinh Lanh dao S& NO1 vu xem xét,
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Buge | Noidung | Arach s oan Dién giai
cong viec | cong viec nhiém
Noi vu trinh ky.
- H6 so chua dat yéu cau: ky Cong
van chuyén tra hé so cho UBND cap
xaxu ly lai.
Xem xét, ‘
B10 phé duyét | Lanh dao | 01 ngay |Lanh dao S& xem xét ho so, ky To
két qua giai| S& N6i vu | lam viéc |trinh kem du thao Quyét dinh.
quyét
Cho s6, vao so, dong dau, chuyén
Ban hanh h6 so:
van - Truong hop ho so khong dam bao
ban/Chuyé 0.5 ned theo quy dinh, chuyén Céng vian
Bl |nhdsodén|Van thu So |/ 82Y | chuyén tra hd so cho UBND cap xa
o X am viéc |, 7, .
Van phong xu ly lai.
I{BND . - Truong hop h§ so dam bao theo
Thanh pho quy dinh, chuyén h6 so dén Van
phong UBND Thanh pho.
Tiép nhin
ho so'va Van thu 7 ‘
chuyén cho| Phong Kiém tra thanh phan ho so, tai liéu
B12 chuyén viéen| HCQT - | 0,5 ngay |lién quan. Tiép nhan hoac tra ho so.
phong | Van phong | lam viéc |[Chuyén hé so cho chuyén vién
chuyén UBND duoc phan cong xtr ly
mén UBND | Thanh ph6
Thanh pho
Tham tra, xt ly ho so, tai liéu lién
quan:
Thim tra R - H6 so dat yéu cau: chuyén vién
A R Chuyén R s \ . %
ho so va vién phon lap To trinh kém du thao Quyét
trinh lanh chlf &n & 02 ned dinh, trinh 1anh dao phong chuyén
B13 dao phong Y N8 on Uy ban nhan dan Thanh pho
. N\ mon lam viée S ,
chuyén xem xé&t, trinh ky.
A UBND . .
mon UBND ; A - H6 so chua dat yéu cau: chuyén
X %« | Thanh pho '
Thanh pho vién 1ap T¢ trinh kém du thao Cong

van chuyén tra hd so cho S& Néi vu
xtr ly lai.
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JBuge | Notdung | Arach 1 oo on Dién gidi
cong viec | cong viec nhiém
Lih & Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
a?lOn 40 - HO so dat yéu cAu: lap ToO trinh,
Xem xét fhu éi 01 neay |tinh Lanh dao Van phong UBND
B14 X . Y 83 Thanh pho xem xét, trinh ky.
trinh ky mon lam viéc N N .
UBND - H6 so chua dat yéu cau: ky To
Thanh phd trinh kem du thao Céng van chuyén
tra ho so cho S& Néi vu xir ly lai.
Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
Xem xét, | Lanh dao - Ho so dat yéu cau: ky To trinh,
ky van ban | Van phong | 0,5 ngay |[trinh Lanh dao UBND Thanh pho.
B15 N oA . .
hodc trinh UBND ) 1am vi€c |- H{ so chua dat yéu ciu: ky Cong
ky Thanh pho van chuyén tra ho so cho S& Néi vu
xtr ly lai.
Xem xét, Lanh dao .
phé duyét ' 0,5 ngay |Lanh dao Uy ban nhan dan Thanh
BI6 két qua giiii UBND lam viéc |pho phé duyét két qua hd so
£ Thanh ph6 ' ' '
quyet
- Ky s6 két qua giai quyét thi tuc
. , hanh chinh, cap nhat hé théng
| Van thu Uy _ |thong tin giai quyét thi tuc hanh
B17 Ban hanh | bannhan | 0,5 ngay chinh
van ban | dan Thanh | lam viéc PR ok R
phé - Chuyén kpt qua deq B6 phan mdot
cra noi ti€p nhan ho so theo quy
dinh.
- Kiém tra két qua dién tur dérp bao
Tra két ding quy dinh trude khi trd ket qua
qua, hru hd B phin Theo giai quyeét TTHC. Truong hop khong
0 e iy ky s6 theo dinh tra ho so thuc
BI18 so, thong Mot cira | Gidy hen y quy di .

ké va theo
doi

hién lai buée phat hanh.
- Luu kho ho so, thong ké va theo dai,
bao céo.
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I1. Quy trinh dién tir

QUY TRINHBIENTU

i | Linh dgo o Chydin | de Catyl| | - . _
Tachle- | Clogefte ~ Linhdwo - WD | gk | Ll o | [ 5

U. L BPmilcua hB] m UBND Vo hu b oS bingehuyen  phingchuyén | Lioh dyo St VantheSE | ping HCQT | st won - Lf"hdd” Linbdpo | Vanly
L Sy ) WY gy g Loy ST svan VRLBTP | UBNDTP | (BADTY

s i

o
v b Thpintin
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thi tuc Giai quyét ché d6 mai tang phi déi voi Cuu
chién binh

Ma thu tuc: 2.002307

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Thong qua dich vu buu chinh céng ich theo quy dinh ciia Thu tuéng Chinh
pht, qua thué dich vu ciia doanh nghiép, ca nhan hodc qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

3. Hinh thtrc thuc hién: Thong tin dién tur

4. Thot gian thye hién: 11 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong thu phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buoe 1 Ngidung | Trich o P
cong N oA " Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
- Déi vGi ho so tiép nhém truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viéc ke tu kh1 HE thong
théng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh ti€p nhan hé so hodc theo thot
han duoc quy dinh tai phap luat
2 chuyén nganh.
Kiém tra, Ko e 1A & A A
K A A . |- P01 vé1 ho so ti€p nhan truc tiép:
tiép nhan | Bophan | 0,5 ngay |, .« A 1A Ktz a1 A1 A
Bl . 3 e 2 87 [tiép nhan ho so, s6 hda va ky so ho so
va chuyén | Motcuwa | lamviéc | ... . P X .
A dién tir; chuyén ngay dén co quan co
ho so A A " 1
tham quyén xtr ly.
Luu y: doi VoL truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan c6 tham
quyén d¢ giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.
Lanh dao
Phan cong | Phong Van | 0.5 ngay N A . 1A
B2 thy Iy hoa- X3 | lam viéc Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co s6 bang phan cong nhiém vy,
. Chuyén vién phu trélchqthu ly ho By
(?Eluyen tien hanh xem xét, kiém tra, tham
vién phu dinh hd so, dé& xut két qua giai
trach linh uvét:
Xirly hd | vire nguoi | 02 ngay | o \
B3 S()r’ b oo 1am viae | Truong hop ho so dam bao theo quy
i T b *“ |dinh, dy thao Phiéu trinh kém hd so,
Nt trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhan dan .
cAp xi - Truong hop h6 so khong dam bao
theo quy dinh, du tpélo Phiéu trinh kém
Cong van huéng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
B4 Xem xét, | Phong Van | 0,5 ngay Phiéu trinh, trinh‘ Lanh dao UBND
trinh ky | hoa-Xa | lam viéc |cap xa ky duyét ho so hoac Cong van
hoi huéng dan.
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Buoe 1 Ngidung | Trich o P
cong N oA " Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lanh dao S¢ xem xét ho so, phé
duyét két qua:
. Lanh dao . |- Trudmg hop hd so dam bao theo quy
Bs | Xemxét | pan cip | O M8 | ginh ky xéc nhan hd so.
ky duyét N lam viéc . N . 7 7
Xa - Truong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, ky Coéng van hudéng
dan.
Cho s, vao so, dong dau, chuyén ho
Ban hanh SO ‘
van ban/ | Van thu 0.5 neav |- Truong hop h6 so khong dam bao
B6  |Chuyén ho | UBND cap : é;m Vgiéz theo quy dinh, chuyén Cong van
so den So xa " |hudng dan dén bo phan Mot cira.
Noi vu - Treong hop ho so dam bao theo quy
dinh, chuyén h6 so dén S& No1 vu.
Ti(’fﬁp nhin
ho so va
chuven Kiém tra thanh phan hd so, tai ligu
. Van thu S¢| 0,5 ngay |lién quan. Ti€p nhan hoac tra ho so.
B7 chuyen e N - A A A A ‘n
A . N6éivu | lam viéc |Chuyén ho so cho chuyén vién duoc
vién phong han cong xtr ly
chuyén P & Y
mon So
Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
. quan:
Tham tra A A A A A 1A
P . A - H6 so dat yéu cau: chuyén vién lap
ho so va Chuyén N N s e 1 .
. B o . To trinh kém dy thao van ban, trinh
trinh lanh | vién phong s . A A o NA
\ A 3,5 ngay |lanh dao phong chuyén mén S& Noi
B8 | dao phong| chuyén e G e ,
‘ n N lam viéc |vu xem x&t, trinh ky.
chuyén moén S¢ N o L
mén Sé N6i vu -AHo so chua dat yéu cau: chuzlen vién
Nb6i vu lap To trinh kém du thao Cong van
ol chuyén tra hé so cho UBND cap xa xir
ly lai.
Lanh dao Xem xét hd so, tai liéu lién quan:
BO Xem xét, | phong | 01ngay |- Hb so dat yéu cau: lap To trinh, trinh
trinh ky chuyén | lam viéc |Lanh dao S& Noi vu xem xét, trinh ky.
mon SO - H so chua dat yéu cau: ky To trinh
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Buée | Noidung | Trach o .
cong cong viéc nhidm Thoi gian Dién giai
viéc : :
No61 vu keém dw thao Cong van chuyén tra ho so
cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, ‘ ,
B10 phé duyét | Lanh dao | Ol ngay |Lanh dao S¢ xem xét ho so, ky quyét
ket quii, S No1 vu | 1am viée |dinh tro cap tho cung liét si
gidi quyét
- Ky s6 két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, cap nhat h¢ thong thong
B11 Bavn hz‘lqnh Vian thu Sé 0‘75 ngé}y tin giai AquyéAt thu fuc A’hémhAchinAh. )
vin ban lam viéc |- Chuyén két qua dén BO phan mot
cira noi ti€p nhan ho so theo quy
dinh.
Tra két
quéi, lwu BQ phan , )
B12 ho so, Tiép nhan | Theo gidy |- Tra két qua cho ¢4 nhan.
thong ké | va Tra két hen |- Lwu kho, théng ké, theo di.
va theo qua

doi
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I1. Quy trinh dién tir

QUY TRINH BIEN TU

‘ Chuyény & Chuyén v Lih
Todhie Cénlin BPumitale (o chir S 1§ L i plhlng L dan UBND) cin i Vi ) _u)m_m? J u)m‘mi AP ‘au. Liho %
BiphinMicia 86 PhonachiyénminSo  Phowa chuyénmin
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngéy 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh giai quyét thu tuc: Gidi quyét ché d6 mai tang phi ddi véi thanh
nién xung phong thoi ky chong Phap

Ma thu tuc: 2.002308

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

+ Théng qua dich vu buu chinh c¢éng ich theo quy dinh cia Thu tudéng Chinh
pht, qua thué dich vu cua doanh nghiép, ca nhan hoic qua iy quyén theo quy dinh
cua phap luat.

+ Tryc tuyén tai Cong Dich vu cong quéc gia: https:/dichvucong.gov.vn/ hoic
cac Cong dich vu cong khac ciia Bo, nganh theo quy dinh.

3. Hinh thtrc thue hién: Toan trinh

4. Thot gian thye hién:

14 ngay lam viéc ké tir ngay nhan ho so day di va hop 1é:
- UBND cép x4 noi thuong tri: 05 ngay lam viée

- S¢ No1 vu: 09 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong tinh phsi

6. Yéu cau v€ chuyén hoé so cho co quan xur 1y ho so: Chuyén ho so dién tu.
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7. Quy trinh thurc hién

Buée | noidung | Trach . .
cong N oA " Thoi gian Dién giai
‘A cong viec nhiém
viéc
- Pbi voi hd so tiép nhém truc tuyén:
tiép nhan va chuyén ho so khong qua
08 gio lam viéc ke tu kh1 HE thong
théng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh ti€p nhan hé so hodc theo thot
han duoc quy dinh tai phap luat
2 chuyén nganh.
Kiém tra, Ao e 1A < & A A
K A A . |- P01 vé1 ho so ti€p nhan truc tiép:
tiép nhan | Bophan | 0,5 ngay |, .« A 1A Ktz a1 A1 A
Bl . 3 e 2 87 [tiép nhan ho so, s6 hda va ky so ho so
va chuyén | Motcuwa | lamviéc |,.. .. P X .
A dién tir; chuyén ngay dén co quan co
ho so X A " 1
tham quyén xtr ly.
Luu y: doi VoL truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan c6 tham
quyén d¢ giai quyet trong khong qua
01 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan
ho so.
Lanh dao
Phan cong | Phong Van | 0.5 ngay N n . 1A
B2 thy Iy hoa- Xa | lam vidc Phan cong cong chirc thu ly hé so
hoi.
Trén co s6 bang phan cong nhiém vy,
. Chuyén vién phu trélchqthu ly ho By
(?Eluyen tien hanh xem xét, kiém tra, tham
vién phu dinh hd so, dé& xut két qua giai
trach linh uvét:
Xirly hd | vire nguoi | 02 ngay | o \
B3 S()r’ b oo 1am viae | Truong hop ho so dam bao theo quy
i T b *“ |dinh, dy thao Phiéu trinh kém hd so,
Nt trinh Lanh dao Phong VH-XH.
nhan dan N N .
cAp xi - Truong hop h6 so khong dam bao
theo quy dinh, du tpélo Phiéu trinh kém
Cong van huéng dan.
B4 Xem xét, | Lanh dao | 0,5 ngay |Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
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Buoe 1 Ngidung | Trich o P
cong N oA " Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
trinh ky |Phong Van | lam viéc Phiéu trinh, trinh Lanh dao UBND
hoa - Xa cap xa ky duyét ho6 so hoac Cong van
hoi huéng dan.
Lanh dao S¢ xem xét hd so, phé
duyét két qua:
, Lanh dao . |- Trudmg hop hd so dam bao theo quy
Bs | XemXét | ypnp eap | 0 M8 | dinh, ky xde nhan h so.
ky duyét N lam viéc . N . 7 7
Xa - Truong hop ho so khong dam bao
theo quy dinh, ky Coéng van hudéng
dan.
Cho s6, vao sb, dong dau, chuyén ho
Ban hanh SO ‘
van ban/ | Van thu 0.5 neav |- Truong hop h6 so khong dam bao
B6  |Chuyén ho | UBND cap : é;m Vgiéz theo quy dinh, chuyén Cong van
so den So xa " |hudng dan dén bo phan Mot cira.
Noi vu - Treong hop ho so dam bao theo quy
dinh, chuyén h6 so dén S& No1 vu.
Ti(’fﬁp nhin
ho so va
chuven Kiém tra thanh phan hd so, tai ligu
A Van thu S¢| 0,5 ngay |lién quan. Ti€p nhan hoac tra ho so.
B7 chuyén ne . A A 1A A in
on \ N6éivu | lam viéc |Chuyén ho so cho chuyén vién duoc
vién phong han cong xtr ly
chuyén P & Y
mon So
Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
2 quan:
Tham tra A A A A A 1A
P . o - H6 so dat yéu cau: chuyén vién lap
ho so va Chuyén N X S .
. B o . To trinh kém dy thao van ban, trinh
trinh lanh | vién phong . ~ . A A o NA
. n 05 ngay |(lanh dao phong chuyén mon S& Noi
B8 | dao phong| chuyén oo G e ,
. N N lam viéc |vu xem x&t, trinh ky.
chuyén moén S¢ . [N o
mén Sé N6i vu - HO6 so chua dat yéu cau: chuyén vién
Néi vu o lap To trinh kém du thao Cong van

chuyén tra hd so cho UBND cap x4 xir
ly lai.
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Buoe 1 Ngidung | Trich o P
cong N oA " Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lih & Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
arflbn 40 - Ho so dat yéu cau: 14p To trinh, trinh
B9 Xem xét, fhuyé%l 01 ngay |Lanh dao S¢ No1 vu xem xét, trinh ky.
trinh ky mén S& lam viée |- HS SO cl}u’a q‘at yévu cau: lfy Tfy tl;lnh
N6i vu kém du thao gong van chuyen tra ho so
cho UBND cap xa xir ly lai.
Xem xét, ‘ ,
B10 phé duyét | Lanh dao | Ol ngay |Lanh dao S¢ xem xét ho so, ky quyét
ket quii, S No1 vu | 1am viée |dinh tro cap tho cung liét si
gidi quyét
- Ky s6 két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh, cap nhat h¢ thong thong
3 yy |tin giai quyét thu tuc hanh chinh.
pi1 | Banhanh . | 1o neay jim iarquyct thu fue hanh chinh. -
van ban lam vi€c |- Chuyén két qua dén BO phan mot
cira noi ti€p nhan ho so theo quy
dinh.
Tra két
quéi, lwu BQ phan , ,
B12 ho so, | Tiép nhan |Theo giay |- Tra két qua cho ca nhan.
thong ké | va Tra két hen |- Lwu kho, théng ké, theo di.
va theo qua

doi
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I1. Quy trinh dién tir
QUY TRINH BIEN TU

; ; ; Chuyén v Chuyén v Lih dao
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BophinMitciaSs  Phdngch yénminSa  Fhingeh yén min 30

{ 5 i Chupdranbir A
! |-—-anh§ '=‘ i ' gl

IJI
T 10 w8 P ‘_ o e
Tt phi

1

JR N g e LU

- Vinblinyhuch AIM_
2 Dythi t quif ot T

| Owinbezn
din S

i ity

it e ol i B et

Yintin b g

Flgiqud:




CONG BAO TP.HCM/S6 151+152/Ngay 01-5-2026

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh gidi quyét thii tuc Giai quyét ché do tro cap mot lan dbi voi cong
nhan vién chtrc nha nudc,chuyén gia cac nganh; can bo xa, phuong, thi tran; cong an
x4; thanh nién xung phong truc tiép tham gia chién tranh bao vé T6 qudc va lam
nhiém vu qudc té sau ngay 30/4/1975, da thdi viéc, dd vé gia dinh (d6i twong con
song) thudc tham quyén giai quyét ciia Chu tich Uy ban nhan dan tinh.

M3 thu tuc: 2.002755

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

3. Hinh thtrc thuc hién: théng tin dién tir

4. Thot gian thye hién: 12 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong tinh phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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Buge | Ngidung | Trach o P
cong A on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
- P6i voi hd so tiép nhan truc
tuyén: tiép nhan va chuyén hd so
khong qua 08 gio lam viéc ke tur
khi Hé théng thong tin giai quyét
thu tuc hanh chinh tiép nhan ho so
hoac theo thor han dugc quy dinh
tai phap luat chuyén nganh.
.IA,(iém tra, | o shan | 0.5 ngay -'ADéi véi hé SO tiép nhén tryc tAié'pA:
Bl tiép nhan va R 27 =7 |ti€p nhan ho so, s6 hda va ky so6 ho
23 A M6ét ctra | lam viéc A e 2 X
chuyén ho so so dién tir; chuyén ngay dén co
quan c6 tham quyén xur 1y.
Luu y: doi voi truong hop phai
chuyén ho so glay, thi co quan tlep
nhan chuyen dén co quan ¢o tham
quyen dé gial quyet trong khong
qua 01 ngay lam viéc ké tir khi tiép
nhén hd so.
Phin cong Lanh dao 0,5 ngay )
B2 i Phong VH-| ;7 =7 |Phan cong cong chirc thu ly ho so
thu ly lam viéc
: XH.
Trén co s¢ bang phan cong nhiém
vu, Chuyén vién phu trach thu ly ho
Chuyén S0 tién hanh xem xét, ,kiér,n tra,
vién phu tham dinh ho so, d¢ xuat két qua
trach linh giai quyét:
1A vue ngudl | 02 ngay |- Truong hop ho so dam bao theo
B3 Xw ly ho so co cong | lam viéc |quy dinh, du thao Phiéu trinh kém
ctia Uy ban ho so, trinh Lanh dao Phong VH-
nh@n dan XH.
cap xa - Truong hop hd so khong dam bao
theo quy dinh, du thao Phiéu trinh
kém Cong van hudng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét ho so, ky
B4 Xem xét, |Phong Van | 0,5 ngay Phiéu trinh, trinh Lanh dao UBND
trinh ky hoa-Xa | lam viéc |cap xa ky duyé€t ho so hodac Coéng
hoi van hudng dan.
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Buge | Ngidung | Trach o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lanh dao S¢ xem xét ho so, phé
duyét két qua:
.. +. | Lanh dao . |- Truong hop ho so dam bao theo
B5 Xem xe’\t > ky UBND cép Ql neay quy dinh, ky x4c nhan ho so.
duyét - lam viéc ; N R o
Xa - Truong hop ho so khéng dam bao
theo quy dinh, ky Céng van huéng
dan.
Cho s0, vao so, dong dau, chuyén
Ban hanh ho so:
an han 5 - Truong hop ho so khong dam bao
van Van thu 0,5 ngay |theo quy dinh, chuyén Cong vin
B6 | ban/Chuyén | UBND cap | -2 "2y |(heo quy dimh, chuyen bong
P £ oz N lam vié€c |hudng dan dén bo phan Mot cira.
ho so dén So xa i N 7 7
N6i vu - Truong hop ho so dam bao theo
. quy dinh, chuyén h6 so dén S¢ Né1
vu.
Tiép nhin [16 7 o
so' va chuyén Kiém tra thanh phan ho so, tai liéu
cho chuyén | Van thu S¢| 0,5 ngay |(lién quan. Ti€p nhan hoic tra ho so.
B7 oA ; n T P A A in
vién phong Néivu | lam viéc |Chuyén h6 so cho chuyén vién
chuyén moén duoc phan cong xtr ly
Sé Noi vu
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
quan:
Tham tra hd R - H6 so dat yéu cau: chuyén vién
. Chuyén R o . \ R
so' va trinh vien vhon lap To trinh kém du thao Quyét
lanh dao PHONE | 0 ngay |dinh, trinh 1anh dao phong chuyén
B8 L chuyén RN A N A e ;
phong mén Sé lam viéc [mon S& Noi vu xem xét, trinh ky.
Chl}yéllomﬁn N6i vu - H6 so chua dat yéu cau: chuyén
So' Noi vu o vién 1ap To trinh kém dy thao Cong
van chuyén tra ho so cho UBND cap
xaxu ly lai.
. Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
Lanh dao A R N
he - H6 so dat yéu cau: 1ap To trinh,
) phong . , N . NTA: .
Xem xét, R 01 ngay |trinh Lanh dao S& NOi vu xem xét,
B9 trinh ky chuyén lam viéc |trinh ky
Y | monSo ¢ |trinh Ky. ‘
No6i vu - H6 so chua dat yéu cau: ky Cong

van chuyén tra hd so cho UBND cap
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Buge | Ngidung | Trach o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
xaxu ly lai.
Xem xét, phé ‘
B10 duyét ket | Lanh dao | 0l ngay |Lanh dao S& xem xét ho so, ky To
qua giai S& Noi vu | 1am viée [trinh kém du thao Quyét dinh.
quyét
Cho s0, vao so, dong dau, chuyén
Ban hanh h6 so:
van ban/ - Truong hop ho so khong dam bao
Chuyén ho 0.5 ned theo quy dinh, chuyén Coéng van
B11 | so dén Vin |Van thu So| ;2> "8 |chuyén tra hd so cho UBND cép x4
\ lam viéc |, 7 .
phong xtr ly lai.
I{BND . - Truong hop h§ so dam bao theo
Thanh pho quy dinh, chuyén h6é so dén Van
phong UBND Thanh pho.
cho chu )i;,n Phong Kiém tra thanh phan ho so, tai liéu
1o Gy HCQT - | 0,5ngay |lién quan. Tiép nhan hoc tra hd so.
B12 vién phong < . RN 2 A A A
~  ~ | Van phong | lam viéc |{Chuyén hé so cho chuyén vién
chuyén mon A A 1
UBND duoc phan cong xur ly
UBND | Thanh phé
Thanh phé P
Tham tra, xu ly ho so, tai liéu lién
quan:
Tham tra hd A - Ho so dat yéu cau: chuyén vién
v . Chuyén R s \ . %
so' va trinh vién ohon lap To trinh kém du thao Quyét
lanh dao chlf &n & 02 ned dinh, grinh lanh dao phong chuyér}
B13 phong Y . & Ay mon Uy ban nhan dan Thanh pho
n on mon lam viéc S .
chuyén mon xem xé&t, trinh ky.
UBND . .
UBND ; A - H6 so chua dat yéu cau: chuyén
X % | Thanh pho '
Thanh pho vién 1ap To trinh kém du thao Cong

van chuyén tra hd so cho S& Néi vu
xtr ly lai.
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Buge | Ngidung | Trach o P
cong N on A Thoi gian Dién giai
" cong viec nhiém
viéc
Lih & Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
a?lOn 40 - Ho so dat yéu cau: 1ap To trinh,
Xem xét fhu éi 01 neay |tinh Lanh dao Van phong UBND
B14 m xet Y ' N83Y I Thanh phé xem xét, trinh ky.
trinh ky mon lam viéc N N .
UBND - H6 so chua dat yéu cau: ky To
Thanh phd trinh kem du thao Cong van chuyén
tra ho so cho S& Néi vu xir ly lai.
Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
Xem xét, ky | Lanh dao - Ho so dat yéu cau: ky To trinh,
van ban Van phong | 0,5 ngay |trinh Lanh dao UBND Thanh pho.
B15 o s ST . .
hodc trinh UBND ) lam vi€e |- H{ so chua dat yéu ciu: ky Cong
ky Thanh pho van chuyén tra ho so cho S& Néi vu
xtr ly lai.
Xem xét, phé | _ .
B16 duyét két LS%hN%O 0,5 ngay |Lanh dao Uy ban nhén dan Thanh
qua giai Thanh phé lam viéc |phd phé duyét két qua ho so.
quyet
- Ky s6 két qua giai quyét thi tuc
. , hanh chinh, cap nhat hé théng
) Van thu’AUy _ |thong tin giai quyét thu tuc hanh
B17 Ban hanh | bannhan | 0,5 ngay chinh
van ban dan Thanh | lam viéc I ik e
phé - Chuyén kpt qua deq Bo phan mot
ctra noi ti€p nhan ho so theo quy
dinh.
- Kiém tra két qua dién tur dérp bao
Tri két qui ding quy dinh trude khi tra két qua
> qua, iai quyét TTHC. Truong hop kho
Iwu ho so, B6 phan Theo gl,a ! (}uye - I'u’0’r{g P’p ong
B18 héne ke va | Mot ot Gidv b ky s0 theo quy dinh tra ho so thuc
t s e oteua | G1ay hen | pisn Jai bude phat hanh.
eo doi

- Luu kho hé so, thong ké va theo doi,
bao cao.
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I1. Quy trinh dién tir

QUY TRINHBIENTU
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

Thanh pho Ho Chi Minh, ngay 27 thang 01 ndm 2026

PHU LUC
Quy trinh ngi bg, quy trinh dién tir khong phu thugc dia giéi hanh chinh
thwe hién tiép nhan, gidi quyét va tra két qua thi tuc hanh chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 607/OP-UBND ngay 27 thang 01 ndm 2026
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

1. Quy trinh gidi quyét thii tuc Giai quyét ché do tro cap mot lan dbi voi cong
nhan vién chtrc nha nudc,chuyén gia cac nganh; can bo xa, phuong, thi tran; cong an
x4; thanh nién xung phong truc tiép tham gia chién tranh bao vé T6 qudc va lam
nhiém vu quoc té sau ngay 30/4/1975, da thoi viée, da vé gia dinh (ddi tuwong da tir
tran) thudc tham quyén giai quyét cia Chi tich Uy ban nhan dan tinh.

M3 thu tuc: 2.002757

2. Cach thac thuc hién

+ Truec tiép tai:

- Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng Thanh phd
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cap xa

3. Hinh thtrc thuc hién: théng tin dién tir

4. Thot gian thye hién: 12 ngay lam viée

5. Phi 1€ phi: Khong tinh phi

6. Yéu cau vé chuyén ho so cho co quan xir Iy ho so: Chuyén ho so dién tir kém
ho so gidy (Khoan 5, Khoan 6 Diéu 128 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30
thang 12 nam 2021 ciia Chinh phu vé quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap
1énh Uu dai nguoi ¢6 céng véi cach mang).

7. Quy trinh thurc hién
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JBuoe | Nordung | Arach 1 oo o Dién gidi
cong viec | cong viec nhiém
- Dréi v6i ho so tiép nhan trye
tuyen: tiép nhan va chuyén ho so
khong qua 08 gio lam viée ke tur
khi H¢ thong thong tin giai quyet
thu tuc hanh chinh ti€p nhan ho
so hodc theo thoi han duge quy
2 dinh tai phap luat chuyén nganh.
Kiém tra, £: o ri1 A £ A A
K A A . |- Do1 vén ho so ti€p nhan true tiép:
tiép nhan | Bophan | 0,5ngay |, .« A X P
Bl . 3 e . .o |ti€p nhan ho so, s6 hoa va ky so
va chuyén | Mot cira | lam viée
A ho so dién ti; chuyen ngay dén co
ho so
quan c¢6 tham quyén xir ly.
Luu y: doi véi truong hop phai
chuyen ho so gidy, thi co quan
t1ep nhan chuyen dén co quan co
tham quyén dé giai quyét trong
khong qua 01 ngay lam viéc ke tur
khi ti€p nhan ho so.
Phan cong | -2 da0 | g5 0 \
B2 a c‘f g Phong VH-| ;7 g.Ay Phan cong cong chirc thu ly hé so
thu ly lam viéc
: XH.
Trén co s& bang phan cong nhiém
vu, Chuyén vién phu tréchqthu ly
Chuyén ho so tién hanh xem xét, kiém tra,
vién phu tham dinh ho so, d& xuat két qua
trach linh giai quyet:
1A vue nguol | 02 ngay |- Truwong hop hd so dam bao theo
B3 X ly ho so cocong | lam viée |quy dinh, dw thao Phicu trinh
cua Uy ban kém ho so, trinh Lanh dao Phong
nhan dan VH-XH.
cap xa - Trudng hop hd so khong dam
bao theo quy dinh, du thao ~Phiéu
trinh kem Cong van hudéng dan.
Lanh dao Lanh dao Phong xem xét ho so,
B4 Xem xét, |Phong Van| 0,5ngay |ky Phi€u trinh, trinh Lanh dao
trinh ky hoa-Xa | lam viéc [UBND cap xi ky duxét ho so
hoi hoac Coéng van huong dan.
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Buwoéc Noi dung Trach e . K o
A o n N on " Thoi gian Dién giai
cong viec | cong viec nhiém
Lanh dao S& xem xét ho so, phé
duyét két qua:
.. 1| Lanh dao . |- Treong hop hd so dam bao theo
B5 Xem xe’\t > ky UBND cép Ql neay quy dinh, ky x4c nhan ho so.
duyét - lam viéc i N A 7
Xa - Truong hop hd so khong dam
bao theo quy dinh, ky Cong van
huéng dan.
Cho s6, vao so, dong dau, chuyén
ho so:
Ban hanh - Truomg hop ho so khéng dam
van ban/ | Van thu 0.5 i bao theo quy dinh, chuyén Coéng
B6 | Chuyénhd |UBND cdp | >> "8 |van huong dan dén bo phan Mot
£ oz - lam viéc |,
so dén So x4 cua.
Noi vu - Trwong hop ho so dam bao theo
quy dinh, chuyén ho so dén S&
No61 vu.
Ti(’fﬁp nhin
VA Kiém tra thanh phin hé so, tai
YEn €19 | van thu S¢ 0,5 ngay [li€u lién quan. Ti€ép nhan hodc tra
B7 chuyén vién A N A A A 1A A
hon No61 vu lam viéc [ho so. Chuyén hd so cho chuyén
p n g " vién dugc phan cong xir ly
chuyén mon
S6' Noi vu
Tham tra, xur ly ho so, tai liéu lién
quan:
2 - H6 so dat yéu cau: chuyén vién
Tl’}\am tr:a Chuyén lap To trinh kém du thao Quyét
ho so va n \ : . ~ .
- vién phong . |dinh, trinh lanh dao phong
trinh linh N 02 ngay R NN .
B8 . chuyén . .~ |chuyén mén S& N&1 vu xem xét,
dao phong N lam viéc |, . ,
RS mon S¢ trinh ky.
chuyén mon N6i vu . o A .
S6 Noi vu J1 VL - ‘I:IO §0 chu’a} dat }leu cau.qchuyen
vién 1ap Tg trinh k@m du thao Cong
van chuyén tra ho so cho UBND
cap xa xu ly lai.
Lanh dao Xem xét hd so, tai lidu lién quan:
B9 Xem xét, phong 01 ngay |- Hd so dat yéu cau: lap To trinh,
trinh ky chuyén | lam viéc |trinh Lanh dao S& Noi vu xem xét,
mon S& trinh ky.
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JBube | Noidung | Trich 4,00 5 Dién giai
cong viéc | cong viec nhiém
No61 vu - H6 so chua dat yéu cau: ky
Cong van chuyén tra hd so cho
UBND cap xd xu 1y lai.
Xem xét,
B10 phé duyét | Lanhdao | 01 ngay |Lanh dao S¢ xem xet h6, so, ky
két qua giai | S& N61 vu | lam viée |To trinh kém du thao Quyét dinh.
quyét
Cho s, vao so, dong dau, chuyén
Ban hanh ho so:
viin ban/ - Truong hop hd so khong dam
Chuyén ho 0.5 nos bao theo quy dinh, chuyén Cong
Bl11 so' dén Vin | Van thu S¢| 2> "8 |van chuyén tra ho so cho UBND
\ lamviéc | 2 . 5 ...
phong cap xa xu ly lai.
UBND - Trudong hop ho so dam bao theo
Thanh pho quy dinh, chuyén ho so dn Vian
phong UBND Thanh phd.
Tiép nhin
ho so va Van thu
chuyén cho | Phong Kiém tra thanh phan hd so, tai
B12 chuyén vién| HCQT - | 0,5ngay (liéu lién quan. Tiép nhan hoic tra
phong Van phong | lam viéc |h6 so. Chuyén ho so cho chuyén
chuyén méon| UBND vién dugc phan cong xir ly
UBND | Thanh phd
Thanh phd
Tham tra, xt ly ho so, tai liéu lién
quan:
Tham tra Chuve - H6 so dat yéu cau: chuyén vién
A | uycen A e \ ; e
ho so va 51 ohe lap T¢ trinh kém du thao Quyét
trinh lanh Vleﬁ phong . |dinh, trinh lanh dao phong
B13 dao phong chuyen 92 neay chuyén mén Uy ban nhan dan
- mon lam viéc . X o g ,
chuyén mon UBND Thanh phé xem xét, trinh ky.
UBND Thanh phé - Ho so chua dat yéu cau: chuyén
Thanh pho vién 1ap T& trinh kém du thao Cong

van chuyén tra ho so cho S& Noi vu
xtr ly lai.
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Buwoéc N¢i dung Trach e . K o
A o n A I o n Thoi gian Dién giai
cong viec | cong viec nhiém
Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
Lanh dao - HO so dat yéu caAu: lap To trinh,
phong trinh Lanh dao Van phong UBND
B14 Xem xét, chuyén 01 ngay |Thanh pho xem xét, trinh ky.
trinh ky mon lam viéc |- H) so chua dat yéu ciu: ky To
UBND . tﬂnhq kem ‘du’ thao Cong van
Thanh pho chuyén tra ho so cho S& Noi vu xtr
ly lai.
Xem xét ho so, tai liéu lién quan:
AU B - H6 so dat yéu cau: ky To trinh,
Xem xét, ky| Lanh dao . |trinh Lanh dao UBND Thanh
B15 van ban | Van phong | 0,5 ngay phé
hodc trinh | UBND | lam viée N N
ky Thanh phd - AHo SO chu.’aA dat yéu cau: ky
Cong van chuyén tra hé so cho S¢
Né61 vu xir ly lai.
Xem xét, Lanh dao g
B16 phé duyét UBND 0,5 ngay |Lanh dao Uy ban nhan dan Thanh
két qua giai | . . phé lam viéc |phd phé duyét két qua ho so.
quyet
- Ky s6 két qua giai quyét thu tuc
. , hanh chinh, cap nhat hé théng
. Van thu’AUy _|thong tin giai quyét thu tuc hanh
B17 Ban hanh | bannhan | 0,5 ngay chinh
vin ban | dan Thanh | lam viéc g ok e
phé - Chuyén két qua dén BO phan
mot cira noi tiép nhan hé so theo
quy dinh.
- Kiém tra két qua dién tir délrp bao
oz diung quy dinh trudce khi tra két qua
Tra két A .
4, luu hd | Bo phan Theo giai quyét TTHC. Truong hop
qua, ltru ho - P . khong ky so theo dinh tra hd
B8 so, thong ké| Motcra | Giay hen g ky aay ¢l

va theo doi

so thwre hién lai budc phat hanh.
- Luu kho ho so, thong ké va theo
doi, bao cao.
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I1. Quy trinh dién tur

QUY TRINH BIEN TU
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VAN PHONG UBND THANH PHO HO CHi MINH
bia chi: 86 L& Thanh Ton,phuong Sai Gon
Dién thoai: (028)38.233.686
Fax:(028)38.233.694
Email: ttcb.ubnd@tphcm.gov.vn
Website: https://congbao.hochiminhcity.gov.vn



