CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doclap - Tuwdo- Hanh phie

CONG BAO

Thanh pho Ho Chi Minh

S6 136 + 137 Ngay 01 thang 9 nim 2025

MUC LUC

Trang

VAN BAN PHAP LUAT KHAC
UY BAN NHAN DAN THANH PHO

30-6-2025-  Quyét dinh s6 3452/QD-UBND vé viéc phé duyét quy
trinh inoi ibd igiai iquyét ithu ituc hanh ichinh ilinh vue
Phong, chéng té nan xa hoi thude tham quyén tiép nhan
clia S& Y té. 2
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VAN BAN PHAP LUAT KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic
S6: 3452/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 30 théng 6 ndm 2025
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét quy trinh ndi bd gidi quyét thii tuc hanh chinh
linh virc Phong, chong té nan x3 héi thugc thim quyén tiép nhén cia S¢' Y té

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Cdan ctt Ludt Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndm 20235;

Cdn cir Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thdng 6 ndm 2010 cua Chinh
phi vé thuee hién thil tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn mot ciea va Coéng dich vy cong quic gia;

Cdn cir Nghi dinh s6 45/2020/NP-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 ciia Chinh phii
vé thuee hién thi tuc hamh chinh trén moi truong dién tu;

Céin cir Quyét dinh s6 1802/0P-UBND ngay 27 thang 5 nam 2022 cuia Chii tich Uy
ban nhdn ddn Thanh phé vé phé duyét phwong dn tdi cdu tric, don gian héa thu tuc
hanh chinh;

Theo dé nghi ciia Gidm doc So Y 1 tai To trinh s6 6414/TTr-SYT ngay 10 thang 6 ndm
2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 05 quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc
hanh chinh linh virc Phong, chéng té nan xa hoi da duoc tai cau tric theo céc tiéu chi,
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phuong an tai Quyét dinh s6 1802/QD-UBND ngay 27 thang 5 nam 2022 thudc tham
quyeén tiép nhan cua S& Y té.

Danh muc va n6i dung chi tiét cua cac quy trinh n61 bd tai cau tric duoc dang tai
trén Cong thong tin dién tr ciia Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phd tai dia chi
http://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/Home/danh-muc-tthc/default.aspx.

Piéu 2. Té chirc thue hién

1. Quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc hanh chinh da duogc tai cau tric 1a co s dé
xdy dung quy trinh dién tir, thue hién viée tiép nhan, giai quyét va tra két qua tha tuc
hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh Thanh pho.

2. Co quan, don vi thwe hién thu tuc hanh chinh ¢6 trach nhiém:

a) Tuan thu theo quy trinh nd1 bo tai cau tric da duoc phé duyét khi tiép nhan,
giai quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhan, to chuc; khong tw dit thém thu tuc, gidy to
ngoai quy dinh phap luat.

b) Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac quy trinh ndi bo giai quyét thii tuc hanh
chinh dwogc phé duyét moi, stra doi, bo sung, thay thé, huy bo, bai bo khi ¢6 bién dong
theo quy dinh phap luat.

Piéu 3. Hiéu lrc thi hanh

Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam ddc S¢ Khoa hoc
va Cong nghé, Giam doc Trung tAm Chuyén d6i s6, Giam doc S& Y té va cac to chuc,
ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT, CHU TICH
PHO CHU TICH

Vo6 Van Hoan
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH
THUQC THAM TIEP NHAN QUYET CUA SO Y TE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3452/0P-UBND ngay 30 thdng 6 ndm 2025
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

DANH MUC QUY TRINH NOI BO

STT TEN QUY TRINH NOI BO

Cap giay phép thanh 1ap co s& ho tro nan nhan

Gia han gidy phép thanh 1ap Co so hd tro nan nhan

Stra doi, bo sung gidy phép thanh 14p Co sé hd tro nan nhan

Cap lai gidy phép thanh 14p Co sd hd trg nan nhan

N | = WD =

bé nghi cham dirt hoat dong cua Co so ho tro nan nhan
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QUY TRINH NQI BQ PUQC TAI CAU TRUC

QUY TRINH 1

Cép gidy phép thanh lap co sé hd tre nan nhan

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 | Ghi cha
lwgng
Don dé nghi cip Gidly phép thanh I4p co s¢ hd tro nan
1 | nhan (theo mdu quy dinh tai Phu luc 1 ban hanh kém 01 Ban chinh
theo Thong tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH)
DPé an thanh 1§1p co s& hod tro nan nhan theo mau quy
2 | dinh (theo mdu quy dinh tgi Phu luc 2 ban hanh kém 01 Ban chinh
theo Thong tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH)
So yéu ly lich trich ngang cua ngudi du kién lam
Giam doc co s¢ hd tro nan nhan (theo Mdu $6 26 Phu
luc ban hanh kém theo Théng tw s6 08/2023/TT-
BLDTBXH ngay 29 thdng 8 nam 2023 cua BJ truong
B¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé stra doi, bé
3 | sung, bdi bo mot so diéu cua cdc Thong tu, Thong e | 01 Ban chinh
lién tich c6 quy dinh lién quan a"en viéc ngp, xudt trinh
so hé khdu gidy, sé tam tri gidy hodc gidy to cé yéu
cdu xdc nhdn noi cw tri khi thuee hién thi tuc hanh
chinh thudc linh vuc quan ly nha nudc cua B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi)
Danh sach nhan su du kién lam viéc tai co SO hd tro
nan nhan theo mau quy dinh (theo mdu quy dinh tai , ,
4 Phu luc 4 ban hanh kem theo Thong tu $6 35/2013/TT- 01 Ban chinh
BLDTBXH)
5 | Cac giay to va van ban c6 lién quan:
Ban sao ¢6
Giay to hop phap vé quyén sir dung dat, quyén s& hiru chu’{lg tl}uc
RN VY hodac ban
5.1 |nha & hodc tai san gan lién v6i dat phuc vu cho hoat | 01 sa0 kem
dong cua co s& ho tro nan nhan ) :
ban chinh
do1 chiéu
59 Y kién bing vin ban cua Uy ban nhan dan cip x4 noi 01 Ban chinh

co s& hd tro nan nhan dit tru sé hoat dong, trong do
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N S6 o
STT Tén ho so Ghi chu
lwgng
néu rd dong y hay khong dong y vé viéc dat tru s cia
co s& ho tro nan nhan
Ban sao co
13 , . . . R R chung thuc
Cac van bang, chung chi chirng minh trinh d6 chuyén ng th
~ 9 ~ N c A - A . 9 ~ hoa—c ban
5.3 | mo6n cua nhan su lam viéc du kiéen tai co s& ho tro nan 01 )
nhan sao kém
ban chinh
doi chieu

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
- BO phan mot cira S¢' Y t€ TPHCM, dia chi: 59
Nguyén Thi Minh Khai, phuong iBén Thanh : o .
1 Bhal, phuong | H hai (22
Quén 1, Thanh phé Hé Chi Minh e al (22) ngay
am viéc, ké tur ngay Khong

nhan ho so day diu va
hop 1€

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
Thanh pho:

https://dichvucong. hochiminhcity.gov.vn

III. QUY TRINH XU LY CONG VIEC CHI CUC PHONG, CHONG TE

NAN XA HOI
TT | Trinhgy | 1rach | Thei | Bicumau/ Dién gii
: nhiém gian Keét qua
, 1o Thanh iphén hd iso' theo
Nop ho so | chuc/Ca Theo Muc 1 ‘ ‘
: A Muc I
nhan
1. Tiép nhén trwe tiép
- Trudong hop ho so day
Chuyén Gidy du va hop 1&: Lap Giay
B1 vien Chi | hanh -BM 01 | tiép nhan h6 so va hen
Kidm tra cuc chinh _BMO> |tra ket qua; trao cho
hd so Phon g _BMO03 nguwdol ndp hd so theo
chong té BMO1. .
nan x4 hoi - Truong hop ho so chua
' ' day du hodc chua hop 1¢:
Hudéng dan ngudi ndp hd
so bo sung, hoan thién
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TT

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/
Keét qua

Dién giai

ho so va ghi 1 ly do theo
BM 02. C6 van ban tra
lon trong 03 (ba) ngay
lam viéc.

- Truong hop tir choi tiép
nhan ho so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai quyét
ho so theo BM 03.

2. Tiép nhén qua Céng
Dich vu cong truc
tuyén

- Kiém tra tinh chinh
Xac, dﬁy da, hop 1€ cua
hd so; kiém tra thong tin
chir ky s6 idé dam bao
tinh xac thwc, hop 1€
(néu co).

- Sau khi kiém tra, néu
bao dam cac diéu kién dé
tiép nhan, Chuyén vién
tiép nhan, cap ma ho so
va xir Iy hd so theo quy
trinh. Chuyén sang budc
tiép theo.

- Truong hop hd so chua
day du, dung quy dinh
thi thong bao cho tb
chttc, cd nhan qua tai
khoan cua td chuc, ca
nhan qua Céng Dich vu
cong va hudng dan day
du, cu thé dé td chuec, ca
nhan bo sung ho so theo
yéu cau.

=> thoi gian tiép nhan
chinh thirc hoic yéu cau
chinh stra, bd sung
khéng mudn hon 08 gio
lam viéc ké tir khi hé
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TT

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/
Keét qua

Dién giai

thong tiép nhan, trir thir
7, chu nhat.

- Chuyén vién tiép nhan
ho so thuwe hién scan dir
liéu hd so, litu trir hd so
dién tir (d6i véi tiép nhan
tryc tiép) va chuyén hod
SO.

- Truong hop tir choi
nhan hd so: thong bao
cho to chuc thong qua tai
khoan cua t6 chuc, ca
nhan trén Hé théng, cac
kénh théng tin to ichtre
dang ky va néu 16 ly do
tir chdi ho so theo Phiéu
tr chéi giai quyét ho so
thu tuc hanh chinh (BM
03).

B2

Tham iinh
hd
so/Tham
muu VB
ctr thanh
vién tham
gia-Doan
cong tac

Chuyén
vién Chi
cuc
Phong,
chéng té
nan x4 hoi

0,25
ngay
lam viéc

- Du thao
Van ban dé
nghi cir
thanh vién
tham gia
Doan cong
tac

- Ho so iat yéu cau: dy
thao Van ban gui cac co
quan lién quan cir thanh
vién tham gia Poan cong
tac thadm dinh hd so
(Cong an Thanh pho,
Phong Bao vé, cham séc
tré em va Bao tro xa hoi
thuoc S6¢ Y té), trinh
Lanh dao Chi cuc Phong,
chéng t€ nan x4 ho.

Luu y: Sau khi tiép nhan
hd so tr Bo phan mot
ctra, Chuyén vién thu ly
c6 nhiém vu xac dinh
tham quyén giai quyét,
néu khong ding chuyén
tra ngay vé B6 phan mot
cua

- Chuyén sang budc tiép
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A oi Biéu miu/ ~
TT | Trinhty | Lrach | Thoi o Bicumau Dién gii
: nhi¢m gian Két qua
theo.
.~ _ |- Truong hop hd so
) Igu’ ﬂ;‘? van khong hop 1€, tham muru
0,25 b an hong, véan ban thong bao cho ca
ngay | J20 €10 Iahan/té chirc hoan thién
.~ 7. |nhan/té chirc |, x
lam viéc . 7% 1 ho so.
hoan thién ho | . P oA R
o - iChuyén 1sang 1b6 phan
mot crra/van thu.
- Néu ddng y du thao: ky
Lanh d nhay du thao van ban,
gﬁ 401 0,125 trinh Lanh dao S¢ ky
1cue ngay duyét. Chuyén sang budc
Phong, : &
héne (& lam tiép theo.
chong té A £ A A ,
nan x3 héi viee - Niu k%long d:ongwy
Xem xét, Vin ban 43 chuyén tra chuyén vién
an ban dé¢ | em v kién chi
ky duyét nah ol kém y kién chi dao.
nodi dung thémﬁ vien |- Lanh dao S& xem xét
B3 | cik thanh tham gia ho so va ky duyét Van
vién thz‘im Poan cong ban., ‘
gl?'DOi}n 0.125 tac - Néu dong y du thao: ky
cong tac N > nhay du thao van ban
Lanh dao | ngay 2 Y
\ . chuyén sang budc tiép
S lam
n theo.
VIEC £ ~ A ,
- Néu khong dong vy
chuyén tra Chi cuc kém
y kién chi dao. Quay lai
budc B2.
Phat hanh Vin ban @& |- Cho s6, vao so, déng
van ban cw 0,25 nghi cir dau, ban hanh van ban va
B4 thanh vién | Van thu ngay thanh vién |chuyén hé so cho
tham gia S lam tham gia | Chuyén vién Chi cuc
Poan cong viéc Doan cong | Phong, chong té€ nan xa
tac tac hoi.
Tiép nhin | Chuyén 025 - Van thu tiép nhan van
van banogu’ vién Chi ngay Vin ban cit baAn cu thanh vién cua
B5 | thanh vién cuc . .+ .. [Cong an Thanh pho,
: . : lam thanh vién . A )
cua Cong Phpng, viee Phong Bao vé, cham séc
an Thanh | chong té ' tré em va Bao tro xa hoi
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A oi Biéu miu/ ~
TT | Trinhty | Lrach | Thoi J bicumau Dién gidi
: nhiém gian Két qua
ph(“'), nan x4 hoi trinh Lanh dao Sé.
Phong Bao Chuyén Chi cuc Phong,
vé, chim chong t€ nan x4 hoi.
soc tré em - Chuyén sang budc tiép
va Bao trg theo.
xa hoi
- Tiép nhan van ban dén,
lap phi€u trinh, du thao
Quyét dinh thaph lap
Chuv Poan cong tac tham dinh
Tham muu .Au%e}?. 0.25 Du thao ho so gbobm cac thémh
Quyét vien LAl >~ Quyét dinh | vién: Lanh dao S¢ Y té
B6 |iinh thanh Plfélr(; nlifg thanh1ap |lam  Truéng  doan;
1ap Poan ha & A Doan cong | Chuyén vién lam Thu
cong tac ¢ 0n~g£eN viee tac ky; cac thanh vién thudc
fiah xa ot S¢ Y té, Cong an Thanh
pho.
- Chuyén sang budc tiép
theo.
- Néu dong y du thao: ky
. nhay du thao van ban,
L(;Illh dao nof Phidy trinh trinh Lanh qdao S¢ ky
1 cue say e trqm > | duyét. Chuyén sang budc
Phong, lam du thao 4
e n P tiep theo.
chong té vige Quyét dinh P ) N .
nan x3 héi Néu . khqng dgng oy
chuyén tra chuyén vién
kém y kién chi dao.
B7 Xem xét, Lanh dao So:
ky duyét - Néu dong y du thao: ky
nhéyq du thao van bé}n
) O,‘S Phiéu trinh, chuyén sang budc tiép
Lanh dao | ngay du the theo.
S¢ lam w thao 4 A A ;
Y - Quyét dinh |- Néu khong dpng y
viee chuyén tra Chi cuc
Phong, chéng té nan xa
hoi kém y kién chi dao.
Quay lai bude trén.
B8 | Phat hanh | Van thu 0,5 Quyét dinh | - Thuc hién cho sb, déng
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A Oi Biéu miu/ ~
TT | Trinhte | Lrach | Thoi o Dién giai
: nhiém gian Két qua
viin ban S& ngay dau va phat hanh dén cac
lam thanh vién Poan cong tac
viéc theo no1 nhan.
- Chuyén sang budc tiép
theo.
Chuyén y '
. vién Chi - Du thao Gidy moi hop,
Xem xét, cuc du thao bién ban.
RSO 1O | Phong, |5 . |- Gidymoi |- Phat hanh gidy moi,
care oA 1 chéng té NEAY | hop. thong bao lich tham
B9 | cong tac N lam o :
2 e nan xa n - Bién ban dmh.
tham iinh hoi viee | . . g
thuc té tai 1, op. - ‘Doanx Cong tac tler}
co S6 'Thanh hanh tham dinh thuc té
vién Doan tal co so.
cong tac
Trén co so két qua tham
Chuyén dinh, Chuyén vién thu ly
x vién Chi : ho so tién hanh tong hop,
To‘n g th’ cuc 02 N8AY | 15 so trinh lap phiéu trinh, dy thao
B10 | hoan thién ; lam o , X
hd so Phong, vide To trinh, du thao Quyét
080 chong té ' dinh hodc van ban tu
nan xa hoi choi tir choir trinh Lanh
dao Chi cuc.
. Lanh dao Chi cuc Phong,
HO so trinh: | chong té nan x3 hoi:
Duw thao van | - Néu dong v 20" kv
Lanh dao 0.5 ! ) Neu dong y du Ehao. }<y
Chicuc | ngdy ban thong | nhay dy thao van ban,
. X baochoca |trinh Lanh dao S& ky
Phong, lam han/td ol . . )
héne (& viee | Mhan to chue | duyét. Chuyén sang bude
¢ 0n§h?, "~ |hoan thién ho | tiép theo.
; nan x4 hoi s T ) .
B11 X?m xe;t, ' ' sohoac To | . N&y Kkhong déng ¥
ky duyét trinh kém du | o8 tra chuyén vién
th?‘o Quyet | pam y kién chi dao.
dinh Cap - :
gidy phép - La,nh qao So:
Lanh dao |0,5 ngay thém;h lap co | - Néu dong y dyr t?éw: lfy
S 1am vic | SO ho tro nan | nhay du thao van ban

nhan

chuyén sang budc tiép
theo.

11
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’ e B°7\ X / _
TT | Trinhgy | Lrach | Thot } bieumau Dién gidi
: nhiém gian Két qua
- Néu khong dong y
chuyén tra Chi cuc
Phong, chdng té nan xa
hoi kém y kién chi dao.
- Trudong hop ho so hop
lé,: Cho s6, vao s0, dong
dau, To trinh 1trinh Chu
tich UBND Thanh pho.
T& trinh/Van A Y
s Chuyén sang budc tiép
ban théng theo
B12 Phat hanh Van the S& 01 ngay | bao cho ca Lo N
viin ban lam viéc |nhan/td chire | - lruong Aho“p h? SO
hoan thién ho | khong hop 1€: cho s6 Van
o ban théng bdo cho ca
nhan/té chirc hoan thién
ho 1so 1va ichuyéq 1ho 1s0
cho B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua.
Kiém tra thanh phan hd
Tiép nhin so, tai liéu lién quan.
hd so va - Truong hop ho so
chuyén cho | Chuyén A . khong hop 1€: chuyén tra
A A \ Ho so trinh ) £
chuyén |vién Phong rem dur thao So Y te.
B13 vién Phong | HC-TC, |0.5 ngay 1ét uﬁ A |- Truong hop ho so hop
chuyén | Vin phong [lam viéc Jua g lé: Chuyén ho so cho
AN quyét thutuc | ¥ | . .
mon Van UBND : ] chuyén vién dugc phan
. A £ hanh chinh N D e
phong | Thanh pho cong xur ly (gom van ban
UBND giay va van ban dién tir).
Thanh pho - Chuyén sang budc tiép
theo.
Tham tra | Chuyén |04 ngay Lap hd Tham tra, xt 1y ho so, tai
ho so' va |vién Phong [lam viéc 5o trinh liéu lién quan:
trinh lanh cPuyén - Hd so dat yéu cau, lap
dao Van | mon Van To trinh kém du thao
Bl4 | phong phong Quyét dinh, trinh lanh
UBND | UBND dao Phong chuyén mon
Thanh pho | Thanh pho Vin phong UBND Thanh

pho xem xét, quyét dinh.
- H6 so chua dat yéu cau,
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, e B.R X / .
TT | Trinhgy | Lrach | Thot } bieumau Dién gidi
: nhiém gian Két qua
du thao Van ban chuyén
tra 1tho soicho 1So Y ite,
trinh lanh dao Phong
chuyén mén Van phong
UBND Thanh pho xem
xét, quyét dinh.
H6 so trinh:
Du thao
Quyét dinh P o
Cap gidy |- Neéu dong y du thao: ky
Lanh dao phép thanh nhaiyA du thao van beAm
Phong 14p co 56 hd | chuyén sang bude tiep
chuyén .| tro nan nhan | theo.
~ s |0l ngay : % A A ,
mon Van 1am vidc cta Chu tich | - Nqu khong dong y
phong ' UBND chuyén tra chuyén vién
UBND Thanh phé | kém y kién chi dao.
Thanh phd hodc Van ban | - Chuyén sang budc tiép
cua Van theo.
phong
UBND
Thanh pho
Xem xét ihd so, tai liéu
lién quan:
- H6 so dat yéu cau, ky
Xem xét, | Lanh dao 01 To trinh, 1itrinh 13nh dao
B15 ky Van ban | Van phong . To trinh, h6 |UBND  Thanh  phd.
hoic trinh | UBND l‘ngayA SO Chuyén sang budc tiép
ky Thanh phd | 4™ V1¢¢ theo.
- Ho so chua dat yéu cau,
ky Van ban chuyén tra ho
so cho S& Y té.
Xem xét hd so, tai liéu
LSI]IBh N(Eo 03 ngay Quyét 11Sn quan, lﬁy Qlﬁ/‘ethdir}h
B16 | Phé duyét . lam dinh/Van | ©@P glay plep t anh 1ap
: Thanh A . A co s& hoac Van ban
£ Viéc ban, ho so R e T
pho thong bao néu rd ly do

khong quyét dinh ithanh

13
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, e B.R X / .
TT | Trinhgy | Lrach | Thot } bieumau Dién gidi
: nhiém gian Két qua
lap.
- Chuyén sang budc tiép
theo.
Chuyén Quyét dinh
vién cua Chu tich
Phong 0,5 UBND . |Cho s6, vao so, dong
. HC-TC, . Thanh phé X 1 1
Ban hanh 5 ngay - O dau, phat hanh van ban
B17 o Van - hoac Van NN
van ban . lam . . o« | (ban gidy va ban dién tir)
phong n bancua Van |, .2 L, L«
UBND viée phong gl dén SO Y té.
Thanh UBND
pho Thanh pho
- Tiép nhan két qua, vao
s0, thuc hién sao luu
(n€u co).
< 0,125 SO © A A
Van thu el - Chuyén két qua vé Bo
So 5ay phan Mot cira.
lam . 5 .
’ viée - Truong hop Vaq phong
Tiép nhan z L. UBND Thanh ph6 tra ho
két qua tir Ketquagidl | g5 Chuyén vién thyc
BI8 |~ BND quy€t thi tuc | pisy 1aj tir Buge B11.
- P hanh chinh — -
Thanh pho - Tié€p nhan két qua, vao
Chuyén s0, thuc hién sao luu (néu
vién Chi | 0,125 ). ‘
cuc Phong, | ngay - Chuyén két qua vé Bo
chong t€& |lam viéc phan Mot ctra.
nan xa hoi - Chuyén sang budc tiép
theo.
Tra két , 7
qua, lwu | BO phan Theo - Tra két qua cho To6
B19| ho so, Mot cira | Giay Két qua | chirc/ca nhén.
thong ké S Y te hen - Thong ké, theo dai.

va theo doi
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IV. BIEU MAU: Céc biéu mau st dung tai cac budc cong viée

STT | Ma hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Giay tiép nhan hd so va hen tra két qua

2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

3 BM 03 |Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

So yéu ly lich trich ngang cta ngudi du kién lam Giam doc co
s& ho tro nan nhan (theo Mdéu 56 26 Phu luc ban hanh kém theo
Théng tu s6 08/2023/TT-BLPTBXH ngay 29 thdng 8 ndm 2023
cua Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Vvé stra
4 BM 04 | doi, bo sung, bdi bo mot $6 diéu cua cdc Thong tu, Thong tu
lién tich c6 quy dinh lién quan dén viéc nop, xudt trinh s6 ho
khdu gidy, s6 tam trii gidy hodc gidy 10 cé yéu cdu xdc nhdn noi
cu tru khi thuc hién thu tuc hanh chinh thudc linh vuc quan ly
nha nudce cua By Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

V. HO SO CAN LUU

STT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 | Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét ho so
3 Theo Muc [
4 // Céc ho so khac (néu co) theo van ban phap quy hién hanh
5 /l Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
6 /l Cac ho so khac theo quy dinh

VI. CO SO PHAP LY

- Luat Phong, chéng mua ban nguoi nam 2011.

- Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cta Chinh phi quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Phong, chong mua ban nguoi.

- Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cia B6 Lao
dong - Thuwong binh va X3i hdi huong dan thi hanh mét sb diéu cua Nghi dinh sb
09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh
mot s6 diéu ciia Luat Phong, chong mua ban nguoi.

- Théong tu s6 08/2023/TT-BLDTBXH ngay 29 thang 8 nam 2023 cia Bo trudéng
B6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi vé stra doi, bd sung, bii bo mot so diéu cia
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cac Thong tw, Thong tu lién tich co quy dinh lién quan dén viéc ndp, xuat trinh so6 ho
khau gidy, so tam tra giay hodc gidy t& c6 yéu cau xac nhan noi cu tri khi thuc hién
thu tuc hanh chinh thudc linh virc quan ly nha nuéc cia B6 Lao déng - Thwong binh
va Xa hoi./.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

......... ,ngay..... thdng ... ... nam 20
SO YEU LY LICH

I. THONG TIN CA NHAN

- SO dinh danh c& nhan/Can cudc cong dan/Can cudc:...........................

ngay..thang. nam...noi cap

- Noi ¢ hién tai (truong hop khac noi dang ky thuong trt):...................oo
- Dién thoai: Nhariéng: .............Coquan:........ Didong:........................

- Thanh phan gia dinh XUat thAN:.............ocoioieoeeeeee e

= Thanh phan AN thAN:..........coo.oiieoe oo
S TN G0 NOC VAN ..o
- Trinh dO chuy€n moOn: ...
- Trinh d6 1y Tuan chinh tri (NEW CO):......voveveeeeeeeeeeeeee e,

- Trinh O NOAI NEUE: ..o
= TrINh A0t N OC e
= NEhE NEHIEP, CHUC VI ..o,
- Ngach cong chtrc, vién chirc (néu ¢o):........ovveee.... Miangach:.........................
- Bac luong (n€u ¢O):...evveveveen.. Hé s6 lvong:....... Ngay huong................

= Phu €8P ChiTC VI (TEU CO): ..ot
m NOT LA VI C . e
- Ngay vao Pang Cong san Viét Nam (néu co):....... :Ngay chinh thirc:..................
- Tinh trang STc KhoOe: ...

..cap

17
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III. TOM TAT QUA TRINH CONG TAC

T thang............... nam Lam cong viée, gitt chire vu, cap bac gi? tai co quan,
DPén thang............... nam to chirc, don vi nao? ¢ dau?

Twr thang.............. nam

Pén thang............ nam

T61 xin cam doan nhirng 161 khai trén 1a ding su that, néu sai toi xin hoan toan chiu
trach nhiém trudc phap luat.
ngay  thdng ndam
NGUOI KHAI
(Ky, ghi ro ho va tén)
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QUY TRINH NQI BQ PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH 2
Gia han gidy phép thanh lip Co sé hd tro nan nhin

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi cha
DO’IINdé nghi gia han Giay phép thanh 1ap co
01 |s¢ hd tro nan nhan (theo mau Phu luc 1 kem 01 Ban chinh

theo Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH).

B4o c4o vé tinh hinh hd tro nan nhan cta co
so itinh jdén ithoi idiém idé inghi igia han jva
02 |phuong hudng hoat dong tiép theo cua co so 01 Ban chinh
(theo mau Phy luc 5 kém theo Théong tu s6
35/2013/TT-BLDTBXH).

03 | Giay phép thanh lap da dwoc cap. 01 Ban gbc

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xirly | Lé phi

- B0 phan mét cira S¢ Y t&¢ TPHCM, dia chi: 59 Musi béa (14 ‘

Nguyén Thi Minh Khai, phuong Bén Thanh, | M .Aonk(; ) ngdy

Quan 1, Thanh phé Hd Chi Minh am viee, ke fr ngay
. X R . B i . nhan hé so day du va

- Hé thong théng tin giai quyét TTHC cua Thanh hop 16

pho: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn o

Khong

III. QUY TRINH XU LY CONG VIEC CHI CUC PHONG, CHONG TE

NAN XA HOI
Thoi Bieu 5
TT Trinh tyw Trach nhiém . mau/Keét Dién giai
gian .
qua
, Té chirc/Ca | 9 Thanh phdn hé so
Nop ho so N hanh Theo Muc
: nhan , theo Muc 1
chinh
Bl . A A
Kiém tra Chug_én vién “BMO1 tl,-AT‘el’ nhyn trye
hé so Chicue SBMO02 | P .
Phong, chong - Truong hop hod
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Thoi Biéu ] )
TT | Trinh tw | Trach nhiém : mau/Keét Dién giai
‘ * glan .
qua
t¢ nan xa hoi -BM 03 |so day du va hop

lé: Lap Gidy tiép
nhan ho so va hen
tra két qua; trao
cho ngudi nop hod
so theo BM 01.

- Truong hop ho
so chuwa day du
hoac chwa hop 1&:
Huéng dan nguoi
ndp ho so bo sung,
hoan thién hd so
va ghi 0 ly do
theo BM 02. Co6
van ban tra 101
trong 03 (ba) ngay
lam viéc.

- Truong hop tur
chéi tiép nhan hd
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03.

2. Tiép nhin qua
Cong Dich vu
cong truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh x4c, day di,
hop 1& cua hd so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 d¢ dam
bao tinh xac thuc,
hop 18 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
nhan, Chuyén vién
tiép nhan, cap mi
ho so va xur ly hd
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TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

so theo quy trinh.
Chuyén sang budc
tiép theo.

- Truong hop ho
so chua day du,
ding quy dinh thi
thong 1bao cho td
chtrc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chtrc, ca nhan qua
Cong Dich wu
cong va huédng
dan dﬁy du, cu thé
dé t6 chuc, ca
nhan bd sung hd
so theo yéu cau.
=> thoi gian itiép
nhan chinh thuc
hoac yéu cau
chinh stra, bo sung
khéng mudn hon
08 gid lam viéc ké
tr khi hé théng
tiép nhan, trir tha
7, chu nhat.

- Chuyén vién tiép
nhan hd so thuc
hién scan dit liéu
hd so, litu trit hod
so dién tu (doi voi
tiép nhan truc
tiép) va chuyén hod
SO.

- Truong hop tir
chéi nhan hd so:
thong 1bao cho td
chtrc thong qua tai
khoan cua t6 chirc,
ca nhan trén Hé¢

21
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TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

théng, cac kénh
thong tin td ichirc
dang ky va néu ro
ly do ttr chdi ho so
theo Phiéu tir choi
gidi quyét ho so
thu tuc hanh chinh
(BM 03).

B2

Tham iinh
hé so/Tham
muu VB ctr
thanh vién
tham gia
Poan cong
tac

Chuyén vién
Chi cuc Phong,
chéng t€ nan
x4 hot

0,25
ngay
lam viéc

- Du thao
Van ban dé
nghi ctr
thanh vién
tham gia
Doan cong
tac

-{HO so iat yéu
cau: du thao Van
ban gui cac co
quan lién quan cir
thanh vién tham
gia Poan cong tac
thAm dinh hd so
(Cong an Thanh
ph6, Phong Bao
v€, cham soc tré
em va Bao trg xa
héi thudéec So Y
té), trinh Lanh dao
Chi cuc Phong,
chéng t€ nan xa
hoi.

Luu y: Sau khi
tiép nhan ho so tir
Bo phan mot cira,
Chuyén vién thu
ly c¢6 nhiém wvu
xac dinh  tham
quyén giai quyét,
néu khong ding
chuyén tra ngay
vé B6 phan mdét
cua

- Chuyén sang
budc tiép theo.

0,25
ngay

- Du thao van
ban thong

- Truong hop ho
so khong hop 1€,
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Thoi Biéu
TT Trinh tuw Trach nhiém . mau/Két Dién giai
: ; gian .
qua
lam viéc | bao choca |tham muu van ban
nhéan/té chure | thong ibdo icho ica
hoan thién ho | nhan/té chirc hoan
SO thién ho so.
- Chuyén sang bd
phan mot ctra/van
thu.
- Néu dong y du
thao: 1ky inhay 1dw
thao van ban, trinh
N . Lanh dao So¢ ky
Lanh 1()1}3:9 Chi 0,125 duyét. Chuyén
cuc rhong, ngay sang budc ti€p
chong t€ nan lam
5 hoi n theo.
xa hoi viéc . \
' ' - Néu khéng dong
] y  chuyén tra
’Xem ziet,m Vin ban dé chqyén vién kém
kydduy(;t noi nghi cir y kién chi dao.
B3 | thanh vién hanhvien |- Lanh  dao S
tham sia tham gia | xem xét hd so va
am 8 DPoan cong | ky duyét Van ban.
Doan cong tac PR .
tac - Néu dong y du
0.125 tha}o. 1ky {nhay 1du’
nod thao van  ban
Lanh dao S¢ lgni, chuyén sang budc
n tiep theo.
viéc . . N
- Néu khong dong
y chuyén tra Chi
cuc kem y kién chi
dao. Quay lai
budc B2.
. |- cn A A A
Phét hanh Vin ban dé |7, SO 89, Vao o,
« v . - déng dau, ban
van ban cw 0,25 nghi ctr . < , .
thanh vién nga thanh vién hanh van ‘ban va
B4 . Van thu S& say : chuyén hé so cho
tham gia lam tham gia A :
L2 n A Chuyén vién Chi
Poan cong viéc Doan cong . X
) . cuc Phong, chong
tac tac

t€ nan x4 hoi.

23
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Thoi piéu ] )
TT Trinh tuw Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
gian .
qua
Lay y kién cua Cong an
- Van thu tiép
> R nhan van ban cu
1:1ep Elhz-“,l, thanh vién cua
van ban cw Cong an Thanh
t,,hanl,l\ vien N phd, Phong Bao
cua Cong an | Chuyén vién 0,25 ve. chim séc tré
Thanh phao, Chi cuc ngdy | Vanbanct | .~ . n: <
B5 . N . £ - . A em va Bao trg xa
lihonvg Ba(’) Ptlong, c?orig laEn thanh vién hoi trinh Lanh dao
vé, gham s‘oc t€ nan x4a hoi Vviéc Sg. Chuyén Chi
tr;e cm va cuc Phong, chong
Bao tf .(,l’ xa té nan xa hoi.
hoi .
: - Chuyén sang
budc tiép theo.
- Tiép nhan van
ban dén, 1ap phiéu
trinh, du thao
Quyét dinh thanh
lép DPoan céng tac
) tham dinh hé so
Tham S| Chuyén vien | 0.25 DuAII?oh gdbm cac  thanh
| Qoo | Chicwe” | gy | QRO | o S
Poan c6.ng Phong, chéng lajlm Poan céng Y1‘te am leqI}g
tac t¢ nan xa hoi | viée the d‘oan; Chuyep vién
lam Thu ky; cac
thanh vién thudc
S& Y té, Cong an
Thanh pho.
- Chuyén sang
budc tiép theo.
Xem xét, | Lanh dao Chi | 0,125 | Phiéu trinh, |- Néu dong y du
ky duyét cuc Phong, ngay du’,théo thao: 1ky inhay 1dw
chong t€ nan lam Quyét dinh | thao van ban, trinh
B7 x4 ho1 viéc Lanh dao So& 19’/
duyét. Chuyén
sang budc tiép
theo.
Néu khong dong y




CONG BAO TPHCM/S6 136+137/Ngay 01-9-2025

Thoi Biéu .
TT Trinh tw Trach nhiém . mau/Keét Dién giai
gian .
qua
chuyén tra chuyén
vién kém y kién
chi dao.
Lanh dao S¢:
- Néu dong y du
thao: 1ky inhay 1dw
thao van  ban
0.125 N qhuyén sang budc
n’gély Phié€u trinh, | ti€p theo.
Lanh dao S¢ lam dll',thélo - Néu khﬁng déng
vide Quyetdinh |y chuyén tra Chi
' cuc Phong, chong
t€ nan xa hoi kem
y kién chi dao.
Quay lai budc
trén.
- Thuc hién cho
s6, dong dau va
0,125 phat hanh dén cac
Phat hanh . i nes A s thanh vién Doan
B8 van ban Van thu 56 1%1?3 Quyét dinh cong tac theo noi
viée nhan.
- Chuyén sang
budc tiép theo.
- Du thao Giéy
mo1 hop, du thao
Xem xét, ho Chuyén vién , bién ban.
s0, T6 chire Chi cuc . |- Gidymoi |- Phat hanh gidy
Doan cong Phong, chong 04 N8 1 hop. moi, thong bao
B9 2 ) lam . . :
tac tham té nan x4 hoi, " - Bién ban lich tham dinh.
.o o \ cA VI1EC
iinh thue te Thanh vién hop. - Poan Céng tac
tai co so Doan cong tac tién hanh thim
dinh thue té tai co
SO.
Tﬁ}lg h(.f’P, Chuyén vién 01 Pgéy HO so trinh | T1én co so két qua
B10 | hoan thién Chi cuc lam tham dinh,
ho so Phong, chong | Viéc Chuyén vién thu

25
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Thoi piéu ] .
TT Trinh tuw Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
gian .
qua
t€ nan x4a hoi ly hod so tién hanh
tong hop, lap
phiéu trinh, du
thao 1To 1trinh, du
thao Quyét dinh
hoac van ban tu
chdi tir chéi trinh
Lanh dao Chi cuc.
Lanh dao Chi cuc
Phong, chong té
nan x4 hor:
- Néu dong vy idu
0125 thao: 1ky inhay 1dw
Lanh dao Chi n) 3 R ‘ thao van ban, trinh
cuc Phong, lg Y| Hosotrinh: | [ anp dao So ky
A A am \ s A X
chong t€ nan viee Du thao van | duyét. Chuyén
xa hoi ' ban thong |sang budc tiép
bao CI}O ca |theo.
nhan/to chire | - Néu khong ddng
) hoan thignh6 |y chuyén  tra
B11 Xem xét, sohode To | chuyén vién kem y
ky duyét trinh kém du | kién chi dao.
thao Quyét N -
dinh Gia han | - Lar,1h dgo So:
gidy phép |- Néu dong yidy
thanh 14p Co | thao: 1ky inhay idw
s& hd tronan |thao  van  ban
0,125 nhan | chuyén sang budc
Lanh dao S& | ngay tiép theo.
lam viée - Néu khong dong
y chuyén tra Chi
cuc Phong, chong
t€ nan x4 hoi kem
y kién chi dao.
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Théi Biéu _
TT Trinh tuw Trach nhiém . mau/Két Dién giai
: : gian .
qua
- Truong hop hd
so hop 1&; Cho sb,
vao so, dong dau,
T¢ trinh trinh Chu
tich UBND Thanh
pho.
To trinh/Van 2 .
N Chuyén sang budc
ban thong "
Phét hanh ] 9125 g choca | TP theo, .
B12 vin bin Van thu S& 1‘ngayA nhan/td chie | - Tru’(z’ng hop hP
AM VIEC | oan thign ho | S0 khong hop 1€
SO cho s6 Vian ban
thong 1bao icho ica
nhan/td chirc hoan
thién hdé so va
chuyén ho so cho
Bo phan Tiép nhan
va Tra két qua.
Kiém tra thanh
phﬁn ho so, tai liéu
lién quan.
- Truong hop hd
Tlép nh;.'in !16 SO kl;lél’lg hO’p 1¢:
S(rhva ;hu):en Chuyén vién H6 so trinh fgl uyen tra 56 Y
Cin bpacn |Phong HC-TC,| o . |keém duthao |~ .
B13 | Y'en rhons Vin phong 1" Ne | Két qua giai | Tru’O’nAg hop };10
chuyen mon | ;o \py papp 1M VIS | vt thi tue | 59 hop 16 Chuyén
Van phong phé hanh chinh ho so cho chuyén
UBND ]:hz‘inh vién duoc phan
pho cong xir 1y (gdom
van ban gidy va
van ban dién tir).
- Chuyén sang
budc tiép theo.
Tham tra hé | Chuyén vién |02 ngay Lap ho Tham tra, xt 1y hd
so'va trinh | Phong chuyén |lam viéc | g5 trinh so, tai liéu lién
B14 | lanh dao Van mon Van quan:
phong UBND | phong UBND - Hd so dat yéu
Thanh pho | Thanh pho cau, 1ap T trinh
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Thoi Biéu .
TT Trinh tuw Trach nhiém . mau/Két Dién giai
: ; gian .
qua
kem du thao
Quyét dinh, trinh
lanh dao Phong
chuyén moén Van
phong UBND
Thanh phé xem
xét, quyét dinh.
- H6 so chua idat
yéu cau, du thao
Van ban chuyén
tra hd so cho So'Y
té, itrinh 1anh idao
Phong chuyén
moén Van phong
UBND Thanh phé
xem xét, quyét
dinh.
Ho so trinh:
Du thao . .
Quyét dinh |- Neu dong y du
Gia han gidy thao: iky inhay 1du
phép thanh thao ~van ban
Lanh dao 1ap Co s& hd qhuyén sang budc
Phong Chuyén 01 \ tr¢g nan nhan tlép theo.
~ . ngay ) . . A A A
mon Van lam viee | Ud Chu tich |- Néu khopg dong
phong UBND ' UBND y  chuyén tra
Thanh phé Thanh ph6 | chuyén vién kem y
hodc Vin ban | kién chi dao.
cua Van - Chuyén sang
phong bude tiép theo.
UBND
Thanh phé
Xem xét ho so, tai
liéu lién quan:
Xem xet, ky Lanh dao Van |, ngay | T& trinh, hd - Ho so dat yéu
B15 | Van ban hoac | phong UBND 1am vie cau, ky To trinh,
. , . x|lam viéc SO
trinh ky Thanh pho trinh  lanh  dao
UBND Thanh pho.
Chuyén sang budc
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Thoi Biéu
TT Trinh tuw Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
gian .
qua
tiép theo.
- Hd so chuaidat
yéu cau, ky Van
ban chuyén tra ho
so cho So Y té.
Xem xét ho so, tai
lidu lién quan, ky
Quyé¢t dinh gia han
gidy phép hoac
Linh dao . Quyét Van ban thong bao
A A . 01 ngay ) g 5u 15 19 do kho
B16 | Phé duyét | UBND Thanh lam vie dinh/Van | neuro ly do khong
pho AMVICC | pan, hdso | quyet dinh  gia
han.
- Chuyén sang
bude ti€p theo.
09;13(':6; dlt?ilh Cho s6, vao sd,
u u . A .
: ' d d hat
Chuyén vién UBND ong  cal, bud
. . . | hanh van ban (ban
5 Phong HC-TC, . Thanh pho A C 1en =
Ban hanh _ N 0.5 ngay o P | giay va ban dién
B17 51 bi Van phong lam Vi hodc Van ban tr) gii dén So Y
van ban | yBND Thanh | cuavan |«
pho phong ' Chuvd
UBND - Chuyén sang
Thanh phé budc tiép theo.
Tiép nhan vin ban
dén, chuyén ket
0,125 qua gial quyéet thu
Van thu S& ngay tuc hanh chinh dén
lam viéc Chuyén vién Chi
Tiép nhin két Két qua giai |cuc Phong, chong
B18 | qua tir UBND quyét thu tuc | t€ nan xa hoi
Thanh pho hanh chinh |- Tiép nhan két
Chuyén vién 0.125 qua, 1ivao so, ithlg.’c
Chi cuc Phong,| 7. hién sao luwu i(néu
X oA ngay .
chong t€ nan 1am Vi co).
oY am viéc . _—
xa ho - iChuyén 1két qua

vé BO phan Mot
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Thoi Biéu
TT Trinh tw Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
: ; gian .
qua
cua.
- Chuyén sang
bude ti€p theo.
Tra két qua, Th - Tra két qua cho
B19 lwu ho so, B6 phan Mot Giéeo K&t qua T6 chirc/ca nhan.
thongkéva | ciraSo Y té h Y q - Théng ké, theo
. en :
theo doi ' déi.
IV. BIEU MAU: Céc biéu mau st dung tai cac budc cong viée
STT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 BMO01 | Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 |Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
A BMo4 | Pon dé nghi gia han Gidy phép thanh 13p (theo mau Phy luc 1
kem theo Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH)
5 BM 05 B4o cdo vé tinh hinh hd tro nan nhan (theo mau Phu luc 5 kém
theo Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH)
Quyét dinh gia han gidy phép thanh 1dp co so ho tro nan nhan
6 BM 06 (theo mau Phu luc 9 kém theo Thong tu s6 35/2013/TT-
BLDTBXH)
V.HO SO LUU
STT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 | BMO1 |Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 |Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 Thanh phﬁn ho so theo Muc I
5 Céc ho so khac (néu co) theo van ban phap quy hién hanh
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VI. CO SO PHAP LY

- Luat Phong, chéng mua ban nguoi nam 2011.

- Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Phong, chéng mua ban nguoi.

- Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 ciia B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi huéng dan thi hanh mot sb6 diéu cua Nghi dinh sb
09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh
mot s6 diéu ciia Luat Phong, chong mua ban nguoi.
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QUY TRINH NQI BO PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH 3
Sira d6i, b6 sung gidy phép thanh 1ap Co sé hd trg nan nhan

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so S0 Ghi chi
luwgng

Pon dé nghi stra d6i, bd sung Giay phép
thanh 14p co s& hd tro nan nhan (theo
mau Phu luc 1 kém theo Thong tu isd
35/2013/TT-BLDTBXH).

01 01 Ban chinh

Ban sao co6 chung thye
02 | Giay phép thanh 1ap da dwoc cap. 01 hodc ban photo kem
ban chinh dé doi chiéu

Van ban, tai liéu chimg minh viéc thay
doi nguoi dung dau;, hodc thay doi dia
03 |diém dat tru so; hoic thay doi tén goi, | Ol Ban chinh
pham vi hoat dong, dich vu hé tro duoc
cap phép.

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHI

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

- B0 phan mét cira So' Y t&¢ TPHCM, dia chi: 59 Mty béa (14) nes

Nguyén Thi Minh Khai, phuong Bén Thanh, | MO bOn kg ) ngay

Quan 1, Thanh phé Hé Chi Minh am vige, ke fr ngay
I R . B i . nhan hé so day du va

- HE thong théng tin gidl quyét TTHC cua Thanh hop 16

phd: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn o

Khong

III. QUY TRINH XU LY CONG VIEC CHI CUC PHONG, CHONG TE NAN
XA HOI

, e B.R X / .
TT | Trinh tuw Trach Thot 1o mat Dién gidi
: nhiém gian Két qua
A A T6 chirc/Ca | Gior hanh Thanh phan ho so
BL | Nop ho so nhan chinh Theo Muc I theo Muc I



https://dichvucong.hochiminhcity
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TT

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/
Két qua

Dién giai

Kiém tra
ho so

Chuyén vién
Chi cuc
Phong,

chéng t€ nan
x4 ho1

-BM 01
-BM 02
-BM 03

1. Tiép nhan truc
tiép

- Truong hop hd
so day du va hop
lé: Lap Gidy tiép
nhan hd so va hen
tra két qua, trao
cho ngudi nop hod
so theo BM 01.

- Truong hop hd
so chwa day du
hodc chwa hop 1é:
Huéng dan nguoi
ndp ho so bo sung,
hoan thién hd so
va ghi 0 ly do
theo BM 02. Co
van ban tra 101
trong 03 (ba) ngay
lam viéc.

- Truong hop tu
chdi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét ho so theo
BM 03.

2. Tiép nhan qua
Céng Dich vu
cong truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day di,
hop 1é ciia hd so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuec,
hop 18 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién dé tiép
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P . B°7\ X / .
TT | Trinh tw Trach Thoi 1 e Dién gisi
: nhiém gian Két qua

nhan, Chuyén vién
tiép nhan, cap ma
ho so va xir ly ho
so theo quy trinh.
Chuyén sang buédc
tiép theo.

- Trudong hop hd
so chwa day di,
dang quy dinh thi
thong bao cho to
chirc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Cong Dich wvu
cong va huong dan
dﬁy du, cu thé dé
td chitc, ca nhan
bo sung ho so theo
yéu cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hodc yéu cau
chinh stra, bd sung
khong muén hon
08 gio lam viéc ké
tr khi hé thong
tiép nhan, trir tha
7, chu nhat.

- Chuyén vién tiép
nhan hd so thuc
hién iscan 1dir 1li€u
hé iso, iliru trir hod
so dién tu (doi véi
tiép nhan truc tiép)
va chuyén ho so.

- Truong hop tur
chéi nhan hd so:
thong bao cho to
chtrc thong qua tai
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TT

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/
Két qua

Dién giai

khoan cua to6 chuc,
ca nhan trén Hé
thong, cac kénh
thong itin it ichurc
dang ky va néu rd
ly do tir chdi hd so
theo Phiéu tir chdi
giai quyét hd so
thu tuc hanh chinh
(BM 03).

B2

Tham iinh
ho so/Tham
muu VB cwr
thanh vién
tham gia
Poan cong
tac

Chuyén vién
Chi cuc
Phong,

chéng t€ nan
x4 ho1

0,25
ngay lam
viéc

- Du thao Van
ban dé nghi
ctr thanh vién
tham gia
Doan cong tac

- Ho so iat yéu
cau: du thao Vian
ban g1 cac co
quan lién quan cur
thanh vién tham
gia Doan cong tac
thAm dinh hd so
(Cong an Thanh
phd, Phong Bao
vé, cham soc tré
em va Bao tro xa
hoi thude S Y té),
trinh Lanh dao Chi
cuc 1Phong, chéng
t€ nan x4 hoi.

Luu y: Sau khi
tiép nhan hod so tir
Bo phan mot cura,
Chuyén vién thu ly
¢é nhiém vu xac
dinh tham quyén
giai  quyét, néu
khong dung
chuyén tra ngay vé
Bo phan mét ctra

- Chuyén sang
budc tiép theo.

0,25
ngay lam

- Du thao van
ban thong bao
cho ca

- Truong hop hd
so khéng hop 1€,
tham muu van ban
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TT

Trinh tw

Trach
nhiém

Thoi
gian

Biéu mau/
Két qua

Dién giai

viéc

nhan/to chirc
hoan thién ho
SO

thong ibao cho ica
nhan/té6 chirc hoan
thién hd so.

- Chuyén sang bo
phan 1imét 1ctra/van
thur.

B3

Xem xét,
ky duyét néi
dung cwr
thanh vién
tham gia
Poan cong
tac

Lanh dao
Chi cuc
Phong,

chéng t€ nan
x4 ho1

0,125
ngay lam
viéc

Lanh dao S&

0,125
ngay lam
viéc

Vin ban dé
nghi cu thanh
vién tham gia
Doan cong tac

- iNéu idong iy du
thao: ky nhay du
thao van ban, trinh
Lanh dao S¢ ky
duyét. Chuyén
sang budc tiép
theo.

- Néu khong dong
y  chuyén tra
chuyén vién kém y
kién chi dao.

- Lanh dao S& xem
xét ho so va ky
duyét Van ban.

- iNéu idong iy du
thao: ky nhay du
thao van  ban
chuyén sang budc
tiép theo.

- Néu khong dong
y chuyén tra Chi
cuc kém y kién chi
dao. Quay lai budc
B2.

B4

Phat hanh
van ban cw
thanh vién
tham gia
Poan cong
tac

Van thu So

0,25
ngay lam
viéc

Vin ban dé
nghi cu thanh
vién tham gia
Doan cong tac

- Cho sb, vao so,
déong dau, ban
hanh van ban va
chuyén hd so cho
Chuyén vién Chi
cuc 1Phong, chéng
t€ nan x4 hoi.
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TT | Trinh tu Trach Thei | Bifu mau/ Dién giai
: nhiém gian Két qua
- Vian thu tiép
Tiép nhin nhan van ban cur
vian ban cw thanh vién cua
thanh vién Coéng an Thanh
ciua Cong | Chuyén vién phd, Phong Bao
an Thanh Chi cuc 0,25 Van bar cir v¢, cham soc ftre
B5 | pho, Phong Phong, ngay lam thanh vien | o™ va Bao tro xa
Bao vé, chong té nan viéc ho1 trinh Lfgmh dao
cham séc x4 hoi S¢. Chuyén Chi
tré em va cuc iPhong, chong
Bao tro xa t€ nan x4 hoi.
hoi - Chuyén sang
budc tiép theo.
- Tiép nhan vin
ban dén, 1ap phiéu
trinh, du thao
Quyét dinh thanh
lép DPoan céng tac
Tham mwu | Chuyén vién , thAam du,lh ho‘so
K, e . Du thao gdbm cac thanh
Qu‘y ct !!Ph Chl‘ cue 9’25‘ Quyét dinh | vién: Lanh dao So
B6 thz‘lnh !\ap APhonAg, ngayAlam thanh lap | Y t& lam Truong
Poan cong | chong té nan viéc R ‘o N
\ o Doan cong tac | doan; Chuyén vién
tac xd ho1 lam Thu ky; cac
thanh vién thudc
S& Y t&, Cong an
Thanh phé.
- Chuyén sang
budc tiép theo.
Xem xét, Lanh dao 0,125 Phiéu trinh, |- iNéu idéng 1y du
ky duyét Chi cuc ngay 1am | du thao Quyét | thao: ky nhay du
Phong, viéc dinh thao van ban, trinh
chéng t€ nan Lanh dao S¢& ky
B7 x4 ho1 duyét. Chuyén
sang budc tiep
theo.

Néu khong dong y
chuyén tra chuyén
vién kém y kién
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P . B°7\ X / .
TT | Trinh tu Trach Thoi 1o mat Dién giai
‘ nhiém gian Két qua
chi dao.
Lanh dao So:
- iNéu idong iy du
thao: ky nhay du
thao van  ban
, chuyén sang budc
0,125 Phié€u trinh, | tiép theo.
Lanh dao S¢ | ngady lam | du thao Quyet | - Néu khong dong
vige dinh y chuyén tra Chi
cuc 1Phong, chong
t€ nan xa hoi kém
y kién chi dao.
Quay lai budc
trén.
- Thuc hién cho
0, dong dau va
phat hanh dén cac
Phat hanh 0,125 thanh vién BDoan
at han y ) C . X, 1
B8 vin ban Van thu S& ngayA]am Quyeét dinh cong tac itheo noi
viee nhan.
- Chuyén sang
budec tiép theo.
- Du thao Giéy
Chuyén vién mo1 thop, 1du ithao
Xem xét, ho Chi cuc ) bién ban. ,
s0, To chirc Phong, - Giay moi - Phat hanh giay
go |Poancong | chong té nan | 04 ngdy hop. moi, théng béo
tac tham ] x4 hoi, lam viéc | - Bién ban lich tham dinh.
!!nh thl.l’c te Thanh vién hop - Poan Cﬁng tac
tai co' so Poan cong tién hanh tham
tac dinh thuc té tai co
sO.
Chuyén vién Trf n €O S0 ket qua
Téng hop Chi cuc . N tham dinh, Chuyén
o xb ; ) HO so trin A " ho
B10| hoan thién | Phong, | Ol M8 vién thy 1y ho so
hd so LA lam viéc ticn hanh tong
0 so choéng t€ nan . 4
x4 hoi hop, lap phiéu

trinh, 1dw 1thao 1To
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TT | Trinh tw Trach Thoi | Bieu mau/ Dién gidi
: nhiém gian Két qua
trinh, du thao
Quyét dinh hoaéc
van ban tr chéi tir
ch6éi trinh Lanh
dao Chi cuc.
Ho so trinh: | Lanh dao Chi cuc
Duy thao van Phong, qhéng té
ban thong bao | 4l )fﬁ hQI:
cho ca - iN€u idong 1y du
Lanh dao nhan/td chﬁ’(; thao: ky nhay du
Chi cuc 9,25‘ hoan thién hd | thao van ban, trinh
Phon: ngay lam | sohogc Ty |Lanh dao So ky
g, . . A A
chéng t& nan VIEC trln}l kém EhI duyét. ,Chuyin
<A hoi thao Quyét | sang budec tiep
' dinh Sra doi, theo.
bo sung gidy |- Néu khong dong
; phép thanh |y  chuyén tra
B11 Xem xet, 1ap Co s6 hd | chuyén vién kem ¥
ky duyét tro nan nhan | kién chi dao.
- Lanh dao Sé:
- iNéu idong iy du
thao: ky nhay du
thao van  ban
0,25 chuyén sang budc
Lanh dao So | ngay lam | Hb so trinh | tiép theo.
vige - Néu khong dong
y chuyén tra Chi
cuc 1Phong, chéng
t€ nan xa hoi kém
y kién chi dao.
To trinh/Van |~ Lwong hop ho
ban théng bao sq ho’g le.,Cho EO’
Phét hanh 0,125 cho ca vao sO, dong dau,
B12 vin bin Van thu S& ngay lam nhan/td chite TG trinh trinh Chu
viéc hoan thién hd t1cIA1 UBND Thanh
o pho. 7
Chuyén sang budc
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P . B°7\ X / .
TT | Trinhty | Lrach Thoy oL Dién gisi
: nhiém gian Két qua
tiép theo.
- Truong hop hd
so khong hop 1é:
cho s6 Van ban
théng ibdo cho ica
nhan/td chirc hoan
thiénq h6‘ SO va
chuyén ho so cho
B6 phan Tiép nhan
va Tra két qua.
Kiém tra  thanh
phan ho so, tai liéu
lién quan.
. - Truong hop hd
Tiép nhan ru’(z’ng P 3
ha . so khong hop I¢:
0 sova Chuyén vién A . chuyén tra So¢ Y
chuyén cho . H6 so trinh X
A en Phong HC- . ) te.
chuyén vién 5 . kém du thao . N
. TC, Van 0,5 ngay £ . ... |- Treong hop ho
B13 Phong . ; > két qua giai R R
R phong lam viéc £y 1o so hop 1&: Chuyén
chuyén moén quyét thu tuc | [ N
o X UBND : , h6 so cho chuyén
Vian phong . X hanh chinh A A
Thanh phé vién duoc phan
UBND A s e oA
Thanh phé cong xir ly (gom
van ban gidy va
van ban dién tu).
- Chuyén sang
budec tiép theo.
Tl}fim tra | Chuyén vién | 02 ngay Lap hd Tham tra, xir 1y ho
ho so va Phong lam viéc so trinh so, tar liéu lién
trinh lanh | chuyén mén quan:
dao Vin | Vanphong - HO so dat yéu
phong UBND cau, lap To trinh
UBND | Thanh pho kém du thao Quyét
B14 | Thanh pho dinh, trinh 1anh

dao Phong chuyén
mon Van phong
UBND Thanh phd
xem xét, quyét
dinh.

-1HO 1s0 chua 1dat
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TT | Trinh tu Irach Thoi | Bieu mau/ Dién gisi
: nhiém gian Két qua
yéu cau, du thao
Van ban chuyén
tra ho so cho S& Y
té xtr ly lai tir B3,
trinh  1anh  dao
Phong chuyén
mon Van phong
UBND Thanh phd
xem xét, quyét
dinh.
H6 so trinh:
Du thao 1 iNéu jdéng iy du
Quyét dinh | thao: ky nhay du
Stra déi:,bé thao van  ban
LﬁnI} dao sung gidy | chuyén sang budc
PhAong X ‘ phep thanh | i theo.
chuvén mon | 1 ngdy | lap Cosohd |\, khong déne
Van phong | lam viéc | trgnannhan |, 2 i
NP y  chuyén tra
UBND . cua Chu tich huyén vién kéem y
Thanh phd UBND Thanh | ¢ . Y
. 1én chi dao.
phd hoac Van R
ban cua Van || ,Ch‘liyen sang
phong UBND budrc tiep theo.
Thanh phé
Xem xét hd so, tai
liéu lién quan:
- H6 so dat yéu
cau, ky To trinh,
trinh  1anh dap
Xem xét, ky | Lanh dao UBND Thanh ph6.
g5 | Vanbin Van phong | 01 ngay | To trinh, ho Chuyén sang budce
hoac trinh UBND lam viéc SO tiép theo.
ky Thanh pho - iHO iso chuwa dat
yéu cau, ky Vin
ban chuyén tra ho
so cho SO Y té.
- Chuyén sang
budc tiép theo.
B16 | Phé duyét Lanh dao 01 ngay Quyét Xem xét hd so, tai
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P . B°7\ X / .
TT | Trinh tw Trach Thoi 1 e Dién gisi
: nhiém gian Két qua
UBND , lam viéc dinh/Yén ban, | liéu ,lién quan, ky
Thanh phé ho so Quyét dinh gia han
giay phép hoic
Vian ban thong bao
néu 16 ly do khong
quyét dinh gia han.
- Chuyén sang
budec tiép theo.
X, 4 Cho s6, vao so,
Chuyén vién Quyetdinh | 4510 g4y,  phat
Y cua Chu tich
Phong HC- UBND Thanh hanh van ban (ban
5p7| Bamhanh | TC,Van | 05ngay | 30 - 0% | eidy va ban dién
vin ban phong lam viéc pbém ciia Van tl;}’) g dén So Y
UBND phong UBND | © .
Thanh pho Thanh phd | ° Chuyén  sang
budec tiép theo.
Tiép nhan vin ban
dén, chuyén két
0,25 qua giai quyet thu
Van thu S¢ | ngay lam tuc hanh chinh dén
viéc Chuyén vién Chi
cuc 1Phong, chdong
Tiép nhan 4 L. té nan xa hoi
két qua twr KetAquaqglal - Tiép nhan két
B18 quyét thu tuc . .
UBND : , qua, 1vao 186, thurc
. P ' hanh chinh o %
Thanh phd | Chyuyén vién hlren sao luu 1(néu
Chi cuc 0,25 co).
Phong, ngay lam - 1IChuyén 1két qua
choéng t€ nan viéc vé B6 phan Mdét
x4 ho1 cua.
- Chuyén sang
budec tiép theo.
Tra két - Tra két qua cho
qua, luu hd | Bo phan MQt Theo B ) To6 chirc/ca nhan.
BI9 | o, théng ké | ciraSo Y & | Gidyhen | REUAUd | pps ke, theo

va theo doi

doi.
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IV. BIEU MAU: Céc biéu mau st dung tai cac budc cong viée

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 | BMOl | Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
BM 03 | Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 | BMo4 | Pon dé nghi stra d6i, bo sung Gidy phép thanh 14p (theo mau Phy
luc 1 keém theo Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH)
Quyét dinh sira doi, bo sung gidy phép thanh 1ap co s& hé tro nan
5 BM 05 |nhan (theo mau Phu luc 9 kém theo Théng tu s6 35/2013/TT-
BLDTBXH)
V.HO SO LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 | BMO1 |Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét hd so
4 // Thanh phﬁn hd so theo Muc I
5 // Céc ho so khac (néu co) theo van ban phap quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Luat Phong, chéng mua ban nguoi nam 2011.

- Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cta Chinh phi quy

dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Phong, chong mua ban nguoi.

- Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cia B6 Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi huéng dan thi hanh mot s6 diéu cua Nghi dinh sb
09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh

mot sO dieu cua Luat Phong, chong mua ban nguoi.
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TRINH NOQI BO PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH 4
Cép lai gidy phép thanh 1dp Co sé hd tro nan nhén

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi cha
Pon dé nghi cap lai Giay phép thanh 1ap co o
01 s& ho tro nan nhan (theo BM 04) 01 Ban chinh
02 Tai 1iéu, van ban ching minh Gidy phép 01 Ban chinh

thanh 1ap b1 mat, bi rach hoac bi tiéu huy.

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xirly | Lé phi

- B0 phan mot cira S¢ Y t¢ TPHCM, dia chi: 59
Nguyén Thi Minh Khai, phuong Bén Thanh,
Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh

- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua Thanh
pho: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn

Muoi bon (14) ngay
lam jviéc, iké it ngay
nhan ho so day du va
hop 1€

Khong

III. QUY TRINH XU LY CONG VIEC CHI CUC PHONG, CHONG TE

NAN XA HOI
Thoi Biéu
TT Trinh tw | Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
gian .
qua
. | Téchiorca | OO Thanh phén hd so
Nop ho so A hanh Theo Muc 1 P
: nhan , theo Muc 1
chinh
1. Tiép nhan truwec
BM 01 ticp
Bl s Chuyén vién i - Truong hop hd so
Kiém tra Chi cuc -BMO2 | qiy du vaihop lé:
ho so Phong, chong -BM 03 | Lap Gidy tiép nhan
t€ nan xa ho1 ho so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop hé so theo BM
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TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

01.

- Truong hop hd so
chua dﬁy du hoac
chura hop 1€: Hudng
dan ngudi nop ho
so bo sung, hoan
thién hd so va ghi
0 ly do theo BM
02. C6 van ban tra
lon trong 03 (ba)
ngay lam viéc.

- Truwong hop tu
chdi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03.

2. Tiép nhin qua
Céng Dich vu cong
truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh 1xac, idﬁy 1du,
hop 1é cua ho so;
kiém tra théng tin
chit iky is6 idé dam
bao tinh xac thuec,
hop 18 (néu co).

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién de tiép
nhan, Chuyén vién
tiép nhan, cap ma
ho so va xtt 1y hd so
theo quy trinh.
Chuyén sang budc
tiép theo.

- Truong hop hd so
chuva day du, ding
quy dinh i1thi thong
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TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

bao cho t6 chirc, ca
nhan qua tai khoan
cia to chtc, ca
nhan qua Cong
Dich vu cbéng va
huéng dan day du,

9
A A

cu ithé idé itd chue,
c4 nhan bo sung hd
so theo yéu cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thac
hoac yéu cau chinh
sira, bd sung khong
mudén hon 08 gid
lam viéc ké tuir khi
hé thong tiép nhan,
trur thir 7, chu nhat.

- Chuyén vién tiép
nhan hd so thuc
hién scan dit liéu hd
so, litu trit hd so
dién tir (d6i vai tiép
nhan truc tiép) va
chuyén ho so.

- Truwong hop tu
chéi nhan hd so:
thong bao cho to
chirc thong qua tai
khoan cua t6 chirec,
ca nhan trén Hé¢
théng, cac kénh
thong tin t6 chic
dang ky va néu 1o
ly do tir chéi ho so
theo iPhiéu itir ichdi
giai quyét ho so thu
tuc hanh chinh (BM
03).

B2

Théim iinh

Chuyén vién

<
N
U

- Duthao

- H6 so iat yéu
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Thoi Biéu .
TT | Trinh tw | Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
gian .
qua
ngay Vin ban d¢ | cau: duy thao Vin
lam nghi cir ban gir1 cac co quan
viéc thanh vién | lién quan ctr thanh
tham gia | vién tham gia Poan
Poan cong | cong tac tham dinh
tac hd so (Coéng an
Thanh phé, Phong
Bao vé, cham soéc
tré tem va Bao itro
xa hdi thude S¢ Y
té), trinh Lanh dao
Chi  cuc Phong,
chéng t€ nan x4 hoi.
Luu y: Sau khi tiép
hd so/Tham nhan hd so tr Bo
muu VB cir ' phan méot cira,
thanh vién phl cucA Chuyén vién thu ly
tham gia PPong, cflorig co nhiérp vu Xg’lc
Poan cong € nan xa hot d@nh tham ~ quyén
tac gial  quyét, n@u
khéng ding chuyén
tra ngay vé Bo phan
mot cira
- Chuyén sang bude
tiép theo.
- Truong hop ho so
-Du thao | khong hop 1€, tham
0.25 vin ban muru van b,ém t{lén%
. thong bao | bao cho ¢4 nhan/to
nlgay cho ca chirc hoan thién ho
V?Iéré nhan/to qhﬁ’c SO. 7
' hoan thién | - Chuyén sang bo
ho so phan mot cira/van
thu.
Xem xét, | Lanh dao Chi | 0,125 | Vanbandé |- Néu dong y du
ky duyét cuc Phong, ngay nghi ctr thao: ky nhay du
B3 | 1n4i dung cir | chongténan | lam thanh vién | thao véan ban, trinh
thanh vién xa hé1 viéc tham gia | Lanh dao So& ky

Doan cong

duyét. Chuyén sang
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Thoi Biéu
TT | Trinh tw | Trach nhiém . mau/Keét Dién giai
: ; gian .
qua
tham gia tac budc tiép theo.
Poan cong - Néu khong dong y
tac chuyeén tra chuyén
vién kém y kién chi
dao.
- Lanh dao S& xem
xét ho so va ky
duyét Van ban.
- Néu dong y du
0,125 thao: ky nhay du
Léanh dao S¢ neay thao Lol ba}n
lam chuyén sang budc
viée tiép theo.
- Néq khong dong y
chuyén tra Chi cuc
kém y kién chi dao.
Quay lai budc B2.
Phat hanh Van ban @& |- Cho ,sé, vao so,
van ban cw 0,25 nghi cir déng dau, ban hanh
thanh vién g ) ngay thanh vién | van ban va chuyén
B4 tham gia Van thu S0 lam tham gia | ho so cho Chuyén
Poan cong viéc Doan cong | vién Chi cuc Phong,
tac tac chong t€ nan x4 hoi.
A - Vin thu tiép nhéan
"lilepb{lhaq van ban cu thanh
van ban cw vién cua Cong an
thf‘nléylen Thanh pho, Phong
c;llaTh(‘)Ilii Chuyén vién | 025 Bao vé€, cham soc
B5 2;1(“') Pl?(‘)n Chi cuc ngady | Vianbancir |tréiem vaiBao trg
P B’,’ ong Phong, chong lam thanh vién | x& hoi trinh Lanh
a2 | ténanxahoi | viée dao S¢. Chuyén Chi
cham So¢ cuc Phong, chong té
tr;e cm Va~ nan xa hoi.
Bao trg xa A .
héi - Chuyén sang budce
: tiép theo.
Tham muu Chuyén vién 0,25 Du thao - Tiép nhan van ban
B6 | Quyét iinh Chi cuc ngay Quyéet dinh | dén, 1ap phiéu trinh,
thanh lap | Phong, chong lam thanh 1ap | du thao Quyét dinh
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TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

Poan cong
tac

t€ nan x4a hoi

viéc

Doan cong
tac

thanh 13p Doan
cong tac tham dinh
hd so goém cac
thanh wvién: Lanh
dao S& Y té lam
Truong doan;
Chuyén vién lam
Thu ky; cac thanh
vién thude S¢ Y té,
Coéng an Thanh
pho.

- Chuyén sang bude
tiép theo.

B7

Xem xét,
ky duyét

Lanh dao Chi
cuc Phong,
chéng t€ nan
x4 ho1

0,125

ngay
lam

viéc

Phiéu trinh,
du thao
Quyét dinh

- Néu dong y du
thao: ky nhay du
thao van ban, trinh
Lanh dao S& ky
duyét. Chuyén sang
budce tiép theo.

Néu khong dong v
chuyén tra chuyén
vién kém y kién chi
dao.

Lanh dao S&

0,125

ngay
lam

viéc

Phiéu trinh,
du thao
Quyét dinh

Lanh dao Sé:

- Néu dong y du
thao: ky nhay du
thao van ban
chuyén sang budc
tiép theo.

- Néu khong dong y
chuyén tra Chi cuc
Phong, chéng té
nan xa hoi1 kém y
kién chi dao. Quay
lai budc trén.

B8

Phat hanh
van ban

Van thu S&

0,125

ngay
lam

Quyét dinh

- Thue hién cho sd,
déng dau va phat
hanh dén cac thanh
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Thoi Biéu
TT Trinh tw | Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
: ; gian ,,
qua
viée vién Poan cong tac
theo no1 nhan.
- Chuyén sang budc
tiep theo.
- Dy thao Gidy moi
A . hop, du thao bién
Xem xét, ho | Chuyén vién y ban.
50, To chire | Chicue 1o, 1= G | pi hanh gid
Doan cong | Phong, chong NE3Y moi hop. DA | Sy
B9 |, 2 R L lam o mo1, thong bao lich
tac tham té nan x4 hoi, A - Bién ban X .
. P N A viéc tham dinh.
iinh thwe t¢ | Thanh vién hop. ] . )
tai co s& Doan cong tac - Doan ang tac
tién hanh tham dinh
thuc té tai co so.
Trén co so két qua
tham dinh, iChgyén
vién thu ly hd so
2 Chuyén vién . tién hanh tong hop,
B10 : ong tl;l‘-fl” Chi cuc 011§§ay Hb so trinh | 13p phiéu itrinh, idu
0;111; len Phong, chong n thao To¢ trinh, du
050 t€ nan x4a hoi viee thao Quyét dinh
hogc van ban tu
choi tir choi trinh
Lanh dao Chi cuc.
Ho soqtrin{l: Lanh dao Chi cuc
Dy thao van | phong, chéng  t¢
b?n thong nan xa hor:
bdo cho ¢d | \g, déng y du
« | 0,125 |nhan/to chirc |, ky nhay du
Lanh dao Chi noi hoan thién hio vin b . h
Xem xét cuc Phong g Y ho so hoic thao van ban, trin
Bl11 M oo t& nan lam Téy teinh L Lanh dao S& ky
ky duyet | chong t na vige otrinh kem | 4, vat Chuyén sang
xa hoi du thao L
o 4 budc ti€p theo.
Quyét dinh A A Ao
x -1 . .z | - Néu khong dong y
Cap lai gidy chuyén tra chuyén
phép thanh | T2 M ¥ kidn chi
lap Cosohd | | y
tro' nan nhan 40.
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TT

Trinh tw

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

Lanh dao S&

0,125

ngay
lam

viéc

Hd so trinh

- Lanh dao So:

- Néu dong y du
thao: ky nhay du
thao van ban
chuyén sang budc
tiép theo.

- Néu khong dong y
chuyén tra Chi cuc
Phong, chéng té
nan xa hé1 kem y
kién chi dao.

B12

Phat hanh
van ban

Van thu So

0,125

ngay
lam

viéc

To trinh/Van
ban thong
bao cho ca

nhan/t6 chuc
hoan thién

ho so

- Trudong hop hd so
hop 1&: Cho s, vao
s0, doéng dau, To
trinh trinh Chu tich
UBND Thanh phd.
Chuyén sang budc
tiép theo.

- Trudong hop hd so
khéng hop ilé: cho
sO Vian ban thong
bao cho ca nhan/to
chitc hoan thién hd
so va chuyén ho so
cho Bd phan Tiép
nhan va Tra két
qua.

B13

Tiép nhin
ho so va
chuyén cho
Chuyén
vién Phong
chuyén moén
Van phong
UBND
Thanh phd

Chuyén vién
Phong HC-
TC, Van
phong UBND
Thanh phé

0,5

2
ngay
lam
viéc

Ho so trinh

kem du thao
két qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

Kiém tra thanh
phan hd so, tai liéu
lién quan.

- Trudong hop hd so
khéng  hop 1€
chuyén tra So Y té.
- Trudong hop hd so
hop 1&: Chuyén ho
so cho chuyén vién
duoc phan céng xir
ly (gom van ban
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Théi Biéu .
TT | Trinh tw | Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
gian .
qua
gidy va van ban
dién tr).
- Chuyén sang bude
tiép theo.
Tham tra, xt 1y hd
so, tai li€u lién
quan:
- H so dat yéu cau,
lap To trinh kém du
thao Quyét dinh,
trinh  lanh  dao
Phong chuyén moén
Chuyén vién Van phong UBND
Phong chuyén | 02 ngay Lap ho Thanh pho xem xét,
A T . ap ho A4 2
mon Van lam . quyét dinh.
phong UBND | viée sotrinh | Hb so chua dat
Thanh pho yéu cau, du thao
P Vin ban chuyén tra
Tliam tl:a hd so cho S& Y té,
h‘O S0'va trinh  lanh  dao
trinh liinh Phong chuyén moén
Bl4 | dao Van Van phong UBND
%lll;ﬁlg) Thélr}h phd xem xét,
Thanh phé quyet dinh.
Ho so trinh: ) .
Du théao - Néu dong y du
Quyé’t dinh thaito: ky Vnhéy du’
Cép lai gidy thao . van ba}n
Lanh dao phép thanh chyen sang budc
Phong chuyén | 01 ngay | 14p Co sé hd tlep,theo. ‘
mon Van lam | tro nan nhan | - Néu khéng dong y
phong UBND | viéc | cya Cha tich | chuyén tra chuyén
Thanh pho UBND vién kém y kién chi
Thanh phd dao.
hodc Van |- Chuyén sang bude

ban cua Van
phong

tiép theo.
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Thoi Biéu .
TT | Trinh tw | Trach nhiém . mau/Ket Dién giai
gian .
qua
UBND
Thanh phd
Xem xét ho so, tai
liéu lién quan.
- Ho so dat yéu cau:
1 ky To trinh, trinh
Xem xet, ky |} oo h dao Van | 01 ngdy | o s linh dao UBND
Van ban \ \ To trinh, \ A X
BI15 hoiic trinh phong UBND lam 1 so Thanh pho. Chuyen
: ky Thanh phé viée sang budc tiép theo.
- HO so chwa dat
yéu cau: ky Van
ban chuyén tra ho
so cho S&' Y té.
- Xem xét hd so, tai
liéu lién quan, ky
Quyét dinh icép ilai
gidy phép thanh 14p
Lanh dao | 01 ngay Quyét co s¢ hodc Van ban
B16 | Phé duyét | UBND Thanh | lam dinh/Van | théng bdo néu 1o ly
phd viéc ban, hd so | do khong  quyet
dinh cap lai Giay
phép.
- Chuyén sang budc
tiép theo.
Quyét dinh
cua Chu tich L.z
UBND - Cho 80, vao so,
Chuyén vién . x| dong dau, phat hanh
. 0,5 Thanh ph6 y ) ] "
Ban hanh | ChongHC- - 7 hodc Van | van ban (ban gidy
B17 o TC, Van gay ban cia Van | V2 ban dién tur) gir
vanban | . CUBND | lAm | ban ;%1 M 4én So Y 8.
Thanh phé viee II;BN]% - Chuyén sang budc
Thanh ph6 tlép theo.
Tiép nhan | Vanthu S¢ | 0,125 | Két qua giai | Tiép nhan van ban
B18 két qua tir ngay | quyét thu tuc | dén, chuyén két qua
UBND lam hanh chinh | giai quyét thu tuc

hanh chinh  dén
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Thoi Biéu
TT | Trinh tw | Trach nhiém . mau/Keét Dién giai
: ; gian .
qua
Thanh ph(“') viéc Chuyén wvién Chi
cuc Phong, chong té
nan x4 hoi
- Tiép nhan két qua,
L vao sO, thuc hién
Chuyén vién | 0,125 sa0 luu (néu co).
p hi e neay - Chuyén két qua vé
Phong, chong lam A Ap
n N A B6 phan Mot cira.
t€ nan x4a hoi VviEc A )
- Chuyén sang budc
tiep theo.
Tra két - - Tra két qua cho to
p A LA N LA €0 LA
qua, l}ru ho | BO phan Mqt A B i chwre/ca nhan.
BI9 so, thong ké | ctra SO Y té ?llay Ketqua - Théng ké, theo
X . en ,
va theo doi ' dai.

IV. BIEU MAU: Céc biéu mau st dung tai cac budc cong viée

STT | M3 hiéu Tén biéu miu
BM 01 | Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so
Pon dé nghi cp lai Gidy phép thanh 13p co s¢ hd tro nan nhan
4 BM 04 |(theo mau Phu luc 1 kém theo Théng tw s6 35/2013/TT-
BLDTBXH)
Quyét dinh cap lai gidy phép thanh lap co so h6 tro nan nhan
5 BM 05 |(theo mau Phu luc 8 kém theo Théng tw s6 35/2013/TT-
BLDTBXH)
V.HO SO LUU
STT | M4 hiéu Tén biéu miu
1 | BMO1 |Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 | Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo Muc I
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5 // Céc ho so khac (néu co) theo van ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY
- Luat Phong, chéng mua ban nguoi nam 2011.

- Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Phong, chéng mua ban nguoi.

- Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 ciia B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi huéng dan thi hanh mot sé6 diéu cua Nghi dinh sd
09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh
mdt s6 diéu ciia Luat Phong, chong mua ban nguoi.

- Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cta lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Quyét dinh s6 44/2021/QD-UBND ngay 09 thang 12 nam 2021 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé stra d6i, bo sung Diéu 1 Quy ché phoi hop giai
quyét cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén quyét dinh hodc co v kién ciia Uy ban
nhan dan Thanh pho, Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 03/2019/QD-UBND ngay 21 thang 02 nam 2019 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh./.
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QUY TRINH NOI BQ PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH 5
Pé nghi chim dirt hoat idng ciia Co sé hd tro' nan nhan

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong | Ghi chu
Pon dé nghi cham dl’It~ hoat dong cua co s& ho
01 |trg nan nhan (theo mau Phu luc 10 kém theo 01 Ban chinh

Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH)

Phuong an giai quyét doi voi nan nhan, nguoi
lao ddng, ngudi co6 quyén, nghia vu va loi ich
02 | lién quan cua co s¢ ho tro nan nhan khi chim 01 Ban chinh
dut hoat dong (theo mau Phu luc 11 kém theo
Thong tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH)

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhan va tra két qua Thoi gian xirly | Lé phi

- BO phan mot cira 86 Y t¢ TPHCM, dia chi: 59 | =\

Nguyén Thi Minh Khai, phuong Bén Thanh, | 19 (Mo nedy fam

Quan 1, Thanh phé Hé Chi Minh N, gf‘l o B Khong
A L. . 0 so da a

- H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua Thanh 1a y i va fop

A . .. . (¥

pho: https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn

III. QUY TRINH XU LY CONG VIEC CHI CUC PHONG, CHONG TE

NAN XA HOI
piéu ] N
TT | Trinh tw | Trach nhiém |Thoi gian| mau/Ket Dién giai
qua
A T6 chite/C4 | Gio hanh Thanh phan ho so
Nop ho so nhan chinh Theo Myc 1 theo Muc 1
B1 ] Chuyén vién -BM 01 :A Tiép nhan truc
Kiém tra Chi cyc -BM02 | MP .
hé so | Phong, chong _BMO03 |- ‘ATruorqng hO’P ho S0
t& nan x4 hoi day du va hop lé:
Lap Giay itiép nhan
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ho so va hen tra két
qua; traoicho nguoi
nop hd so theo BM
01.

- Truong hop hd so
chua dﬁy du hoac
chua hop 1&: Huong
dan ngudi ndp ho so
bo sung, hoan thién
hd so va ghi 15 1y do
theo BM 02. C6 van
ban tra 101 trong 03
(ba) ngay lam viéc.

- Trudng hop tir chdi
tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tir chdi tiép
nhan giai quyét ho so
theo BM 03.

2. Tiép nhian qua
Céong Dich vu cong
truc tuyén

- Kiém tra tinh chinh
xac, day du, hop 1é
cua hd so; kiém tra
thong tin chit ky sb
dé dam bao tinh xac
thuc, hop 1€ (néu co).
- Sau ikhi kiém itra,
néu bao dam cac
diéu kién de tiép
nhan, Chuyén vién
tiép nhan, cap ma hd
so va xt 1y ho so
theo quy trinh.
Chuyén sang budc
tiép theo.

- Truong hop hd so
chwa ddy du, dung
quy dinh thi thong
bao cho t6 chirc, ca
nhan qua tai khoan
cua to chuc, ca nhan
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qua Céng Dich wvu
cong va huéng dan
dﬁy du, cu thé dé t6
chitc, ¢4 nhan bb
sung ho so theo yéu
cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thtrc hoac
yéu cau chinh sura,
bd sung khong mudn
hon 08 gio lam viéc
ké tir khi hé thong
tiép nhan, trir thir 7,
chu nhat.

- Chuyén vién tiép
nhan hé so thuc hién
scan idit iliéu iho iso,
liru trir hd so dién tr
(d6i véi tiép nhan
tryc tiép) va chuyen
hd so.

- Trudng hop tir choi
nhan ho so: thong
bao cho to chirc
thong qua tai khoan
cua to chuc, ca nhan
trén Hé thong, cac
kénh thong tin to
chirc dang ky va néu
15 1y do tir choi ho so
theo Phiéu tir choi
gidi quyét hd so thu
tuc hanh chinh (BM
03).

B2

Tham dinh
ho so/dé
xuit két

qua TTHC

Chuyén vién
Chi cuc Phong,
chéng t€ nan
x4 hot

01 ngay
lam viéc

- Theo Muc |
- To trinh
kem du thao
Quyét dinh
cham dut
hoat dong

Chuyén vién tham
dinh hd so, xem xét
phuong an giai quyét
déi voi nan nhan,
nguwolr  lao  dong,
ngudi  ¢6  quyén,
nghia vu va loi ich
lién quan khac cua co
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s& nan nhan, thuc
hién iténg thop, thoan
thién ho so, lap To
trinh va du thao két
qua trinh Lanh dao
Chi  cuc Phong,
chéng t€ nan x4 hoi
xem xét.

- Chuyén 1sang budc
tiép theo.

Lanh daor Chit cuc
Phong, chong t€ nan
x4 hor:

- Néu dong y du

- Theo Muc I| thao: ky nhay du
Lanh dao Chi -Totrinh | thao van ban, trinh
B3 Xem xét, cuc Phong, | 0,5 ngay | kem du thao | Lanh dao S& ky
phé duyét | chong té nan | lam viéc | Quyét dinh | duyét. Chuyén sang
x4 hoi cham dut | budc tiép theo.
hoat dong | - Néu khong dong y
chuyén tra chuyén
vién kém y kién chi
dao. Quay lai budc
trudc
Lanh dao Sé:
- Néu dong y du
thao: ky nhay du
thao van ban chuyén
01 ngay sang budc tiep theo.
B4 | Ky duyét | Lanh dao S¢ 1am vide HO so trinh | - Nél} khong ddng v
chuyén tra Chi cuc
Phong, chong t€ nan
xa hoi kem y kién
chi dao. Quay lai
budce trude.
Hb so trinh: | Truong hop hd so
To trinh kem | hop 1€: Cho so, vao
Phathanh | _ . | 05ngay | duthao | SO, dong dau, To
B> van ban Van thu 56 lam viéc Qu}',é’t dinh | trinh trinh Chu tich
chdm dit | UBND Thanh pho.
hoat dong | Chuyén sang B.6
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ciiaco sé/ |- Truong hop ho so
Vian ban | khong hop 1é: cho s6
thong bao |Van ban thong béo
cho ca cho ica nhan/td chirc
nhan/td chirc | hoan thién hé so va
hoan thién ho | chuyén hd so cho Bo
SO phan Tiép nhin va
Tra két qua. Chuyén
sang B.12
Tiép nhan - Kiém tra thanh phan
hé so va ho so, tai liéu lién
chuvén cho L N . quan. Tiép nhan hoic
Bo | Phong e | 05 neay |kl |50 cho chuyén vién
chuyén UBND Thanh lam viéc quy &t thil tuc du?c pl}an (‘:ong‘ >A<u’ 13"
moén Vin p - -7 1 (gbm van ban giay va
phong pho hanh chinh | i3, ban dien tw).
UBND - Chuyen sang budc
Thanh pho tiép theo.
Tham tra, xir ly hd
so, tai liéu lién quan:
- Truong hop hd so
khong hop 18: chuyén
tra S& Y té.
Chuyén vién - Truong hop hd iso
5 Phrilnéic\}/l;r}l] . fznn\%iaé}; Léﬁi}ﬁl > ?éol;p }1% trinh kem du
Thl(‘)asl?r \" | phong UBND ' thao Quyét dinh,
trinh 14 Thanh pho trinh 1anh dao Phong
rinh lanh . N _
B7 | dao Vin chuyén moén Vian
[;h(‘)ng phong UBND Thanh
UBND phé xem Xé;:[, quyet
Thanh phé dm,h. Ehuyen sang
budc ti€p theo.
Ho so trinh: |- Néu dong y du
Lanh dao Du thao | thao: ky nhay du
PhOnAg ch?yén 01 ngay Qu}‘{ét dinh | thao Vén, bélg chuyén
mon Van 14m vie cham dut | sang budc ti€p theo.
. am viéc 4 .
phong UBND hoat déng | - Néu khéng dong y
Thanh pho ciiacosd |chuyén tra chuyén

hodc Van ban

vién kem y kién chi
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cua Van
phong
UBND
Thanh pho

dao.
- ,Chuyén sang budc
tiép theo.

Xem xét ho so, tai
liéu lién quan:
- H6 so dat yéu cau,

Xem xét. kv ky T& trinh, trinh
50 b z’i,n Y| Lanh dao Van 01 neav | To trinh. hd lanh dao UBND
B8 | AN DA hong UBND | . 8% > | Thanh phé, thue hién
hoic trinh . x| lam viéc SO - X
ky Thanh pho tiep BY.
- HO so chua dat yéu
cau, ky Van ban
chuyén tra hé so cho
S& Y te.
- Xem xét hd so, tai
. ligu lién quan, ky
Lanh dao . Quyeét A 4 A0 1
n n - 01 ngay ) g Quyét dinh cham dut
B9 | Phé duyét | UBND ;fhanh lam viéc d}nh/Yan hoat dong cia co sd.
phé ban, ho so A )
- Chuyén sang budc
tiép theo.
Quyét dinh
cham dut
}10at dqngq - Cho sb, vao so,
Chuyén vién Cu%;?i iﬁ;ﬁua dong dau, phat hanh
. Phong HC-TC, . ; van ban (ban giay va
B10 Bavn haﬂnh Van phong ? (5 ngay TIEJ‘B II:]D hé ban dién tu) gui dén
vanban | ypND Thanh | 41V PR so Y e
pho cia Vin -‘AChlﬁyén sang budc
phong tiep theo.
UBND
Thanh phé
Tiép nhan vin ban
dén, chuyén két qua
Tiép nhan . % . ... |glal quyet thu tuc
5pp | kétquitir | Van thu S ?afn nvgfé‘z Keﬁq“;‘qglal hanh  chinh  dén
UBND ' q;ll ?e}tlt hu’ tﬁc Chuyén Vién Chi cuc
Thanh ph(“') anh chin Phong, chong t€ nan
x4 hot
Chuyén vién | 0,5 ngay - Tiép nhan két qua,
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Chi cuc lam viéc vao sér, thuc hién sao
Phong, chong luu (néu co).
t€ nan xa hoi - Chuyén két qua vé
B6 phan Mot cira.
- Chuyén sang budc
tiep theo.
Tra két , 7
qua, luu ho o . , - Tra két qua cho To6
B12 | so, thong %%fg%nxgt Giglheﬁen Két qua |chuc/ca nhan.
ké va theo Y - Thong ké, theo dai.
doi
IV. BIEU MAU: Céc biéu mau st dung tai cac budc cong viée
STT | Ma hiéu Tén biéu miu
BM 01 | Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 | Phiéu yéu cau bd sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hd so
Don dé nghi cp lai Gidy phép thanh 13p co s hd tr¢ nan nhan
4 BM 04 | (theo mau 1Phu lucil kém theo1Thdéng tu s6135/2013/TT-
BLDTBXH)
Quyét diNnh cham dat hoat dong cua co so hd tro nan nhan
5 BM 05 | (theo mau Phu luc 12 kém theo Thong tu s6 35/2013/TT-
BLDTBXH)
V.HO SO LUU
STT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
2 BM 02 Phiéu yéu cau bd sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo Muc I
5 // Cac ho so khac (néu c6) theo van ban phap quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Luat Phong, chéng mua ban nguoi nam 2011.

- Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 ctua Chinh phi quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Phong, chong mua ban nguoi.
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- Théng tu s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 12 nam 2013 cia B6 Lao
dong - Thuong binh va X& hoi huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Nghi dinh s6
09/2013/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2013 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh
mdt s6 diéu ciia Luat Phong, chong mua ban nguoi.
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