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PHAN VAN BAN KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic
S6: 3358/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 16 thang 9 ndm 2020
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
thudc thAm quyeén tiép nhin cia S& Thong tin va Truyén thong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cie Ludt T6 chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015; Ludt
siea doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt T6 chikc Chinh phu va Ludt Tt 6 chikc chinh
quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cdn cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cua Chinh phii
Vvé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07 thdng 8 ndm
2017 cua Chinh phii sita doi, b6 sung mot s6 diéu ciia cdc Nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thdng 4 ndm
2018 ciia Chinh phii vé thiec hién co ché mét cira, mot ciea lién théng trong gidi quyét
thu tuc hanh chinh;

Can cik Théng e s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Bo
trieong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii huéng ddn thi hamh mét s6 quy dinh cia
Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thdng 4 ndm 2018 ciia Chinh phii vé thuec hién
co ché mot ciea, mot ciea lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

Theo d@é nghi ciia S¢ Théng tin va Truyén théng tai To trinh s6 72/TTr-STTTT
ngay 13 thdang 8 nam 2020.
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QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 16 quy trinh ndi bo giai quyét thi
tuc hanh chinh thudc tham quyén tiép nhan cua S& Thong tin va Truyén thong.

Danh muc va n6i dung chi tiét ctia cac quy trinh ndi bd duoc dang tai trén Céng
thong tin dién to cia Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd tai dia chi
https://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/Kenh Tin/Quy-trinh-noi-bo-TTHC .aspx.

Piéu 2. T6 chirc thue hién

1. Cac quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh da duoc phé duyét 1a co so
dé xay dung quy trinh dién tir, thue hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu
tuc hanh chinh trén Céng dich vu cong va Hé théng thong tin mot ctra dién tir theo
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP tai céac co quan, don vi.

2. Co quan, don vi thuc hién thu tuc hanh chinh ¢6 trach nhiém:

a) Tuan thu theo quy trinh ndi bd d duoc phé duyét khi tiép nhan, giai quyét thi
tuc hanh chinh cho ca nhan, to chirc; khong ty dit thém thi tuc, gidy to ngodi quy
dinh phap luat.

b) Thudong xuyén ra soat, cip nhat cac quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc phé duyét moi, stra doi, bo sung, thay thé, hity bo, bai bo khi ¢6 bién dong
theo quy dinh phap luat.

Piéu 3. Hiéu luc thi hanh
Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
Piéu 4. Trach nhiém thi hanh

Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam doc So Thong tin va
Truyén thong va cac td chtre, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

CHU TICH

Nguyén Thanh Phong


https://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/KenhTin/Quy-trinh-noi-bo-TTHC.aspx
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QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHiNH THUQC
THAM QUYEN TIEP NHAN CUA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND

ngay 16 thang9 nam 2020 cua Chii tich Uy ban nhdn ddn Thanh pho)

DANH MUC QUY TRINH NOI BO

STT

Tén quy trinh ngi bg

I. Linh vwe buu chinh

1 Cap giay phép buu chinh

2 Cap van ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh

3 Stra doi, bo sung gidy phép buu chinh

4 Cap lai gidy phép buu chinh khi hét han

5 Cép lai van ban xac nhan théng bao hoat déng buu chinh khi b1 mét hodc huw
hong khong str dung dwoc

6 Cap van ban xac nhan thong bao thay d6i hoat dong buu chinh

I1. Linh vuc bao chi

7 Cho phép hop bao (nudc ngoai)

8 Cap phép xuat ban ban tin

9 Cap dang ky thu tin hiéu truyén hinh nudc ngoai truc tiép tir vé tinh
(TVRO)

10 Stra d6i, bd sung gidy ching nhan dang ky thu tin hiéu truyén hinh nude

ngoai truc tiép tir vé tinh (TVRO)

II1. Linh vuc phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir

11

Thong bao thay doi dia chi tru s chinh, van phong giao dich, dia chi dat
hoac cho thué may chu cia doanh nghiép cung cap dich vu tro choi dién tur
G1 trén mang
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STT

Tén quy trinh ngi bg

12

Thoéng bao thay d6i co cdu to chirc cua doanh nghiép cung cap tro choi dién
ta G1 trén mang do chia tach, hop nhat, sap nhap, chuyen d01 cong ty theo
quy dinh cua phap luat Ve doanh nghiép; thay doi phan von gop dan den
thay doi thanh vién gép von (hodc c¢d dong) co phan von gop tir 30% von
diéu 18 tro 1én

13

Thoéng bao thay d6i phuong thirc, pham vi cung cap dich vu tro choi dién tir
G1 trén mang da duoc phé duyét

14

Thoéng bao thay doi tén mién khi cung cép dich vu tro choi dién tu trén
trang thong tin dién tir (trén internet), kénh phan phoi trd choi (trén mang
vién thong di dong), the loai tro choi (G2, G3, G4); thay doi dia chi tru so
chinh cua doanh nghiép cung cép dich vu tro choi dién to G2, G3, G4 trén
mang

15

Thoéng bao thay doi co cau to chirc cua doanh nghiép cung cap dich vu tro
choi dién tir G2, G3, G4 trén mang do chia, tach, hop nhat, sap nhap,
chuyen doi cong ty theo quy dinh cta phap luat Ve doanh nghié€p; thay doi
phan von gop dan den thay do6i thanh vién goép von (hodc c¢d dong) co phan
von gop tir 30% von diéu 16 trd 1én

16

Cap gidy chting nhan du diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro
choi dién tir cong cong
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QUY TRINH 1

Cip gidy phép buu chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND

I. THANH PHAN HO SO

ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

STT

Tén ho so

S6 lwong

Ghi chu

01

Giay dé~ nghi cap gidy phép buu chinh
(theo mau);

03

Ban chinh

02

Gidy chtimg nhan dang ky kinh doanh
hoat dong buu chinh hoidc gidy chimg
nhan dau tu hoat déng buu chinh tai
Viét Nam do doanh nghiép tu déng dau
xac nhan va chiu trach nhiém vé tinh
chinh xac cua ban sao;

03

Ban sao ¢o6 ching
thuc

03

Diéu 1é t6 chirc va hoat dong cua doanh
nghiép (néu co);

03

Ban chinh

04

Phuong an kinh doanh goém cac noi
dung nhu sau:

- Thong tin vé doanh nghiép gom tén,
dia chi, s6 dién thoai, sb fax, dia chi thu
dién tr (e-mail) cua tru s& giao dich,
van phong dai dién, chi nhanh, trang tin
dién tu (website) cia doanh nghiép
(néu c6) va cac thong tin lién quan
khac;

- Pia ban du kién cung ung dich vu;

- Hé thong va phuwong thite quan ly,
diéu hanh dich vuy;

- Quy trinh cung Gng dich vu gom quy
trinh chap nhan, van chuyén va phat;

- Phwong thic cung tmg dich vu do
doanh nghiép tu to chirc hodc hop tac
cung tng dich vu vdéi doanh nghiép
khac (truong hop hop tac voi doanh
nghiép khac, doanh nghiép dé nghi cap
giay phép buu chinh phai trinh bay chi
tiét vé pham vi hop tac, cong tac phoi

03

Ban chinh
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hop trong viéc bao dam an toan, an
ninh, giai quyét khiéu nai va boi thuong
thiét hai cho nguoi st dung dich vu);

- Cac bién phap bao dam an toan d6i
vOol con nguoi, buu g, mang buu
chinh va an ninh théng tin trong hoat
dong buu chinh;

- Phan tich tinh kha thi va lo1 ich kinh
t€ - x4 hoi ciia phrong an thong qua cac
chi tiéu vé san lwong, doanh thu, chi
phi, s6 lwong lao dong, thué ndp ngan
sach nha nuéc, ty 1€ hoan von dau tu
trong 03 nam t6i ké tir nam dé nghi cap
phep

05

Mau hop ddng cung Gmg va st dung
dich vu buu chinh phu hop véi quy
dinh cua phap luat vé buu chinh;

03

Ban chinh

06

Mau biéu trung, nhan hiéu, ky hiéu dac
thu hoac cac yéu td thudec hé théng
nhan dién cia doanh nghiép duoc thé
hién trén buu giri (néu co);

03

Ban chinh

07

Bang gia cude dich vu buu chinh phu
hop véi quy dinh cia phap luat vé buu
chinh;

03

Ban chinh

08

Tiéu chuan phét lwong dich vu buu
chinh c6ng bo ap dung phu hop véi quy
dinh cua phap luat vé buu chinh;

03

Ban chinh

09

Quy dinh v& mirc giéi han trach nhiém
boi thuong thiét hai trong trudng hop
phat sinh thiét hai, quy trinh giai quyét
khiéu nai cta khach hang, thoi han giai
quyét khiéu nai phu hop véi quy dinh
ctia phap ludt vé buu chinh;

03

Ban chinh

10

Thoa thun véi doanh nghiép khac, d6i
tac nudc ngoai bang tiéng Viét, doi véi
truong hop hop tac cung trmg mot, mot
s6 hodc tat ca cac cong doan cua dich
vu buu chinh dé nghi cap phép;

03

Ban chinh

11

Tai liéu da dwoc hop phap hoa lanh su
chirng minh tu cach phap nhan cua doi

03

Ban chinh
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tac nudc ngoai quy dinh tai diém k
khoan 2 BDiéu 6 Nghi dinh s0

47/2011/ND- CP ngay 17/06/2011.

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir 1y Lé phi
Bo phan Mot ctra - S¢ Thoéng . .
tin va Truyén thong TPHCM, 3‘0 neay (tuqng du’o:ng 22Anga¥ 19'750'090
) . , lam viéc) ké tr ngay nhan du | dong/treong
dia chi: ,59 Ly Tu Trong, hd so hop 12 h
Phuong Bén Nghé, Quan 1 op ¢ op

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Dién giai

Bl

Nop hd so

To chuec,
ca nhan

Kiém tra
ho so

Bo phan
Mot cura

G1o
hanh
chinh

Theo muc |

Thanh phan hd so
theo muc I

BM 01
BM 02
BM 03

- Truwong hop hd so
day du va hop 1é: Lap
Giay tiép nhan ho so
va hen tra két qua;
trao cho ngudi ndp hd
so theo BM 01, thuc
hién tiép budc B2.

- Truwong hop hd so
chuwa day du va chua
hop 1¢: Huéng dan
nguoi ndp hd so bo
sung, hoan thién ho
so theo BM 02 va ghi
0 1y do.

- Trudong hop tir chdi
tiép nhan hod so: Lap
Phiéu tir chéi tiép
nhan giai quyét ho so
theo BM 03

B2

Tiép nhin
ho so

Bo phan
Mot cura

0,5 ngay
lam viéc

Theo muc |
BM 01

Chuyén hd so dén
lanh  dao  phong
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BP’ o¢ Noi dung Trach Thoi | Ho so/Biéu Y
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
chuyén mon.
Lﬁrﬁ}} dao Lanh dao phong phan
33 Phin cong Bp 01;1{% h 0,5 ngay | Theomuc I | cong chuyén vién thu
thulyhdso | "5 | lamviee | BMo1 |lyhdso.
vién
thong
Chuyén vién thu ly hd
so tién hanh kiém tra
tinh hop 1€ ctia ho so:
N TheomucI |- Truomg hop hd so
Cgliléyne n BM Ol | hop 1&: thwe hién tiép
B4 | tinhhoplg | Buu | "W [KelqualVan - Truong hop ho so
ciia ho so chinh, | &M VIeC b,an Ehong‘% chua hop Ié: du thao
Vidn bao yeucau |van ban théng bao
thong stra do1, b0 | yéu cau sira doi, bo
sung sung hoé so; trinh
Lanh dao phong xem
xét; thwe hién tiép
B5.1 - B5.3.
Ban hanh vin ban théng bdo yéu ciu sira ddi, bé sung hé so 1an 01
B5 . 2 .
(truong hop ho so chua hop [¢)
Theo muc |
Xem xét, BMO01, |Xem xét hd so, phé
trinh ky Lanh dao Du thao | duyét du thao van ban
BS 1 van ban phong 02ngay | vanban | thong bao yéu cau stra
' yéu gz’iu §i’ra chuyén |lam viéc | thongbdo |doi, bo sung ho so;
doi, bo mon yéu cau stra | trinh Lanh dao So
sung ho so dbi,bd | duyétky.
sung ho so.
a1 Theo muc I;
Duyet ky BMOI: | Xem xét hd so, ky
van ban ~ \ < \ A .
~ . | Lanhdao | 01 ngay | Vinban |Vvan ban théng bao
B5.2 | yéu cau sira \ o A A 2. 1A
dAi. bd So lam viée | thong bao |yeu cau sta doi, bo
b

sung ho so

yéu cau stra
doi, bo

sung ho so.
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B,l\r ¢ Nai dung Trach Thoi | HO so/Biéu SR o
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
‘n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
sung ho so
Van ban 7
Chuyén théng bao | - Chuyén Van thu cho
. vién .| yéu cau sura | sO, dong dau.
Ban hanh \ 01 nga P
B5.3 . . Phong L heay doi, bd - Ban hanh van ban
van ban . lam viéc A N e
Chuyén sung ho so | thong bao yéu cau sua
mon da dugc ky | @61, bo sung ho so.
duyét

10 chitc/ cd nhdn co 15 ngay lam viéc bo sung ho so theo yéu cdu.

Sau khi t6 chike, cd nhdn bo sung hé so hop [ theo yéu cdu, thue hién lai quy trinh

trr B2.
Chuyén vién thu ly
IS Chuyén ticn hanh kiém tra,
Tllll,? m dgih vién Theo muc I | tham dinh ho so: du’
0 f"’kf Phong | ., . BMO! |thao to trinh, gidy
Be | Xvatket | p 7| Tdngay O |phépvan ban tra loi
qua giai , lam vigc | 7 2% TRAY b0 T 0
uvet chlr}h’ két qua giai néu 1o ly do.
TTHC Vidn quyét | Hoan thién hd so,
thong TTHC | trinh Lanh dao phong
xem Xxét
Lanh dao
Phong . Lanh dao Phong xem
B7 Xem xét, Buu 02 ngay | HO so trinh | xét ho so, phé duyét,
trinh ky chinh, | lam viéc ky nhay du thao, trinh
Vién lanh dao S& ky duyét.
thong
L?mh dao S& xem xét
B8 Ky duyét Lanhq dao 92 N8 113 5o trinh h? sova ky Rhe duy?t
; So lam viéc két qua giar quyét
TTHC
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B,l\r ¢ Nai dung Trach Thoi | HO so/Biéu SR o
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
Chp}/ en - Chuyén Van thu cho
vien A , A
. s0, dong dau.
Banhanh | TDOM8 | o) peay | HOsoda | T y hl‘l h Gid
B9 L Buu L heay dugcphe |-, Pan hanh lilay
vin ban chinh. | {am viec duyét phép, Van ban tra 10
Vién’ ' chuyén B phan mot
thong cua.
Tra két - Tra két qua cho t6
qua, lvu ho B6 phan Theo churec, ca nhan va
B10 | so, thong M‘GFC ia Giay Kétqua |huong dan dong I¢
ké va theo ' hen phi tai K¢ toan
doi - Luru ho so theo doi.
IV. BIEU MAU

Cac biéu mau s dung tai cac bwéc cong viéce:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so
Gidy dé nghi gidy phép buu chinh (theo mau Phu luc I ban
4 BM 04 | hanh kém theo Nghi dinh sé 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011
cua Chinh phu)

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so
4 // Thanh phﬁn ho so theo muc I
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VL. CO SO PHAP LY

- Luat Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010;

- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh Phu vé quy dinh chi
tiét thi hanh mét sb noi dung cua Luat Buu chinh;

- Thong tu s6 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua Bo Tai chinh vé stra d6i, bo
sung mot so diéu cua Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh muc
thu, ché do thu, nop, quan 1y str dung phi tham dinh diéu kién hoat dong buu chinh;

- Quyét dinh 927a/QD-BTTTT ngay 01/6/2020 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc cong b6 thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung linh vic buu chinh
thudc pham vi chirc nang quan ly cia B6 Thong tin va Truyén thong;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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MAU GIAY PE NGHI CAP GIAY PHEP BUU CHINH
(Ban hanh kém theo Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17 thang 6 ndm 2011 ctia Chinh phii)

(Tén doanh nghiép) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
---------------- Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: ...
, ngay ... thang ... .. nam ... ..

GIAY PE NGHI CAP GIAY PHEP BUU CHiNH
Kinhgtri: ........................ (tén co quan cap giay phép).

Can cir Luat buu chinh s6 49/2010/QH12 ngay 17 thang 6 nam 2010;

Can ot Nghi dinh s6 ...../20..../ND=CP ....coooiiieeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e :

(Tén doanh nghi€p) ......... dé nghi (co quan cap gidy phép) ......... cap gidy phép buu
chinh véi cac ndi dung sau:

Phén 1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén gidy ching nhan ding ky kinh doanh
hodc giay chirng nhéan dau tu, ghi bang chit in hoa) ..................oooiiiiii
Tén doanh nghi€p viét tit (tén ghi trén gidy ching nhin ding ky kinh doanh hodc gidy
chirng nhan dau tu):

Tén doanh nghiép viét bang tiéng nudc ngoai (tén ghi trén gidy chimg nhan dang ky kinh
doanh hodc giay chirng nhan dau tu):

2. Pia chi try sé chinh: (dia chi ghi trén gidy ching nhan ding ky kinh doanh hodc gidy
chirng nhan dau tu):

3. Gidy chimg nhan dang ky kinh doanh hoéc gidy chimg nhan dau tu sd: .............. do
.......... CAPNEAY ... AL ..ot

4 VO GHEU L& oo
S5.Bbiénthoat: ... FaX: oo,
6. Website (néu ¢6) ...................... E-mail: ...

7. Nguoi dai dién theo phap luat:

Hotén ..., GIo1tinh: oo
CRIIC VLI oottt ee ettt et e e et e e e
Qudctich ......ooiiii SINh NEAY: ..o
S6 CMND/ho chibu ...........coooveiiii . CApNGAY ............ tal e
Noi ding ky hd Khau thuong il ..........covvevieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

Piénthoai: ... E-mail: .o,



14 CONG BAO/Sé 202+203/Ngay 01-10-2020

8. Nguoi lién hé thuong xuyén:

Hotén: ..., GLOT NN oo
CITEC VUL e e e e e e e e,
Piénthoai: .............................. E-mail: ..o
Phén 2. M ta tom tit vé dich vu

1. Loai dich vu dé nghi cr?ip PRED: oo
2. Pham vicung tmg dich VU ...

3. Phuong thitc cung tng dich VUi ...
Phan 3. Thoi han dé nghi cip phép

Thoi han d€ nghi cap phép: ............... nam

Phan 4. Tai liéu kém theo

Tai liéu kem theo gém co:

Phin 5. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhiém trudc phap luat vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua ndi dung trong
giay d€ nghi cap giay phép buu chinh va céac ho so, tai li¢u kem theo.

2. Néu duoc cap gidy phép buu chinh, (tén doanh nghiép) s& chap hanh nghiém chinh cac
quy dinh cua phap luat Viét Nam ¢ lién quan va cac quy dinh trong giay phép buu chinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA DOANH NGHIEP

(Ky, ghi ré ho tén, chirc danh va dong ddu)
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QUY TRINH 2
Cép vin ban xic nhin thong bao hoat ddng buu chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)
I. THANH PHAN HO SO
STT Tén ho so S6 lwong Ghi chua
01 me ban tl}ong bao hoat 01 Ban chinh

dong buu chinh.
* P6i véi doanh nghiép
trong nuoec:
- Giay chtng nhan dang ky
kinh doanh hpat déng buu
chinh hodc gidy ching nhan
dau tu hoat dong buu chinh
tai Viet Nam do doanh
nghi€p tu dong dau xac Ban sao ¢6 ching

nhan va chiu trach nhiém vé thuce
tinh chinh xac cua ban sao; '
Mau hop dong cung tng va
st dung dich vu buu chinh
phu hop vo1 quy dinh cua
phap luit vé buu chinh;
Mau biéu trung, nhan hiéu,
02 ky hiéu dac thu hoac cac 01
yéu td thudc hé théng nhan
dién cua doanh nghiép duoc
thé hién trén buu giri (néu
c0), Bang gia cude dich vu
buu chinh phu hop véi quy
dinh cta phap ludt vé buu
chinh; Tiéu chuan chat
lwong dich vu buu chinh
cong bé ap dung phu hop
vol quy dinh cua phap luat
vé buu chinh; Quy dinh vé
muc gidi han trach nhiém
boi thuong thiét hai trong
truong hop phat sinh thiét
hai, quy trinh giai quyét
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khiéu nai cia khach hang,
thoi han giai quyét khiéu
nai phu hop vé1 quy dinh
ctia phap ludt vé buu chinh.
* P6i voi cac truomg hop
Lam dai ly cho doanh
nghiép cung ung dich vu
buu chinh nuéc ngoai;
Nhan nhuong quyén thuong
mai trong linh vwc buu
chinh tor nwdc ngoai vao
Viét Nam; Lam dai dién
cho doanh nghiép cung g
dich vu buu chinh nudc:

- Van ban chap thuan ding
ky nhwong quyén thuwong
mai do co quan nha nudc co
tham quyén cap duoc doanh
nghiép tu déng dau xdac
nhén va chiu trach nhiém vé
tinh chinh xac cua ban sao,
d6i véi truong hop nhan
nhuong quyén thwong mai
tr nwdc ngoai vao Viét
Nam;

- Giay phép buu chinh con
thoi han s dung, van ban
xac nhan théng bao hoat
dong buu chinh di duoc cap
do doanh nghiép tu dong
diu xac nhan va chiu trach
nhiém vé tinh chinh xac cia
ban sao;

- Hop ddng véi ddi tac nude
ngoat;

- Tai1 liéu da duoc hop phap
hoa lanh sy ching minh tu
cach phap nhan cua doi tac
nudc ngoai;

- Giay chtng nhan dang ky
kinh doanh hoat déng buu
chinh hoic gidy chting nhan

Ban sao co cong
ching

Ban sao ¢o6 ching
thuc

Ban chinh

Ban chinh

Ban sao ¢o6 ching
thuc
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dau tu hoat déng buu chinh
tar Viéet Nam do doanh
nghiép tu déng dau xac
nhén va chiu trach nhiém vé
tinh chinh xac cua ban sao;
Mau hop dong cung tng va
st dung dich vu buu chinh
phu hop vo1 quy dinh cua
phap luit vé buu chinh;
Mau biéu trung, nhan hiéu,
ky hiéu dac thu hoac cac
yéu td thudc hé théng nhan
dién cua doanh nghiép duoc
thé hién trén buu giri (néu
c0), Bang gia cude dich vu
buu chinh phu hop véi quy
dinh cta phap ludt vé buu
chinh; Tiéu chuan chat
lwong dich vu buu chinh
cong bé ap dung phu hop
vo1 quy dinh cua phap luat
vé buu chinh; Quy dinh vé
muc gidi han trach nhiém
boi thuong thiét hai trong
truong hop phat sinh thiét
hai, quy trinh giai quyét
khiéu nai cua khach hang,
thoi han giai quyét khiéu
nai phu hop vé1 quy dinh
ctia phap ludt vé buu chinh.
* Hb so dé nghi xac nhan
thong bao hoat dong buu
chinh ddi véi cac truong
hop lam chi nhdnh, van
phong dai dién cua doanh
nghiép cung ung dich vu
buu chinh dwogc thanh 1ap
theo phap luat Viét Nam;
Lam van phong dai dién cua
doanh nghiép cung tUng
dich vu buu chinh nudc
ngoai:

- Giay phép thanh 1ap do co

Ban sao ¢o6 ching
thuc
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quan nha nudc c6 tham
quyén cap duoc doanh
nghiép tu déng dau xac
nhén va chiu trach nhiém vé

tinh chinh xac cua ban sao.

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhan va tra két
qua

Thoi gian xir ly

L& phi

B6 phan Mot cura - S& Thong
tin  va Truyén thong
TPHCM, dia chi: 59 Ly Tu
Trong, Phuong Bén Nghé,
Quan 1

10 ngay lam viée k
ngay nhan du hoé
hop 1€

e tu
SO

- Phi tham dinh:

+ 1.000.000 dong/truong
hop thong bao hoat dong
buu chinh cho chi nhanh,
van phong dai dién.

+ 1.250.000 dong/truong
hop thong bao hoat dong
buru chinh nd1 tinh.

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buoc e . ‘. Ho
cong | Nordung ) Arach ) Thot g Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
Nop hd so T6 chiec, Theo muc | Thanh phan ho so
: canhan I theo muc I
- Truomg hop hd so
day du va hop 1é: Lap
Giay tiép nhan ho so
va hen tra két qué;
s trao cho nguo1 nép ho
B1 Gio hanh 5o theo BM 01, thuc
. 5 chinh BM 01 cn A ,
Kiém tra h6 | Bo phan BM 02 hién ti€p budc B2‘.
SO’ Mot ctra - Truong hop ho so
BM 03 chua dﬁy du hoac
chura hop 1&: Huodng
dan ngudi ndp ho so
bo sung, hoan thién
hd so theo BM 02 va
ghi 1o ly do.
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Buoe | Ngidung | Trach | Thoi Ho, P
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
- Truong hop tir choi
ti€p nhan ho so: Lap
Phiéu tur chéi ‘tié'p
nhan giai quyét ho so
theo BM 03
Theo muc Chuyén ho so dén
B2 Tiép nhin ho | Bophan | 0,5 ngay 1 lanh  dao  phong
SO Mot ctra | lam viéc BM 01 chuyén mon.
Lanh dao
phong Theo muc Lanh dao phong phan
B3 Phéan cong Buu 0,5 ngay 1 cong chuyén vién thu
thu ly ho so chinh | lam viéc ly ho so.
* . X BM 01
vién
thong
Chuyén vién thu ly
ho6 so tién hanh kiém
Theo muc tra tinh hop 1€ cua ho
u
' 0
) IBMo1 |° X
Chuyén Du thao | - Trueong hop hd so
Kidm tra tinh vién ) Eétt a0 hop 1¢&: thwe hién
~ . A | Phong . i tieép B6 - B10;
B4 hop 1€ cua ho Buu 03 ngay | qua/Van . A
SO ) lam viéc | ban thong |~ Truong hAQp ho so
Ch}gh, béo yéu chua hop 1&: du thao
Vien cAu sia | Van ban thong bao
thong d6i bé | yéu cdu sira doi, bo
su’n o sung ho so; trinh
Lanh dao phong xem
x¢t; thwe hién tiép
BS.1 - B5.3.
BS Ban hanh van ban thong bao yéu ciu sira doi, bé sung hd so lan 01
(truong hop ho so chua hop 1¢)
Xem xét, " Theo muc | Xem xét hd so, phé
. .o Lanh dao - >
trinh ky vin phbng 01 ngay IBMO1; | duyét dy thao van
B5.1 biin y(’é\lf cﬁxu chuyén | lam viée Du thao bg”m théng bég yéu
swra doi, bo mon ' vian ban | cau stra doi, bé sung

sung ho so

thong bao

ho so; trinh Lanh dao
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Buwéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho
so/Biéu
mau

Dién giai

yéu cau
stra doi,

bo sung
hd so.

S¢ duyét ky.

B52

Duyét ky van
ban yéu ciu
stra déi, b6
sung ho so

Lanh dao
So

01 ngay
lam viéc

Theo muc
I; BM 01;
Van ban
thong bao
yéu cau
stra doi,
bo sung
ho so

Xem xét hd so, ky
van ban théng bao
yéu cau stra doi, bo
sung ho so.

B53

Ban hanh
van ban

Chuyén
vién
Phong
Chuyén
mon

01 ngay
lam viéc

Van ban
thong bao
yéu cau
stra doi,
bo sung
ho so da
duoc ky
duyét

- Chuyén Vian thu
cho s6, déng dau.

- Ban hanh van ban
thong bao yéu cau
stra d6i, bo sung ho
SO.

16 chuee/ cd nhdn co 15 ngay lam viéc bo sung ho so theo yéu cau.

Sau khi T6 chike, ¢d nhdn bo sung hé so hop [ theo yéu cau, thue hién lai quy trinh

tir B2.

R Chuyén vién thu ly
Chuyén ién hanh kiém tra
Thim dinh | " Theomuc | .41 dinh 1 so: du
A A X PhOl’lg . IBMO1 5 \ \ A )
B6 ho so, dé xuat Buu 03 ngay Du hi tha}p to Ermh, ket qua

két qua gidi chinh lam viée -k‘lg 40 | giai quyet TTH(;.
quyét TTHC | .=~ i;i (Elaét Hoan thién hd so,
thong & TT%I(}; trinh L,anh dao phong

xem xet
Lanh dao

Phong Lanh dao Phong xem
B7 Xem xét, Buu 0lngay | HOso |xét hod so, phé duyét,
trinh ky chinh, lam viéc trinh ky nhay du thao, trinh
Vién lanh dao S& ky duyét.

thong
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Buoe | Ngidung | Trach | Thoi Ho, P
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
Lanh dao S& xem xét
, A Lanh dao | 01 ngay Hoso | hd so vaky phé duyét
B8 Ky duyet So lam viéc trinh két qua giai quyét
TTHC
Chl}}/ en - Ch}lyén Van thu
P‘I?Oerrll 1O so d cho so0, dong dau.
Ban hanh van & 01 ngay ~ |- Ban hanh Giay
B9 . Buu R dugce phé ; N
ban chinh, | 1am Viée duyét phép, Van ban tra 16i
Vién’ ' chuyén Bo phan mdt
thong cua.
- Tra két qua cho to
A chitc, ca nhan va
BI0 | Tra két qua f}fh";‘n Gihe}f Kétqua |huong dan dong 18
otcua | Liady hen phi tai K& toan.
- Luu hd so theo dbi.
IV. BIEU MAU

Cac biéu mau s dung tai cac bwéc cong viéce:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so
4 // Thanh phﬁn ho so theo muc I

VL. CO SO PHAP LY
- Luat Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010;
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- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh Phu vé quy dinh chi
tiét thi hanh mét sb noi dung cua Luat Buu chinh;

- Thong tu s6 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua Bo Tai chinh vé stra d6i, bo
sung mot so diéu cua Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh muc
thu, ché do thu, nop, quan 1y str dung phi tham dinh diéu kién hoat dong buu chinh;

- Quyét dinh 927a/QD-BTTTT ngay 01/6/2020 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc cong b6 thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung linh vic buu chinh
thudc pham vi chirc nang quan ly cia B6 Thong tin va Truyén thong;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién

thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 3

Sira d6i, b6 sung gidy phép bwu chinh

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi chu
01 G.IAa Y de, nght sua doi, o sung 01 Ban chinh
giay phép buu chinh
T?li liéu lién quan dén nd1 dur}g
02 | dé nghi stra db6i, bd sung giay 01 Ban chinh
phép buu chinh

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua

Thoi gian xwr ly

Lé phi

B0 phan Mot cira - S& Théng tin
va Truyén thong TPHCM, dia
chi: 59 Ly Tu Trong, Phuong
Bén Nghé, Quan 1

10 ngay lam viéc ké tir ngay

nhan du ho so hop 1¢

Phi thAm dinh:
10.750.000
ddng/truong
hop

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Eg:gc Noidung | Trach | Thoi |H$ so/Bibu Didn gidi
" cong viéc nhiém gian mau
viéc
Nop ho so T chue Theo muc I Thanh phan ho so
: theo muc I
- Truong hop hd so
day du va hop I&:
Gioy Lap Gidy tiép nhan
Bl . . hanh BM 01 ho so va hen tra ket
Kiém tra ho | B0 phan chinh BM 02 qua; trao cho nguoi
SO’ Mot cura nop hé so theo BM
BMO3 101, thuc hién tiép
budc B2.
- Truong hop hd so
chua dﬁy du hoac
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B,l\r o¢ N¢i dung Trach Thoi | HO so/Biéu SR o
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
cl~1u’a hop 1¢: Hu:é’ng
dan nguoi ndp hod so
bd sung, hoan thién
ho so theo BM 02 va
ghi 1o ly do.
- Truong hop tir choi
tiép,nhén ho 501 Lé}p
Phi€éu tor chdi tiép
nhan giai quyét hd so
theo BM 03
Chuyén hd so dén
B) Tiép nhén Bophan | 0.5ngay | TheomucI |lanh  dao  phong
ho so Mot ctra | lam viéc | BM 01 chuyén mon.
Lanh dao N .
Phan cong phong 01 ngay | Theo muyc I La£1h ETE-‘O phorAlg
B3 | hu I¥ hd so | Buu chinh | 1am viée | BM 01 phan cong chuyén
thy ly ho sor | Buu e - vién thu Iy hd so.
vién thong
- Chuyén vién thu ly
tién hanh kiém tra,
tham dinh ho so:
] Chuve + Truong hop ho so
Tham dinh uyen Theo mucI | dat yéu cau: du thao
ho so, dé P‘}?? n BM 01 to trinh, gidy phép
B4 xufﬁ}.két q’(uii Bz?lg 04 ng?ly - Dy thao sﬁ.’% doi, bo sung giay
gial quyet chinh lam viée |t triph. | PhéP buu chinh.
TTHC Vién Gidy phép|* Truong hop fir
thong hodc  van | choi: du thao van ban
ban traloi | tra o1 néu rd ly do.
- Hoan thién hd so,
trinh Lanh dao phong
xem Xxét
Xem xét ho so, ky
Xem xét hd | Lanh dao | 02 ngay | Ho so trinh duyét to trinh, ky
B5 \ \ . nhay du thao k&t qua,
SO’ phong lam viéc

trinh Lanh dao s¢ ky
duyét
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B,l\r ¢ Ngi dung Trach Thoi | HO so/Biéu Y
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian mau
viéc
5 yy | HO so trinh st kv duyét ho
B6 Ky duyét Lanhq dao Q2 ngay Xem x¢ét ky duyét ho
‘ S& lam viéc SO
Chl}}/ en - Chuyén Vian thu
vien A ~ A ; A
Ban hanh Phong ‘ H6 so daA cho s6, dong dau.
. 1o 0,5ngay | dugcphé |. Ban hanh vin ban
B7 van ban Buu . A A 3
chinh. | 1AM Viée duy€t | théng bao yéu cau
Vién’ stra d61, bo sung ho
thong S0
- Tra két qua cho t6
chitc va huéng dan
B6 phan Theo Ae s | de A1 e 1A
A . > PHe ,, ong 1€ phi tai ké
B8 | Tra két qua | Mot ctra | giay hen Ket qua 6 émg > P '
- Luu hd so theo ddi
IV. BIEU MAU
Cic biéu miu sir dung tai cic budc cong viée:
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so
4 BM 04 | Giay dé nghi sira d6i, bo sung

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 | BMO01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 | BMO02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so
4 BM 04 | Gidy dé nghi sira d6i, bo sung gidy phép buu chinh
5 | BMO05 | Thanh phan ho so theo muc I
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VL. CO SO PHAP LY

- Luat Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010;

- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh Phu vé quy dinh chi
tiét thi hanh mét sb noi dung cua Luat Buu chinh;

- Thong tu s6 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua Bo Tai chinh vé stra d6i, bo
sung mot so diéu cua Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh muc
thu, ché do thu, nop, quan 1y str dung phi tham dinh diéu kién hoat dong buu chinh;

- Nghi dinh 150/2018/ND-CP ngay 07 thang 11 nam 2018 cua Chinh phi vé sira
ddi mot sd nghi dinh lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh va tha tuc hanh chinh
trong linh vuc thong tin va truyén thong

- Quyét dinh 927a/QD-BTTTT ngay 01/6/2020 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc cong b6 thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung linh vic buu chinh
thudc pham vi chirc nang quan ly cia B6 Thong tin va Truyén thong;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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MAU GIAY PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP BUU CHINH
(Ban hanh kem theo Nghi dinh s6 47/2011/NP-CP
ngay 17 thdng 6 nam 2011 cua Chinh phu)

(Tén doanh nghiép) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
T —————
, ngay ... thang ... .. nam ... ..

GIAY PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP BU'U CHiNH
Kinh gti: ........................ (tén co quan d4 cap gidy phép buu chinh).

Phin 1. Théng tin vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viet: (tén ghi trén giéy chting nhan dang ky kinh
doanh/giay = chung nhan dau te, ghi bang chir in  hoa):

Tén doanh nghiép viét tat (tén ghi trén gidy ching nhan dang ky kinh doanh/gidy
chting nhan dau tu):

Tén doanh nghiép viét bang tiéng nudc ngodi (tén ghi trén gidy chung nhan dang ky
kinh doanh/giay chirng nhan dau tu):

2. bia chi tru so chinh: (dia chi ghi trén gidy chung nhan dang ky kinh doanh/gidy
chting nhan dau tu):

3. Giay ching nhan dang ky kinh doanh/giay chung nhan dau tw s6: .............. do
.......... CAPNEAY ... tAL

A VO QU B
S.Dbienthoat: ... A
6. Website (N€u €O) ..........coveeveee Bemail oo,
7. Nguoi dai dién theo phap luat:

Hotén: .. ... QIO NN
GG VUL, oo
QuiCtich ..o SINA NEAY o
S6 CMND/ho chiéu ...............cooooo......Capngdy ............. tal o
Noi dang ky ho Khau thuomg tri: ......o.o.ovovoeeeeeeeeeeeeeee e
DPienthoat: ........ ... Emalls

8. Nguoi lién hé thuong xuyén:
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Hotén: ... o GIOT NN, e
GG VU e e
Dienthoat: ........ ... E-matl

Phin 2. Nji dung dé nghi sira d6i, bd sung

(Tén doanh nghiép) dé nghi sira doi, bo sung gidy phép buu chinh theo cic ndi dung
sau:

NOi dUng ST 01, DO SUIE. ..o,
LY d0 STA @01, DO SUIZ: ...
Phin 3. Tai liéu kém theo

Tai liéu kém theo goém c6:

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

Chiu trach nhiém trude phap ludt vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi dung
trong Giay dé nghi nay va cac ho so, tai liéu kém theo.

Chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phap ludt Viét Nam c6 lién quan va cac
quy dinh trong giay phép buu chinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (KY, ghi rd ho tén va chire danh, déng ddu)
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QUY TRINH 4
Cép lai gidy phép buu chinh khi hét han
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi chua

Giay d nghi cap lai gidy phép buu chinh

01 (theo miu) 01 Ban chinh
Béo cdo tai chinh ciia 02 nim gan nhat do
02 doanh nghiép tu dong dau xac nhan va 01 Ban chinh

chiu trach nhiém vé tinh chinh xac cua
bao cao;

03

Phuong an kinh doanh trong giai doan
ti€p theo, néu doanh nghiép b1 16 02 nam 01 Ban chinh
lién tiép;

04

Mau hop ddng cung tmg va sir dung dich
vu buu chinh phu hgp vé1 quy dinh cuia
phap luat vé buu chinh, Mau biéu trung,
nhén hiéu, ky hiéu dic thu hodc cac yéu to
thudoc hé théng nhan dién cua doanh
nghiép duogc thé hién trén buu gui (néu
c0);, Bang gia cudc dich vu buu chinh phu
hop véi quy dinh cua phap luat vé buu
chinh; Tiéu chuan chat luong dich vu buu
chinh cong bd ap dung phu hop véi quy 01
dinh cia phap luat vé buu chinh; Quy
dinh vé mutc gidi han trach nhiém boi
thuong thiét hai trong truong hop phat
sinh thiét hai, quy trinh giai quyét khleu
nai cia khach hang, thoi han giai quyét
khiéu nai phu hop voi quy dinh cua phap
luét vé buu chinh, néu c6 thay ddi so véi
ho so dé nghi cap gidy phép buu chinh lan
gan nhat.

Ban sao co
chirng thuc
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I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua

Thoi gian xir ly

Lé phi

Bo phan Mot ctra - S¢ Thoéng
tin va Truyén thong TPHCM,
59 Ly Tu Trong,
Phuong Bén Nghé, Quan 1

dia chi:

10 ngay 1am viéc ké tir ngay

nhan du ho so hop 1¢

Phi tham dinh:
10.750.000
dong/truong hop

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Bl

Nop hd so

To chuec,
ca nhan

Kiém tra
ho so

B0 phén
Mot cua

G1o
hanh
chinh

Theo muc |

Thanh phan ho so theo
muc [

BM 01
BM 02
BM 03

- Truong hop hd so day
da va hop 1&: Lap Giay
tiép nhan hd so va hen
tra két qua; trao cho
nguoi ndp hd so theo
BM 01, thuc hién tiép
budc B2.

- Truong hop hd so
chua dﬁy du hoac chua
hop 16: Hudéng dan
nguoi nép hd so bo
sung, hoan thién ho so
theo BM 02 va ghi 16 ly
do.

- Truong hop tir choi
tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir chéi tiép nhan
giai quyét hd so theo
BM 03

B2

Tiép nhin
ho so

B0 phén
Mot cua

0,5
ngay
lam viéc

Theo muc |
BM 01

Chuyén ho so dén lanh
dao phong chuyén mon.

B3

Phan cong
thu ly ho

Lanh dao
phong
Buu

0,5
ngay

Theo muc |
BM 01

Lanh dao phong phan
cong chuyén vién thu ly
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BP’ o¢ Noi dung Trach Thoi | Ho so/Biéu R o
cong A on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
SO’ chiNnh lam viéc ho so.
vién
thong
Chuyén vién thuq ly ho
so tién hanh kiém tra
) Theo mue I tinh h‘o’p 1€ cua 116 SO
Chuyén BM 01 - Truong hop ho so hop
vién Du th 1¢: thwe hién tiép B6 -
Kiémtra | Phong [ . .|~ wt /\a/? B10:
B4 | tinhhgp1¢ | Buu | BRI rieng hop hé so
cua ho so Chlffxlh: " bao yéu cﬁgu chua hop 1&: dur thao van
Vién va doi ba | ban thong bao yéu cau
hon sua doi,bo | o i 2, '
thong sung stra d6i, bo sung ho so;
trinh Lanh dao phong
xem x¢&t; thwe hién tiép
B5.1 - B.3.
BS Ban hanh vin ban thong bio yéu ciu sira doi, b6 sung hé so lan 01
(truong hop ho so chua hop [¢)
Theo muc |
g BM 01; .
}fgﬁlhxl?’ Lanh dao Du thi > | Xem xét ho so, phé
vinbin | phong | Olngay | vanban |UYét du thio van ban
BS1 | Veuchu | chuyén |lamviée| thongbho |UIONE b0 YEU cdu sia
3y di. b mgn ' tA On§ a9 doé1, bé sung ho so; trinh
sua dot, bo YOu Cau SUa | | 50k dao S¢ duyét ky.
sung ho so doi, bo
sung ho so.
Theo muc I;
Duyét ky BM 01,
van bi‘n Lanh dao | 01 ngay VAén bé? qum N t ho 59 lfy van
B52 yéu cau \ . .~ | thongbdo |ban thong bao yéu céu
T Re LR S& lamviéc| . % °°,  aA: 1R A
stra (101‘, bo yéu cau stra | stra doi, b6 sung ho so.
sung ho so doi, bo
sung ho so
Chuyén Vanban |- ,Chuyén Van thu cho
B5 3 Ban hanh vién 01 ngay | thongbdo |sO, dong dau.
' van béan Phong | lam vi€e | yéu pﬁu sta | - Ban hanh vian ban
Chuyén doi, b0 | thong bao yéu cau sia
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B,l\r ¢ Nai dung Trach Thoi | HO so/Biéu K ens
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
mon sung ho so | d6i, bo sung ho so.
da duoc ky
duyét

10 chitc/ cd nhdn co 15 ngay lam viéc bo sung ho so theo yéu cdu.

Sau khi T6 chike, ¢d nhdn bé sung hé so hop [é theo yéu cdu, thue hién lai quy trinh

tir B2.
R Chuyén vién thu ly tién
Thim dinh Chuyén - ; [hanh kiém tra, thim
hé so, dé vieh COMUC L | dinh hd so: dy thao to
A,y & Phong . BM 01 . A e 1z
B6 xuat ket B 03 ngay 7 trinh, giay phép/van ban
qua giai Ch;:ll;l lam viée | - PWthao | tra 1oi néu 1o 1y do.
quyét Vién’ ket quaétglal Hoan thién hd so, trinh
u N .
TTHC théng %T}}]IC L?nh dao phong xem
xet
Lanh dao
Phong . Lanh dao Phong xem
B7 Xem xét, Buu 01 ngay | HO so trinh | xét ho so, phé duyét, ky
trinh ky chinh, | lam viéc nhay du thao trinh lanh
Vién dao S& ky duyét.
thong
A . Lanh dao S& xem xét ho
3 vy | HO so trinh - .
B8 | Ky duyét Lanshédao lginnvgz OSOMM | 5o va ky phe duyet két
' qua giai quyét TTHC
Chuyén 7
vién - Chuyén Van thu cho
. Phong . Hd soda | sb, dong dau.
B9 thn haﬂnh Buu Ql 18 duge phé |- Ban hanh Giay phép,
van ban , lam viéc n o e i
chinh, duyét Vian ban tra 16i chuyén
Vién B6 phan mét ctra.
thong
- Tra két qua cho tb
Tri Lé B3 oha Theo chirc, ca nhan va hu’é’ng
Blo | rAKEL | SVPI T Gidy | Kérqua |dAn dong 1¢ phi tai K&
qua ot cura hen toan.

- Luu hd so theo doi.
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IV. BIEU MAU

Cac biéu mau s dung tai cac bwéc cong viéc:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so
4 BM 04 | Giay dé nghi cap lai gidy phép buu chinh

V.HO SO CAN LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu

BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so

BM 04 | Gidy dé nghi cap lai gidy phép buu chinh
BM 05 | Thanh phﬁn ho so theo muc I

VI. CO SO PHAP LY

- Luat Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010;

- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cua Chinh Phu vé quy dinh chi
ti€t thi hanh mdt s6 nd1 dung cua Luat Buu chinh;

- Thong tu s6 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua Bo Tai chinh vé stra d6i, bo
sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh mirc
thu, ché do thu, nop, quan 1y str dung phi tham dinh diéu kién hoat dong buu chinh;

- Nghi dinh 150/2018/ND-CP ngay 07 thang 11 nam 2018 cua Chinh phi vé sira
ddi mot sd nghi dinh lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh va tha tuc hanh chinh

N | = (W=

trong linh vuc thong tin va truyén thong

- Quyét dinh 927a/QD-BTTTT ngay 01/6/2020 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc cong b6 thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung linh vic buu chinh
thudc pham vi chirc nang quan ly cia B6 Thong tin va Truyén thong;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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MAU GIAY PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP BUU CHINH
(Ban hanh kem theo Nghi dinh s6 47/2011/NP-CP
ngay 17 thdng 6 nam 2011 cua Chinh phu)

(Tén doanh nghiép) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
------- Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc
T —————
, hgay ... thang ... nam ...

GIAY PE NGHI SUA POI, BO SUNG GIAY PHEP BU'U CHiNH
Kinh gti: ........................ (tén co quan da cap gidy phép buu chinh)

Phin 1. Thong tin vé doanh nghiép

1. Tén doanh nghiép viét bang tiéng Viét: (tén ghi trén glay chting nhan dang ky kinh
doanh/gidy  ching nhian dau tu, ghi bang <chit in  hoa):

Tén doanh nghiép viét tat (tén ghi trén gidy ching nhan dang ky kinh doanh/gidy
chting nhan dau tu):

Tén doanh nghiép viét bang tiéng nudc ngoai (tén ghi trén gidy chimg nhan ding ky
kinh doanh/giay chirng nhan dau tu):

2. bia chi tru so chinh: (dia chi ghi trén gidy chung nhan dang ky kinh doanh/gidy
chting nhan dau tu):

3. Giay ching nhan dang ky kinh doanh/giay chung nhan dau tw s6: .............. do
.......... CAPNEAY ... fAL

A VO QU B
S.Bienthoat: ... A
6. Website (N€u €O) .........ocoveevee Bomail oo,
7. Nguoi dai dién theo phap luat:

Hotén: ... QIO NN
GG VUL, oo
QuiCtich ..o SINA NEAY o
S6 CMND/ho chiéu ...............cooooo......Capngdy ............. tal o
Noi dang ky ho Khau thuomg tri: ......o.o.ovovoeeeeeeeeeeeeeee e
DPiénthoat: ........ ... E-malls

8. Nguoi lién hé thuong xuyén:
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Hotén: ... o GIOT NN, e
GG VU e e
Dienthoat: ........ ... E-matl

Phin 2. Nji dung dé nghi sira d6i, bd sung

(Tén doanh nghiép) dé nghi sira doi, bo sung gidy phép buu chinh theo cic ndi dung
sau:

NOi dUng ST 01, DO SUIE. ..o,
LY d0 STA @01, DO SUIZ: ...
Phin 3. Tai liéu kém theo

Tai liéu kém theo gom co:

Phin 4. Cam két

(Tén doanh nghiép) xin cam két:

Chiu trach nhiém trude phap ludt vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua noi dung
trong Giay dé nghi nay va cac ho so, tai liéu kém theo.

Chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phap ludt Viét Nam c6 lién quan va cac
quy dinh trong giay phép buu chinh.

Noi nhin: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhur trén; CUA DOANH NGHIEP

................ (KY, ghi rd ho tén va chire danh, dong ddu)
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QUY TRINH 5

Cép lai viin ban xac nhin thong bio hoat déng bwu chinh

khi bi mat hodic hw hong khong sir dung dwoc
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 8 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT

Tén ho so

S6 lwong

Ghi chu

01

Giay dé nghi cap lai van ban
xac nhan thong bao hoat dong
buu chinh

01

Ban chinh

02

Ban gbc van ban xac nhan
thong bao hoat dong buu
chinh, d61 vé1 truong hop bi

01

Ban chinh

hu hong khéng sur dung duoc

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
B phan Mot cua - S¢ Thong 7 Phi tham dinh:
tin va Truyén théng TPHCM, | 07 ngay lam viéc ké tur ngay 1.250.000
dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan duho so hop 1& dong/truong
Phuong Bén Nghé, Quan 1 hop

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Bube | \oi dung | Trach Thoi | Hb so/Biéu
cong | on " . x Dién giai
.~_ | cong viec | nhiém gian mau
viéc
No6p ho T8 chitc Theo muc I Thanh phan ho so theo
SO’ muc I
- Truong hop ho so day
_—_ di va hop 1&: Lap Gia
Bl 2 o 'hanh BM 01 tié nhéiphé SO 52‘1 hei
Kiém tra | Bo phan chinh P ndn A '
hd so Mot cita BMO02 |tra ‘k'et qua; trao cho
BM 03 ngudi nop ho so theo
BM 01, vao so theo d@i
BM 03 thuc hién tiép
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Bube | \oi dung | Trach Thoi | Hd so/Bidu
cong | on " . x Dién giai
.~ | cong viec | nhiém gian mau
viéc
budc B2.
- Truong hop ho so
chwa day du hoac ch1~1’a
hop 1¢&: Hudéng dan
nguwol ndp hod S0 bo
sung, hoan thién hd so
theo BM 02 va ghi 16 ly
do.
Tiép A ~ \ R A ~
82 | nhanhs | BO phan | 0,5ngay | Theo mucI | Chuyén ho so cho Lanh
2';0, 0 Mot cira | lam viéc | BM 01 dao Phong chuyén mon.
Phin Lanh dao ~ . A
cong phong 0,5 ngay | Theo muc I L? nh- dao Apho{lg phar}
B3 s ; A cong chuyén vién thu ly
thu Iy hé | Buu chinh | Iam viéc | BM 01 ha
* X ~ 0 SO.
SO vién thong
- Chuyén vién tién hanh
kiém tra, tham dinh ho
Thim Chuyén >
. A uy s e \
dinh hAo vien Theo muc I Du t‘haoq to Atrlnl}, ban
so, dé ‘ sao tir ban goc cua vin
PO Phong . | BMO1 . A A .
B4 xuat ket Buu 3,5 ngay | ban x4c nhan thong bao
qua giai ! lam viéc |- D thao |54t d6ne buu chinh da
X chinh, To  trinh, A hase vin ha
quyet Vidn . 7 duwge cap hodac van ban
TTHC ! két qua tra 161 néu 1 1y do
thong n A
- Hoan thién ho so,
trinh Lanh dao phong
xem x¢&t
‘ Xem xét ho so, ky
Bs | Xem xét Lanh dao | 01 ngay |HO sotrinh | duyét to trinh, ky nhay
ho so phong lam viéc du thao két qua, trinh
Lanh dao s¢ ky duyét
5 w | HO so trinh :
B6 | Ky duyét Lanhq dao Ql neay Xem x¢ét ky duyét ho so
: S& lam viéc
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Bubce | \oidung | Tréch Thoi | Hb so/Biéu
cong | on " . x Dién giai
.~ | cong viec | nhiém gian mau
viéc
Chuyén H6 so da 7
Ban vién duge phé |- Chuyén Van thu cho
5 Phong . duyét s0, dong dau.
B7 hanh B 0,5 ngay hanh van b
vian ban ru lam viéc i Baﬂn ami vafl ban
ch1r~1h, chuyén B6 phan mot
Vién cua.
thong
- Tra két qua cho t6
Lz o X chirc, don vi va huoéng
BS Tra lfet BQApha;m Theo giay Két qué dan dong 16 phi tai K&
qua Mot ctra hen todn
- Luu hd so theo dbi.
IV. BIEU MAU
Cic biéu miu sir dung tai cic budc cong viée:
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
A BM 04 Sﬁ?ghde nghi cap lai van ban xac nhan thong bao hoat dong buu

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.

2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so

3 BM 03 | Mau phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so

A BM 04 Glray de nghi cap lai van ban xac nhan thong bao hoat dong buu
chinh

5 // Thanh phan ho so theo muc I
Ban goc gidy phép buu chinh con thoi han sir dung, van ban xac

6 // nhan thdéng bao hoat dong buu chinh, do1 vé1 truong hop bi hu
hong khéng sur dung duoe.
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VL. CO SO PHAP LY

- Luat Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010;

- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh Phu vé quy dinh chi
tiét thi hanh mét sb noi dung cua Luat Buu chinh;

- Thong tu s6 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua Bo Tai chinh vé stra d6i, bo
sung mot so diéu cua Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh muc
thu, ché do thu, nop, quan 1y str dung phi tham dinh diéu kién hoat dong buu chinh;

- Quyét dinh 927a/QD-BTTTT ngay 01/6/2020 cua Bo Thong tin va Truyén
thong vé viéc cong b6 thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bo sung linh vic buu chinh
thudc pham vi chirc nang quan ly cia B6 Thong tin va Truyén thong;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.



40 CONG BAO/S6 202+203/Ngay 01-10-2020

MAU GIAY PE NGHI CAP LAI GIAY PHEP BUU CHiNH/VAN BAN
XAC NHAN THONG BAO HOAT PONG BUU CHINH
(Ban hanh kem theo Nghi dinh s6 47/2011/NP-CP
ngay 17 thdng 6 nam 2011 cua Chinh phu)

(Tén t6 chirc, doanh nghiép) CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
------- Déc lap - Tu do - Hanh phuc

, ’ _GIAYPENGHI
CAP LAI GIAY PHEP BUU CHINH/VAN BAN XAC NHAN
THONG BAO HOAT PQONG BUU CHINH

Kinh gti: ........................ (tén co quan da cap gidy phép, xac nhan thong bio).

Phin 1. Théong tin vé t6 chirc, doanh nghiép

1. Tén to chue, doanh nghiép viét b:ilng tiéng Viét: (tén ghi trén gidy ching nhan dang
ky kinh doanh/gidy ching nhan dau tu/giay phép thanh 1ap, ghi bang chit in hoa):

Tén to chuc, doanh nghiép viét tit (tén ghi trén gidy chung nhan dang ky kinh
doanh/giay chung nhan dau tu/giay phép thanh lap):

Tén to chirc, doanh nghiép \{iét bang tiéng nudc ngoai (tén ghi trén gidy chtimg nhan
dang ky kinh doanh/giay ching nhan dau tu/giay phép thanh lap):

2. Dia chi tru so chinh: (dia chi ghi trén giay chimg nhan dang ky kinh doanh/giay
chting nhan dau tu/gidy phép thanh 1ap):

3. Giay chimg nhan dang ky kinh doanh/giay chimg nhan dau tu/gidy phép thanh 14p
SO ...oooodo CAPNEAY ...t

A VO QU B
S.Dbienthoat: ... A
6. Website (N€u €O) ..........coveeveee Bemail oo,
7. Nguoi dai dién theo phap luat:

Hotén: .. ... QIO NN
GG VUL, oo
QuiCtich ..o SINA NEAY o
S6 CMND/ho chiéu .............coooeeeen ... Capngay ............. tal oo,
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Noi dang ky ho Khau thuomg tri: ......o.o.ovovoeeeeeeeeeeeeeee e
DPiénthoat: ........ ... E-malls

8. Nguoi lién hé thuong xuyén:

Hotén: ... GIOL NN, e
GG VU e e
DPiénthoat: ........ ... E-matl

Phin 2. Nji dung dé nghi cap lai

(Tén to chuc, doanh nghiép) dé nghi cap lai giay phép buu chinh/van ban xac nhan
thong bao hoat dong buu chinh véi 1y do nhu sau:

Phin 3. Tai liéu kém theo

Tai liéu kém theo gom co:

Phan 4. Cam két
(Tén to chuc, doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiju trach nhiém truéc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phap ciia ndi dung
trong giay dé nghi nay va cac ho so, tai liéu kém theo.
2. Chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cia phap luat Viét Nam c6 lién quan va cac

quy dinh trong giay phép buu chinh/vin ban xac nhan thong bao hoat dong buu
chinh.

Noi nhén: NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
- Nhu trén; CUA TO CHUC/DOANH NGHIEP

................ (KY, ghi rd ho tén va chire danh, déng ddu)
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QUY TRINH 6

Cép vin ban xac nhin thong bao thay ddi hoat dong bwu chinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi chu
Théng bao thay déi ndi dung lién
quan dén hd so cap van ban xac , ,

01 nhan théng bao hoat dong buu 01 Ban chinh
chinh
I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

Bo6 phan MQt cira - S& Thong 7

tin va Truyén théng TPHCM, | 05 ngay lam viéc ke tir ngay Khon

dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan du hd so hop 1€ &

Phuong Bén Nghé, Quan 1

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Bude | Neidung | Trich | Thoi Ho .
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian x
viéc mau
Nop hd so | T chitc ;Fheo muc Il;llllla::nlh phan ho so theo
- Trwong hop ho so day
du va hop 1¢: Lap Giay
. tiép nhém ho so va hen
Q10 tra ket qua; trao cho
Bl Kidm tra B6 phéan haph BMOI | ngudi ndp hd so theo
A Mot ctra | chinh | BMO02 | BM 01, thue hién tiép
ho so .
BM 03 | budc B2.
- Truong hop ho so
chwa day du hoac ch1~1’a
hop 1&: Hudéng dan
nguwol ndép ho so bo
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Bube | Noidung | Trach | Thei Ho, s
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
sung, hoan thién ho so
theo BM 02 va ghi 1o ly
do.
- Truong hop tir choi
tiép nhan hod so: Lap
Phiéu tir choi tiép nhan
giai quyét ho so theo
BM 03
0,25
B Tiég nhin | B phan ngay TheoI e Chuyén hé so dén lanh
ho so M6t ctra lam dao phong chuyén mon.
vide BM 01
Phin c6 Larﬁb dao 0,5 Theo muc | Lanh dao phong phan
s | i eing | phne | ey | e 'y
. vién théng | viéc BM01 ho so.
- Chuyén vién thu ly
tién hanh kiém tra,
tham dinh hd so:
+ Truong hop ho so dat
Thim dinh | Chuyén yéu cau: du thao vian
ho so, dé vién Theo muc | P40 Xée nhan.
xuat két Phong | 02 ngay 1 |+ Truong hop hd so
B4 qua giai Buu lam BMO1 khong dat yéu cau: du
quyét chinh, vige | thao van ban yéu ciu
TTHC Vién - Du thao | pq 44i, bé sung hoac
thong kétqua | yan ban tra 1o néu 15 1y
do.
- Hoan thién hd so,
trinh Lanh dao phong
xem Xet.
. 01 ngay ‘ Xem xét hd so, ky
BS Xem xét ho | Lanh dao lam H6 so duy€t to trinh, ky nhay
SO’ phong vide trinh du thao két qua, trinh
' Lanh dao s¢ ky duyét
e | K duyét Lanshéd"-‘o Ollgriay ilr?nsho Xem xét ky duyét hd so
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Bude | Neidung | Trich | Thoi Ho .
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
viéc
Chuyén Ho so da 7
vién 0.25 dugc phé |- Chuyén Van thu cho
Ban hanh Phong n’ A duyét s0, dong dau.
B7 van ban Buu lgrrfl - Ban hanh van ban
chir~1h, viee chuyén B0 phan mot
Vién ' cua.
thong
h - Tra két qua cho tb
< A~ ~ €0 , \ . X
Tra két Bo phan P £, . |choc va huéng dan
B8 qua Mot cira ilay Ket qua dong 1€ phi tai ké toan.
en . ,
' - Luu ho so theo doi
IV. BIEU MAU
Cic biéu miu sir dung tai cic budc cong viée:
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 | BMO01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo muc I
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VL. CO SO PHAP LY

- Luat Buu chinh s6 49/2010/QH ngay 28/6/2010;

- Nghi dinh s6 47/2011/ND-CP ngay 17/6/2011 cta Chinh Phu vé quy dinh chi
tiét thi hanh mét sb noi dung cua Luat Buu chinh;

- Thong tu s6 25/2020/TT-BTC ngay 14/4/2020 cua Bo Tai chinh vé stra d6i, bo
sung mot s6 diéu cua Thong tu s6 291/2016/TT-BTC ngay 15/11/2016 quy dinh mirc
thu, ché do thu, nop, quan 1y str dung phi tham dinh diéu kién hoat dong buu chinh;

- Nghi dinh 150/2018/ND-CP ngay 07 thang 11 nam 2018 cua Chinh phi vé sira
ddi mot sd nghi dinh lién quan dén diéu kién dau tu kinh doanh va tha tuc hanh chinh
trong linh vuc thong tin va truyén thong;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 7
Cho phép hop bao (nuwdc ngoai)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND

I. THANH PHAN HO SO

ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

STT

Tén ho so

S6 lwong

Ghi chu

01

Pon dé nghi/thong bao hop bao (theo

mau)

01

Ban chinh

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
B phan Mot cura - 56 Thong tin | 5 11050 1am vise k& tir khi
va Truyén thong TPHCM, dia nhan do hd so h op 16 Khéng
chi: 59 Ly Tu Trong, phuong ' o
Bén Nghé, Quéan 1

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buoc | Noidung | Trach | Thei Ho, s
cong A e o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
T6 ‘ A LA
A 1A o Theo muc | Thanh phan hé so theo
NoOp ho so | chuc/ca
: A I muc I
nhan
- Truong hop ho so day
df} va ho’p‘lé: Lap Giay
tiép nhan ho so va hen tra
két qua; trao cho ngudi
ndp ho so theo BM 01
N thwre hién ti€p bude B2.
B1 fli - Truong hop ho so chwa
2 o ;m h BM 01 |day du hodc chua hop I¢:
KleAm tra BOAPh?n chin BM 02 |Huong dan ngudi ndp hod
ho so Mot cra BMO03 |5 bd sung, hoan thién ho
so theo BM 02 va ghi 16
ly do.
- Trudong hop tir chdi tiép
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Buoc | Noidung | Trach | Thei Ho, s
cong chng vide nhiém gian so/Biéu Dién giai
viéc : : mau
nhe:m hé so: Lap Phiéu t}‘I
chéi tiép nhan giar quyét
ho so theo BM 03.
i 025 Theo muc
Tiep | B4 pha . I | Chuyén hd so cho Lanh
B2 nhin ha 0 phan ngay uyén ho so cho Lan
o mot ctra lam BM 01 | dao Phong chuyén mon
viéc
R . 0,25 . . A
Phin Lanh dao | ". Theo muc |Lanh dao Phong phén
B3 cong thu Phong 1§n? I cong chuyén vién thu ly
ly ho so Bao chi viee BM 01 |hoso
Theo muc
. I
Tham, BM 01
dinh ho 0.75 N ,
so,dé | Chuyén | > | DUha0 ipy thao két qua, trinh
B4 xuat ket vién lg Y to tm{h’ Lanh dao Phong xem xét
2 . am van ban A
qua giai Phong viee y ho so.
quyét Bao chi ' “nap
TTHC thuan/tra
101 néu 1o
ly do
Theo muc
I
BM 01
' Lanh dao O,%S T trinh )‘(em‘ xét hp sor,, ky duy?t
Xem xét . ngay Du thao | tO trinh, ky nhay du thao
B3 ho so Phong lam 5 ha két qua, trinh Lanh dao
Bao chi " van ban °t qua, t '
viée chip so ky duyét
thuan/tra
101 néu 1o
ly do
Theo muc
0,25 I
Lanh dao | ngay ;
B6 Ky duyét SG 1am BM 01 Xem xét ky duyét ho so
viée To trinh

Du thao
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Bude | oidung | Trich | Thoi Ho .
cong NI ‘n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
van ‘pém
chap
thuan/tra
161 néu 6

ly do

Chuyén 0,25 A _ |- Chuyén Van thu, cho
. X > Ho6 so da £ 2 %
Ban hanh vién ngay " | s0, dong dau.
B7 S . - duoc phé . 5 i
van ban Phong lam Juve - Ban hanh van ban
4 4 ‘A uyet A ~ A~ A~ 3 >
Béo chi viéc chuyén B phan mot cura.
. £ .| - Tra két qua cho tb chirc,
Trakét | Bophan | 10 | Kétqua |, @<t
B8 . Mot oita giay ca nhan.
qud ' hen _ Luu hd so theo ddi.
IV. BIEU MAU

Cac biéu mau s dung tai cac bwdc cong viéc:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Don dé nghi/théng bao hop bao

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 | BMO01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 | BMO02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Van ban thong béo t6 chirc hop bao
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VI. CO SO PHAP LY

- Piéu 56, Luat Bao chi nam 2016;

- Quyét dinh s6 4712/QD-UBND ngay 20 thang 10 nim 2018 cua Uy ban nhan
dan Thanh phé H6 Chi Minh vé viéc iy quyén cho cac S& - nganh, Uy ban nhan dan
cac quan - huyén thuc hién mot s6 nhiém vu, quyén han cua Uy ban nhan dan Thanh
pho;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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Mau 02/BTTTT

TEN CO QUAN, TO CHUC
......... , ngay ... thang ... nam 20. ..

PON PE NGHI / THONG BAO HQP BAO

Kinh giri: ..o
1. Tén co’ quan, to chirc dé nghi/théng bao hop bao:
bia chi:
bién thoai: Fax:
Website: Email:
Pang hoat dong hop phap tai Viét Nam theo:
Gidy phép/Quyét dinh thanh 14ap so: Cap ngay:
Co quan cap gidy phép:

S6 dang ky kinh doanh (néu c6):

2. Ngudi dai dién theo phép ludt cia co’ quan, to chirc 13 ngudi chiu trach nhiém hop
bao:

Ho va tén:

Québc tich:

Chtrc danh:

S6 CMND (hodc ho chiéu):

Noi cap:

DPia chi lién lac:

3. Tén co’ quan chiit quan doén doan khach nwéc ngoai dé nghi/thdng bao hop béo:
4. Noi dung hop béao:

5. Muc dich hop bao:

6. Ngay, gio hop béo:

7. Dia diém hop béo:

8. Thanh phﬁn tham du hop bao:
9. Tén, chirc danh nguoi chi tri hop bao: ,
10. Cac hoat dong bén I¢ (trung bay tai li€u, hién vat, phat tai li€u, phat qua...) néu co:

Chung tdi cam két tuan thu day du cac quy dinh phéap luat hién hanh cia Viét Nam.
Nguwoi dai dién theo phap luat

ciia co’ quan, t6 chirc
(Ky tén, dong dau)
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QUY TRINH 8
Cip gidy phép xuit ban ban tin
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND ngay 16 thang 9 ndm 2020
ctia Chii tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé)

I. THANH PHAN HO SO

STT

Tén ho so

S6 lwong

Ghi chu

01

To khai @ nghi cap gié}l phép
xuat ban ban tin (theo mau)

01

Ban chinh

02

Quyét dinh thanh ldp, gidy
phép thanh 1dp, gidy ching
nhan dang ky doanh nghiép
hodc giay to khac co gia tri
phap 1y twong dwong (ddi voi
td chirc nuéc ngoai tai Viét
Nam)

01

Ban sao co6 chung thue
hoac ban photo kém
ban chinh dé déi chiéu

03

So yéu 1y lich nguoi chiu trach
nhiém xuat ban ban tin

01

Ban chinh

04

Mau trinh bay tén goi cua ban
tin va ban dich tiéng Viét duoc
cong chimg (d6i voi tén goi
ban tin thé hién biang tiéng
nuwoc ngoai)

01

Ban chinh

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua

Bo phan Mot ctra - S¢ Thoéng
tin va Truyén thong TPHCM,
dia chi: 59 Ly Tu Trong,
Phuong Bén Nghé, Quan 1

Thoi gian xwr ly L¢ phi
30 ngay (twong dwong 22 ngay
lam vi¢c) ké tir ngay nhan da ho Khéng
so hop 1€.
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Bube | Ngidung | Trich | Thoi Ho P
cong A e oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
Nop hd so | T chite Theo muc | Thanh phan ho so theo
: I muc I
- Trudong hop hd so day
du va hop 1¢: Lap Giay
tiép nhém ho so va hen
tra két qua; trao cho
ngudl nop hé so theo
BM 01 thwc hién tiép
budc B2.
] - Trwong hop ho so chua
Kié‘m tra . day du hgac chua hop lé‘:
ho so (?10’ Huéng dan nguoi nép ho
Bl hanh BMOT |5y bd sung, hoan thién
BOphan | chinh . & en
Mot cira BM 02 | ho so theo BM 02 va ghi
' BM 03 |10 ly do.
- Truong hop tir chdi
tiépr nhan hﬁ 50" Lap
Phi€u tir choi tiep nhén
gidi quyeét ho so theo
BM 03.
0,5
. > Theo muc L
Tiép nhian | B6 phan ngay Y Chuyén ho so cho Lanh
B2 A * ~ ) N I | ~ A~
ho so Mot ctra lam dao Phong chuyén mon
" BM 01
viéc
A Lanh dao | 02 ngay | Theomuc | Lanh dao Phong phan
Phan cong . \ N A A ,
B3 thu IV hd so Phong lam I cong chuyén vién thu ly
Ly Bao chi viéc BM 01 ho so (trén mang)
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Bube | Ngidung | Trich | Thoi Ho s
cong A o oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
Theamie | Chuyen vien thy 1y
: . kiém tra, tham dinh ho
Tham dinh BMOL |,
ho Ef’k(}f X -Duthao | 1 N&y ho so dat yéu cau:
B | quigidi Chuen : go tmfl}{’ du thao gidy phep
&t vieh 14 nsay 1Y PP Néu hd so khong dat
quye Phong lam hoac van A A N
TTHC . , . ) . 1. | Yéu cau: du thao van ban
Béo chi viéc bantralol |7 T
' ~ ~1, |tirchéinéurdlydo
néurdly o .
do - Hoan thién ho so trinh
Lanh dao phong xem xét
Theo muc
I
BM 01
. 2.5 Totrinh | Xem xét ho so, ky duyét
BS Xem xét ho LﬁnI} dao ngay Du thao t(‘); trinhq, ky‘ nhéy~du’ thao
SO’ phong lam Gidy phép két qua, trinh Lanh dao
viéc hodc vin so ky duyét
ban tra 101
néu 1o ly
do
Theo muc
I
« 02ngay | BMOI
B6 | Ky duyét Lanshédao lim | Totrinh | Xem xét ky duyét hd so
vige Giay phép
hodc van
ban tra 101
Chuyén wvién Phong
Chuva 01 nei Chuyén mén thye hién:
. uAy cn . say A s Chuyén Van thu, cho
Ban hanh vién lam Ho so da A 4 X
B7 -« 1o . A | s0, dong dau.
van ban Phong VIEC duoc phé e 7
BAo chi duyét + Phat hanh van ban,

chuyén B6 phan mot
cua.
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nggc Noidung | Trach | Thoi S(r/}lIB(Ai)éu Dién giai
viée cong viec nhi¢m gian miu
pg | Trakét | Bophin Tg?:yo Két qua Chgéa két qua cho 10
aua Moteua | en - Luru hé so theo dai.
IV. BIEU MAU
Cic biéu miu sir dung tai cic budc cong viée:
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | T khai @& nghi Cap phép xuat ban ban tin (theo mau so 7).
V.HO SO CAN LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo Phu luc T
5 H Cac ho so khac theo quy dinh
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VI. CO SO PHAP LY
- Piéu 34, Luat Bao chi nam 2016;

- Thong tu s6 48/2016/TT-BTTTT ngay 26/12/2016 Quy dinh chi tiét va huéng
dan viéc cap giay phép hoat dong bao in va bao dién tir, xuat ban thém an pham, mo
chuyén trang ciia bao dién tir, xuat ban phu truong, xuat ban ban tin, xuat ban dic

san;

- Thong tu s6 06/2016/TTLT-BTTTT-BNV ngay 10 thang 3 nim 2016 huéng
dan chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to chirc ciia S& Thong tin va Truyén
thong thuéc Uy ban nhan dan Tinh, Thanh phé tryc thudc Trung wong; phong Vian
hoa va Thong tin thudc Uy ban nhan dan Huyén, Quan, Thi x4, Thanh phé truc thuodc
tinh;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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M3iu sb 07

CO QUAN, TO CHUC CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

‘ ' " TO KHAI ] ]
PE NGHI CAP GIAY PHEP XUAT BAN BAN TIN

1. Tén co quan, t6 chirc dé nghi cip gidy phép xuit ban Ban tin:.......................
- D0A Ca: o,
-DIEn thoat: ... Fax: ......................
- Quyét dinh/Gidy phép thanh 1ap/Gidy ching nhan ding ky doanh nghiép/Cac gidy to

2 GO QUAN CAP: ..o
2. Ngudi chiu trach nhiém xuét ban Ban tin:

~-Hovatén: ..., Sinhngay: ....................... Quéc tich: ............
-Chure danh: ...

-D0a Chi LI LaC: . oo
- Trinh d6 chuyén mon, nghi€p VU:... ...

. TéngoicuaBantin: ........ ... ...
4. Muc dich XUAE DAN:. ...
S.Noidung thong tin: ... ... ...

6. POT LN PRUC VUL ...
7.Pham viphat hanh: ... . ..
8. Thé thirc xuét ban:

SO HANE: e

-S6 O .
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- D0a Ca:
- DN thoat: .. o Fax:........................

Co quan, t6 chirc dé nghi cap gidy phép xuit ban Ban tin cam két nhiing diéu trén day
l1a dang va chiu trach nhiém trude phap luat./.

.., ngay... thang... ndm 20...
NGUOI PAI DIEN THEO PHAP
LUAT CUA CO QUAN, TO CHUC
(Ky tén, dong dau)
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QUY TRINH 9
Cép diing ky thu tin hiéu truyén hinh nwéc ngoai true tiép tir vé tinh (TVRO)
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhédn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chi
lwgng
To khai dang ky thu tin hiéu truyen hinh nuée
01 |ngoa truc ti€p tor v¢ tinh (TVRO) (Mdu so 01 Ban chinh

07/DVTHTT ban hanh kém theo Théng tu s6
19/2016/TT-BTTTT ngay 30/6/2016)

Giay phép thanh 14p hodc vian ban phap ly
twong duong d6i véi cac to chirc quy dinh sau:
Cac co quan Pang, Nha nudc, doan thé chinh
tri - x4 hoi O trung wong va tinh, thanh phd
truec thudc Trung wong; Cac co quan bao chi;
Cac co quan, to chirc ngoai giao nudc ngoai
tai Viét Nam; Van phong dai dién, van phong
thuong tra cua cac hang théng tan, bao chi
nudc ngoai tai Viét Nam; Gidy chting nhan
dang ky doanh nghiép, Glay chang nhan déang
ky dau tu (néu co) d6i véi to chire, The
thuong tri hodc giay to phap ly twong duong
d6i v6i ho gia dinh, ca nhan ngudi nudc ngoai
quy dinh tai Khoan 3 Diéu 29 Nghi dinh sb
06/2016/ND-CP; van ban dang ky hoat dong
cua khach san da dugc dang ky hoat dong hop
phap c6 ngudi nude ngoai lwu; Gidy phép
cung cap dich vu phat thanh, truyén hinh tra
tién d6i v&i doanh nghiép quy dinh tai Khoan
6 Diéu 29 Nghi dinh s6 06/2016/ND-CP

Ban sao ¢o6 ching
01 thuc hodc ban sao
kém ban goc

02

Van ban thué, muon ,dia diém lép dat thiét b1
trong troeong hop thiét bi khéong dwoc lap dat

tai dia diém ghi trong Giéy phép thanh Iap, Ban sao ¢o6 ching
03 | Giay chung nhan dang ky dau tw, Giay chung | 01 thue hodc ban sao
nhan dang ky doanh nghiép, Thé thuong tru, kém ban goc

Giay phép cung cap dich vu phat thanh, truyén
hinh tra tién
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I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
BQ phan M?\t cua - 50 Thong Trong thor han 15 (muoi lam)
tin va Truyén thong TPHCM, LT A LA s \ A A

: . . ngay lam wviéc ké tor ngay nhan Khong
dia chi: ,59 Ly Tu Trong, duroc hd so hop 12
Phuong Bén Nghé, Quén 1 : op ¢

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

, A ; Biéu
Blr o¢ NA('H du.1’1\g Tr.aACh Thoi gian | mau/Két H6 so/Biéu mau
cong | cong viec nhiém N
" qua
viéc
Nop hd so | Té chitc Theo | Thanh phan hd so theo
: mucl |mucl
- Truong hop ho so day
da va hop 1&: Lap Giay
tiép nhan hd so va hen
tra két qua; trao cho
nguoi ndp ho so theo
BM 01 thyc hién tiép
budc B2.
B1 Gio hanh - Trudng hop hd so
B6 phan chinh BMO1 | chya day du hoac CthIa
e BMO02 |hop 1¢: Hudng dan
Mot ctra A A A
. BM 03 |nguot nop hd so bo
Kiém tra sung, hoan thién hd so
ho so theo BM 02 va ghi rd
ly do.
- Truong hop tir chdi
tiép nhan hd so: Lap
Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so theo
BM 03.
B2 Tiép nhin | BGJ phan 0,5 ngay Theo | Chuyén hé so cho lanh
ho so Mot cura lam viéc mucl | dao Phong chuyén mén
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BM 01
Phin Lanl} dao . Theo |Lanh dao Phong phan
n Phong 01 ngay . A
B3 | cong thu . . S mucl |cong chuyén vién thu
, x| Phong Bao | lam viéc .1
ly ho so chi BM 01 [lyhoso
Theo
mucl |- phuyén \(ién thu 13"/
] BM o1 |kiém tra, tham dinh ho
Tham Dv |59
dinh ho thaoty | T Neu ho so dat yéu
S0 dé’ R trinh, céq: du thao To trinh,
xuat ket ‘(;huye‘n 11 ngay Gis Giay chirng nhan.
B4 . ... | vién Phong A Y X 1A
qua gial . ) lam viéc chung |+ Neéu ho so chua dat
% Bao chi A A \ <
quyet nhan |yéu cau: du thao van
TTHC hodc ban tra 161 néu ro ly do
Vanban |- Hoan thién hd so,
tralol | trinh Lanh dao phong
néurdly | xem xét
do
N Xem xét ho so, ky
I'4 H o >
Xe:m xef, Lanh dao 01 ngay s duyét to trinh, ky nhay
B5 | trinh ky : A trinh LA, D
hd so phong lam viéc du thao két qua, trinh
Lanh dao s¢ ky duyét
Lanhdao | ) o Hb so
, A Sa : y . . Ay 1A
B6 | Ky duyét 1am viée trinh Xem x¢t ky duyét ho so
e 1 so da ;6C210,1I311;ndé\171an thu cho
3 uy ; duoc phé | 7
pg | Banbanh i o phong | MY AR pigt hanh van ban,
van ban , , lam viéc uyet A R R R
Bao chi chuyén B6 phan mot
cua
. ,, < . |- Tra két qua cho to
Tra ket B6 phan | Theo gidy | Két qua . au
B9 Y . chuec.
qua Mot cira hen

- Luu hd so theo doi.
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IV. BIEU MAU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu

BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.

2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

T khai dang ky thu tin hiéu truyén hinh nude ngoai truc tiép tir
4 BM 04 |vé tinh (TVRO) (Méu s6 07/DVTHTT ban hanh kém theo
Thong tu s0 19/2016/TT-BTTTT ngay 30/6/2016).

V.HO SO CAN LUU
STT | Mi hiéu Tén biéu miu

BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Thanh phﬁn ho so theo Phu luc I

W N =

V1. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 06/2016/ND-CP ngay 18 thang 01 niam 2016 ctia Chinh phu quy
dinh quan ly, cung cap va st dung dich vu phat thanh, truyén hinh;

- Thong tu s6 19/2016/TT-BTTTT ngay 30 thang 6 nam 2016 cua Bo Thong tin
va Truyén thong quy dinh cdc biéu mau To khai dang ky, Pon d nghi cap Giay
phép, Gidy Chimg nhan, Gidy phép va Bao cdo nghiép vu theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 06/2016/ND-CP ngay 30/6/2016;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.



62 CONG BAO/S6 202+203/Ngay 01-10-2020

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

......... , hgay thdang ndm 20....

TO KHAI
PANG KY THU TIiN HIEUTRUYEN HINH NUOC NGOAI
TRUC TIEP TU VE TINH

Kinh giri: S& Thong tin va Truyén thong tinh, thanh pho...............

1. Thong tin chung:

- Tén (doanh nghiép/ t6 chirc/ cd nhdn)dang ky thw/ lam ddu méi thiét ldp thiét bj
thu tin hiéu truyén hinh nudc ngoai tryc tiép tir vé tinh/ (ghi bang chit in hoa):

-Diachi tru s chinh: ...

-Dienthoat: ... =FAX L

SEMAIl (MEU CO): ..o e e

S WEDSItE (MU CO): ..o e e e e e e e e e

- Gidy phép thanh Idp/ Gidy chimg nhdn dang ky doanh nghiép/ Gidy chimg nhdn
ding ky ddu tw s6....do...cdp ngay...thang.. ndm... (d6i véi doanh nghiép/ té
chuc)

- Thé thuong trii s6.... do.....cdp ngay... ...thdng... .ndm.....(d@0i v&i cd nhdn)

- Van ban thué, mwon dia diém (néu cd):(ghi ro $6 van ban, thoi gian, thoi han cua
hop dong).

- Giay phép cung cap dich vu phat thanh, truyén hinh tra tién so... do.... cap....
ngay....thang... nam... (chi dp dung déi véi doanh nghiép dang ky lam dau moi thiét
ldp hé théng thiét bi thu tin hiéu truyén hinh nudc ngodi truc tl’é}? tir vé tinh).

- Gidy chung nhan dang ky (thu tin hiéu/ ddu méi thiét Idp hé thong thiét bi thu tin
hiéu) truyén hinh nudc ngoai truc ti€p tur v¢ tinh s6... ... do ....ngay.....thang ....nam
(dp dung doi véi trieong hop dé nghi sira doi/bé sung)

2. Ping ky dich vu: (Ddnh ddu M vao 6 tréng phit hop)



CONG BAO/S6 202+203/Ngay 01-10-2020 63

2.1. bang ky sir dung thiét bi thu tin hiéu truyén hinh dé thu tin hiéu kénh truyén
hinh nude ngoai trye tiép tir vé tinh d,

2.2. Bang ky st dung dich vu thu tin hiéu kénh truyén hinh tryc tiép tir vé tinh cua
doanh nghiép []

2.3. bang ky lam dau mbi thiét lap hé théng thiét bi thu tin hiéu cac kénh tﬁrén
hinh nudc ngoai truce ti€p tir vé tinh.

3. Ndi dung chi tiét:

3.1. Tén cac kénh chwong trinh thu:

ST | Tén/ biéu twong | Loai kénh/ ndi dung| Tén hing san xuit/ sé
T kénh  chwong | kénh chwong trinh hiru kénh chwong trinh
trinh

32.Mucdichvapham visrdung: ........... ... ... .. .. ...
3.3. Thiét bi str dung

Ky,mahi€u: ...............................
- Vétinh phatséng..................
- Thong s6 phat song................

3.4. Dia chi lap dat hé thong thiét bi thu tin hiéu truyén hinh nude ngoai truc tiép tir
vé tinh (dp dung véi truomg hop tie thiét Idp thiét bi thu) hodc tén doanh nghiép cung
cép dich vu thu tin hi€u (dp dung vdi trueong hop sur dung dich vu cua doanh nghiép):

3.5. Tiéu chuidn ma hoéa tin hiéu hinh anh/ 4m thanh @: ... ... ... ... ..
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3.6. Tiéu chuan truyén dan tin hiéu dén nguol st dung &

(T6 chirc/ doanh nghiép/ cd nhdn) cam két thuc hién dung quy dinh trong gidy

chtrmg nhan dang ky thu tin hiéu truyén hinh tryc tiép tir vé tinh.

Noi nhan:

VAN BAN KEM THEO

- Ban sao c6 chimg thire Gidy phép thanh
Idp 16 chirc...

- Ban sao Thé thuong trii do... cdp

ngay... thang... .ndm......(doi véi cd nhdn)

- Ban sao cé chumg thuwee van ban thué, muon
dia diém...

Ghi chu:

THU TRUONG TO CH!'J’C/ DOANH
NGHIEP HOAC CA NHAN
(Ky tén, dong ddu)

- Cdc ndi dung in nghiéng dwoc quy dinh phu thudc vao timg triecng hop cu thé.
-V Péi twong thudc muc 2.2 khong phdi dién thong tin nay

Q.

- Chi dp dung cho doi tuwong thujc trueong hop tai muc 2.3
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QUY TRINH 10
Sira d6i, b6 sung Gidy chirng nhén diing ky thu tin hiéu truyén hinh

nwéc ngodi trwe tiép tir vé tinh (TVRO)

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO
A LA S6 A
STT Tén ho so Ghi chua
lwgng
Van béq dé nghi néu rd ndi dung stra dbi, b6
01 sungA gla}/ chu’ng nhan‘ dang kyA thu‘ th h}eu 01 Ban chinh
truyén hinh nudc ngoai truc ti€p tr vé tinh
(TVRO)
Déi voi truong hop thay d6i dia diém l4p dat, Ban sao ¢o6 ching
02 |can co6 van ban cth'mg minh quyén s¢ hiru, | 01 thuc hoac bélq sao
thué, muon dia diem maoi kém ban goc
I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
Bo6 phan MQt cra - S& Thong 7
tin va Truyén thong TPHCM, | 10 ngay lam viéc ke tir ngay nhan Khon
dia chi: ,59 Ly Tu Trong, |duho sohoplé &
Phuong Bén Nghé, Quan 1

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buoéc Bid
A A . i€u
cong N,\(')l du.1’1\g Tr.aACh Thoi gian maw/Két H6 so/Biéu mau
viec | cong viec | nhiém qué
Nop ho T8 chitc Theo muc I Thanh phan hoé so
SO’ ' theo muc [
B1 G10 hanh
chinh \ A
Bo phan BMO1 |- Truong hop bo so
Mot ot v du va hop Ie
oteta BM 02 Lap Giay ti€ép nhan
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Kiém tra
ho so

BM 03

hd so va hen tra két
qua; trao cho nguoi
nop hd so theo BM
01 thyc hién tiép
budc B2.

- Trudong hop ho so
chua dﬁy du hoac
chua hop 1€: Huong
dan nguoi ndp ho so
bo sung, hoan thién
hd so theo BM 02
va ghi 16 ly do.

- Truong hop tu
chdi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03.

B2

Tiép
nhan ho
SO

B0 phén
Mot cua

0,5 ngay lam
viéc

Theo muc |
BM 01

Chuyén hd so cho
lanh  dao Phong
chuyén mon

B3

Phén
cong thu
1y ho so

Lanh dao
Phong
Bao chi

01 ngay lam
viéc

Theo muc |
BM 01

Lanh dao Phong
phan cong chuyén
vién thu ly ho so

B4

Tham
dinh ho
SO, dé
xuat két
qua giai
quyét
TTHC

Chuyén
vién
Phong
Bao chi

06 ngay lam
viéc

Theo muc |
BM 01
- Du thao
to trinh
Giay chung
nhan hoéc
Van ban tra
161 néu o
ly do

- Chuyén vién thu ly
kiém tra, tham dinh
ho so:

+ Néu ho so dat yéu
cau: du thao To
trinh, Gidy ching
nhan.

+ Néu hd so chua
dat yéu cau: du thao
van ban tra 101 néu
0 ly do

- Hoan thién hd so,
trinh  Lanh dao
phong xem xét
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Xem xét ho so, ky
Xem xét, N s A . duyét to trinh, ky
Ho so trinh >
B5 | trinh ky Laﬁgfao 01 ngiaéilam OSOMIM ) hay du thao két
ho so phong VIS qua, trinh Lanh dao
so ky duyét
B6 | Ky duyét Lanhq dao | 01 ngay lam 1 so trinh Xfm x¢ét ky duyét
‘ S& viéc ho so
Chuyén Hosoda |~ Chl}yel’l Va? thu
. 2 o ~ | cho s0, dong dau
B7 Ban hanh vien 0,5 ngay lam duoc phé Phat hanh van b3
van ban Phong viéc duyét ) a} anfi van ban,
Béo chi chuyén B phan mét
cua
- Tra két qua cho to
Tra két | Bo phan 4 , . | chue.
B8 qua Mot ctra Theo gidy hen | - Ket qua - Luu hd so theo
doi.
IV. BIEU MAU
STT | M4 hié¢u Tén bié¢u miu
BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo Phu luc T
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V1. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 06/2016/ND-CP ngay 18 thang 01 niam 2016 ctia Chinh phu quy
dinh quan ly, cung cap va st dung dich vu phat thanh, truyén hinh;

- Thong tu s6 19/2016/TT-BTTTT ngay 30 thang 6 nam 2016 cua Bo Thong tin
va Truyén thong quy dinh cdc biéu mau To khai dang ky, Pon d nghi cap Giay
phép, Gidy Chimg nhan, Gidy phép va Bao cdo nghiép vu theo quy dinh tai Nghi dinh
s6 06/2016/ND-CP ngay 30/6/2016;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 11
Théng bao thay déi dia chi tru sé chinh, viin phong giao dich,
dia chi dat hoac cho thué may chu cua doanh nghiép
cung cip dich vu tro choi dién tir G1 trén mang
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi chua

Thoéng bao thay doi tru so chinh nhung van
trong cing mot tinh, thanh pho, vin phong
01 giao dich, dia chi cho thué may chu bao
goém cac ndi dung: Tén doanh nghiép, 5O
giay phép cung cap dich vu tro chot dién tur
G1 trén mang; nhitng noi dung thay doi

01 Ban chinh

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

Bo6 phan MQt cira - S& Thong 7
tin va Truyén thong TPHCM, | 07 ngay lam viéc k& tir ngay

dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan du ho so hop 1€ Khong
Phuong Bén Nghé, Quan 1
III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
Bude | Noidung | Trach | Thoi Ho .
cong A e o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
Theo muc . N
Nophd so | Té chirc I Thanh phan ho so theo
: muc |
Gio A X X
B1 hanh - Truong hop ho so day
) e | BMoO1 [ di va hop 1& Lap Giay
Kiém tra | B0 phén chin BMo2 | ti€p nhan ho so va hen
ho so Mot cira BM 03 tra két qua; trao cho

nguoi ndp hod so theo
BM 01, thuc hién tiép
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Buoe 1 Ngidung | Trich | Thoi Ho, s
cong A e o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian X
viéc mau
budc B2.
- Truong hop ho so
chra day du hoac CthIa
hop 1¢&: Hudéng dan
nguwol nép hod S0 bo
sung, hoan thién ho so
theo BM 02 va ghi 1o ly
do.
- Truong hop tir choi
tiép, nhan hﬁ S0 Lap
Phiéu tu ,chéi‘ tiép nhan
giai quyét ho so theo
BM 03.
. 0,25 Theo muc . s
B2 Tiep nhian | B phan ngay I Chuyén h6 so cho lanh
ho so Mot cira lam dao phong chuyén mon.
" BM 01
viéc
a A Lanl} dao O’:S Theo muc |Lanh dao phong phan
Phan cong Phong ngay N A A .
B3 A ; ; I cong chuyén vién thu ly
thu ly ho so | Buu chinh lam BMOI |1 so
vién thong | viée '
- Chuyén vién tién hanh
kiém tra, tham dinh ho
Theo muc | so; lay y kién don vi co
I lién quan (néu co):
R . Chuyén \ A
Tham dinh | = .2 BM 01 |+ Truong hop ho so dat
ho so, dé . .| Du thao |Yeu cau: du thao To
xuat két Phong | 03 neay To  trinh. | trinh, Gidy xac nhan.
B4 . . Buu lam > > . .
qua giai . " Gidy xac |+ Truong hop hé so
> chinh, viéc R A A
quyét Via nhan/Van | khong dat yéu cau: du
ién - N R
TTHC théng ban tra 1o | thao van ban tra 101 néu
néu rd ly |10 ly do.
do - Hoan thién ho so, trinh

Lanh dao phong xem
xet.
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Bude | Noidung | Trach | Thoi Ho .
cong A e o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
Theo muc
I
BM 01
. 02 ngiy Totrinh | Xem xét hod so, ky duyét
BS Xem xét ho LﬁnI} dao lam Dy thao t(‘); trinhq, ky‘ nhéy~du’ thao
SO’ phong vide Gidy xac k?t qua, tfmh Lanh dao
nhan/Van | SO ky duyét
ban tra 1o1
néu 16 ly
do
Theo muc
I
BM 01
. T& trinh
Lanh dao 01 ngay Du tha A
B6 Ky duyét So | lam W0 | Xem xét ky duyét ho so
viéc Giay xac
nhan/Van
ban tra 1o1
néu 16 ly
do
Chuyén Hosodd |- Chuyén Vin thu cho
vién 0,25 duoc phé | sb, dong dau
Ban hanh Phong ngay duy@t - Ban hanh Gidy xac
B7 van ban Buu léin nhan, Van ban tra 1oi
chinh, viee chuyén Bo phan Mot
Vién cua
thong
Theo - Tra két qua cho to
Tra két B6 phan ) .. . | chttc va huéng dan dong
BS qui m@tp cra | 8 Ketqua | & oni tai ké toan.

- Luu hd so theo doi
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IV. BIEU MAU

Cac biéu mau s dung tai cac bwéc cong viéce:

STT | M hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo muc I

01/9/2013);

VL. CO SO PHAP LY
- Luat Vién thong nam 2009 (c6 hiéu lwc thi hanh ké tir ngay 01/7/2010);

- Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 vé Quan ly, cung cap, sur
dung dich vu Internet va thong tin trén mang (c¢6 hi¢u luc thi hanh ké tur ngay

- Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP ngay 15/7/2013 Stra ddi, b6 sung mot s6 Diéu
ciia Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 ctia Chinh phu vé

quan ly, cung cap, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Vin phong
Chinh phu huwéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira

lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 12
Théng bao thay déi co ciu to chirc cia doanh nghiép cung cip tro choi dién tir
G1 trén mang do chia tach, hop nhét, sap nhip, chuyén déi cong ty theo quy
dinh cia phap luit vé doanh nghiép; thay déi phan von gop din dén thay déi
thanh vién gop von (hodc c6 dong) co phan von gop tir 30% von diéu 18 tro 1én
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi chua

Thong bao thay d6i co cau to chuc cia
doanh nghiép cung cap trd choi dién tr Gl
trén mang do chia tach, hop nhat, sap nhap,
chuyen doi cong ty theo quy dinh cua phap
ludt v€ doanh nghi€p; thay d6i phan Von gép
dan dén thay doi thanh vién gép von (hodc
co dong) co phan von gop tir 30% von didu
1é tro 1én, bao gom: Tén doanh nghiép, sb
giay phép cung cap dich vu trd choi dién tir
G1 trén mang; nhitng ndi dung thay doi.

01 01 Ban chinh

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

Bo6 phan MQt cira - S& Thong 7
tin va Truyén thong TPHCM, | 07 ngay lam viéc k& tir ngay

dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan du ho so hop 1€ Khong
Phuong Bén Nghé, Quan 1
III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
Bube |\ \oidung | Trich | Thoi Ho N
cong A en " . so/Biéu Dién giai
‘n cong viec nhiém gian X
viéc mau

G1o Theo muc
Bl | Nophdso | Tochitc | hanh |I
chinh

Thanh phan hé so theo
muc [
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Bude | \sidung | Trach | Thoi Ho .
cong Ao o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
- Trwong hop ho so day
du va hop 1&: Lap Giay
tiép nhém ho so va hen
tra két qua, trao cho
BM 01 nguolr nép ho 50 thep
BM 01, thuc hién tiép
BMO2 e B2.
BMO3 | Truong hop ho so
Kiém tra Bo phan chua d?,y du h,o ac chga
A nr hop 1¢: Hudéng dan
ho so Mot cua A A 2
nguolr ndp ho S0 bo
sung, hoan thién ho so
theo BM 02 va ghi 1o ly
do.
- Truong hop tur choi
tiépr nhan hé 50" Lap
Phiéu tu ,chéi‘ ti€p nhan
gidi quyéet ho so theo
BM 03.
. 0,25 Theo muc . .
B2 Tiép nhin | B0 phan ngay I ' Chuyén ho so cho lanh
ho so Mot cua lam dao phong chuyén mon.
A BM 01
viéc
5 Theo muc
A A Lanl} dao O’:S I Lanh dao phong phan
B3 Phin cong Phong neay cong chuyén vién thu ly
thu 1y hd so' | Buu chinh |  1am BMO1 | 308 “Iwy e
: X N " ho so.
vién thong viéc
Theo muc |- Chuyén vién tién hanh
Chuvé I kiém tra, tham dinh ho
Th“fim dinh Vlilgnen BMO1 | so; lay y kién don vi ¢6
ho EU’ (}é Phong 03 ngay |- Du thao lién ql‘lan (néu c?):
xuat ket . To  trinh, | + Trudong hop hé so dat
B4 5 ens Buu lam s ? ~ A , \
qua giai , A Gidy xac|yéu cau: du thao To
> chinh, viéc - U N
quyet Vidn nhan/Van | trinh, Giay xac nhan.
TTHC théng ban tra 16i | + Truong hop hd so
néu rd ly | khong dat yéu cau: du
do thao vin ban tra 101 néu
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Buoe | Noidung | Trich | Thoi Ho P
cong n o n o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
0 1y do.
- Hoan thién hd so,
trinh Lanh dao phong
xem xet.
Theo muc
I
BM 01
. 02 ned Totrinh | Xem xét ho so, ky
s | Xemxéthd | Lanhdao |~ 5% | pgaq | duyét to trinh, ky nhay
SO’ phong vide Giéy xéc | du thao két qua, trinh
‘ nhan/Van | Lanh dao s¢ ky duyét
ban tra 1o1
néuro ly
do
Theo muc
I
BM 01
X 01 ngay To trinh
i n Lanh dao X Du thao 1, Ar 1A
B6 Ky duyét S¢ lam Xem x¢&t ky duyét hd so
o viée Giay xac
nhan/Van
ban tra 1o1
néuro ly
do
Chuyén - ,Chuyén Van thu cho
vién s0, dong dau
Phong 0.25 1 15 50 da Ban hanh Gidv x4
Ban hanh ngay , | - Dan hanh &ilay xac
B7 viin ban B}l’u 1am duoc IBhe nhan,q Van ban tra 1o1
chinh, viee duyét | chuyén Bo phan Mot
Vién ‘ clra
thong
Theo - Tra két qua cho ~té
Tra két Bo phéan A <, . |chic va huéng dan
B3 qua Mot cira ileari] Ket qua déng 1€ phi tai ké toan.

- Luu hd so theo doi
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IV. BIEU MAU

Cac bi€éu mau su dung tai cac budc cong viéc:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

V.HO SO CAN LUU

STT | M3 hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 // Thanh phﬁn ho so theo muc I

VL. CO SO PHAP LY

- Luat Vién thong nam 2009 (co6 hiéu Iyc thi hanh ké tir ngay 01/7/2010);

- Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 vé Quan ly, cung cap, st dung
dich vu Internet va thong tin trén mang (c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/9/2013);

- Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP ngay 15/7/2013 Sira doi, b6 sung mot s6 Diéu
ciia Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nim 2013 cia Chinh phu veé

quan ly, cung cap, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Vian phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét s6 quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira

lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 13
Théng bao thay déi phwong thirc, pham vi cung cip dich vu
tro choi dién tir G1 trén mang da dwoc phé duyét
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)
I. THANH PHAN HO SO
STT Tén ho so S6 lwong Ghi cha
Théng béo thay d6i phuong thirc, pham vi
cung cap dich vu tr6 choi dién tr G1 da
01 dugc phé duyét, bao gom cac ndi dung: 01 Ban chinh
Tén doanh nghiép; s6 giay phép cung cap
dich vu tro choi dlenq tr G1 trén mang;
nhirng nd1 dung thay doi

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
Bo6 phan MQt cira - S& Thong 7
tin va Truyén théng TPHCM, | 07 ngay lam viéc ké tir ngay Khon
dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan du hd so hop 1€ &
Phuong Bén Nghé, Quan 1

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buge | Noidung | Trach | Thoi Ho P
cong A en oA . so/Biéu Dién giai
. n cong viec nhi¢m gian x
viéc mau
Nop hd s | Té chitc Theo muc | Thanh phan hd so theo
: I muc I
- Truomg hop ho so day
Gio | Theo muc |du va hop I¢: Lap Giay
B1 . hanh |1 tiép nhém ho so va hen
Kié:n tra BéApha;m chinh BMO] | fra ‘k‘ét Aqué; . trao cho
ho so Mot cura BM 02 nguwol nop hd so thep
BM 01, thuc hién tiép
BMO3 | buge B2.
- Truong hop ho so chua
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Buge | Noidung | Trach | Thei Ho, s
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian x
viéc mau
day du hoic chua hop
1&: Huéng dan nguoi
nop hoé so bo sung, hoan
thién ho so theo BM 02
va ghi 16 ly do.
- Truong hop tur choi
tiep nhan hd so: Lap
Phiéu tir chdi ti€p nhéan
giai quyeét hd so theo
BM 03.
0,25
. > Theo muc L
B2 Tiép nhin | BO phan ngay I Y Chuyén ho so cho lanh
ho so Mot ctra lam dao phong chuyén mon.
" BM 01
viéc
Phan cong Lanh dao O’:S Theo muc |Lanh dao phong phan
B3 | thulyhd | PrOne | neay I cdng chuyén vién thy Iy
ulyho Buu chinh lam BMO1 | hé S% Y Y
S0 vién thong | viéc '
- Chuyén vién tién hanh
kiém tra, tham dinh ho
Theo muc | so; lay y kién don vi ¢c6
Thim I lién quan (néu co):
. A Chuyén , A
dinh ho ién BM 01 |+ Truong hop ho so dat
A V A A ) .
S0 de’ \ . |- Du thao |Yu cau: du thao To
B4 xuat ket szng 041;%1213' TS ' trinh. | trinh, Gidy xac nhan.
> e u , 2 2\
quyet Vidn ' nhan/Vin |khong dat yéu cau: du
en : AR
TTHC thong ban tra 1oi | thao van ban tra 101 néu
néu rd ly |10 ly do.
do - Hoan thién ho so, trinh
Lanh dao phong xem
x¢€t.
Theo muc .
01 ned I Xem xét ho so, ky duyét
Xem xét | Lanh dao neay t& trinh, ky nhay du thao
B5 A \ lam BM 01 A ) \ ~
ho so phong A R két qua, trinh Lanh dao
viée To trinh

Du thao

so ky duyét
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Bude | \sidung | Trich | Thoi Ho .
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
Giay xac
nhan/Van
ban tra loi
néu 16 ly
do
Theo muc
I
BM 01
\ To trinh
Lanh dao 01 ngay Du tha A
B6 | Ky duyét SG lam SW A0 ) Xem xét ky duyét ho so
viee | Giay xac
nhan/Van
ban tra loi
néu 16 ly
do
Chuyén Hosodd |- Chuyén Van thu cho
vién 0,25 dugce phé | s6, dong dau.
Ban hanh | Phong ngay duyét - Ban hanh van ban,
B7 | vanbin Buu lam chuyén B6 phan Mot
chinh, VIEC clra.
Vién
thong
- Tra két qua cho to
B8 Tra két | BO phan Thf 0 KAt aus chire va hudng dan déng
qua Mot ctra ilay ctqua 1¢ phi tai ke toan.
o - Luu hd so theo ddi
IV. BIEU MAU

Cac biéu mau s dung tai cac bwéc cong viéce:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
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V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu

BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

O S B S R

// Thanh phan ho so theo muc I

V1. CO SO PHAP LY

- Luat Vién thong nam 2009 (c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/7/2010);

- Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 vé Quan ly, cung cap, sir dung
dich vu Internet va thong tin trén mang (c6 hi¢u luc thi hanh ké tir ngay 01/9/2013);

- Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP ngay 15/7/2013 Stra d6i, bo sung mot s6 Diéu
ciia Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 ctia Chinh phu vé
quan ly, cung cap, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nim 2018 cua Van phong
Chinh pht hudng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 14
Théng bao thay déi tén mién khi cung cip dich vu tro choi dién tir trén trang
thong tin dién tir (trén internet), kénh phin phdi tro choi (trén mang vién théng
di dong), thé loai tré choi (G2, G3, G4); thay dbi dia chi tru sé chinh ciia doanh
nghiép cung cip dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi cha

Thoéng bao thay ddi tén mién khi cung cap
dich vu tro choi dién tu trén trang thong
tin dién tir (trén internet), kénh phan phoi
trd choi (trén mang vién thong di dong),
thé loai tro choi (G2, G3, G4); thay do6i
dia chi tru s& chinh cua doanh nghiép
cung cap dich vu tro choi dién tr G2, G3,
G4 trén mang, néi dung bao gom: Tén
doanh nghiép; s6 gidy chiung nhan dang
ky cung cap dich vu tro choi dién tor G2,
G3, G4 trén mang; nhiing ndi dung thay
doi.

01 01 Ban chinh

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi

Bo phan Mot ctra - S¢ Thoéng
tin va Truyén thong TPHCM, | 07 ngay lam viéc ké tir ngay
dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan du ho so hop 1€

Phuong Bén Nghé, Quan 1

Khong
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Buéc < . . Hb6
cong | Neidung | Trach f Thot - g Dién giai
A cong viéc nhiém gian p
viéc mau
a1 A Tb chue, Theo muc | Thanh phan ho so theo
NoOp ho so 1A
canhan I muc |
- Truong hop hd so
déy du yél hop 1€: ‘Lép
Giay tiep nhén ho so
va hen tra két qué;‘trao
cho nguol ndp hd so
theo BM 01, thuc hién
ti€p budc B2.
Gio - Truomg hop hd so
81 Kiém tra hd | Bo phan hap " BMOT | chura day di hoae chua
> Plie chinh | BMO02 |hop 1& Huéng din
SO’ Moét cura A A 2
BM 03 |ngudi nop ho so bod
sung, hoan thién ho so
theo BM 02 va ghi 16
ly do.
- Truong hop tir choi
tiépr nhan ho so: Lap
Phieu tr chor tiép
nhan giai quyét ho so
theo BM 03.
A A . a 0,5 Theo muc | Chuyén hd so cho lanh
Tiép nhan Bo phan ngay A A
B2 A o 5 I dao phong chuyén
ho so Mot cura lam n
A BM 01 mon
viéc
Phin c6 Lanl‘l dao O’%S Theo muc | Lanh dao phong phan
an cong phong ngay A A <A
B3 o ; § I cong chuyén vién thu
thu Iy ho s | Buu chinh | lam BM 01 1 ho so
vién thong viéc y '
Thim dinh | Chuyén Theomuc |- Chuyén vién t%én
hd “A vién I hanh kiém tra, tham
0 so, de . . - A A o 1:A
xuit két qui Phong 04 ngay | BM 01 dinh ho so; lay y kién
B4 gidi quyét Buu lam | py  thao [don vi ¢6 lién quan
TTHC Chltrxlh, VIEC | Ty trinh, (néu co): ‘
Vien Giay xac |+ Truong hop ho so
thong nhan/Van |dat yéu cau: du thao
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Buoe | Ngidung | Trich | Thoi Ho, P
cong Ao oA . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhi¢m gian .
viéc mau
ban tra 1oi | To trinh, Gidy xdc
néu 1o ly |nhan.
do + Truong hop ho so
khoéng dat yéu cau: du
thao van ban tra 101
néu rd ly do.
- Hoan thién hd so,
trinh Lanh dao phong
xem Xe€t.
Theo muc
I
01 neay | BMO1 Xem xét hd so, ky
Xem xét ho | Lanh dao neay Giav  xac | duyét to trinh, ky nhay
B5 . lam y A S
SO’ phong viec |nhan/Van du thao két qua, trinh
‘ ban tra 1&i | Lanh dao s¢ ky duyét
néu 16 ly
do
Theo muc
I
01 ngay BMOI )
B6 Ky duyét Lanshédao lam Giaily ?éc ziem xét ky duyét ho
viee | nhan/Van '
ban tra 1oi
néu 16 ly
do
Chuyén Hosoda |- ,Chuyén Van thu cho
vién 0,25 duoc phé | so, dong dau.
Ban hanh Phong ngay duyét - Ban hanh van ban,
B7 vin ban Buu lam chuyén B6 phan mot
chir}h, VIEC cira.
Vién
thong
Theo - Tra két qua cho ~té
Tra két qua | BO phan P s . |chuc va huéng dan
B3 Mot ctra ileari, Ket qua déng 1€ phi tai ké toan.

- Luu hd so theo doi
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IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Thanh phﬁn ho so theo muc I

V1. CO SO PHAP LY

- Luat Vién thong nam 2009 (c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/7/2010);

- Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 vé Quan ly, cung cap, sur
dung dich vu Internet va thong tin trén mang (c¢6 hi¢u luc thi hanh ké tur ngay

01/9/2013);

- Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP ngay 15/7/2013 Stra ddi, b6 sung mot s6 Diéu
ciia Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 ctia Chinh phu vé

quan ly, cung cap, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Vin phong
Chinh phu huwéng dan thi hanh mét s6 quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mot cira

lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 15
Théng bao thay déi co ciu t6 chirc cia doanh nghiép cung cip dich vu tro choi
dién tir G2, G3, G4 trén mang do chia, tach, hep nhét, sap nhép, chuyén déi
cong ty theo quy dinh ciia phap luit vé doanh nghiép; thay déi phan von gop
din dén thay déi thanh vién gop von (hoiic c6 dong)
¢6 phan von gop tir 30% von diéu 18 tré 1én
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi cha

Thoéng bao thay do6i co cau to
chtc cua doanh nghi¢p cung
cép dich vu tro choi dién tu
G2, G3, G4 trén mang do chia,
tach, hop nhat, siap nhap,
chuyén doi cong ty theo quy
dinh cua phap luat vé doanh
nghiép; thay doi phan von gop
01 |dan dén thay do6i thanh vién 01 Ban chinh
gop von (hodc co dong) cd
phan von gop tir 30% von diéu
16 tro 1én bao géom: Tén doanh
nghiép; so gidy chimg nhan
dang ky cung cap dich vu tro
choi dién to G2, G3, G4 trén
mang; nhiing nd1 dung thay
doi.

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir 1y Lé phi

Bo phan Mot ctra - S¢ Thoéng
tin va Truyén thong TPHCM, | 07 ngay lam viéc ké tir ngay
dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan du ho so hop 1€

Phuong Bén Nghé, Quan 1

Khong
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Bube | Ngidung | Trich | Thoi Ho, P
cong A e o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
Nop h 3 so Té6 chire Theo muc | Thanh phan hé so
. I theo muc [
- Truong hop hd so
déy du yél hop 1é: ‘Lép
Giay ti€p nhan ho so
va hen tra két quél‘;
trao cho nguoi ndp ho
SO theg BM 01, thuc
hién tiép budc B2.
Gio - Truong hop ho so
81 Kiém tra hd | B6 phan hap " BMOL | chua day di hoac
> PRl ) chinh | BM02 | chua hop 18 Hudng
SO Mot cua x oA LA
BM 03 |dan ngudi ndp ho so
bo sung, hoan thién ho
so va ghi 1o ly do theo
BM 02
- Trwong hop tir choi
tiépr nhan hoé so: Lap
Phi€u tor choi tiep
nhan giai quyét ho so
theo BM 03.
025 Theo muc . N
. X n A 1A > I Chuyén ho so cho
B2 Ti¢p nhan BO phan neay lanh  dao hon
hd so Motcira | lam | BMOI . a0 Puong
A chuyén mon.
viéc
5 Theo muc
A A Lanb dao O’:S I Lanh dao phong phan
Phan cong phong ngay A A A
B3 o a - ; cong chuyén vién thu
thu Iy ho so' | Buu chinh lam BM 01 1V ho so
vién thong | viée y '
Th‘z?im dinh | Chuyén Theo muc |- Chuyén vién tién
ho so, dé vién 04 nei I hanh kiém tra, tham
g | xultkétqui | phong s Ii Y| BMO1 |dinh hé so; 1iy y kién
gidi quyét Buu vise |- Du thao don vi ¢6 lién quan
TTHC ch1tr~1h, ' To  trinh, (n€u co): ‘
Vién Giéy xac | + Truong hop ho so




CONG BAO/SH 202-+203/Ngay 01-10-2020 87
Bude | \sidung | Trach | Thoi Ho N
cong A e o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
thong nhan/Van | dat yéu cau: du’ thao
bantralon | To trinh, Gidy xac
nhan.
+ Trwong hop ho so
khoéng dat yéu cau: du
thao van ban tra loi
néu rd ly do.
- Hoan thién hd so,
trinh Lanh dao phong
xem Xét.
~ Theo muc .
Lanl} dao I Xem xét ho so, ky
A Phong 01 nga duyét to trinh, ky
Xem xét hd Buu neay | BMO1 A (L XY
B5 o chinh lam T& trinh nhay du thao két qua,
S x viée otrinh, | inh Lanh dao s& ky
Vien du thio | quyét
thong két qua
Theo muc
I
~ 01 ngay 1 np 1A
, A Lanh dao . BMOl | Xem xét ky duyét ho
B6 Ky duyét S lam To trinh. | s0 y auy
viéc >
dl_g.’ thao
két qua
Chuyén - Chuyén \]a‘m thu cho
vién s0, dong dau.
Phon 0.25 | 4o soda s AV X4
Ban hanh g ngay - ]?)an hanh quayq xéc
B7 viin ban Buu 1am duoc IBhe nhan,q Van ban tra loi
chinh, A duyét chuyén Bo phan mot
X viéc
Vién i cira.
thong
- Tra két qua cho ~té
B6 oha Theo chic va huong dan
0 an e e . , A , . A
B8 Tra két qua MGF C&a glay Ket qua dop g 16 phi tai ke
' hen toan.

- Luu hd so theo doi
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IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién hd so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
4 BM 04 | Thanh phﬁn ho so theo muc I

V1. CO SO PHAP LY

- Luat Vién thong nam 2009 (c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/7/2010);
- Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 vé Quan ly, cung cap, stt dung
dich vu Internet va thong tin trén mang (c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/9/2013);

- Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP ngay 15/7/2013 Sira d6i, bo sung mét s6 Diéu
ctiia Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 cia Chinh phii vé quan

1y, cung cap, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién

thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.
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QUY TRINH 16
Cép gidy chirng nhin du diéu kién hoat dong diém
cung cip dich vu tro choi dién tir cong cong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3358/0P-UBND
ngay 16 thang 9 nam 2020 ciia Chii tich Uy ban nhdn dén Thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén ho so S6 lwong Ghi chi

Pon dé nghi cap gidy chimg

01 nhan (theo mau)

01 Ban chinh

Ban sao ¢o6 ching
thuc hodc ban sao
kem ban chinh dé

doi chiéu

Giay d?mg ky kinh doanh diém
02 | cung cap dich vu tro choi dién tur 01
cong cong

Chung minh nhan dan/thé¢ can
cude cong dan/ho chiéu cua chu
diém cung cép dich vu tro choi
dién tir cong cong ddi voi truong
hop chi diém 1a ca nhan; Ching
minh nhan dan/thé can cudc
03 | cong dan/ho chiéu cta ca nhan 01
dai dién cho té6 chirc, doanh
nghiép truc tiép quan ly diém
cung cép dich vu tro choi dién te
cong cong doi voi truong hop
chi diém 1a t6 chac, doanh
nghiép

Ban sao ¢o6 ching
thuc hodc ban sao

kém ban chinh dé
doi chiéu

I1. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir 1y Lé phi

Bo phan Mot ctra - S¢ Thoéng
tin va Truyén thong TP.HCM, | 10 ngay lam viéc ké tir ngay
dia chi: 59 Ly Tu Trong, | nhan du ho so hop 1€

Phuong Bén Nghé, Quan 1

Khong
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
Buoe | Noidung | Trich | Thei Ho, P
cong Ao o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
Nép hd so T6 chire, ca Theo muc | Thanh phﬁn hd so
op oS nhan I theo muc I
- Trudomg hop ho so
day du va hop ¢
Lap Giay tieép nh@p
ho so va hen tra két
qua; trao cho ngudi
nop hé so theo BM
01, thwc hién tiép
budc B2.
- Truong hop ho so
B¢ phan Giey chua déy,ﬁﬁ hgac
Mot cir - X chua hop 1&: Huéng
Bl - hanh BM 01 x SeooA LA
. | S& Thong 5 dan ngudi ndp ho so
Kiém tra ho tin va chinh BMO02 | bd sung, hoan thién
SO’ Truyén BM 03 | ho sotheo BM 02 va
théng ghi 1o ly do.
- Truong hop tir choi
tiép nhan ho so: Lap
Phiéu tr chéi ti€p
nhan giai quyét ho
so theo BM 03.
B0 phén
Tiép nhin ISHGQ Er(ggi' r? ’22‘15 Theo muc Chuyén ho so cho
B2 p i hong &2y I lanh  dao  Phong
ho so, tin va lam BM 01 | chuyén mén
Truyén viéc Y
thong
Lanh dao
Phong Buu 025
o A chinh, Vién - Theo muc A A .
Phan cong A i ngay Phan cong chuyén
B3 | thulyndso | BOne-50 | ap B | vien thu 1§ hé so
Ly Thong tin A BM 01 g
\ A Vviece
va Truyén

thong
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Bude | i dung Tréch Thoi Ho .
cong AT ‘n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
Chuyén vién dugc
Chuyén phan i0ngthu.b1P0
. . so kiém tra, tham
vién Phong : A .
, dinh hé so, quét
Buu chinh, 0,5 1A R
P X ‘ Theo muc | (scan) tai liéu, cap
Thiam dinh | Vién théng | ngay Ay 1A \ ]
B4 e e 5 I nhat hd so vao co s&
ho so - S¢ Thong lam o 1en . 2
L . BM 01 dir liéu va chuyén
tin va viee \ < .
A cho Phong Vian hoa
Truyén \ A . A
A va Thoéng tin quéan,
thong o A
huyén qua phan
mém lién thong
Tiép nhin 3
hé sotir So | Vanthw | U
A g Phong Vian o Tiép nhan ho so,
Thong tin L2 ngay A ~
. A hoa va N chuyén lanh dao
va Truyén N . lam . , R
thong Thong tin vide Phong xét duyét.
B5 I
Lanh dao BM 01
Phin cong Phopg \{an 01 neay Phan c¢béng chuyén
thy 1§ ho so | 108 Va lam vién thu 1y hd so
viyhos Thong tin viéc LY '
quan, huyén
Theo muc | _ Tién hanh kiém tra
Chuyén I thue te.
.2 vién Phong | 04 ngay | BMO1 | _ Dy thao bién ban
Kiém tra < 1 X \ a1 e N
B6 X Van hoa va lam Bién ban |kiém tra va van ban
thuc te A A Y N e
: Thong tin vigce kiém tra | dé xuat két qua giai
quan, huyén Vin ban | quyét, trinh 1anh dao
dé xuat. | Phong xem xét.
Xem xet, ky duyét
Lanh dao ket guél , kiém tra,
Xem xét, Phopg \{an 01 ngay 15 so chuyén k?t qua klem
B7 duvet kv hoa va lam trinh tra cho S& Thong tin
uyet ky Thong tin viée va Truyén thong qua

quan, huyén

phan mém  lién

thong
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Buge | Ngidung | Trich | Thoi Ho, P
cong Ao o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
Chuyén vién chuyén
tra két qua khao sat
L va van ban dé nghi
Chuyén ho Chuyén 0.5 ‘ cap hodc khong gidy
S0’ vé So vién Phong " ’a H6 soda | chung nhan du diéu
B8 Thong ti‘n Van hoa va 1§n§ duoc phé | kién hoat déng trod
va Truyén thong tin A duyét choi dién tr cong
n A A viéc n e s N
thong quan, huyén cong gui S& Thong
tin va Truyén thong
qua phan mém lién
thong
Chuyén Theo muc
vién Phong I Du thao To& trinh,
X A Buu chinh, 0,5 BM 01 |giay chimmg nhéan
Tiép nhan X 1A \ s e 1 o
A : Vién thong | ngay Du thao | hodc van ban tra 1ot
B9 ho so twr Y T A N ; A oA v .
A ~ | -S6 Thong lam T& trinh. | n€u 10 1y do, trinh
quan, huyén o A L > ~ \
: : tin va viéc | gidy chimg | Lanh dao phong
Truyén nhan/vin | Xem xet
thong ban tra 1oi
Theo muc 5 >
Linh dao e | Lanh dao - phong
Phong Buu xem xet ho so, ky
, x 0,5 BM 01 |T¢ trinh, ky nhay
L chinh, Vién . A , N
Xem xét, A ) ngay Du thao |gidy ching nhan
B10 X , thong - S& : ; s
trinh ky Thong tin lam Té trinh, | hodc van ban tra 161
va Truyén ViéC | gidy chimg | neu 10 ly do,ﬁ tl‘lnf}
A nhan/van | Lanh dao S& phé
thong ' . A
ban tra loi | duyét
Theo muc
I
Lanhdao | 75 | BMOI |Xem xét hé so, ky
50 Thong nga Totrinh | duyét gidy chim
Bll | Phé duyét tin va &2y 7 yet gay  ciums
Truyén lam | Dythao | nhan hode van ban
théng viéc gi éy chimg tra 101 néu 1o ly do
nhan/van

ban tra 1on
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Buoe | Noidung | Trich | Thei Ho, P
cong Ao o n . so/Biéu Dién giai
o n cong viec nhiém gian x
viéc mau
Chuyén Hosodd |- Chuyén Van thw
vién Phong duoc phé | cho sb, dong dau.
Ban hanh Bl‘l;u ChiPh, O:%S duyét - Ban hanh Giéy
B12 | vanban | Viénthong | ngay chimg nhan  hogc
- SOf Thong 13}m van ban tra 1o,
tin va viee chuyén B6 phan mot
Truyén cua
thong
B0 phén
Mot cua - . 1A \ 2
S6 Th Theo Tra két qua cho t6
B13 | Tri két qua ‘Ln Ve | gidy | Kétqua |ochirc, canhan.
Truyén hen - Luu ho so theo doi
thong
IV. BIEU MAU
Cic biéu miu sir dung tai cic budc cong viée:
STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
Pon dé nghi cap Giay ching nhan du diéu kién hoat dong diém
4 BM 04 X o : A e A A YN
cung cap dich vu tro choi dién tir cong cdng do1 vol ca nhan
Pon dé nghi cap Giay chung nhan du diéu kién hoat dong diém
5 BM 05 | cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong doi vén té chire,
doanh nghiép
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V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung va hoan thién ho so
BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
-Pon @ nghi cap Gidy chimg nhan du diéu kién hoat dong diém
4 | BMO04 P NN SN
cung cap dich vu tro choi dién tir cong cdng do1 vol ca nhan
Pon dé nghi cap Giay chung nhan du diéu kién hoat dong diém
5 BM 05 | cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong doi vén té chire,
doanh nghiép
6 /) Giay dang ky kinh doanh diém cung cap dich vu trd choi dién tir
cong cong
7 /) Ban sao c6 cong chung Chirng minh nhan dan/thé can cudc cong
dan/ho chiéu.
8 // Bién ban khao sat va cac hd so lién quan

VL. CO SO PHAP LY
- Luat Vién thong nam 2009 (c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/7/2010);

- Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 cua Chinh Pha vé Quan ly, cung
cap, sir dung dich vu Internet va thong tin trén mang (c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay
01/9/2013);

- Nghi dinh s6 27/2018/ND-CP ngay 15/7/2013 cia Chinh Phu vé Stra doi, bo
sung mot s6 Piéu cua Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15 thang 7 nam 2013 cua
Chinh phii vé quan 1y, cung cap, st dung dich vu Internet va thong tin trén mang;

- Quyét dinh s6 5671/QD-UBND ngay 18/11/2014 ciia Chu tich Uy ban nhan
dan thanh phé vé thue hién viée cép, stra dbi, bo sung, thu hoi, gia han, cép lai Giéy
chirng nhan du diéu kién hoat dong diém cung cép dich vu tro choi dién tir cong cong
trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh (c6 hiéu Iyc thi hanh ké tir ngay 18/11/2014);

- Quyét dinh s6 45/2014/QD-UBND ngay 08 thang 12 nim 2014 cua Uy ban
nhan dan thanh pho ban hanh quy trinh phdi hop trong viéc cap Gidy ching nhén du
diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong trén dia ban
Thanh phd H6 Chi Minh (c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 18/12/2014);

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
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ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.



96 CONG BAO/S6 202+203/Ngay 01-10-2020

MAiu sb 05

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

iy RgAY ... thdng ....ndm... ..

PON PE NGHI
CAP GIAY CHUNG NHAN PU PIEU KIEN
HOAT PONG PIEM CUNG CAP DICH VU TRO CHOI PIEN TU
(Ap dung cho chu diém 1a c4 nhan)

Kinh gt (S6 Thong tin va Truyén thong tinh/thanh phé.............
/Uy ban nhan dan quén, huyén...................)

Toi dé nghi dugc cap gidy ching nhan du Diéu kién hoat dong tro choi dién tir cong
cong nhu sau:

Phin 1. Théng tin chung

L H O VA 0 oo

S6 CMND/thé CCCD/ho chiéu: ......... Ngay cap:.......... NOL CAP: oo,
Di1a Chi 18N M€ e
bienthoat: ............................Diachithuwdiént: .......ccccooiii
2. TN GIEIN. ..o

3. S6 dang ky kinh doanh diém cung cdp dich vu trd choi dién tor cong cong

4. Pia chi cua dia diém kinh doanh (s6 nha, thép/phé, xa/phuong/thi tran,
quan/huyén/thi  xa/thanh  phd,  tinh/thanh  phé  truc  thudc  trung
5. Tong dién tich cAc PhONE MAY (IN7): ...evvoeeeeeeeeeeeeeeee e,
6. SO luong MAy tinh dw KIEN: ......o.ovov oo,

Phin 2. Tai liéu kém theo
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1. Ban sao ¢6 chimg thuc gidy ching nhan dang ky kinh doanh diém cung cap dich
vu trd chot dién tir cong cong;

2. Ban sao ¢6 chung thuc chirng minh nhan dan/thé can cudc cdng dan/hd chiéu cua
chu diém;

3. Céc tai liéu 1ién quan KNAC (NEU €O) .....v.vvveeeeeee oo,
Phan 3. Cam két

Téi xin cam két:

1. Chiju trach nhiém truédc phap luat vé tinh chinh x4c va tinh hop phéap ciia ndi dung
trong don dé nghi cap giay chirng nhan du Pi€u kién hoat dong diém cung cap dich
vu trd chot dién tir cong cdng va cac tai li€u kém theo.

2. Néu duogc cap gidy chimg nhan du Diéu kién hoat dong diém cung cap dich vu tro
choi dién tir cong cdng, t61 cam két gitr an ninh trat ty dia phwong, tuan thu cac quy

dinh vé phong chdng chay nd ciia co quan cong an va chap hanh nghiém chinh cac
quy dinh cua phap luat Viét Nam vé cung cap dich vu tro choi dién tir trén mang./.

CHU PIEM
(Ky, ghi vd ho tén)
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Miu sb 06

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

iy RgAY ... thdng ....ndm... ..

PON PE NGHI
CAP GIAY CHUNG NHAN PU PIEU KIEN
HOAT PONG PIEM CUNG CAP DICH VU TRO CHOI PIEN TU
(Ap dung cho chu diém 1a t6 chirc, doanh nghiép)

Kinh gt (S6 Thong tin va Truyén thong tinh/thanh phd..............
/Uy ban nhan dan quéan, huyén ...............)

(Tén to chuc, doanh nghiép) dé nghi duoc cap gidy chimg nhan du Diéu kién hoat
dong tro choi dién tir cong cdng nhur sau:

Phin 1. Théng tin chung
1. Tén t6 chitc, doanh NERIEP: ........oov oo,

- Gidy chtng nhan dang ky kinh doanh hoic s6 quyét dinh thanh 14p cua to chirc:

SO i W NgAY AP e CO QUAN CAP: e,
- Di1a Chi tru SO CINN: Lo,
-biénthoatlien hé: ........... ... .. Faxe

- Di1a chi thu Q1N 0 oo
2. Tén diém cung cép dich vu tro choi dién tor trén mang: ...

3. Thong tin ctiia ¢4 nhan dai dién cho td chtre, doanh nghiép truc tiép quan ly diém
cung cap dich vu tro choi dién tir cong cong:

= H O VA I

- S6 CMND/thé CCCD/hé chiéu: ......... Ngay cap: .........NOL CAP: wovvvveeeereenn.

-biénthoailienhé: ...........................Dlachithu dién ta: .........coeveeeeeeee
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4. Pia chi cua dia diém kinh doanh (s6 nha, thon/phd, xa/phuong/thi tran,
quan/huyén/thi  xa@/thanh phd, tinh/thanh phd truc thudc trung wong):

5. Tong dién tich cA¢ PhONE MAY (IN7): ...vevveieeeeee e,
6. SO luong MAy tinh duw KIEN:........ovoo oo,
Phin 2. Tai liéu kém theo

1. Ban sao ¢6 chimg thyc gidy ching nhan dang ky kinh doanh diém cung cap dich
vu trd chot dién tir cong cong;

2. Ban sao ¢6 chimg thuc chirng minh nhan dan/thé cin cude cong dan/ho chiéu cia
ca nhan dai dién cho t6 chirc, doanh nghiép true ti€p quan ly di€m cung cap dich vu
tro choi dién tir cong cong;

3. Céc tai liéu 1ién quan KNAC (NEU €O) .....v.vvveeeeeee oo,
Phin 3. Cam két
(Tén to chuc, doanh nghiép) xin cam két:

1. Chiu trach nhi€ém trudc phap ludt vé tinh chinh xac va tinh hop phap cua ndi dung
trong don d nghi cap gidy chung nhan di Diéu kién hoat dong diém cung cap dich
vu trd chot dién tir cong cdng va cac tai li€u kém theo.

2. Néu duoc cap giay chimg nhan du Diéu kién hoat dong diém cung cép dich vu tro
choi dién tu cong cong theo don nay, (tén to chire, doanh nghiép) cam két gilt an ninh
trat ty dia phwong, tuan thu cac quy dinh vé phong chong chay nod clia co' quan cong
an va chap hanh nghiém chinh cac quy dinh cua phap luat Viét Nam vé cung cap dich
vu trd choi dién tir trén mang./.

CHU PIEM ,
(Ky, ghi vd ho tén, chirc danh va dong dau)



