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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 1963/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 28 thang 5 ndm 2021
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K& hoach théong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh niim 2021

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can cie Ludt T6 chikc chinh quyén dia phwong ndm 2013,

Cdn civ Ludt stra doi, bé sung mot s6 diéu cua Ludt té chike Chinh phu va Ludt
Té chitc chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Quyét dinh s6 424/0D-BNV ngay 24 thdng 3 ndm 2021 vé viéc ban hanh
Ké hoach théng tin, tuyén truyén cdi cdch hanh chinh ndm 2021,

Can cik Nghi quyét DPai héi dai biéu Dang bé Thanh phé H6 Chi Minh ldn thit
X1, nhiém ky 2020 - 20235;

Can cir Quyét dinh s6 4832/0D-UBND ngay 31 thdng 12 ndm 2020 cia Uy ban
nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh vé viéc Quyét dinh ban hénh Ké hoach thuc hién
cong tdc cai cdch hanh chinh trén dia ban Thanh phé ndm 2021;

Xét dé nghi ciia Gidm déc S¢ Thong tin va Truyén thong tai To trinh sé6 41 /TTr-
STTTT ngay 18 thang 5 ndam 2021.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay ban hanh Ké hoach thong tin, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh nam 2021.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lurc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Thi tredng cac so, ban, nganh; Chu tich Uy ban nhan dan quén, huyén,
thanh phé Thu Ptec; Thi truéng cac co quan, don vi ¢6 lién quan cin ot chirc ning,
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nhiém vu duoc giao va noi dung Ké hoach nay dé xay dung chuong trinh, ké hoach
cu thé, thiét thyc nham trién khai thyc hién c6 hiéu qua cong tac thong tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh trong nam 2021.

Piéu 4. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh phé, Thu truéng cac so, ban,
nganh Thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan cac quan, huyén, thanh phd Thu Drc,
Thu trudng cac don vi ¢é lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

KT, CHU TICH
PHO CHU TICH

Vo Van Hoan
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc l1ap - Tu do - Hanh phiic
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
trén dia ban Thanh phd niam 2021
(Kem theo Quyét dinh s6 1963/0D-UBND
ngay 28 thang 5 nam 2021 ciia Chii tich Uy ban nhdn dédn Thanh pho)

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQNG

1. Muc tiéu
a) Muc tiéu chung:

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nhidm nang cao nhan thirc, trach
nhiém t6 chirc thwe hién cai cach hanh chinh cua can bo quan ly cac cép; can bo,
cong chirc, vién chirc trong qua trinh thue thi cong vu, nhiém vu; giam sat hoat dong
thuc thi cong vu, nhiém vu cia can bd, cong chirc, vién chirc, gop phan xay dung nén
hanh chinh c6ng khai, minh bach va hiéu qua.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xac dinh dwgce ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
phu hop véi Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-
2030, giai doan 2021 — 2025; Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030, giai doan 2021 — 2025 cia Chinh phii; Chwong trinh, ké hoach cua Uy
ban nhan dan Thanh pho thuc hién Nghi quyét Dai hoi Pang bd thanh pho 1an tha X,
nhiém ky 2020 - 2025 vé Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021 — 2025;
Chuong trinh cai cach hanh chinh, nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh (PAR Index)
va chuong trinh nang cao Chi s6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI), cai cach moi
trudong kinh doanh, méi trudng dau tu cia Thanh phé HS Chi Minh, giai doan 2020 —
2025, chu dé “Nam xay dung chinh quyén d6 thi va cai thién mdi truong dau tu tai
Thanh pho H6 Chi Minh” va timg nhom ddi tuong 1a ¢4 nhan, co quan, t chirc.

- Tiép tuc tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén nhim nang cao trach
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nhiém td chirc thue hién cai cach hanh chinh cua can bd, cdng chire, vién chirc trong
qua trinh thye thi cong vu.

- Nang cao nhan thtrc cua nguoi dan, to chie ddi voi cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban Thanh pho H6 Chi Minh, tuyén truyén dé ngudi dan hiéu, tu
nguyén tham gia thue hié€n dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 béng nhiéu hinh thuc,
giai phéap thiét thuc. Tir d6 phat huy vai tro giam sat cua nguoi dan doi véi can bo,
cong chtrc, vién chirc trong qua trinh thye thi cong vu, nhiém vu va cac no1 dung cai
cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh chinh c6 lién quan.

- Nang cao nhén thirc, trach nhiém ciia ngudi dimg dau cac co quan bao chi, dai
truyén hinh, dai phat thanh trong viéc chi dao, diéu hanh va to chuc thuc hién cong
tac tuyén truyén cai cach hanh chinh. Pdng thoi, nang cao ning lyc, tinh than trach
nhiém cua doi ngli can bo, phong vién phu trach dwa tin, bai, phong su vé cai cach
hanh chinh.

- Xay dung nhan thirc dung vé vi tri, vai trd quan trong ciia cong tac tuyén
truyén. Tang cuong cong tac phoi hop, chia sé& thong tin giira cac co quan hanh chinh
nha nude véi cac co quan thong tan, bao chi, bao dam thong tin vé tinh hinh trién
khai va két qua thuc hién cai cach hanh chinh tai cac s¢, ban-nganh, Uy ban nhan dan
quan-huyén duoc phan anh day du, kip thoi, dung ddi twong.

2. Yéu cau

- Pho bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, da chiéu, phu
hop vo1 tinh chat, dic diém va nhiém vu cua tirng nhom ddi twong. Co su chu dong,
phdi hop chat ché giita cac co quan, don vi tuyén truyén; doi mai nodi dung, tai liéu,
an pham; da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén, dam bao dong loat, tao hiéu tmg
tich cuc.

- Tuyén truyén cai cach hanh chinh phai gén vt 10 trinh thuc hién cac muc tiéu,
nhiém vu cua chuwong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc gial doan cua
Chinh phu va Uy ban nhan dan Thanh pho.

- Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc voi
viéc tuyén truyén, pho bién, gido duc vé cac chil trwvong, chinh sach ciia Pang, phap
luat cia Nha nudc.

- Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gép phan nang cao dan tri, phong
chong tham nhiing, phuc vu su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa, ddy manh hoi
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nhap qudc té.

- Cac co quan, t6 chirc duoc phan cong trong pham vi chirc nang, nhi€ém vu
dugce giao c6 trach nhié€m trién khai thwe hién nghiém tuc ké hoach nay.

3. Péi tugng

Toan thé d61 ngii can b, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong trong hé thong
co quan hanh chinh nha nuéc, cac t6 chirc chinh tri - x4 hoi; cac to chure, doanh
nghiép; cac co quan thong tan, bao chi va ngudi dan.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021 trén dia ban
Thanh phé tap trung vao nhing ndi dung trong tam sau day:

a) Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va tac
dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - x4 hoi ciia Thanh pho.

b) Cac quan diém, chu truong ciia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude vé cai
cach hanh chinh.

c¢) Vai trd, trach nhiém cua cac cap uy, cua nguoi dirng dau co quan hanh chinh
cac cap, nguoi dimg dau cac to chirc chinh tr1 - xa hoi déi véi viée trién khai thue
hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

d) Tuyén truyén, pho bién sau rong vé két qua thuc hién Chuong trinh tong the
cai cach hanh chinh nha nuéde giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét 30¢/NQ-CP ngay
08 thang 11 nam 2011 ctia Chinh phu ban hanh, Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04
thang 02 nam 2016 cta Thua twéng Chinh phit phé duyét ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2016-2020 va Chuong trinh cai cach hanh chinh cua thanh pho
giai doan 2011-2020.

e) Tuyén truyén cac noi dung theo Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nude giai doan 2021-2030, giai doan 2021 - 2025; Ké hoach cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030, giai doan 2021 - 2025 cua Chinh phu; Chuong trinh,
ké hoach ctia Uy ban nhan dan Thanh pho thue hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo
thanh phd 1an thtt XI vé Chwong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025; Ké
hoach cai cach hanh chinh cia Thanh phé H6 Chi Minh nam 2021; Ké hoach thuc
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hién Chuwong trinh cai cach hanh chinh va giai phap nang cao Chi so cai cach hanh
chinh trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2020 — 2025 va Ké hoach cai
thién moi trueong kinh doanh, moi trueong dau tw, nang cao Chi s nang lyc canh tranh
cap tinh (PCI) ctiia Thanh phé Ho Chi Minh giai doan 2021 - 2025 theo Quyét dinh s6
1191/QDb-UBND ngay 07 thang 4 nam 2021 vé ban hanh K& hoach thue hién Chuong
trinh Cai cach hanh chinh va giai phap nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh trén dia
ban Thanh phé H6 Chi Minh giai doan 2020 — 2025 va Quyét dinh s6 1229/Qb-
UBND ngay 09 thang 4 nim 2021 vé ban hanh K¢é hoach cai thién méi truong kinh
doanh, mdi truong dau tu, nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) cua
Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2021 -2025 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd, véi
cac ndi dung cu thé nhu sau:

- Tuyén tuyén vé Chu dé cong tac Cai cach hanh chinh nam 2021 trén dia ban
Thanh phé H6 Chi Minh: “Ndm xdy dwng chinh quyén dé thi va cdi thién méi
truong dau tw tai Thanh pho Hé Chi Minh”.

- Cdi cdch thé ché: Tuyén truyén thuc hién Nghi quyét s6 99/NQ-CP ngay 24
thang 6 nam 2020 vé day manh phan cap quan ly nha nude theo nganh, linh vue; tiép
tuc nghién ctru cac co ché, chinh sach dic thu phuc vu cho cong tac quan ly thuc tién
tai Thanh pho.

- Cdi cdch thii tuc hanh chinh: Tiép tuc tuyén truyén két qua thuc hién Nghi
dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 8 thang 6 nam 2010 ciia Chinh phu vé kiém soat thu
tuc hanh chinh. Tuyén truyén tinh hinh va két qua thuc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;
thuc hién tha tuc hanh chinh trén moi1 trudong dién tir theo Nghi dinh sb6 45/2020/ND-
CP cta Chinh phu. Tuyén truyén vé cac giai phap khuyén khich nguoi dan va to chiec
tham gia thuc hién thu tuc hanh chinh truc tuyén muc do 3, muc do 4; tiép nhan hé
s0, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich dam bao hiéu qua (gia ting ty 1& phat
sinh hd so0), gan véi nhu cau cia nguoi dan va doanh nghiép. Tuyén truyén cong tac
kiém soat chit ché viéc ban hanh tha tuc hanh chinh méi theo quy dinh, ra soat, don
gian héa thu tuc hanh chinh khéng con phu hop, cdng khai, minh bach cac thu tuc
hanh chinh, tao méi trudong thuan loi dé thic day tang truong va phat trién kinh té-xa
hoi cua Thanh pho.

- Cdi cdch té chikc by mdy hanh chinh nha nwéc: Tuyén truyén vé két qua thuc
hién D& an to chuc chinh quyén do thi; sip xép cac don vi hanh chinh cap huyén, cap
x4 phi hop tinh hinh Thanh phd, thanh 14p thanh phd Tha Parc va to chire bau cir dai
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biéu Quéc hoéi khoa XV va dai biéu Hoi déng nhan dan cac cép, nhiém ky 2021
2026. Tuyén truyén két qua thuc hién Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14 thang 9
nam 2020 ciia Chinh phu stra doi, bo sung mot so diéu cia Nghi dinh s6 24/2014/ND-
CP ngay 04 thang 4 nam 2014 cua Chinh phi quy dinh t6 chitrc cac co quan chuyén
mon thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong; Nghi dinh s6
120/2020/ND-CP ngay 07 thang 10 nam 2020 cua Chinh phu quy dinh thanh lap, t6
chirc lai, giai thé don vi sy nghiép cong 1ap. Tuyén truyén vé viée sip xép, kién toan
to chire bd may cac co quan, don vi phi hop voi ddc diém ciia Thanh phé va quy dinh
méi, giam céac to chirc phoi hop lién nganh hoat dong kém hiéu qua; giam dau moi to
chitc trung gian, khic phuc triét dé su trung lap, chong chéo chirc ning, nhiém vu;
chit dong cai cach to chire bd may trong timg noi bo co quan, don vi.

- Cdi cdch ché @p céng vu: Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua trién khai cai
cach cong vu, cong chire. Tuyén truyén va phan hdi y kién cua ngudi dan, doanh
nghiép, cac co quan, td chirc vé cong tac cai cach hanh chinh; tuyén truyén, phd bién
két qua danh gia Chi sb cai cach hanh chinh, két qua khao sat sy hai long ciia nguoi
dan, doanh nghiép ddi véi su phuc vu cua cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia
ban Thanh phé H6 Chi Minh. Tuyén truyén vé quyén, nghia vu va trach nhiém cia
can bd, cong chirc, vién chirc trong thuwre hién cong vu, nhiém vu, dic biét 1a trong giai
quyét cong viéc ddi véi ca nhan, to chirc. Tuyén truyén thue hién quy dinh vé Quy tic
ung xur cua can bd, cong chirc, vién chirc va nguot lao dong lam viéc trong cac co
quan hanh chinh nha nuédc va don vi su nghiép cong 1ap trén dia ban Thanh phd Ho
Chi Minh.

- Cdi cdch tai chinh céng: Tuyén truyén vé cac bién phap dé quan 1y va dam
bao ngudn thu; day manh xa hoi hda, hop tac cong - tu; huy dong hiéu qua cac ngudn
lwc trong x4 hoi chi dau tu phat trién. Tuyén truyén vé viéc tiép tuc trién khai co ché
tu chu, tw chiu trach nhiém cua cac don vi su nghiép cong lap nham nang cao hiéu
qua hoat dong cia cac don vi sy nghiép cong 14p va sy hai long cia ngudi dan va to
chitc. Tuyén truyén vé cong tac kiém soat d6i véi co quan hanh chinh, don vi su
nghiép céng 1ap trong viéc sir dung cé hi€u qua tai san cong, kinh phi tir ngan sach
nha nude, dic biét 1a viéc cong khai, minh bach, dan chii vé tai chinh, thyc hanh tiét
kiém, chéng lang phi. Tuyén truyén vé déy manh thanh toan dién tir dé tao tién loi
cho nguro1 dan va td chirc khi thue hién TTHC va st dung dich vu céng.

- Hign dqi héa nén hanh chinh, xdy dwng va phdt trién chinh quyén dién ti:
Tuyén truyén két qua thue hién Quyét dinh sé 6179/QD-UBND ngay 23 thang 11
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nam 2017 cta Uy ban nhan dan Thanh phé phé duyét P& an xay dung Thanh phd tro
thanh d6 thi thong minh giai doan 2017-2020, tdm nhin dén nam 2025; Quyét dinh so
2393/QD-UBND ngay 03 thang 7 nam 2020 cua Uy ban nhan dan Thanh phé phé
duyét Chwong trinh Chuyén d6i s6 cuia Thanh phd. Tiép tuc tuyén truyén vé cac ndi
dung hién dai héa hanh chinh, trong tdm 1a x4y dung Chinh phu dién tir, chinh quyén
dién ttr theo Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14 thang 10 nam 2015 cua Chinh phi.
Tuyén truyén vé ung dung cong nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh hoat dong
ndi b cia lanh dao Thanh phd; trong phdi hop giita cac co quan, don vi nhat 1a &
phuong - x4, thi tran; trong phuc vu ngudi dan va to chire; mo rong viée st dung trén
nén tang dién thoai thong minh.

- Tuyén truyén vé cong tac thanh tra, kiém tra va két qua xur 1y sau thanh tra,
kiém tra dbi véi hoat dong cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh.

- Tuyén truyén vé cac dé xuat, sang kién; mo hinh, giai phap sang tao trong cai
cach hanh chinh dé nhan rong tai ting dia phwong, timg nganh, linh vuc va trén dia
ban Thanh phd. Pong thoi ciing cong khai thong tin vé nhitng ton tai, han ché,
nguyén nhan trong qua trinh trién khai cac nhiém vu cai cach hanh chinh trén dia ban
Thanh phd @ rat ra nhimg bai hoc kinh nghiém va kip thoi xdy dung cac giai phap
khéc phuc.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Thong qua tat ca cac loai hinh bao chi va huy dong, st dung moi phuong tién
thong tin dai chung, gom: bdo in, bao noi, bao hinh, bao dién tir va cong thong tin
dién tir hodc cac trang thong tin dién tir clia cac cac co quan bao, dai Thanh phd, cac
so-ban-nganh, Uy ban nhan dan quan-huyén, thanh phé Thu Dt va cac to chirc
chinh tr1-xa ho1 Thanh phé.

b) Thong qua viéc phat hanh t& gp, pand, ap phich, ban tin lién quan dén cong
tac cai cach hanh chinh.

¢) Thong qua hinh thirc to chtrc cac 16p tap huan, bdi dudng, quan triét ndi dung,
ké hoach thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc cho doi ngii can bd, cong
chirc, vién chtrc, 16ng ghép nodi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi nghi tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat.

d) Pua ndi dung thong tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cach hanh chinh
nha nudéc modt cach thich hop vao chwong trinh hop bao dinh ky cua
Uy ban nhan dan Thanh phd, cac sé-ban-nganh, Uy ban nhan dan cac quan-huyén va
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thanh pho Thu Puc.
III. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhan thtrc, trach nhiém ciia cac cap uy, 1anh dao cac doan thé, lanh
dao cac so-ban-nganh, Uy ban nhan dan quén-huyén; nguoi ding dau cac co quan
bao chi, Pai Truyén hinh va Pai Tiéng néi nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh trong
viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh:

- Té chirc héi nghi quan triét vé vai tro, trach nhiém cua nguol ding dau co
quan bao chi, Pai Truyén hinh va Dai Tiéng noi nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh
trong viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh.

- Xay dung va ban hanh ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam va
to chire trién khai thue hién ké hoach nghiém tac, hiéu qua.

2. Kién toan, nang cao chat lwong ngudn nhan lwc 1am cong tac thong tin, tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh. Nang cao kién thurc, nang lwc cho dé1 ngii can bo,
phong vién, bién tap vién dang phu trach cac chuyén trang, chuyén muc lién quan dén
cai cach hanh chinh tai cac co quan bao chi, DPai Truyén hinh va Dai Tiéng noi nhan
dan Thanh ph6 H Chi Minh:

- Xay dung tai liéu tap huan va to chire cac 1op tap huan phu hop véi timg loai
hinh bao chi.

- Thuong xuyén to chirc cac cudc giao ban vé cai cach hanh chinh giita Ban Chi
dao cai cach hanh chinh Thanh phd véi co quan thong tan, bao chi tai Thanh phd Ho
Chi Minh.

3. Tang cudong phdi hop giita cac sd-ban-nganh, Uy ban nhan dan quan-huyén,
thanh phd Thu Dirc véi cac co quan thong tin, truyén thong va cac to chire chinh trj -
x4 hoi dé phat dong, to chirc cac cudce thi tim hiéu, thi viét vé cai cach hanh chinh;
x4y dung mang ludi cong tac vién dua tin, bai vé cai cach hanh chinh. Phdi hop
thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh giita cac co quan nha nudce véi Uy ban
Miit tran T6 qudc Viét Nam Thanh phd va cac thanh vién.

4. Cai thién, nang cao chat lwong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh trén cac phwong tién truyén thong cia cac so-ban-nganh, Uy ban nhan dan
quan-huyén va thanh phé Thu Purc (trén cac trang thong tin dién tir, bao, tap chi, ban
tin...).
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5. T6 chtrc bién soan, phat hanh cac loai an pham thong tin, tuyén truyén vé cac
n01 dung cua cai cach hanh chinh.

6. Gan cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh voi cong tac thi dua, khen
thuong trong hoat dong ciia cac co quan, to chirc, don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thwc hién

a) Thi truéng cac sé-ban—nganh Thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan
cic quin-huyén va thanh phé Tha Pic:

- Xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nim (xay dung ké
hoach riéng hoic 1dng ghép thanh mot muyc trong ké hoach cai cach hanh chinh cua
don vi) va bé tri kinh phi dé trién khai thwe hién ké hoach. Thu trudng cac sd-ban-
nganh, Chu tich Uy ban nhan dan cac quan-huyén va thanh phd Thii Duc truc tiép chi
dao va chiju trach nhiém ca nhan vé to chirc cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh trong pham vi, nhi€ém vu dwgc giao phu trach.

- T6 chirc bao céo cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh 1ong ghép trong noi
dung bao cdo cong tac cai cach hanh chinh dinh ky cia don vi (giri dong thoi cho So
Noi vu va S& Thong tin va Truyén thong). Bao cdo thue hién trén phan mém cai cach
hanh chinh Thanh phd.

- Pua ndi dung thong tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cach hanh chinh nha
nuwde mot cach thich hop vao chwong trinh hop bao dinh ky cia Uy ban nhan dan
Thanh phé, cac sé-ban-nganh, Uy ban nhan dan cac quin-huyén va thanh phé Thu
Drrc.

- Chi dao thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc hién
cai cach hanh chinh cua cac sd-ban-nganh, Uy ban nhan dan quén-huyén va thanh
phd Thu Pre trén Cong thong tin dién tir cia Thanh phd hodc trang thong tin dién tir
ctia sé-ban-nganh, Uy ban nhan dan quin-huyén va thanh phd Thu Dic.

- Chi dao thiét lap kénh/muc tiép nhan, xu ly, phan hoi kién nghi ctia ca nhan, to
chirc vé cac quy dinh hanh chinh trén Cong thong tin dién t ciia Thanh pho va trang
thong tin dién tr cua sé - ban - nganh, Uy ban nhan dan quén — huyén va thanh phd
Thu Ptrc theo quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nam 2008
ctia Chinh phu vé tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, to chirc vé& quy
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dinh hanh chinh va Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cua
Vin phong Chinh phu huéng dan vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh.

- T6 chirc 16ng ghép cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh vao cong tac pho
bién, gido duc phap ludt tai co quan, don vi, dia phwong theo quy dinh ciia Luat Phd
bién, gido duc phap luét.

- Chu dong phdi hop véi cac to chire chinh tri - x4 hoi trong viée tuyén truyén
cai cach hanh chinh phu hop timg nganh, timg cap.

- Huy dong, bo tri va str dung can bd, cong chirc ¢o di nang lyc va trinh do hiéu
biét vé nha nudc va phap luat, vé hanh chinh nha nude, thyce hién theo ddi, hudéng dan
va bao cdo tinh hinh thwc hién cong tac théng tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh
nha nudc.

b) Giam dbc S¢ Noi vu:

- Phéi hop voi So Thong tin va Truyén thong kiém tra, don doc cac sd-ban-
nganh, Uy ban nhan dan quan-huyén va thanh phé Tha Dirc xdy dung va to chire thuc
hién ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam.

- T6 chirc cac 16p tap huan, gidi thiéu cac kién thirc co ban vé cai cach hanh
chinh.

- Cung cap ban tin dién ttr cai cach hanh chinh tir Van phong Ban Chi dao cai
cach hanh chinh Chinh phu dén cac sé-ban-nganh, Uy ban nhan dan quén-huyén va
thanh pho Thu Puc.

- Phoi hop So Thong tin va Truyén thong, cac co quan thong tan, bao chi, truyén
thong va cac to chirc chinh tri - x4 hoi Thanh pho trong viée to chirc tuyén truyén cai
cach hanh chinh.

- Long ghép viée kiém tra cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
trong ké hoach kiém tra cai cach hanh chinh hang nam cua Uy ban nhan dan Thanh
pho.

¢) Giam doc S¢ Thong tin va Truyén thong:

- Chu tri phdi hop voi cac sd-ban-nganh c6 lién quan tham muu trinh Uy ban
nhan dan Thanh phé ban hanh K& hoach tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh

nam 2021.
- Hudng dan, don déc va dinh ky téng hop, danh gia tinh hinh, két qua thyc hién
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cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tai cic so-ban-nganh, Uy ban
nhan dan quan-huyén, thanh phd Thi Puc va tai cac co quan thong tan, bao chi dé
kip thoi @& xuat véi Uy ban nhan dan Thanh phd cac bién phap, hinh thirc tuyén
truyén méi, hiéu qua, thiét thuc, phu hop.

- Phéi hop véi Ban Tuyén gido Thanh uy chi dao cic co quan bao chi, Dai
truyén hinh, Pai tiéng noéi nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh thanh 14p, duy tri cac
chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh chinh dé ting cuong cong tic thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc dén cac doi twong.

- Phéi hop voi S& Noi vu va cac don vi ¢6 lién quan dé cung cap thong tin cho
cac co quan thong tan, bao chi, Dai truyén hinh, Dai tiéng noéi nhan dan Thanh phd
Ho Chi Minh vé cai cach hanh chinh trén dia ban Thanh pho trong cac cudc hop giao
ban bao chi hang tuan. Dong thoi bao cao Uy ban nhan dan Thanh phé cac ndi dung
co lién quan dé phuc vu cac cudc hop bao dinh ky va dot xuat ciia Uy ban nhan dan
Thanh phé.

d) Giam déc S¢ Tai chinh:

Ch tri, ph6i hop S¢ Thong tin va Truyén thong huéng dan, tham dinh kinh phi
thye hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong chuong trinh, ké
hoach cua cac sd-ban-nganh, Uy ban nhan dan quan-huyén va thanh phd Thu Drc.

d) Tong Giam ddc Pai Truyén hinh Thanh phé H6 Chi Minh, Giam ddc Dai
Tiéng néi Nhan dian Thanh phé Hé Chi Minh, Tong Bién tip Bao Sai Gon Giai
phong va lanh dao cac co’ quan bao chi Thanh ph(‘):

- Thiét 1ap, nang cao chat luong tin, bai va duy tri phat song dinh ky c6 hiéu qua
cac chuyén muc, chuyén d, phong su vé cai cach hanh chinh nha nuée, Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc, Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc giai
doan 2021-2030, Chuong trinh cai cach hanh chinh cia Thanh phé nam 2021, Ké
hoach cia Uy ban nhan dan Thanh phé thuc hién Nghi quyét Pai hoi Dang bo thanh
pho 1an thir XI vé Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2025.

- Phan anh duoc thuc té cac kho khan, vudng mic, bire xiic ciia ngudi dan,
doanh nghiép va cac ndi dung lam tot, tao dwoc sy hai long doi voi nguoi dan, doanh
nghiép; dong thoi biéu duong, tuyén truyén nhan rong cac dién hinh ca nhan, t6 chirc
va cac md hinh hay, hi€u qua trong céng tac cai cach hanh chinh. Trong do tang
cuong thuc hién cac an pham chuyén d theo hinh thire phong sy thue té co lién quan
dén cac thu tuc hanh chinh, dic biét dbi véi cac linh vuc dit dai, dau tu, xdy dung....
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2. Kinh phi thye hién

- Kinh phi cho cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021
duoc dam bao bang ngan sach nha nude va cac ngudn tai tro hop phap khac (néu co).

- Cac co quan, don vi ¢o6 trach nhi€ém 1ap du toan kinh phi thwc hién nhiém vu
tuyén truyén trong du toan ngan sach hang nam cia don vi hoic 16ng ghép vao ké
hoach cai cach hanh chinh hang nam gui co quan tai chinh cung cap dé tong hop trinh
cap co tham quyén xem xét, quyét dinh theo phan cap quan ly ngan sach nha nuwdce
hién hanh. Viéc 1ap du toan, quan ly, sir dung va quyét toan kinh phi cho cong tac
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh hang nam thyc hién theo quy dinh cua
phap luat./.

UY BAN NHAN DAN THANH PHO



