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QUYET DINH CUA UY BAN NHAN DAN THANH PHO
Vé ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh nam 2004
cia thanh pho.
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UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

- Can ctr Luat To chiuc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26
thang 11 nam 2003 ;

- Can cu Quyet dinh s6 136/2001/QD- TTg ngay 17 thang 9 nam 2001 cua
Thu tudéng Chinh phii phé duyét Chuong trinh Tong thé cai cach hanh chinh Nha
nuodc giai doan 2001-2010 ;

- Can cit Nghi quyét sé6 45/NQ-HP ngay 09 thang 01 nim 2004 cta Hoi
d6ng nhan dan thanh phd vé nhiém vu kinh té-xa hoi nim 2004 ;

- Can ctr Quyét dinh sb 119/2002/QD-UB ngay 24 thang 10 nim 2002 cta
Uy ban nhan déan thanh phd ban hanh Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan
2001-2005 ;

- Xét dé nghi ctia Thudng truc Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd
tai TO trinh s6 25/TT-BCP ngay 12 thang 3 nam 2004 ;

QUYET PINH

Pi¢u 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh cai cach hanh
chinh nam 2004 cta thanh phé.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thanh
phé, Giam ddc S¢ Noi vy, Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd, Thi trudng
cac sd-nganh thanh phd, Chu tich Uy ban nhan déin cac quan-huyén cé trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay/.

Noi nhén : TM. UY BAN NHAN DAN THANH PHO

- Nhu diéu 3 CHU TICH
- Vian phong Chinh phu, Bo Néi vu

- Ban Chi dao cai cach hanh chinh ctia Chinh phu

- Thuong truc Thanh uy

- Thuong trye Hoi ddng nhan dan thanh ph

- Uy ban nhan dan thanh pho

- Uy Ban Mt tran T6 quoc Viét Nam thanh phd

- Cac Doan thé thanh phé

- Van phong Thanh Gy va cac Ban cua Thanh uy

- Pang uy Khéi Chinh quyén thanh phd Lé Thanh Hai
- Thanh vién Ban Chi dao céi cdch hanh chinh thanh ph6



- VPHD-UB : cac PVP
- Cac T6 PC, NC, VX, TH, CCHC (3b)
- Lu'u

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Doc 14p - Tu do - Hanh phuc

CHUONG TRINH '
CAI CACH HANH CHINH NAM 2004 CUA THANH PHO

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 122 /2004/QD-UB
ngay 29 thang 4 nam 2004 ctiia Uy ban nhan déan thanh phd)
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Thue hién ndi dung Quyét dinh sb 136/2001/QD- TTg ngay 17 thang 9 nam
2001 cua Thu twéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh Téng thé cai cach hanh
chinh Nha nudc giai doan 2001-2010 ; Nghi quyét sd 01/2004/ NQ-CP ngay 12
thang 01 nam 2004 ctia Chinh phu vé mot s6 giai phap chil yéu can tap trung chi
dao, diéu hanh thyc hién ké hoach va ngan sach Nha nudc nim 2004 ; Nghi quyet
Ho6i nghi thanh phé lan tht 15 ngay 23 thang 12 nam 2003 va Ngh1 quyet s0
45/NQ-Hb ngay 09 thang 01 nam 2004 cua Hoi dong nhan dan thanh phd vé
nhiém vu kinh té-xd hoi nim 2004; Quyét dinh s6 119/2002/QD-UB ngay 24
thang 10 niam 2002 ctia Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Chuong trinh cai
cach hanh chinh giai doan 2001-2005, Uy ban nhan dan thanh phd dé ra muc tiéu
va ndi dung Chuong trinh cai cach hanh chinh nam 2004, nhu sau :

I. MUC TIEU CAI CACH HANH CHINH.

1. Muyc tiéu chung : Tlep tuc nang cao thanh qua cta nam trat ty ky cuong,
nép song van minh d6 thi va day manh cdi cach hanh chinh, nham tao su chuyen
dong dong bo tir cAp co so dén thanh phd trén cac linh vuc doi séng xa hoi Tiép
tuc cai tién hoan thién hé thong cac thu tuc, quy trinh hanh chinh, bao dadm nguyén
tic don gian, cong khai, ding luét, thong nhat, mét cira, nhanh chong, thuén tién,
giam phién ha cho nhan din va to chirc, gop phan thic day kinh té-xa hoi cua
thanh phé phat trién.

2. Nhitng muc tiéu cu thé caa Chuong trinh cai cach hanh chinh 14 :

2.1. Cac nganh, cic cdp Chinh quyén cta thanh phd phai tap trung chin
chinh manh hon nira ky cuong, ky luat trong bd may hanh chinh Nha nudc, nang
cao tinh than trach nhiém va y thirc ky luat ctia can bd, cong chic, nham tao su
chuyén dong dong bo vé chat cta hé théng to chire bo may va doi ngii can bo cong



chire, dic biét 1a trén cac linh vue nha dit, dau tu, kinh doanh, trat tu xay dung va
giai quyét khiéu nai-td cao cia cong dan.

2.2. Xay dung, hoan thién h¢ théng cac quy trinh, tht tuc hanh chinh, nham
bao dam chuan héa, miu hoa, cong khai hoa cac quy trinh, thu tuc hanh chinh va
day manh tin hoc hoa trong quan ly va phuc vu cong dan, voi nguyén tac don gian,
cong khai, dang luat, théng nhat, mot cira, giai quyet nhanh chong va thuén tién,
giam phlen ha cho cong dan va td chire, tao duge mdi lién thong vé thuc hién cac
thu tuc hanh chinh tir co s& dén thanh phd.

2.3. Tiép tuc kién toan, chan chinh mot cach quyét liét d6i voi bod may hanh
chinh cac cép, nham nhanh chéng khéc phuc tinh trang hanh chinh quan liéu, ctra
quyen va hach dich, that sy tro thanh bo may phuc vu nhan dan va doanh nghiép,
d6ng thdi phan cap, iy quyén manh hon nita cho quin-huyén, phudng-x4, thi tran,
so-nganh thanh phd.

2.4. Xay dyng va phat trién doi ngili can bo, cong chirc ciia thanh phd véi sd
lugng, co cau hop ly, ¢6 trinh d6 chuyén mon nghiép vu cao va co pham chat dao
duc tot, theo phuong cham “cong tam, thao viéc va trong sach”; kiém tra xur 1y
kién quyét cac vu tham nhiing, lang phi, 1am that thoét tai san Nha nudc, nhimng sai
pham ky luat hanh chinh.

2.5. Tang cuong cong tac tiép cong dan, do6i moi phuong thie, quy trinh va
nang cao chat lugng va két qua giai quyét khiéu nai-td cdo cia _cong dan, han ché
tGi muc thap nhat truong hop khiéu kién dong ngudi va vuot cap ; tap trung xir Iy
dut diém cac vu khiéu kién kéo dai

D¢ thuc hién co két qua, hi¢u qua cac muc ti€u néu trén, cac nganh, cac cap
can trién khai thyc hién dong bg cac ndoi dung Chuong trinh cai cach hanh chinh
trong nam 2004, sau day :

II. CHUONG TRINH CAI CACH HANH CHINH NAM 2004.
1. V@ cai cach thé ché va thi tuc hanh chinh :

1.1. Boi moi cong tac quy hoach, quan Iy quy hoach va xay dung, nham bao
dam su phat trién bén viing ctia thanh phd va bao dam quyén loi chinh dang cua
nhan dan, vdi cac nd1 dung sau day :

1.1.1. B6i méi phuong phép 1ap quy hoach theo dinh hudng va day nhanh
tién d6 1ap, thAm dinh va phé duyét quy hoach chi tiét xay dung ; dong thoi tién
hanh ra soat lai cac dd an quy hoach tong thé, quy hoach chi tiét da phé duyét trude
day, nhim bao dam su phu hop va tinh kha thi ctia quy hoach chi tiét tai timg dia
ban, dic bi¢t chua trong két ndi ha t?mg k¥ thuat ; thuc hién phan cép quan ly, td



chtrc va mo rong x4 hoi hoa viéc 1ap quy hoach chi tiét dé sém hoan thanh cong tac
quy hoach chi tiét trén dia ban cac quan-huyén.

1.1.2. T chtic viée ra soét trén 400 dy an da duoc giao dat, cho thué dat,
tiép tuc theo doi1 gﬁn 600 dy an chua giao dat, dé xem xét diéu kién thyc té trong
viéc diéu chinh du an theo huéng cua Chi thi sé 07/2003/CT-UB ngay 23 thang 4
nam 2003 cta Uy ban nhan dan thanh phd, nham tao quy dat xdy nha & cho nguoi
c6 thu nhap thap, nha luu tra cho cong nhén, ky tic x4 cho sinh vién.

1.1.3. Nghién ctru thanh 1dp Ban quan ly va phat triép thi trudng bat dong
san, Quy ché to chire va hoat dong cua Ban Chi dao, Quy ché quan ly va phat trién
thi truong bat dong san.

1.1.4. Tang cuong cac bién phap quan ly nha, dat, xay dung trén dia ban
thanh phé. Tiép tuc cai cach trinh ty, thu tuc cap phep theo yéu cau thong thoang,
hiéu qua, vira bao dam loi ich hop phap cho t6 chure, cong dan, nham vira don gian
duogc tha tuc, vira dé dang cho cac cip Chinh quyén thyc hién kiém soat va quan

ly.

1.1.5. P61 méi phuong phép 1ap ké hoach theo dinh huéng da nganh, dbi véi
du 4n diu tu can dic biét cha trong vi€c cai tién quy trinh, thu tuc hanh chinh va
quan 1y chit ché tir khau l4p du an ban dau dén dén bu, giai toa, ddu thau thiét ké,
thi cong, giam sat thi cbng va hoan cong,v.v...

1.1.6. Tiép tuc nghién ctru, d6i méi co ché chinh sach, nham khuyén khich
thu hat manh cac nguon luc dau tu vao thanh phd, dac biét 1a dau tu phat trién kinh
té, van hoa, xa hdi va ha tang do thi.

1.1.7. Phan cap manh hon nita viéc cap glay phep xay dung cho Chu tich Uy
ban nhan dan quan-huyén ; dong thoi phan cap manh hon trong viée cap gidy
ching nhén quyén s¢ hitu nha va quyén st dung dat (nhu cip gidy cho cac cin ho
chung cu, nha c6 ngudn gbc dat do quan ddi quan 1y,...) cho quan-huyén.

1.1.8. Kién quyét xir Iy xay dung sai phép va khong phép :

+ Céc nganh chirc nang lién quan sém trinh Uy ban nhan dan thanh phé ban
hanh quy dinh hudng din khung cu thé dé quan-huyén, phuong-xa, thi tran d01
chiéu, 4p dung xtr Iy cac trudong hop vi pham xay dung. Cac nganh, cac cap can
tang cuong luc luong quan ly, kiém tra, giam sat, nhdm chdm dat cac vi pham
trong xay dung, dong thoi tao co ché tu chu va xéac dinh rd trach nhiém cta chi
dau tu, tu van thiét ké, tu van giam sat, don vi thi cong.

+ Tang cuong bién phap giam sat, thanh tra chong that thoat trong xay dung
cac cong trinh tir vén ‘ngan sach theo Quyét dinh sd 85/2002/QP-UB ngay 25
thang 7 nam 2002 cua Uy ban nhan dan thanh pho.



1.2. Xay dung va trién khai thuc hién thi diém hé thdng giam sat danh gia
ket qua thyc hién cac quyét dinh cua Uy ban nhan dan thanh ph (PMS) trén mot
s6 linh vuec tai mot s6 so-nganh, quin-huyén, nhim ting cudng nang luc trién khai
thuc hién cac quyet dinh va nang cao hiéu luc, hi€u qua céc quyet dinh cua Chinh
quyén, két hop véi viée khao sat y kién cua cong dan va to chuc.

1.3. Tiép tuc cai tién, nham chuan héa va mau héa céac loai gidy to, thudc thi
tuc hanh chinh theo quy dinh cua Chinh phu va hudéng dan cua cac Bo-Nganh
Trung wong, qua d6 hoan thién hé thdng cac quy trinh, thu tuc hanh chinh bao dam
nguyén tic dan chu, don gian, cong khai, dung luét, théng nhat, mot ctra, nhanh
chong va thuén tién, giam phién ha cho cong déan va t6 chirc. Cac co quan quan ly
Nha nuéc thanh phd phai thuong xuyén ddi chiéu voi quy dinh hién hanh dé ra
soat, cap nhat moi, hodc béi bo nhiing thu tuc hanh chinh khong con phu hop, tuyét
d6i khong nganh nao, cap nao tu y quy dinh thém cac thu tuc ngoai quy dinh cua
O quan co thAm quyén ; chAm dat tinh trang tuy tién, hodc khac nhau vé thu tuc
biéu miu va quy trinh hanh chinh ; ban hanh rong réi cAm nang vé cac quy dinh,
quy trinh, thu tuc hd so hanh chinh lién quan dén t6 chirc va cong dan; chan chinh
cong tac xay dung va ban hanh van ban quy pham phap luat trén dia ban thanh pho
theo Chi thi s6 27/2001/CT-UB ngay 28 thang 9 nam 2001 va Chi thi s6
06/2004/CT-UB ngay 05 thang 02 nim 2004 ctia Uy ban nhan dan thanh phd.

1.4. Tiép tuc ra soat lai cac thu tyc, quy trinh ph¢ duyét va cap phép cac du
an dau tu trong nudc va du an co von dau tu nudc ngoai, tao moi truong thong
thoang, thuan loi, nham thu hat manh céc nguon luc dau tu vao thanh pho. Cac cap
Chinh quyén tir thanh phd dén quan-huyén, phuong-xa, thi trén tdng cuong viéc
thuc hién cong khai héa cac quy dinh, thu tuc lién quan dén to chirc va nhan dan dé
dan biét thuc hién, tham gia y kién va giam sat viéc thuc hién, nhat 1a viéc cong bo
cong khai quy hoach tong mat bang, quy hoach nganh dén quy hoach chi tiét, cap
phép xdy dung, nha dat, cac du 4n dau tu, dic biét 1a chi truong dau tu doi voi cac
du an khai cong méi, quyét dinh phé duyét cac du an kha thi cua thanh phd va dia
phuong.

1.5. Tiép tuc d6i moi ndi dung va nang cao chét luong héi hop, giam thiéu
cac cudc hoi hop khong can thiét va khong mang lai két qua. Cac sé-nganh va Uy
ban nhan dan cac cap can ra soat danh gia lai viéc hdi hop trong nam qua, dé rat
kinh nghiém, tir d6 giam thiéu t6i da viéc hoi hop, dong thoi véi viée ting cuong
trach nhiém ca nhan trong quan 1y, diéu hanh. Céan b6 lanh dao cac cap danh quy
thoi gian nhiéu hon cho viée tlep can voi co s0, nim bat thuc tién, phuc vu cho
cong tac chi dao va diéu hanh. Vé nguyén tc, cac cugc hop chi xem xét, giai quyét
hodc Qe thao luan di dén thong nhat nhimg van dé quan trong thudc trach nhiém
tap the.

1.6. Tiép tuc hoan thi¢n, nang cao chét lugng co ché hanh chinh “mét cura,
mot dau” ¢ quan-huyén va thuc hién co ché “mot clra” ¢ tat ca cac sd-nganh trong



viéc giai quyét cong viéc hanh chinh cho nhan dan va t6 chuc ; timg budce tach dich
vu cong va hanh chinh cong, tmg dung hé thong gia tri chat lugng ISO trong quan
Iy hanh chinh phuc vy nhan dan ; trién khai thuc hién co ché “mot ctra” tai
phuong-x3, thi trin theo Quyét dinh s6 181/2003/QD-TTg ngay 4 thang 9 nim
2003 cua Thu tuéng Chinh phu ; xac 1ap va dua vao van hanh theo co ché “mot
ctra” lién thong tir cAp co s& dén thanh phd mot sb linh vuc lién quan dén cong dan
va to chirc, thay vi co ché “mot cira” & ting cdp, tirng nganh nhu hién nay

1.7. Tang cuong cong tac tlep cong dan, d6i moi phuong thire, quy trinh,
nang cao chét luong va két qua giai quyét khiéu nai - t6 cdo va tranh chap cua cong
dan, han ché t6i mrc thap nhat truong hop khiéu kién déng ngudi va vuot cap.

- Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai - t6 cdo thyuc hién theo phuong
cham : Cong khai, dan chu va tdng cuong doi thoai ; giai quyét ding thoi han theo
Luat dinh.

- Hoan thanh viéc xay dung va van hanh trang Web quan ly don, thu tranh
chap, khiu nai - t0 cdo

- Thu truong cac nganh, cac cap phai chiu hoan toan trach nhiém vé quyét
dinh cta minh trong viéc giai quyét khleu nai - t6 co cla cong dan. Cham dut tinh
trang dun ddy trach nhiém hodc giai quyét khong dén noi dén chén dé kéo dai vu
viéc.

1.8. Tiép tuc téng két co ché “mot cira, mot dau”, téng két kinh nghiém va
trién khai nhan réng cac thi diém da thanh cong nhu tng dung ISO, cong nghé
thong tin, GIS, Trung tdm dich vu hanh chinh cong, dau thau kinh doanh khai thac
va quan 1y cho, v.v... & cac so-nganh va quan-huyén cua thanh phé. Tiép tuc chon
va thuc hién thi diém c6 tinh chat d6t pha mot s6 linh vuc, dic biét 13 cac linh vuc
ma ngudi dan va to chirc dang doi hoi that su cap bach; thuc hién thi diém va so
két, mé rong mo hinh T6 nghiép vu hanh chinh cong & cac quan-huyén.

2. Vé cadi cach to chirc, b§ may :

2.1. Tiép tuc thuc hién c6 két qua cua nam trat ty ky cuong, nép sébng van
minh d6 thi va day manh cai cach hanh chinh cac nganh, cac cap can tap trung cac
bién phap cuong quyét dé chan chinh ky cuong, ky luat trong bd may hanh chinh
Nha nuéc :

2.1.1. Tiép tuc cung cd, kién toan té chic bod may, hop 1y hoa chic nang,
nhiém vu va quy ché lam viéc cta cac so-nganh, quan-huyén. Cai tién phuong thirc
quan ly, 1& 16i lam viéc va nang cao nang luc hoat dong cua co quan hanh chinh
cac cap, trong d6 chu trong cac nodi dung sau day :



- Xac dinh 18 cac nguyén tic 1am viéc va quy ché phéi hop trong su véan
hanh by may hanh chinh. Dinh rd chirc danh, thAm quyén va trach nhiém cta ngudi
dung dau co quan, don vi vé két qua hoat dong ctia bd may do minh phu trach ;

- Loai bo nhimg viéc lam hinh thirc, khong c6 hiéu qua thiét thue, giam gidy
td hanh chinh khong that sy can thiét. Tang cuong nang luc va trach nhiém cua co
quan hanh chinh trong giai quyét cong viéc cua cong dan va to chirc ;

- Niém yét cong khai cac thii tuc hanh chinh ding theo quy trinh ctia phap
luat quy dinh ;

- Cham dut tinh trang vira chéng chéo vira bo sot nhiém vu, linh vuc va ddi
tuong quan ly, bao dam tinh dong bo trong sy van hanh ctia ca by may ;

- Gan céc giai phap, bién phéap trong cai cach hanh chinh v4i muc tiéu ning
cao chat lugng quan 1y do thi ;

- Tiép tuc hoan thién viéc tdch dich vu cong ra khoi hanh chinh cong ;

- Tiép tuc mo rong phén cép, Gy quyén cho quén-huyén, s¢-nganh thanh
phé, trong d6 can xac dinh rd chic ning, trach nhiém, thim quyén cua timg cap,
tng nganh.

2.1.2. Hinh thanh va trién khai hoat dong cua by phan can b(}, chuyén trach
lam cong tac cai cach hanh chinh tai quan-huyén, s6-nganh thanh pho (trong quy 2
nam 2004).

2.2. D6i méi co ché chi dao, diéu hanh va nang cao hiéu luc, hi€u qua quan
Iy Nha nudc cua céc nganh, cac cap Chinh quyén thanh phd dé thyc hién hoan
thanh nhiém vu phat trién kinh té-xa hoi nam 2004 :

2.2.1. Tiép tuc diéu chinh, bo sung vé co ché t6 chiic va hoat dong cua Uy
ban nhan dan phuong-xa, thi tran, tién hanh chan chinh viéc t6 chirc va hoat dong
ctia bd may, can bo Chinh quyén co s&, doi méi phuong thirc hoat dong dé sat véi
dan hon va phu hop véi tinh chat quan Iy hanh chinh Nha nuéc vé kinh té-xa hoi ¢
dia ban dan cu ; thuc hién tdt Quy ché dan chu co so, nhim nang cao nang luc,
hiéu lyc va hiéu qua hoat dong cua Chinh quyén co sé theo Quyét dinh sd
85/2002/Qb-TTg ngay 28 thang 6 nam 2002 cua Thu tuéng Chinh phu.

2.2.2. Xac dinh bién ché hanh chinh, su nghiép hop 1y, phu hop voi co cau
bd may da duoc sip xép lai theo chirc danh va tiéu chuan cu thé cta can bd cong
chire cac co quan hanh chinh, don vi su nghiép, nham tiép tuc thyc hién tinh gian
bién che hanh chinh, su nghiép theo Nghi quyét Trung wong 7 (Khoa VIII), Nghi
quyét sé 16/2000/NQ-CP ngay 18 thang 10 nam 2000 va Nghi quyet 50
09/2003/NQ-CP ngay 28 thang 7 nam 2003 vé tiép tuc thuc hién Nghi quyét sb
16/2000/NQ-CP ngay 18 thang 10 nam 2000 ctia Chinh phu.



2.2.3. B6i méi cong tac cung cb, sip xép lai, thuc hién tét cong tac cb phan
hoa doanh nghiép Nha nudc va co ché giao, ban, khoan, cho thué doanh nghiép
Nha nuéc theo phuong an dugce phé duyét tai Quyét dinh s6 128/2003/QD-TTg
ngdy 26 thang 6 nam 2003 cua Thu tuéng Chinh phu, nhim nang cao hiéu qua
kinh doanh va strc canh tranh cua doanh nghiép Nha nudc ; hoan thanh viéc tach
chtrc ning quan 1y truc tiép san xuét-kinh doanh ra khoi chirc ning quan 1y Nha
nudc vé mit hanh chinh cta sé-nganh va quan-huyén.

2.2.4. Tang cuong thuc hién cac hinh thirc ddi thoai gitra Nha nudc voi
doanh nghiép, dic biét 1a giita cic co quan quan 1y Nha nude c6 lién quan dén hoat
dong hang ngay cua doanh nghiép. Co quan va can bg cong chirc Nha nudce phai la
nguoi huéng dan va tao diéu kién cho doanh nghiép hoat dong theo phap luat.

2.3. Tong két rt kinh nghiém va tiép tuc trién khai thuc hién Chuong trinh
muc tiéu tng dung va phat trién cong nghé thong tin cua thanh phd, giai doan
2002-2005, theo Quyét dinh s6 93/QD-UB ngay 14 thang 8 nam 2002 cua Chi tich
Uy ban nhéan dan thanh phé ; dong thoi ddy manh trién khai thuc hién Dé an tin
hoc hoa quan 1y Nha nudc (Bé an 112) giai doan 2002-2005, theo Quyét dinh
105/QD-UB ngay 10 thang 01 ndam 2003 cua Uy ban nhan dan thanh phd, trong d6
nam 2004 cac nganh, cac cip can tap trung :

2.3.1. Trén co s& hop 1y hoa va chudn hoa cac quy trinh, thu tuc hanh chinh
& moi cép, tién hanh viéc tin hoc héa cong tac quan ly, tao co s& cho viéc cong
khai hoa cac quy trinh, thu tuc hanh chinh cho cong dan, doanh nghiép, nham thuc
hién phuong cham dan biét, dan ban, dan lam va dan kiém tra

~ 2.3.2. Cac co quan hanh chinh tur cap thanh phé dén cap phuong-xa, thi trdn
déu phai thyc hién viéc ing dung cong nghé¢ thong tin trong cong tac quan ly hanh
chinh Nha nudc va phuc vu cong chung ;

2.3.3. Xay dung h¢ théng thong tin nd1 bd va noi mang dién rong, phuc vu
yéu cau quan ly Nha nudc kip thoi va thong sudt trong hé thong thong tin dién tu
cua Chinh phu ;

2.3.4. Khuyén khich cac nganh, cac cap trien khai viéc tmg dung h¢ thong
quan ly chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001 : 2000 trong quan Iy Nha nudc va
cung cap dich vu hanh chinh cong.

3. Vé x4y dung va phat trién ddi ngii can bd, cong chirc :

3.1. Cac nganh, cic cap Chinh quyén cua thanh phd phai tdp trung chan
chinh manh ky cuong, ky luat trong bd may hanh chinh Nha nudc ; nang cao tinh
than trach nhiém va ¥ thirc ky luat ctia can b, cong chirc; danh gia lai doi ngii can
bd, cong chirc, bé tri diing nguoi, dung viéc; xir Iy nghiém minh theo phap luat va



ky luat Bang d6i v6i nhiing nguoi c6 hanh vi tiéu cyc, tham nhiing du nguoi do 1a
ai, 0 bét ¢t cwong vi ndo, ké ca nhitng ngudi bao che hanh vi tham nhiing. Kién
quyét dua ra khoi bd may nhimg can b thoai hoa, thiéu trach nhiém, vi pham ky
luat, nhét 1a dbi véi can bo, cong churc lién quan dén linh vuc quan ly nha, dat, dau
tu va xdy dung ; dong thdi nguoi ding dau cdp trén truc tiép cling phai chiu trach
nhiém v&i nhitng hinh thire xir 1y thich hop. Thu trudng cac sd-nganh, quan-huyén
phai ra soat lai doi ngii can bo, dut khoat khong dé trong bé may quan 1y Nha nudc
nhiing can bd, cong chitc cé thai d6 “thd o, lanh nhat” trude ndi buc Xuc chinh
dang cua cong dan va doanh nghi¢p ma trong pham vi chire nang, quyén han cta
minh c6 thé thuc hién duoc. Nghién ctru d6i méi quy trinh xtr Iy ky luat d6i véi
can bd cong chuc co sai pham. Tlep tuc thuc hién luan chuyen can bo, dong thoi
tang cuong tré hoa doi ngli can b cong churec ¢6 nang luc chuyén mon gioi da qua
dao tao, trong d6 dic biét chu y dbi véi Chinh quyén cap co so.

3.2. Dinh ky hang quy mdi can bd cong chirc cac co quan hanh chinh tir cap
co SO den thanh phé phai xay dung chuong trinh ké hoach lam viéc cu the trén co
s d6 cudi quy ty danh gia két qua theo timg san pham cong viéc va tlep tuc xay
dung chuong trinh 1am viéc cho quy tiép theo Qua d6 thu trudng truc tiép xem xét,
danl} gid nang luc, kha nang hoan thanh nhiém vu cua tirng cadn bd cong chirc thudc
quyeén.

3.3. Trudng Can bo Thanh phd can ddi méi ndi dung, chuwong trinh va
phuong thirc dao tao, boi dudng cho doi ngili can by, cong chirc, cha trong dao tao
theo chtrc danh, qua d6 nang cao kién thuec, ky nang hanh chinh, nham dao tao mot
cach co ban doi ngli can by, cong chirc hanh chinh cong tam, thao viéc va trong
sach, dap ung yéu cau chuan hoa can bg, cong chirc. ChAm dut hién tuwong day va
hoc mang tinh hinh thtrc, thiéu chat luong, hoc khong ga‘in v6i hanh, mat thoi gian,
khong hiéu qua. Hoan thanh gio trinh dao tao vé k¥ niang quan 1y va didu hanh
cho ddi ngii can b trung, cao cap va chuong trinh dao tao, boi dudng dé chuan héa
cac chirc danh can bo dan cir, bau cir va can bo chuyén trach phu hop véi nhiém vu
ctia Chinh quyén co s6.

3.4. Tiép tuc trién khai thuc hién Chuong trinh dao tao 300 Tién si, Thac si,
1.000 Giam d6c doanh nghiép va Ké hoach trién khai thuc hién dé tai bao dam
nguén nhan luc cho hé théng chinh tri ¢ thanh phé dén nim 2005 cua khéi co quan
quan 1y Nha nudc, ban hanh kém theo Quyét dinh s6 03/2004/QD-UB ngay 9
thang 01 nam 2004 ctia Uy ban nhan dan thanh phd ; dong thoi trong nim 2004
chon mot sé don vi dé t6 chuc thi diém thi tuyén chon chirc danh trudong phong,
phé truong phong chuyén mon sé-nganh va quin-huyén biang hinh thtc va noi
dung thi thich hop.

4, Ve cai cach tai chinh cong :

4.1. Béy manh viéc thuc hién xa hoi hg’)a cac dich vu cong phu hop véi cac
quy dinh cua Nha nudc va néi dung phén cap quan ly cua Chinh phu cho thanh
pho. Tiép tuc thuc hién tach dich vu cong véi hanh chinh cong trong céc co quan
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hanh chinh Nha nudc, nhit 1a dbi véi cac linh vue nha dat, xay dung, nham xa hoi
hoa cac dich vu cong cho phu hop ; chuyén mot s6 cong viéc va dich vu cong do
co quan Nha nudc thyc hién giao cho doanh nghiép, td chirc x4 hoi, té chic phi
chinh phu ddm nhan.

4.2. Tong két va tiép tuc trién khai thyc hién Nghi dinh sé 10/2002/ ND-CP
ngay 16 thang 01 nam 2002 ctia Chinh phu vé ché do tai chinh 4p dung cho don vi
su nghiép c6 thu ; dong thdi mod rong khoan bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh ddi véi cac don vi hanh chinh c6 du diéu kién va khoan thu, chi d6i véi mot
sb6 don vi su nghi¢p; thuc hién khoan dinh bién va kinh phi hoat dong cua phuong-
x4, thi tran.

4.3. Nghién ctru thyc hién thi diém dé timg budc ap dung rong rii mot sb co
ché tai chinh méi : Cho thué dat dé xay dung co so trudng hoc, bénh vién ; t6 chirc
thuc hién viéc xa hoi hoa b.%mg hinh thitc dau thau mét s loai dich vu cong nhu :
Cho, vé sinh do thi, cép-thoét nudc, cong vién cdy xanh, nudc phuc vu ndng
nghiép va doi séng.

III. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN.

1. Thu trudng Cac sd-nganh, Chu tich Uy ban nhéan dan quan-huyén can ting
cuong hon nita cong tac tuyén truyén va quan triét lam thong sudt tu tudng, nhan
thire d6i voi doi ngili can bd cong chirc vé vi tri va tim ‘quan trong cua cong tac cai
cach hanh chinh trong qué trinh xay dung va phat trién thanh phd, qua d6 tao su
d6ng bo va tam quyét hon dbi vai cong cude cai cach hanh chinh, dic biét 13 nguoi
dung dau Cap ty va co quan, don vi.

2. Tang cuong cac hinh thirc cong khai héa vé tha tuc, quy trinh hanh chinh
va cac quy dinh cua phap luat, gin véi thuc hién quy ché dan cha ¢ co sd, co quan
va doanh nghiép, da dang hoa hinh thirc thanh tra, kiém tra dé bao dam cong tac
cai cach hanh chinh & céc don vi dat két qua va phat hién, xtr Iy kip thoi cac truong
hop tiéu cuc, phién ha, gdy kho khan cho cong déan va doanh nghiép, khuyén khich
vai trd giam sat clia cac to chirc va cong dong.

3. Cac nganh, cic cap can nghiém khic kiém diém cac ca nhan, t6 chic co
biéu hién tiéu cuc, tri tré, yéu kém trong cong tac cai cich hanh chinh, gay du luan
bat binh trong nhan dan ; dong thoi khen thudng kip thoi nhimng c4 nhén, t6 chic
c6 nhiéu nd lyc trong cai cach hanh chinh.

4. Cuing cd, kién toan va phéat huy hon nita vai trd ctia Ban Chi dao cai cach
hanh chinh & cac sé-nganh, quan-huyén va phuong-xa, thi tran, tranh tinh trang
hinh thirc hodc khoén trang nhu ¢ khong it don vi trong thoi gian vira qua

Xay dung va cung c6 bo phan chuyén trach dia manh lam cong tac cai cach
hanh chinh & cac sé-nganh, quan-huyén lam nong c6t cong tdc tham muu va ki€ém
tra, don doc cac don vi truc thudc thuc hién chuong trinh cai cach hanh chinh.
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5. Tang cudng phan cp, Gy quyén cho Chu tich Uy ban nhan dan quan-
huyén, Thi truéng cac sd-nganh, nhat 1a cac linh vic hanh chinh c6 lién quan dén
cong dan va to chire ; dong thoi ddy manh viée tng dung cong nghé thong tin trong
quan 1y, diéu hanh va phuc vu nguoi dan.

6. Thuc hién nghiém chinh ché do thong tin, bao céo va chia s€ kinh nghi¢m
vé cong tac cai cach hanh chinh gifta cac sd-nganh, quan-huyén cua thanh phd va
dia phuong ban. Hang quy, ndm cac dia phuong, don vi phai c6 chuong trinh, ké
hoach va giai phap cu thé vé cong tac cai cach hanh chinh dé 1am co so to chic
thue hién va danh gia két qua.

Pinh ky hang quy va cudi nam, Tha trudng cac s¢-nganh, Chu tich Uy ban
nhan dan quan-huyén phai c6 bao cdo Uy ban nhan dan thanh phd (théng qua
Thuodng truc Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé) vé tinh hinh, tién d¢ va
két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua don vi. Hang thang sé-nganh va
quan-huyén bao cdo thong tin nhanh tinh hinh, két qua trién khai thue hién cai cach
hanh chinh vé Thuong truc Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé theo dia
chi : FAX 8.248.591; E-mail : ;

Thu truong cac so-nganh va Chu tich Uy ban nhéan dan quén-huyén phai
chiu trach nhiém trudc Uy ban nhan dan thanh pho vé sy ch@m tré hoac khong
chap hanh ché d6 bao céo dinh ky theo quy dinh.

IV. KE HOACH PHAN CONG TRIEN KHAI THUC HIEN.

Uy ban nhan dan thanh phd giao cho Thil trudng cac sd-nganh thanh phd,
Chu tich Uy ban nhan dan cac quan-huyén cin cir vao Chuong trinh cai cach hanh
chinh nim 2004 cua Uy ban nhan dan thanh phd, tién hanh xay dung ké hoach va
bién phap td chirc thuc hién ndi dung céi cach hanh chinh ndm 2004 cho phu hop
vo1 sé-nganh va dia phuong minh, trong d6 cé cac ndi dung theo sy phan cong sau
day :

1. Giam d6c SO Quy hoach-Kién tric, c6 ké hoach trién khai thyc hién noi
dung 1.1.1 (Muc II) theo ndi dung phén cong cua Chu tich Uy ban nhan dan thanh
pho tai Cong van so 208/UB-TH ngay 13 thang 01 ndm 2004 cua Uy ban nhan dan
thanh phd, gdm cac noi dung :

1.1. Trong thang 5, dy thdo van ban trinh Uy ban nhan dan thanh phé ban
hanh vé ndi dung xac dinh quy mé cac khu d6 thi mai khi 1ap quy hoach chi tiét
1/2000, 1/500 ; ddng thoi hang quy bao cdo tién do thuc hién viée diéu chinh quy
hoach tong mit bang thanh phd cho phu hop véi tinh hinh méi cho Uy ban nhan
dan thanh phd.

1.2. Trong quy II, du thao quyét dinh trinh Uy ban nhan déan thanh phé xem
xét, ban hanh quy dinh vé quy trinh 1ap, thim dinh va phé duyét quy hoach chi tiét
ty 1€ 1/2000.
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2. Giam déc So Tai nguyén va Mai trudng, chu tri phdi hop véi S& Xay
dung, So Ké hoach va Pau tu, Uy ban nhan dan quan-huyén, c6 ké hoach trién
khai thuc hién néi dung 1.1.2, 1.1.3 (Muc II) vé td chirc viée ra soat trén 400 dy an
dau tu da giao dat va theo doi gﬁn 600 du an chua giao dt, nham diéu chinh dy an,
tao quy dit xdy dung nha & cho ngudi c6 thu nhdp thap theo Chi thi sb
07/2003/CT-UB ngay 23 thang 4 nim 2003 ctia Uy ban nhan dan thanh phd, theo
ndi dung phan coéng ciia Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd tai Cong van sO
208/UB-TH ngay 13 thang 01 ndam 2004 cua Uy ban nhan dan thanh pho va viéc
thanh 1ap Ban quan 1y va phat trién thi truong bat dong san, Quy ché t6 chuc va
hoat dong cua Ban Chi dao va Quy ché quan 1y va phat trién thi thi truong bat dong
sdn, gom céc ndi dung :

2.1. Trong thang 5, bao cao lgét qua cho Uy ban nhan dan thanh phd vé ra
soat trén 400 du an dau tu da giao dat.

2.2. Trong quy II, tong hop bao cdo cho Qy ban nhin dan thanh phé Xxem
xet, xur Iy gan 600 dy an chua giao dat, nham diéu chinh dy an, tao quy dat xay
dung nha & cho nguoi c6 thu nhép thap.

2.3. Trong quy II, trinh Uy ban nhan dan thanh phd viéc thanh 1ap Ban quan
ly va phat trién thi trudng bat dong san, Quy ché hoat dong ciia Ban Chi dao va
Quy ché quan 1y va phat trién thi truong bat dong san.

3. Giam ddc so Xy dung, chu tri phdi hop véi So Tu phap, Ban Chi dao cai
cach hanh chinh thanh phé, s&-nganh va quan-huyén lién quan, cé ké hoach trién
khai thuc hién ndi dung 1.1.4, 1.1.7, 1.1.8 (Muc II) theo ndi dung phan cong cia
Chu tich Uy ban nhan déan thanh phé tai Cong vin s6 208/UB-TH ngay 13 thang
01 nam 2004 ctia Uy ban nhan dan thanh phd, gdm céc noi dung :

3.1. Trong thang 5, du thao quyét dinh trinh Uy ban nhan dan thanh pho dé
quy II ban hanh quy dinh vé trinh ty thi tuc cap phép xay dung va phan cap quan
ly vé cap phép xay dung trén dia ban thanh phé; dong thot c6 ké hoach day nhanh
tién do cap gidy ching nhan quyén sé hiru nha ¢ va quyén st dung dat ; trong nim
2004 phai hoan tat cong tac nay

3.2. Trong thang 5, hoan thanh du thao quy dinh cua Uy ban nhan dan thanh
phé vé hudng dan xir Iy xay dung sai phép va khong phép trinh Uy ban nhan dan
thanh phd xem xét, quyét dinh.

4. Phan cong Pong chi Nguyén Vin Pua, Pho Chu tich Uy ban nhan dan
thanh pho, truc ti€p chi dao va theo doi tién dg, két qua trién khai thyc hién noi
dung phan cong tai diém 1, 2, 3 néu trén.

5. Van phong Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan thanh phd chu tri,
phéi hop voi Ban chi dao cai cach hanh chinh thanh phd, Ban quan Iy Dy 4n
VIE/02/010, c6 ké hoach trién khai thuc hién noi dung 1.2 (diém 1, Muc II) va lam
dau mdi, phdi hop véi Cha nhiém Vin phong Tiép Cong dan thanh phd, Chanh
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Thanh tra thanh phd, Giam dbc S& Xay dung, S¢ Tai nguyén va Moi truong, SO
Tu phap, Ban Chi dao cdi cach hanh chinh thanh pho trién khai thuc hi¢n noi1 dung
1.7 (Muc II) gdm céac noi dung :

5.1. Trong quy II, nghiém thu dé an va trinh Uy ban nhan déan thanh phd ban
hanh quyét dinh trién khai thuc hién thi diém hé thong giam sat, danh gia két qua
thuc hién cac quyét dinh ciia Uy ban nhin dan thanh phd (PMS) giai doan 1 trén
mét sb linh vuc.

5.2. Trong thang 5, du thao trinh Uy ban nhén dén thanh pho quyet dinh ban
hanh vé b6 sung quy trmh tiép cong dan, giai quyet tranh chap, khiéu nai-t6 cao da
ban hanh truéc day theo phan cong cua Chu tich Uy ban nhan dan thanh phd, tai
Cong vin s 208/UB-TH ngay 13 thang 01 ndm 2004 ciia Uy ban nhan dan thanh
pho.

5.3. Phan cong Pong chi Vii van Hoa, Uy vién Uy ban nhan dan thanh phd,
Chéanh Vian phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan thanh phd, Uy vién Ban
Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd va Pong chi Nguyén Trung Thong, Pho
Truéng chuyén trach Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh ph theo ddi tién do
va két qua trién khai thuc hién noi dung phan cong tai diém 5 néu trén.

6. Giam dbc S& Tu phap chu tri, phdi hop véi Van phong Hoi dong nhan
dan va Uy ban nhan dan thanh phd, Thu truong cac so- nganh chirc nang va Uy
ban nhan dan cac quan- huy¢n lién quan, c6 ké hoach trién khai thuc hién noi dung
1.3 (diém 1, Myc II) gdm cac ndi dung sau day :

6.1. Thuong xuyén chan chinh cong tac xdy dung va ban hanh vin ban quy
pham phap luat trén dia ban thanh phd theo Chi thi s6 27/2001/CT-UB ngay 28
thang 9 ndm 2001 va Chi thi s6 06/2004/CT-UB ngay 05 thang 02 nim 2004 cia
Uy ban nhéan dan thanh phd.

6.2. Trong thang 5, trinh Qy ban nhan dan thanh phé, ban hanh danh muc céc
van ban quy pham phép luat do Uy ban nhan dan thanh pho ban hanh ndm 2004.

6.3. Chu tri phdi hop voi cic nganh, cic cip, cac don vi lién quan hoan
thanh viéc ra soat cac thi tuc, quy trinh hanh chinh lién quan dén t6 chirc va cong
dan tir co s& dén thanh phd, trén co sé d6 tién hanh chuan hoéa, mau héa va cong
khai hoa cac loai thu tuc hanh chinh dé thong nhat thuc hién trén dia ban thanh phd
: thoi gian hoan thanh viéc ra soat va trinh Uy ban nhan dan thanh phd cham nhat
trong quy 4.

6.4. Trén co so chuin hoa va mau hoa céac loai quy trinh, tha tuc hanh chinh
ctia cac quan-huyén, tién hanh tong hop, xay dung va ban hanh rong rai thanh sach
“cAm nang” vé cac quy dinh, quy trinh, thi tuc hd so hanh chinh lién quan dén t6
chtrc va cong dan ; thoi gian hoan thanh trong quy 4.
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6.5. Phan cong Dong chi Nguyén Puc Chinh, Giam dbc S¢ Tu phap, Uy
vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd va Dong chi Vii Van Hoa, Uy
vién Uy ban nhan déan thanh phd, Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban
nhan dan thanh phd, Uy vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé theo di
tién d6 va két qua trién khai thuc hién noi dung phan cong tai diém 6 néu trén.

7. Giam ddc So Ké hoach va Pau tu cha tri, phdi hop véi cac nganh, cac cip
thue hién noi dung diém 1.1.5, 1.4 (Muc II), dong thoi phdi hop véi Vién Kinh té
thanh phd xiy dung dé an va trinh Uy ban nhan dan thanh phd thuc hién ndi dung
diém 1.1.6 (diém 1.1, Muc II) gdm céc ndi dung :

7.1. Hang quy tiép tuc ra soat va téng hop bao cdo Uy ban nhan dan thanh
phé vé phé duyét, cong bb cong khai va trién khai thue hién cac du an dau tu, tao
moi truong dau tu thong thodng va thuan lgi hon cho céac thanh phan kinh té, theo
Quyét dinh s6 290/2003/QD-UB ngay 09 thang 12 niam 2003 cua Uy ban nhan dan
thanh phd.

7.2. Trong quy II, Giam d6c S& ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop véi
Vién Kinh té thanh phé xay dung dé 4n va trinh Uy ban nhan dan thanh pho thuc
hién noi dung 1.1.5, 1.1.6 (diém 1.1, Muc IT) ; hang quy bao cao tinh hinh va két
qua thuc hién cho Uy ban nhan dan thanh phd.

7.3. Phan cong Pong chi Nguyén Hitu Tin, Uy vién Uy ban nhan dan thanh
phé, Giam d6c S¢ Ké hoach va Pau tu, Uy vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh
thanh phb va Pong chi Tran Du Lich, Vién Truong Vién Kinh té thanh phd, Uy
vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé theo ddi tién do va két qua trién
khai thuc hién ndi dung phan cong tai diém 7 néu trén.

8. Thu trudng s¢-nganh va Chu tich Uy ban nhan dan quan-huyén co ké
hoach trién khai thuc hi¢n cac néi dung 1.5, 1.6, 3.1, 3.2, 4.1 (Muc II ) gdbm cac
noi dung :

8.1. Ra soat danh gia lai viéc hoi hop trong nam qua, dé rat kinh nghiém, tir
do giam thiéu toi da viéc hoi hop, déng thot voi viée tdng cuong trach nhiém cé
nhan trong quan 1y diéu hanh, theo ndi dung 1.5 (Muc II) ; hang quy bao cdo tinh
hinh va két qua thyc hién cho Uy ban nhan dan thanh phd.

8.2. Tiép tuc cung ¢, duy tri thuc hi¢n co ché hanh chinh “mot ctra”, tung
budc tach dich vu cong va hanh chinh cong, theo ndi dung 1.6 (Muc 1), hang quy
bao cao tinh hinh va két qua thyc hi¢n cho Uy ban nhan dan thanh pho.

8.3. Trong quy II, Thu trudng cac nganh, cac cép, cac don vi hanh chinh, su
nghiép thanh phd xay dung ké hoach va trién khai thuc hién noi dung 3.1, 3.2
(Muc II) ; hang quy bao cdo tinh hinh va két qua thuc hién cho Uy ban nhan dan
thanh phd.
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8.4. Giam ddc S¢ Giao thong Cong chanh, S& Gido duc va Dao tao, S6' Y té,
S& Thé duc-Thé thao, S& Vian hoa va Thong tin, S& Lao dong-Thuong binh va Xa
hoi, S& Tai nguyén va Méi truong, S¢ Xay dung, S& Thuong mai,... va Chu tich
ij ban nhan quan-huyén tién hanh so két va c6 ké hoach trién khai thuc hién ndi
dung 4.1 (Muc II) vé déy manh vié¢c thuc hién xa hoi hoda cac dich vu cong, tiép tuc
thuc hién tach dich vu cong trong hanh chinh cong, nhat 1a d6i vé6i cac linh vue nha
dat, xay dung va ha tﬁng k¥ thuat do thi; chuyén mot sd cong viéc va dich vu cong
do co quan Nha nudc thyc hién giao cho doanh nghiép, to chtrc xa hoi, to chtrc phi
chinh pht ddm nhén; hang quy bao céo tinh hinh va két qua thyc hién cho Uy ban
nhan dan thanh phé.

8.5. Chu tich Uy ban nhan dan cac quan-huyén tiép tuc cing ¢, hoan thién,
nang cao chét luong co ché hanh chinh “mot cira, mot diu” va trién khai thuc hién
co ché “mot cira” tai phuong-xa, thi trin theo Quyét dinh s6 181/2003/Qb-TTyg
ngay 04 thang 9 nam 2003 cua Thu tuéng Chinh phu, theo ndi dung 1.6 (Muc I1);
hang quy bao cdo tinh hinh va két qua thuc hién cho Uy ban nhan dan thanh phé.

8.6. Thuong tryc Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé chu tri, ph01
hop va1 S& N1 vy, va cac so- nganh quén-huyén lién quan xay dung dé a an va trién
khai thuc hién co ché “mét cira” lién thong tir co s& dén thanh pho mot sb linh vuc
lién quan dén coéng dan va to chire, theo ndi dung 1.6 (Muc II); trong quy III, trinh
Uy ban nhéan dan thanh phd xét duyét va trién khai thuc hién.

8.7. Phan cong Pong chi Nguyén Tan Tai, Pho Giam déc So Noi vu, Pho
Truong Ban Chi dao cai cich hanh chinh thanh phd, Pong chi Nguyén Trung
Thong, Pho Truéng Ban chuyén trach Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd
va Pong chi Lam Vin Tiép, Pho Trudng Ban T6 chtrc Thanh ty, Uy vién Ban Chi
dao cai cach hanh chinh thanh phd theo di tién do va két qua trién khai thyc hién
ndi dung phan cong tai diém 8 néu trén.

9. Giam S¢ Noi vy chu tri, phdi hop voi cac s6-nganh va Uy ban nhan dan
cac quan-huyén lién quan, c6 ké hoach trién khai thuc hién cac ndi dung : 1.1.3,
1.8;2.1.1,2.1.2;2.2.1, 2.2.2; 3.4 (Muc II) gobm cac ndi dung :

9.1. Trong quy II, Giam doc S¢ Noi vu chi tri, phdi hop voi Ban Chi dao cal
cach hanh chinh thanh phd, s6-nganh va quan-huyén lién quan hudng dan trién
khai thuc hién ndi1 dung 1.8 (Muc II).

9.2. Pau quy II, Giam déc S& Noi vu cung v6i Thudng tryc Ban Chi dao cai
cach hanh chinh thanh phd chuan bi dy thao dé 4an trinh Uy ban nhan dan thanh
phé noi dung 2.1.2 (Muc II).

9.3. Giam d6c So Noi vu chi tri, phdi hop véi cac sd-nganh va quan- huyén,
xay dung ndi dung hudng dan va trinh Uy ban nhan dan thanh phd théng qua thuc
hién noi dung 2.1.1 (Myc II); thoi gian hoan thanh cham nhét trong quy I11
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9.4. Trong quy II, Gidm dbc So Noi vu chu tri, phéi hop voi cac s¢-nganh va
quan-huyén, xay dung dé an va trinh Uy ban nhan dan thanh phd cac ndi dung
2.2.1,2.2.2 (Myc II).

9.5. Trong quy II, Gidm ddc S Noi vu xay dung ké hoach va trién khai thuc
hién ndi dung 3.4, Muc II, vé Ké hoach trién khai thuc hién dé tai bao dam nguén
nhan Iyc cho hé thdng chinh tri ¢ thanh phé dén nim 2005 ciia khéi co quan quan
Iy Nha nu6c, ban hanh keém theo Quyét dinh s6 03/2004/QD-UB ngay 9 thang 01
nam 2004 cua Uy ban nhan dan thanh pho hang quy bao cao tinh hinh va két qua
thuc hién cho Uy ban nhan dan thanh phd.

9.6. Trong quy II, Giam ddc S& Noi vu chu tri, phdi hop v6i S¢ Tu phap,
Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé, S¢ Gido duc va DPao tao, trién khai
cong tac chuan bi va bao cao Uy ban nhan dan thanh phé ndi dung 3.4 (Muc II)
Dé an thi diém thi tuyén chon chtrc danh trudng, pho phong, ban chuyén mén so-
nganh va quan- huyén bang hinh thirc va nodi dung thi thich hop. Chon mot sé don
vi 1am thi diém trong ndm 2004 dé rut kinh nghiém.

9.7. Trong quy II, trén co s& d& nghi cua S¢ Tai nguyén va Mbi trudng,
Giam doc So Noi vu trinh Uy ban nhan dan thanh phé viéc thanh 1ap Ban quan ly
va phat trién thi truong bt dong san, Quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao va Quy
ché quan 1y va phat trién thi truong bat dong san.

9.8. Phan cong Pong chi Nguyén Tan Tai, Pho Giam déc So Noi vu, Pho
Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd va Pong chi Nguyén Trung
Thong, Pho Trudng Ban chuyén trach Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh ph
theo ddi tién d6 va két qua trién khai thuc hién noi dung phan cong tai diém 9 néu
trén.

10. Trong quy II, Truoéng Ban P6i méi quan 1y doanh nghiép chu tri, phdi
hop voi Giam déc S& Noi vy, cac so- nganh va quan-huyén lién quan, xay dung ké
hoach va trinh Uy ban nhan dan thanh phd thyc hién ndi dung 2.2.3 (Muc II), hang
quy bao céo tinh hinh va két qua thuc hién cho Uy ban nhan dan thanh phd.

11. Trong quy II, Giam déc Trung tim Xuc tién Thwong mai va Pau tu
thanh phd xay dung ké hoach va trinh Uy ban nhan dan thanh phd thuc hién noi
dung 2.2.4 (Muc II) ; hang quy bao céo tinh hinh va két qua thyc hién cho Uy ban
nhan déan thanh phé.

12. Trong quy II, Ban Chi dao Cong nghé thong tin thanh phd, Ban Chi dao
dé an 112 thanh phd xdy dung ké hoach va trinh Uy ban nhan dan thanh phé thuc
hién néi dung 2.3.1, 2.3.2, 2.3.3 (Muc II); hang quy bdo cao tinh hinh va két qua
thuc hién cho Uy ban nhan dan thanh phé.

13. Trong quy II, Giam dbc S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ xay dung ké hoach
va trinh Uy ban nhén dan thanh ph6 thuc hién ndi dung 2.3.4, 3.4 (Muyc II) ; hang
quy béo cao tinh hinh va két qua thyc hién cho Uy ban nhan dan thanh pho.
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- Phan cong dong chi Pong chi Vii Van Hoa, Uy vién Uy ban nhan dan
thanh phd, Chanh Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan thanh phd,
Uy vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé theo doi tién do va két qua
trién khai thuc hién noi dung 2.3.4 (Muc II).

- Hang quy Giam déc S¢ Khoa hoc va Cong nghé bao céo tinh hinh, két qua
thuc hién cho ny ban nhan dan thanh phé tién do va két qua thyc hién ndi dung
diém 3.4 (Muc II) vé Chuong trinh dao tao 300 Tién si, Thac si va 1.000 Giam déc
doanh nghiép.

- Pong chi Nguyén T4n Tai, Phé Giam ddc S& Noi vu, Pho Truong Ban Chi
dao cai cach hanh chinh thanh phé va Pong chi Nguyén Trung Thong, Phé Trudng
Ban chuyén trach Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd theo ddi tién d9, két
qua thuc hién ndi dung 3.4 (Muc II).

14. Trong quy II, Hiéu Truéng Trudng Can bd thanh phd chi tri, phdi hop
v0i So Noi vy, Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé xay dung ké hoach va
trién khai thyc hién noi dung 3.3 (Muc II) ; hang quy bao cdo tinh hinh va két qua
thuc hién cho Uy ban nhan dan thanh phd.

Phén céng Pong chi Nguyén Tan Tai, Pho Gidam déc S& Noi vu, Pho Trudng
Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh ph va Pong chi Lam Van Tiép, Pho
Truéng Ban T6 chtc Thanh ty, Uy vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh
phé theo dbi tién d6 va két qua trién khai thyc hién ndi dung 3.3 (Muc II).

15. Giam d6c S& Tai chinh cht tri, phdi hop véi S& Noi vu, Ban Chi dao cai
cach hanh chinh thanh phé va co quan lién quan, co ké hoach t6 chirc thuc hién noi
dung 4.2, 4.3 (Muc II) ; hang quy bao cdo tinh hinh va két qua thuc hién cho Uy
ban nhan dan thanh phd.

Phén cong Pong chi Nguyén Tan Tai, Pho Giam doc S& Noi vu, Pho Trudng
Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phd va Pong chi Nguyén Trung Thong,
Phé Trudng Ban chuyén trach Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé theo ddi
tién do, két qua thyc hién noi dung 4.2, 4.3 (Muc II).

16. Giao cho Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé giup Uy ban nhan
dan thanh phé theo d&i, don ddc, chi dao va hudng dan cac nganh, cac cap trién
khai thuc hién cac giai phap, nham thuc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh
nam 2004 theo quy dinh tai Muc III

Trén co s& cac ndi dung da dugc phan cong, Thu trudng cac sd-nganh, Chu
tich Uy ban nhan dan cac quan-huyén chu dong xay dung chuong trinh, ké hoach
va to chirc trién khai thuc hién co két qua cac nodi dung da duoc phan cong va dinh
ky hang quy bao cao Uy ban nhan dan thanh phd (thong qua Thudng truc Ban Chi
dao cai cach hanh chinh thanh phd). Giao Thudng truc Ban Chi dao cai cach hanh
chinh thanh phd thuong xuyén theo ddi, don ddc va tong hop chung vé tién do, két
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qua thue hién dé dinh ky hang quy bao cdo Thuong truc Thanh uy va Uy ban nhan
dan thanh pho./.

UY BAN NHAN NHAN THANH PHO



