
Số 37 - 01 - 06 - 2007 CÔNG BÁO 37

ỦY BAN NHÂN DÂN 

QUẬN 8 

 

Số: 05/2007/CT-UBND 

 CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

ðộc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Quận 8, ngày 17 tháng 5 năm 2007 

CHỈ THỊ 
Về việc chấn chỉnh và chấp hành các quy ñịnh của Luật Thanh tra,  

Luật Khiếu nại, tố cáo và Luật Phòng, chống tham nhũng trên ñịa bàn quận 8  

 

 

Từ khi Luật Thanh tra, Luật Khiếu nại, tố cáo và Luật Phòng, chống tham nhũng 

có hiệu lực thi hành, công tác quản lý Nhà nước về công tác thanh tra, kiểm tra; công 

tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo và công tác phòng, chống tham nhũng trên ñịa 

bàn quận 8 ngày càng ñi vào nề nếp và phát huy hiệu quả. Các ñơn vị cơ sở và Ủy 

ban nhân dân 16 phường có nhiều cố gắng và ñạt ñược những kết quả quan trọng 

trong công tác thanh, kiểm tra; công tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo và công tác 

phòng, chống tham nhũng tại cơ sở; góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý 

Nhà nước tại ñịa phương, ñơn vị.  

Tuy nhiên, kết quả ñạt ñược vẫn còn có mặt hạn chế, một số ñơn vị cơ sở và Ủy 

ban nhân dân phường chưa thực hiện tốt công tác thanh, kiểm tra; công tác xét, giải 

quyết khiếu nại, tố cáo và công tác phòng, chống tham nhũng tại cơ sở. Việc thanh 

tra, kiểm tra chưa ñược kết luận một cách cụ thể, chính xác, kết luận còn chung 

chung; những vi phạm qua thanh, kiểm tra; các quyết ñịnh giải quyết khiếu nại, tố cáo 

và những biểu hiện có hành vi tham nhũng chưa ñược cấp cơ sở ñề ra biện pháp xử 

lý, giải quyết rốt ráo hoặc chưa có ñề xuất với Ủy ban nhân dân quận các giải pháp ñể 

có hướng chỉ ñạo giải quyết kịp thời. 

Nhằm tăng cường hơn nữa trách nhiệm của Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở và Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân 16 phường trong công tác quản lý Nhà nước về thanh, kiểm tra; 

công tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo và công tác phòng, chống tham nhũng tại cơ 

sở; Ủy ban nhân dân quận 8 chỉ thị:   

1. Tập trung nghiên cứu các quy ñịnh của Luật Thanh tra; Luật Khiếu nại, 

tố cáo; Luật Phòng, chống tham nhũng và các văn bản hướng dẫn thi hành: 

Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 16 phường cần tập trung 

nghiên cứu các nội dung và quy ñịnh của các Luật như: 
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1.1. Luật Thanh tra có hiệu lực thi hành từ ngày 01 tháng 10 năm 2004 và các 

văn bản hướng dẫn như Nghị ñịnh số 41/2005/Nð-CP ngày 25 tháng 3 năm 2005 của 

Chính phủ về việc hướng dẫn thi hành một số ñiều của Luật Thanh tra; Quyết ñịnh số 

2151/2006/Qð-TTCP ngày 10 tháng 11 năm 2006 của Tổng Thanh tra Chính phủ về 

việc ban hành Quy chế hoạt ñộng của ðoàn Thanh tra; theo ðiều 2, Chương I của 

Quy chế về ñối tượng áp dụng “Quy chế này áp dụng ñối với ðoàn Thanh tra do Thủ 

trưởng cơ quan quản lý Nhà nước, Thủ trưởng cơ quan Thanh tra Nhà nước thành lập 

ñể thực hiện nhiệm vụ thanh tra”.  

1.2. Luật Khiếu nại, tố cáo; Luật sửa ñổi, bổ sung một số ñiều của Luật Khiếu nại, 

tố cáo ngày 15 tháng 6 năm 2004 và ngày 29 tháng 11 năm 2005 và các văn bản hướng 

dẫn như Nghị ñịnh số 136/2006/Nð-CP ngày 14 tháng 11 năm 2006 của Chính phủ 

“Quy ñịnh chi tiết và hướng dẫn thi hành một số ñiều của Luật Khiếu nại, tố cáo và các 

Luật sửa ñổi, bổ sung một số ñiều của Luật Khiếu nại, tố cáo”; Quyết ñịnh số 

132/2006/Qð-UBND ngày 05 tháng 9 năm 2006 của Ủy ban nhân dân thành phố Hồ 

Chí Minh “Về ban hành Quy ñịnh tiếp công dân, xử lý ñơn, giải quyết tranh chấp, 

khiếu nại, tố cáo trên ñịa bàn thành phố Hồ Chí Minh”; Chỉ thị số 20/2006/CT-UBND 

ngày 05 tháng 6 năm 2006 của Ủy ban nhân dân thành phố Hồ Chí Minh về chấn chỉnh 

và tăng cường trách nhiệm của Thủ trưởng các cơ quan hành chính Nhà nước trong 

công tác tiếp công dân, giải quyết tranh chấp, khiếu nại, tố cáo trên ñịa bàn thành phố. 

1.3. Luật Phòng, chống tham nhũng ngày 29 tháng 11 năm 2005; Nghị ñịnh số 

107/2006/Nð-CP ngày 22 tháng 9 năm 2006 của Chính phủ “Quy ñịnh xử lý trách 

nhiệm của người ñứng ñầu cơ quan, tổ chức, ñơn vị khi ñể xảy ra tham nhũng trong 

cơ quan, tổ chức, ñơn vị do mình quản lý, phụ trách”; Nghị ñịnh số 120/2006/Nð-CP 

ngày 20 tháng 10 năm 2006 của Chính phủ “Quy ñịnh chi tiết và hướng dẫn thi hành 

một số ñiều của Luật Phòng, chống tham nhũng” và Nghị ñịnh số 47/2007/Nð-CP 

ngày 27 tháng 3 năm 2007 của Chính phủ “Quy ñịnh chi tiết và hướng dẫn thi hành 

một số ñiều của Luật Phòng, chống tham nhũng; về vai trò, trách nhiệm của xã hội 

trong phòng, chống tham nhũng”. 

2. Thực hiện tốt các nguyên tắc hoạt ñộng của công tác thanh, kiểm tra; 

công tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo; công tác phòng, chống tham nhũng: 

2.1. Về công tác thanh, kiểm tra: 

- Quá trình tổ chức và hoạt ñộng thanh, kiểm tra phải tuân thủ nguyên tắc bảo 

ñảm chính xác, khách quan, trung thực, công khai, dân chủ, kịp thời; ñúng nội dung, 

ñối tượng, thời hạn ghi trong quyết ñịnh thanh, kiểm tra; không làm cản trở hoạt ñộng 
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bình thường của cơ quan, tổ chức, cá nhân là ñối tượng thanh, kiểm tra. 

- Trong quá trình thanh, kiểm tra Trưởng ðoàn Thanh tra, Tổ trưởng Tổ kiểm tra 
phải tuân thủ sự chỉ ñạo, kiểm tra, giám sát; thực hiện chế ñộ thông tin, báo cáo theo 

yêu cầu của người ra quyết ñịnh thanh, kiểm tra. Người ra quyết ñịnh thanh, kiểm tra 

theo dõi, ñôn ñốc, chỉ ñạo hoạt ñộng, xử lý kịp thời các kiến nghị của ðoàn Thanh 
tra, Tổ kiểm tra. 

- Những hành vi bị nghiêm cấm trong hoạt ñộng thanh, kiểm tra: Thanh tra, 

kiểm tra vượt quá phạm vi nội dung ghi trong quyết ñịnh thanh, kiểm tra. Sách nhiễu, 
gây khó khăn, phiền hà ñối với ñối tượng thanh tra hoặc thực hiện các hành vi khác 

nhằm vụ lợi. Cố ý công bố sai sự thật; quyết ñịnh xử lý trái pháp luật, bao che cho 

người có hành vi vi phạm pháp luật. Tiết lộ thông tin, tài liệu về nội dung thanh, kiểm 
tra trong quá trình thanh, kiểm tra khi chưa có kết luận chính thức. Các hành vi khác 

bị nghiêm cấm trong hoạt ñộng thanh, kiểm tra theo quy ñịnh của pháp luật.  

2.2. Về công tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo: 

Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 16 phường: 

- Cần tăng cường các biện pháp cải cách thủ tục hành chính trong giải quyết 

tranh chấp, khiếu nại, tố cáo; tạo sự thống nhất trong giải quyết tranh chấp, khiếu nại, 
tố cáo; giảm phiền hà cho công dân, hạn chế ñến mức thấp nhất việc ñể hồ sơ tồn 

ñọng; tăng cường tổ chức ñối thoại công khai, dân chủ giữa các bên tranh chấp, giữa 

người khiếu nại với người bị khiếu nại và các bên liên quan trong quá trình giải quyết 
tranh chấp, khiếu nại. 

- Kịp thời củng cố và nâng cao chất lượng ñội ngũ Hòa giải viên ở cơ sở ñể 

hướng dẫn, giúp ñỡ, thuyết phục các bên tranh chấp ñạt ñược thỏa thuận, tự nguyện 
giải quyết với nhau trên cơ sở pháp luật nhằm ñảm bảo ñoàn kết trong nội bộ nhân 

dân và hạn chế ñến mức thấp nhất phát sinh tranh chấp, khiếu nại, tố cáo từ cơ sở. Bố 

trí cán bộ, công chức tiếp công dân phải là người có phẩm chất ñạo ñức tốt, có năng 
lực chuyên môn, có khả năng giải thích và nắm vững chính sách của ðảng và pháp 

luật của Nhà nước. Kiên quyết thay thế ngay những cán bộ, công chức không ñủ 

phẩm chất hoặc thiếu trách nhiệm ñối với công tác tiếp công dân. 

2.3. Về công tác phòng, chống tham nhũng: 

Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 16 phường có trách nhiệm: 

- Cung cấp thông tin về những vấn ñề có liên quan ñến hoạt ñộng giám sát việc 
thực hiện pháp luật về phòng, chống tham nhũng của Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam và các tổ chức thành viên; 
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- Cử ñại diện tham gia hoạt ñộng giám sát của Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam và các tổ chức thành viên khi ñược ñề nghị; 

- Xem xét, giải quyết và trả lời yêu cầu của Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam 

và các tổ chức thành viên về việc áp dụng các biện pháp phòng ngừa tham nhũng, xác 

minh vụ việc tham nhũng, xử lý người có hành vi tham nhũng; 

- Xem xét, giải quyết kiến nghị của Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các 

tổ chức thành viên về việc biểu dương, khen thưởng người tốt, việc tốt trong ñấu 

tranh phòng, chống tham nhũng; 

- Xem xét, giải quyết kiến nghị của Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam và các 

tổ chức thành viên về việc sửa ñổi, bổ sung, ñình chỉ hoặc bãi bỏ văn bản pháp luật 

không phù hợp, làm nảy sinh tham nhũng. 

3. Chấp hành các quy ñịnh quản lý Nhà nước về công tác thanh tra, kiểm 

tra; công tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo; công tác phòng, chống tham nhũng: 

3.1. Về công tác thanh tra, kiểm tra: 

Khi ban hành quyết ñịnh thành lập ðoàn Thanh tra (Tổ kiểm tra), các ñơn vị cơ 

sở phải gửi cho cơ quan có chức năng quản lý Nhà nước về công tác thanh tra, kiểm 

tra là Ủy ban nhân dân quận 8 và Thanh tra quận 8 các văn bản như: Quyết ñịnh 

thành lập ðoàn Thanh tra (Tổ kiểm tra) do Thủ trưởng cơ quan quản lý Nhà nước ký 

ban hành; Kế hoạch của ðoàn Thanh tra (Tổ kiểm tra) theo những nội dung ñã ñược 

xác ñịnh trong quyết ñịnh thành lập và báo cáo kết quả của ðoàn Thanh tra (Tổ kiểm 

tra) sau khi kết thúc, gồm các nội dung:  

- Kết luận cụ thể về từng nội dung ñã tiến hành thanh tra, kiểm tra;  

- Xác ñịnh rõ tính chất, mức ñộ vi phạm, nguyên nhân, trách nhiệm của cơ quan, 

tổ chức, cá nhân có hành vi vi phạm (nếu có);  

- Những ý kiến khác nhau giữa các thành viên trong ðoàn Thanh tra (Tổ kiểm 

tra) về nội dung báo cáo kết quả thanh tra, kiểm tra (nếu có);  

- Các biện pháp xử lý theo thẩm quyền ñã ñược áp dụng và kiến nghị cấp trên 

biện pháp xử lý. 

3.2. Về công tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo: 

Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 16 phường phải thực 

hiện nghiêm chế ñộ báo cáo theo quy ñịnh trong công tác quản lý Nhà nước về lĩnh 

vực xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo. Phối hợp với các cơ quan chức năng tổ chức 
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thực hiện tốt quyết ñịnh giải quyết tranh chấp, khiếu nại có hiệu lực pháp luật của 

Trung ương, Ủy ban nhân dân thành phố và Ủy ban nhân dân quận ñể ñảm bảo quyền 

và lợi ích hợp pháp của công dân, ñồng thời nâng cao hiệu lực quản lý Nhà nước của 

chính quyền các cấp. 

3.3. Về công tác phòng, chống tham nhũng: 

- Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 16 phường phải thực 

hiện tốt chế ñộ báo cáo theo quy ñịnh trong công tác quản lý Nhà nước về phòng, 

chống tham nhũng và gửi về Thường trực Tổ Chỉ ñạo Chống tham nhũng quận 

(Thanh tra quận 8) theo ñúng thời gian quy ñịnh. 

- Trong trường hợp phát hiện có hành vi tham nhũng qua kết quả thanh tra, kiểm 

tra thì cần nêu rõ trách nhiệm của người có hành vi tham nhũng theo các mức ñộ: 

Yếu kém về năng lực, chuyên môn nghiệp vụ; thiếu trách nhiệm trong quản lý; bao 

che cho hành vi tham nhũng.  

4. ðẩy mạnh việc tổ chức thực hiện quản lý Nhà nước về công tác thanh 

tra, kiểm tra; công tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo; công tác phòng, chống 

tham nhũng: 

- Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 16 phường chịu trách 

nhiệm tổ chức thực hiện tốt công tác quản lý Nhà nước về thanh tra, kiểm tra; công 

tác xét, giải quyết khiếu nại, tố cáo và công tác phòng, chống tham nhũng phải ñảm 

bảo tính công khai, dân chủ, chính xác và có biện pháp phù hợp ñể kịp thời ngăn 

ngừa, chấn chỉnh, uốn nắn các sai sót ngay từ cấp cơ sở nhằm nâng cao hiệu lực quản 

lý của Nhà nước, của chính quyền cơ sở. 

- ðối với những vấn ñề phức tạp, Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban 

nhân dân 16 phường chủ ñộng phối hợp với các cơ quan chức năng có liên quan ñể 

xem xét và ñề xuất Chủ tịch Ủy ban nhân dân quận có hướng chỉ ñạo kịp thời. 

ðề nghị Thủ trưởng các ñơn vị cơ sở, Chủ tịch Ủy ban nhân dân 16 phường căn 

cứ nội dung Chỉ thị này tổ chức thực hiện nghiêm các nội dung nêu trên tại ñịa 

phương, ñơn vị mình quản lý trong thời gian tới./.  
 

 TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  
 CHỦ TỊCH 

 Nguyễn ðô Lương 


