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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 03/CT-UB TP. Ho Chi Minh, ngdy 27 thang 01ndm 1983
CHI THI
Veé viéc khan trwong xét va giai quyét don khiéu nai, to cdo ciia quan
chung

Niam 1982 13 ndm dau tién thanh phé trién khai thi hanh Phap 1énh quy dinh
viéc xét va giai quyét cac don khiéu nai, td cdo cta cong dan Hoi dong Nha
nudc ban hanh ngay 27-11-1981 va Nghi dinh s6 58/HPBT ngay 19-3-1982 cua
Hoi Pong B truong huéng dan viéc thi hanh phap 1énh.

Thuc hién Chi thi sé 15/CT-UB ngay 19-4-1982 cua Uy ban Nhan dan
thanh phd, cac ban, nganh, s& va Uy ban nhan dan quin huyén, phuong x3, di
nghiém chinh t6 chtrc nghién ctru hoc tap, tién hanh cong tac xét giai quyét don
khiéu nai ctia quan ching va dat nhiéu két qua. S6 luong don khiéu t6 ctia nhan
dan duoc xét va giai quyét chiém ty 1& 88,2% tong sé don nhan dugc (nim 1981
dat 70%). C6 1.035 don & dong tir nam 1981 vé trudc di duge xem xét giai
quyét. Cong tac tuyén truyén phd bién phap 1énh, cung ¢ va kién toan bd may
xét khiéu t6, viéc tiép dan, quan 1y va xtr 1y don,... ¢ nhiéu nganh nhiéu cép c6
tién bo.

Tuy nhién, s6 luong don nhan duoc nim 1982 van con nhiéu (21.293 don).
Viéc quan 1y don & mot s6 don vi con ludm thudm, viéc giai quyét don con kéo
dai, viéc thuc hién quyét dinh chua nghiém chinh. Mot s6 déng chi tha trudng
chua quan tdm chi dao, thudng khoan trang cho b phan thanh tra xem xét giai
quyét.

Noi dung don tip trung vao cic van dé vé nha dat, bat nguoi khong ding
thu tuc, giam giir ngudi qua han... va sé lugng don loai nay cén tén dong qua
nhiéu (vé nha dat con trén 1.000 don).

Pé khic phuc nhimg thiéu sot néu trén, nghiém chinh chap hanh phap 1énh
ctia Hoi Bong Nha nudc va Nghi dinh cua Hoi dong B trudng vé xét, giai quyét
cac don khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan va chap hanh chi thi cua dong chi Bi thu
Thanh ty, Thudng tryuc Uy ban nhan dan thanh phd, yéu cau cac dong chi Chu
tich Uy ban nhan dan cac quan huyén, Thu truéng cac sé, ban, nganh thanh phé,
khan treong mot s viéc sau day:



2

1. Ra soat lai tit ca cac don khiéu t6 ciia quan ching ma don vi
nhan duoc va hoan thanh viéc nay trude Pai hoi Pang vong 2 cia nganh va cip
minh. Dbi véi cac nganh Nha dat, Cong an... cac quan 1, 5... con ton dong
nhiéu don, can tap trung can bd cé nang luc, hinh thanh bd phan xét khiéu t6 dé
gitip Thu trudng giai quyét.

2. Cung véi viée giai quyét don ton dong theo diém 1 trén day, can chan
chinh cong tac tiép dan, cang cb bo phan thanh tra xét khiéu t6 dé dam bao giai
quyét don mot cach thudng xuyén, tranh tinh trang giai quyét sé ton dong nay
lai c6 tinh trang ton dong khac.

Thu truong ban nganh thanh phd ngoai trach nhiém giai quyét don nhan
dugc, con co trach nhiém kiém tra don vi cap dudi thuc hién cong tac xét khiéu
t6 dung quy dinh cta phap 1énh.

Chu tich Uy ban nhan dan quén, huyén véi trach nhi€ém quan ly hanh chanh
dia phuwong can kiém tra, d6n dbc cac nganh, cac cip thudc quyén quan 1y thuc
hién t6t cong tac tiép dan, xét khiéu tb.

3. Tich cuc chuan bi dé tong két cong tac xét khiéu to nam 1982 vao cudi
quy 1/1983.

Trén co s& kiém diém rat kinh nghiém, ting don vi, dia phuong co ké
hoach cong tdc nam 1983 va xem do6 la mdt cong viéc khong thé thiéu duogc
trong toan by hoat dong ctia nganh, cép minh dé thuc hién trach nhiém cua co
quan don vi trude loi ich va quyén lam chi tap thé ciia quan chung.

4. Uy ban Thanh tra va Poan Thanh tra xét khiéu t6 thanh phd c6 trach
nhiém hudng dan theo ddi viéc thuc hién Chi thi ndy, dong thoi chuan bi cho
viée téng két cong tac thanh tra xét khiéu t6 nam 1982, so két mot nam 1982, so
két mot nam thuc hién phap 1énh xét khiéu t6 cua thanh phé vao gitta nam 1983.

P

Uy ban nhan dan thanh phd yéu cau cac nganh, cac cdp thuc hién nghiém
chinh chi thi nay, thudng xuyén bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cho Uy ban
nhan dan thanh phé va Uy ban Thanh tra thanh phé.
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