THANI PHO HO CHi MINH  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
UY BAN NHAN DAN Déc lap - Tu do - Hanh phice
QUAN TAN BINH

So: 04 22010/QD-UBND Tan Binh, ngay A4 thang 3 nam 2010,

QUYET PINH
Vé viéce bai bo, thay thé cac viin ban cia Uy ban nhan dan quan Tan Binh
quy dinh thu tuc hanh chinh dang ap dung tai Uy ban nhan dan
quin Tan Binh trong linh vuc giai quyét khiéu nai, t6 cio

UY BAN NHAN DAN QUAN TAN BINH

Can ¢t Luat té chirc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhén dan ngay
26/11/2003;

Cin ¢ Quyét dinh sb }O/QD-TTg ngay 10 thang 01 nam 2007 cda Thua
tuong Chinh phu phé duyét Bé dn Pon gian héa tha tuc hanh chinh trén cac linh
vuc quan ly nha nudce giai doan 2007-2010;

Cin cir Quyét dinh s 07/QD-TTg ngay 04 thang 01 ndm 2008 cua Thi
tudng Chinh phu phé duyét Ké hoach thuc hién D€ an Pon gian héa thu tuc hanh
chinh chinh trén cac linh vuc quan ly nha nudc giai doan 2007-2010;

‘_ Can cir Quyét dinh sg") 21/Qb-UBND-DA30 ngay 20 thang 4 nam 2010 cua
Uy ban nhan dan thanh pho H6 Chi Minh vé viéc thong qua phuong an don gian
hoa tha tuc hanh chinh thyc hién trén dia ban thanh ph6é H6 Chi Minh; |

Can ¢cir Ké hoach sé 22/KH-UBND-DA30 ngay 20 thang 4 nam 2010 cia.

Uy ban nhén dan thanh phd H6 Chi Minh vé thuc thi phuong an don gian héa thi

tuc hanh chinh (giai doan III) trén dia ban thanh phd; ’
Xét dé nghi ctia Chéanh thanh tra quén tai to trinh sb 24/TT-TTQ ngay 29
thang 6 nam 2010.

QUYET PINH:

Diéu . Nay bai bo Quyét dinh sd 10/2007/QD-UBND ngay 21 thang> 9

nam 2007 cta Uy ban nhan dan quan Tan Binh ban hanh Quy dinh vé tiép cong

dan, xu ly don, giai quyet tranh chép, khiéu nai, tb céo trén dia ban quan Tan
Binh va Quyét dinh sb 05/2008/QD-UBND ngay 28 thang 5 nam 2008 cua Uy
ban nhan dan quan Tén Binh vé sua ddi, bd sung mot so dxeu cua Quy dinh vé
tiép cong dan, xu ly don, giai quyét tranh chap, khleu nai, td cdo trén dia ban
quan Téan Binh ban hanh kém theo Quyét dinh s 10/2007/QD-UBND ngay 21
thang 9 nam 2007 cua Uy ban nhan dan quan Tan Binh.



Dicu 2. Thuc hién cac thu tuc hanh chinh thudc linh vuc giai quyét khiéu

. nai, td cdo ban hanh kém theo Quyét dinh sé 21/QD-UBND-DA30 ngay 20 thang

4 nam 2010 cta Uy ban nhan déan thanh phé H6 Chi Minh vé viéc thong qua

phuong an don gian héa thu tuc hanh chinh thuc hién trén dia ban thanh phé Ho
Chi Minh, nhu sau:

I. Thi tuc tiép dan: ma sd hg“) so 101013 (Trong thoi gian 03 ngay ké i
ngdy nhan don, bd phén ti€p dan s€ luan chuyén don dén bg phan thu ly
va thong bao viéc thu ly dén cong dan hodc to churc).

2. Thi tuc giai quyét td cdo: ma sé hd so 101031
3. Thu tuc giai quyét khiéu nai lan diu: ma s ho so 101685

4. Th tuc giai quyét khiéu nai 1an 2: ma sé hd so 101690
Piéu 3. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh sau 07 ngay ké tir ngay ky.

Pitu 4. Chanh van phong Uy ban nhén dan quén; Chu tich Uy ban nhén
dan 15 phuong; Thua truong cac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
quyét dinh nay.

Noi nhin :

- Nhu diéu 3,

- TT.QU-TTUB/Q; (thay-bao cao)

- VP.UBND/Q;

- Thu truong phong, ban thugc quén;
- CT.UBND I5 phuong;

- Té cong tic Dé an 30 quan;

- Luu.




