THANH PHO HO CHI MINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

UY BAN NHAN DAN Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
QUAN BINH THANH
S6: 04 /2011/QD-UBND Binh Thanh, ngay 28 thang 02.ndm 2011.

QUYET PINH
V¢ ban hanh Quy ché phdi hop gidi quyét budc diu
cac vu dinh cong khong ding quy dinh phap luat lao dong
trén dia ban quan Binh Thanh

UY BAN NHAN DAN QUAN BiNH THANH

Can ct Luat té chic Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26
thang 11 ndm 2003; '

Cén cir Nghi quyét s 725/2009/UBTVQHI12 ngay 16/01/2009 ciia Uy ban
thuong vu Quoc héi khoa XII vé diéu chinh nhiém vy, quyén han ctia Hoi dong
nhén dan, Uy ban nhan dén Tinh, Thanh pho tryc thudc Trung wong va quy dinh
nhiém vu, quyén han, t6 chirc by may cua Uy ban nhén dan huyén, quén, phudng
noi khong t6 chirc Hoi dong nhan dan huyén, quan, phudng;

Céan qir B‘cf) Luat Lao dong ngay 23 thang 6 ndm 1994 va Luat sta dbi, bd
sung mét so di€u cua B Lugt Lao dong ngay 02 thang 4 nam 2002; Luat sira
doi, bo sung mot so di€u cia Bo Luat Lao dong ndm 2006;

Can ctt B6 Luat Té tung dan su ngay 15 thang 6 nim 2004;

Cin ctr Quyét dinh s6 35/2006/QD-UBND ngay 07/3/2006 vé ban hanh
Quy ché phoi hop giai quy€t bude dau cac vu dinh cong khong ding quy dinh
phap luét lao dong trén dia ban thanh pho H6 Chi Minh;

Xét dé nghi cta Truéng phong Lao dong Thuong binh va X& hoi quén
Binh Thanh tai T trinh so6 240/TTr-LDTBXH ngay 30/12/2010,

QUYET PINH :

~ Diéu 1, Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché phdi hop giai
quyét budc dau cac vu dinh cong khong ding quy dinh phap luat lao ddng trén
dia ban quén Binh Thanh.

Diéu 2. Quyét dinh c6 hidu lyc sau 07 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Quén, Truéng phong Lao
dong Thuong binh va Xa hoi Quén, Truong phong Kinh té Quan, Truéng phong
Tai chinh - ké hoach quan, Truéng Céng an Quén, Chu tich Lién doan Lao dong






Quian, cac Chu tich Uy ban nhin dan phuong va Thii truéng cac phong, ban lién

Noi nhdn:

- Nhur diéu 3;

-S6 LBTBXH/TP;

- Bi thu, Pho Bi thy Quén ty;

- Chu tich, cac Pho Chi tich UBND/Q;

- Vin phong Quén uy-Vian phong UBND/Q;
- Cac phong, ban Quén;

- UBMTTQ, cac doan thé Quan;

- UBND céc phuodng;

- Luw:VT, LDTBXH.C5b)







b) Lién doan Lao ddng Quén,;

¢) Phong Kinh t& Quén;

d) Phong Tai chinh - K& hoach Quén;
d) Cong an Quén;

e) Uy ban nhan din va Céng an phuong noi doanh nghiép tri déng trén
dia ban phuong;

g) Moi dai dién Uy ban Mit tran T quéc va cac doan thé Quaén co lién
quan tham gia Poan cong téc;

3. Céc co quan la thanh vién cia Doan cong tac c6 trach nhiém cir can bd
tham gia doan va thyc hién nhiém vu theo quy dinh tai Quy ché nay.

.A ) A r 14 = A X k
Diéu 4. Doan cong tac c6 nhiém vu va quyen han nhu sau

1. On dinh tinh hinh an ninh, trit tu va an toan }ao dong tai doanh nghiép
va dia ban noi doanh nghiép hoat ddng x4y ra tranh chap lao dong.

2. Huong dan va yéu clu cac bén tranh‘chép lao dong thuc hién ding
quyén va nghia vu theo quy dinh ctia Phap luat vé lao dong.

3. Pé nghi cac phuong an dé gilp céc bén thuong lugng, thoa thuén trén
tinh than nhanh chong 6n dinh san xuat kinh doanh, bao vé quyén va loi ich hgp
phap cta nguoi lao dong va nguot sir dung lao dong.

4. Trong qua trinh giai quyét néu Poan cong tac phat hién mot trong cac
bén tranh chdp c¢6 hanh vi vi pham phap luét lao dong thi 1ap bi€n ban, dé nghi
Chu tich Uy ban nhén din quin xem xét, xt phat theo quy dinh tai Nghi dinh s6
47/2010/ND-CP ngay 06 thang 5 nam 2010 cua Chinh phu.

5. Bdo cdo kip thoi tinh hinh va két qua giai quyét Vol Uy ban nhan déan
thanh pho va S& Lao dong Thuong binh va Xa hoi thanh pho.

Piéu 5. Nhiém vu va quyén han ciia cac thanh vién Doan cong tic

1. Tham muu cho Chu tich Uy ban nhan dan quén:

a) Béo céo va xut Iy kip thoi céc vu tranh chip lao dong khé gidi quyét
hodc cd thé nay sinh nhiéu tinh hudng phtrc tap.

b) Khi x&y ra dinh cong khong dung quy dinh phap luat lao dong tai céc
doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té trén dia ban Quan quan ly, Doan
cong tac tham muu cho Chii tich Uy ban Nhan dan Quén théng béo véi Giam
déc S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi thanh phé, Lién doan Lao dong thanh
phd, So Ké hoach va Piu tu thanh phd, Céng an thanh phé va cac S&, Nganh
quan ly san xuét kinh doanh ¢6 lién quan cung cdp cho Poan céng tac cic thong
tin vé& tinh hinh, dic diém ciia doanh nghlep dang xay ra tranh chap lao dong ;
ddng thoi gop y giai phap hoa giai, gidi quyet vu tranh chép va té chirc ngay
Doan cdng tac dén dia diém xay ra tranh chip lao dong.

2. Phong Lao dong Thuong binh va X3 hoi Quén:
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QUY CHE
Phoi hop gidi quyét bwde ddu cac vu dinh cong khong ding
quy dinh phap luat lao dong trén dia ban quan Binh Thanh

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 04 /2011/0P-UBND
ngay 2§ thdng 02 ndm 2011 cia Uy ban nhéin ddn quén Binh Thanh)

Chuwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Muc dich ciia viéc ban hanh Quy ché

Nham bao vé quyén va lgi ich hop phap cua nguoi lao dong va nguoi su
dung lao dong trong quan hé lao dong, dong thoi gbp phan 6n dinh an ninh trat
tur chung trén dia ban.

Diéu 2. Pham vi va déi twong diéu chinh

Quy ché nay quy dinh viéc phdi hop giita cac don vi phong, ban, doan thé
quan, cac Uy ban nhan dan phuong cé lién quan trong viéc huéng din giai quyét
bude dau cac vu dinh cong khéng dung quy dinh phéap ludt & cac t6 chirc san
xudt, kinh doanh thudc cac thanh phan kinh té, cac hinh thirc s& hitu (goi chung
la doanh nghiép) trén dia ban quan Binh Thanh.

Chuong 11
TO CHUC XU LY BUOC PAU

Picu 3. Thanh lap Poan cong tic

1. Khi ¢6 vu viéc dinh cong xay ra trén dia ban qudn, Chu tich Uy ban
nhan dan quén c6 trach nhiém chu tri thanh 14p Poan cong tac giai quyet budc
dau cac vu dinh céng khong ding quy dinh phap luit lao dong (sau day goi tat 1a
Poan cbng tac) tai cac doanh nghiép thudc cac thanh phan kinh té déng trén dia
ban quan.

2. Doan cong tac gom cac thanh vién dai dién ldnh dao cuia cac nganh,
doan thé nhu sau:

a) Phong Lao ddng Thuong binh va Xa hoi Quén — Trudng doan;






a) Tham gia tiép xtic v6i chu doanh nghiép va dai dién nguoi lao dong dé
xac dinh nguyén nhén xay ra tranh chap dan dén dinh cong khong ding trinh tu
phap luét lao dong.

b) Xem xét cac ho so, su viéc ¢o lién quan.

¢) Huéng dan nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong thuc hién dung
cac quy dinh cta phap lut vé tranh chéap lao ddng, trinh ty, thdm quyén va thu
tuc giai quyét tranh chip lao dong.

d) Dé xuét giai phap hoa giai, giai quyét.
3. Lién doan Lao dong Quan :

a) Lam viéc véi Ban chép hanh cong doan co s& (neu c6) va tiép xtic véi
ngudi lao dong dé tim hiéu nguyén nhan xay ra tranh chip.

b) Tham gia, gép ¥ giai phép hoa giai, giai quyét vu tranh chép.
¢) Van ddng ngudi lao dong trd lai vi tri 1am viéc.
4. Phong Kinh té Quan:

a) Cung cép cho Poan cong tac cac thong tin vé tinh hinh, dic diém cua
doanh nghiép dang xay ra tranh chap.

b) Tham gia, gop ¥ giai phap hoa giai, giai quyét vu tranh chép.

S. Cong an Quén:

Chi dao luc luong chirc nang thudc Cong an Quin cung doan cdng tac
phoi hop véi Cong an phuong gilt gin tinh hinh an ninh trat tir tai doanh nghiép
va dia ban noi doanh nghiép dang hoat dong x4y ra tranh chap lao dong. Phat
hién, ngadn chan, xir 1y kip thoi cac hanh vi kich dong, cudng ép nguoi lao dong
dinh cong. .

6. Phong Tai chinh - k& hoach: ¢6 tréch nhiém dam bao kinh phi, phuong
tién phuc vu cho Poan cong tac thuc hién nhiém vu.

7. Uy ban nhan dan phuong:

) Tham gia tiép xuc vai ch}i doNanh pghiép va dai dién ngudi lao dong, tim
hiéu nguyén nhén xay ra tranh chap dan dén dinh cong khong ding trinh tu phap
luat lao dong.

b) Tham gia, gbp ¥ giai phap hoa giai, giai quyét vu tranh chép.

8. Uy ban Mat trén T qubc va cac doan thé quan: cé trach nhiém phéi
hop, ho trg, tuyén truyén, van dong ngudi lao dong, nguoi sir dung lao dong
chap hanh ding cac quy dinh phép luat.

Piéu 6. Quy trinh xir Iy budc dau cac vy dinh cong khong ding phap
luat lao dong

1. Poan cdng tac tiép xtic voi ngudi sir dung lao déng hodc ngudi c6 thim
quyén dai dién cho ngudi st dung lao dong.






2. Tiép xiic v6i Ban chip hanh Cong doan co s& va Hoi dong hoa giai lao
dong co so (néu co).

3. Tiép xtc véi tap thé nguoi lao dong hodc dai dién do ngudi lao dong dé
clr (¢ nhitng noi chua ¢6 t6 chirc Coéng doan).

4. Dé nghi nguoi str dung lao dong va nguoi lao dong cung cép ho so va
cac thong tin cé lién quan vu viéc.

5. Xac dinh nguyén nhén xay ra tranh chap lao dong, yéu cau cua tap thé
nguoi lao dong va y kién ctia chii doanh nghiép.

6. Pua ra giai phap on dinh tranh chip phi hop tinh hinh thyc té va quy
dinh phép luat lao dong.

7. Trao d6i, huéng dan, van dong ngudi lao dong va nguoi su dung lao
dong tién hanh thuong luong trén co sé ton trong quyén va loi ich cua hai bén.
Trong truong hop hai bén khong tu dan xép dugc Poan cong tac huong dan
ngudi lao dong hoic ngudi sit dung lao dong thuc hién quy trinh tranh chip lao
dong ding quy dinh phap luat.

a) Truong hop cac bén ty hoa giai thanh hodc chap thudn phuong an hoa
giai, giai quyét tranh chip lao dong cia Poan cong tac dé nghi. Doan cong tac
hudng dan cac bén 1ap bién ban thoa thuan, cac bén cé trach nhiém thuc hién
thda thuén ghi trong bién ban.

b) Trudng hop tip thé ngudi lao dong va nguoi su dung lao dong khong
thoa thuan duge, Doan cdng tic hudng dan cac bén tien hanh gidi quyet tranh
chap lao dong ding trinh tu quy dinh phép luat lao ddng hién hanh.

i 8. Doan cong tac bao cao két qua giai quyét v6i Uy ban nhan dan Quén,
Uy ban nhén din Thanh pho va S& Lao dong Thuong binh va X& hoi.

Piéu 7. Trach nhiém ciia ngudi si dung lao ddng

1. Nguoi st dung lao dong hodc dai dién ngudi sit dung lao dong c6 trach
nhiém cung cép théng tin, tai liéu, chimg c trung thuc, khach quan; hop téc véi
Doan cong tac, t6 chirc tién hanh giai quyét budc dau cac vu tranh chap.

2. Cung v6i Ban chip hanh cong doan co s& thuc hién nhiing thoa thuén
hai bén da dat dugc trong qua trinh hoa giai, giai quyet ciia Poan cong tac.

Piéu 8. Trach nhiém ciia ngudi lao dong:

1. Chép hanh cic quy dinh cta phap luat vé trat tir va an toan cong cong.
2. Chép hanh sy lanh dao ctia Ban chip hanh c6ng doan co s6.

3. Tuéan thu ndi quy lao ddng cuia don vi.

4. Cung clp céc thong tin trung thuc, khach quan, cac tai liéu ma minh
biét duoc; hop tac voi Boan cong tac, tién hanh giai quyét budc dau cic vy tranh
chép dan dén dinh cong khong ding trinh tu phép luat lao dong.

5. Thuc hién déy di c4c cam két ma hai bén thoa thuan duoc.






~ Chuonglll
DIEU KHOAN THI HANH

Piéu 9. Trong qua trinh thuc hién néu c6 vudng méc cén b sung, stra dbi
cho phu hop vo6i quy dinh phap luat va tinh hinh thuc té, Phong Lao dong
Thuong binh va X& hoi phéi hop phong Noi vu trinh Uy ban nhan dén quén
quyét dinh./.

TM UY BAN NHAN DAN
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