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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 27/2012/QP-UBND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 28 thang 6 ndm 2012
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét “Chwong trinh phat trién cong nghé
thong tin - truyén thong giai doan 2011 - 2015”

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can ctr Luat T6 chtrc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cu Luat Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 ndm 2006;

Can ctr Nghi dinh sé 71/2007/ND-CP ngay 03 thang 5 ndm 2007 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét va hudng dan thuc hién mot sb diéu cua Luat Cong nghé thong tin
vé cong nghiép cong nghé thong tin;

Can ctr Quyét dinh sb 246/2005/QD-TTg ngay 06 thang 10 nim 2005 cta Thu
tudng Chinh phu phé duyét chién lugc phat trién cong nghé thong tin va truyén thong
Viét Nam dén nim 2012 va dinh hudng dén nam 2020;

Can ctt Quyét dinh sd 1605/QD-TTg ngay 27 thang 8 ndm 2010 cta Thi tudng
Chinh phii phé duyét Chuong trinh quéc gia vé ing dung cong nghé thong tin trong
hoat dong ctia co quan nha nudc giai doan 2011 - 2015;

Can ctt Quyét dinh sd 1755/QD-TTg ngay 22 thang 9 nim 2010 cta Thi tudng
Chinh phu phé duyét Dé an “ Pua Viét Nam sém tré thanh nudc manh vé cong nghé
thong tin va truyén thong”;

Can ctr Quyét dinh s6 2457/QD-TTg ngay 31 thang 12 nim 2010 cua Thua tudng
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Chinh phul vé viéc phé duyét Chuong trinh qudc gia phat trién céng nghé cao dén
nam 2020;

Can ctr Quyét dinh sé 14/2007/QD-BBCVT ngay 15 thang 6 nim 2007 ctia Bo
Buu chinh, Vién thong vé viéc phé duyét Quy hoach phat trién cong nghé thong tin
va truyén thong ving kinh té trong diém phia Nam dén nam 2010 va dinh huéng dén
nam 2020;

Can ctr Quyét dinh sd 61/2008/QD-UBND ngay 17 thang 7 nim 2008 cta Uy
ban nhan dan Thanh phé vé ban hanh Quy dinh cong tic quan 1y cac du an, hang
muc, hoat dong tmg dung va phat trién cong nghé thong tin st dung vén ngan sach
nha nudc Thanh phdé HO6 Chi Minh;

Can ctr Quyét dinh s6 4383/QD-UBND ngay 27 thang 9 nam 2007 cta Chu tich
Uy ban nhan dan Thanh phé vé thanh 1ap Quy HO trg phét trién nhan luc cong nghé
thong tin Thanh phd HO6 Chi Minh;

Xét dé nghi ciia S& Thong tin va Truyén théng Thanh phd tai TO trinh s6
04/TTr-CNTT ngay 04 thang 3 nam 2012,

QUYET DPINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Chuong trinh phat trién cong nghé
thong tin - truyén thong giai doan 2011 - 2015 tai Thanh phé H6 Chi Minh”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Truéng Ban Chi dao
Chuong trinh ng dung va phat trién cong nghé thong tin thanh phd, Giam dbc So
Thong tin va Truyén thong, Giam déc S¢ Ké hoach va Pau tu, Giam doc So Tai
chinh, Giam déc S& Khoa hoc va Cong nghé, Giam ddc Kho bac Nha nuéc Thanh
phé, Thu truéng cac SO - nganh thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan cac quan -
huyén, phudng - x4, thi tran trén dia ban thanh phd chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

™. UY BAN?NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Lé Manh Ha
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CHUONG TRINH

Phat trién cong ngh¢ thong tin - Truyén thong
giai doan 2011 - 2015
(Ban hanh kém Quyét dinh sé 27/2012/0D-UBND
ngay 28 thang 6 nam 2012 ciia Uy ban nhén dan Thanh pho)

I. QUAN PIEM PHAT TRIEN

Phét trién va ung dung cong nghé thong tin 1a nhiém vu vu tién hang dau trong
16 trinh cong nghiép héa, hién dai hoa trong timg nganh, timg linh vuc. Phat trién
manh cong nghiép cong nghé thong tin, thuc diy nganh cong nghiép phan mém phat
trién nhanh, bén ving.

Phét trién ha tang thong tin dap (mg yéu cau cong nghiép héa, hién dai héa thanh
phd; cong nghé thong tin 1a 01 trong 9 nganh dich vu va 1a 01 trong 4 nganh cong
nghiép trong diém dugc tap trung phat trién.

Huy dong manh m€ moi nguén luc cua xa hoi, bao dam g1 ich hop 1y dé thu hat
céc nha dau tu, ké ca cac nha dau tu nudc ngodi vao phat trién ha tang thong tin.

II. MUC TIEU TONG QUAT

Phét trién cong nghé théng tin nham thuc hién cac muc tiéu ciia Chuong trinh hd
trg chuyén dich co cu kinh té, chuyén d6i mo hinh tang truéng kinh té thanh phd
giai doan 2011 - 2015 theo Nghi quyét Pai hoi Pang bo thanh phd 1an thi IX va céc
muc tiéu cia Dé an “Pua Viét Nam sém try thanh nude manh vé cong nghé thong tin
va truyén thong” theo Quyét dinh sd 1755/QD-TTg ngay 22 thang 9 nam 2010 cia
Thu tuéng Chinh phu.

Nang cao nang luyc 1am chi cong nghé va hiéu luc, hiéu qua quan 1y hé thong ha
tang thong tin, ndi dung thong tin phuc vu lanh dao, chi dao, diéu hanh cia thanh
phé; dap tmg yéu cau cung cép, trao doi thong tin cia xa hoi, thuc dy phat trién kinh
té - xa hoi, bao dam qudc phong, an ninh; bao dam an toan, an ninh théng tin, chi
quyén qudc gia vé khong gian mang.

Day manh phét trién cong nghé thong tin tai thanh phd lam hat nhan lan toéa va
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phat trién cta toan vung kinh té trong diém phia Nam va dong lyc thic déy, hd trg
cac tinh khu vuc phia Nam.

III. MUC TIEU CU THE
1. Chinh quyén dién tir
- 100% dich vu cong tryc tuyén dat tir mérc d6 2 tré lén.

- 100% dich vu cong truc tuyén (thudc cac nhém dich vu cong duge uu tién
cung cép truc tuyén tbi thiu mic d6 3 theo Quyét dinh sd 1605/QD-TTg ngay 27
thang 8 nam 2010 cua Thu tuéng Chinh phu) dat muc do 3 tro 1én.

- 70% céc van ban, tai liéu chinh thire trao d6i gitra cac co quan Nha nudc dudi
dang hoan toan dién tur.

- 100% hd so can bo, cong chirc duoc quan 1y trén mang.

- 100% cén bo, cong chirc str dung hé thong thu dién tir va Gmg dung cong nghé
thong tin trong xtr ly cong viéc.

2. Cong nghiép cong nghé thong tin

Phét trién cong nghiép cong nghé thong tin thanh phd thanh mot nganh kinh té
chu lyc, tang truong cao (trung binh 30%/ nam), 1am nén tang cho sy phat trién chung
va thiic day nhanh qu4 trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa ciia thanh phd, xay dung
thanh ph thanh trung tim cong nghé thong tin.

3. Co s& ha tang vién thong

Ngam héa hé thdng cap treo dat 100% tai khu vuc trung tdm thanh phd, 50% tai
cac tuyén dudng 16n. Ha ting cap quang phat trién dong bo, bén vitng dam bao cung
cap cho timg ho gia dinh khi c6 nhu cu; bao dam truyén dan dong thoi tin hiéu vién
thong, truyén hinh, Internet cho cac khu vyc trung tdm thanh phd. Tiép tuc ning cao
chét luong, toc do truy nhap mang v6 tuyén bang rong. Ty 18 nguoi dan st dung
Internet dat trén 70%.

IV. NHIEM VU CHU YEU

1. Ung dung cong nghé thong tin

Xay dung chinh quyén dién tir & 3 cip: thanh phd, quin - huyén, phudng - x4,
thi tran véi moi truong 1am viée dién tir hoan thién.

Tap trung trién khai c6 hiéu qua ung dung cong nghé thong tin trong cac linh
vuc y té, gido duc, giao thong, moi truong thich tng véi bién d6i khi hau.

Ung dung cong nghé thong tin trong cic doanh nghiép thudc tat ca cac linh vuc,
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nganh nghé nham téi vu hoda quy trinh quan 1y, diéu hanh, san xuit dé nang cao hiéu
qua hoat dong ctia doanh nghiép va chat luong cta san pham.

2. Phat trién cong nghiép cong nghé thong tin

Phat trién cong nghiép cong nghé thong tin theo hudng phat huy ndi luc cia cac
doanh nghiép cong nghé thong tin thanh phd. Pay manh thiét ké, ché tao vi mach tich
hop, thuc day phat trién cong nghiép phan mém, ndi dung sé phuc vu su nghiép cong
nghiép hoa, hién dai hoa dat nue. Cha trong phat trién luc lugng cung cép dich vu
cong nghé thong tin, dac biét 1a trong linh vuc quan tri va khai thac dir liéu. Tung
budc xay dung thuong hiéu san pham va dich vu cong nghé thong tin thanh phd trén
thi trudng qudc té. Xay dung khu céng nghé thong tin trong diém qudc gia.

3. Tang cwdng an toan mang va an ninh thong tin

Hoan thién co s phép 1y, co so ha tang k§ thuat dam bao an toan mang, an ninh
thong tin cho toan thanh phd. Tang cudng quan 1y thong tin trén mang Internet, ning
cao nhan thirc vé dam bao an toan mang va an ninh thong tin trén moi trudng mang.

4. Phat trién nguon nhan luc cong nghé thong tin

Dao tao nhan lyc phuc vu tng dung va phat trién cong nghé thong tin dat trinh
d6 qudc té. Tap trung dao tao va bdi dudng ddi ngii can bo 1anh dao céng nghé thong
tin (CIO) va lanh dao an ninh thong tin (CSO). Pa dang hoa céc loai hinh dao tao.

5. Tiép tuc phat trién va hoan thién ha ting cong nghé thong tin

Hoan thién va nang cap ha ting cong nghé thong tin, xay dung co s¢ dit liéu day
dua dap ung kip thoi, chinh xac thong tin phuc vu lanh dao, chi dao, diéu hanh cta
thanh phd; tao nén tang phat trién chinh phu dién tir, dap tng yéu cau cung cép, trao
d6i thong tin ctia x4 hoi, thuc day phat trién kinh té - xa hoi.

6. Tang cwong niang lwe nghién ctru trong linh vwe cong nghé thong tin va
truyén thong

Tang cuong hop tac qubc té thu hut duoc cac tap doan cong nghé thong tin 16n
trén thé gidi dau tu vao chuyén giao cong nghé, nghién ctru va phat trién cong nghé
thong tin tai thanh phd.

Tang cuong hop tac véi cac truong, vién, co sd nghién ctru manh vé céng nghé
thong tin trong nudc dé wu tién dau tu nghién ctru, mua cac san pham méi tir nghién
clru, san xuat va thuong mai hoa san pham.

V. CAC CHUONG TRINH, PE AN
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1. Pé an xdy dung hé thong théng tin chuyén nganh
- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: Hoi Tin hoc thanh phé (HCA), cac Sé, nganh lién quan va
cac truong Pai hoc, Vién nghién clru.

- No1 dung thyc hién:

Thue hién khao sat hién trang cac hé théng chuyén nganh cta thanh phd. Thiét
1ap hé théng cap nhat dir li¢u ty dong hang nam, hang thang. Két nbi lién thong va
chia sé thong tin tir cic co quan chuyén nganh cua thanh phd (Cuc Thué, Cuc Hai
quan, Cuc Théng ké, S& Ké hoach va Pau tu...) va cac doanh nghiép.

Xac dinh ty trong cua nganh cong nghi¢p cong nghé thong tin dong gdp vao
GDP chung cila thanh phd hién nay va du bao ty trong nam 2015, tir d6 xac dinh toc
do tang truéong hang ndm cua nganh.

- Thoi gian hoan thanh xay dung Dé an: quy IV nam 2012.

- Thot gian thyc hién: nam 2012 - 2015.

2. Chwong trinh wng dung cong ngh¢ thong tin

a) Ung dung Cong nghé thong tin trong co quan nha nudc:

- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: cac S6 - nganh, Uy ban nhan dan cac quén - huyén.
- No1 dung thyc hién:

X4y dung chinh quyén dién tir theo ké hoach hang nim ctia Uy ban nhan din
Thanh phd. Pay manh cai cach thi tuc hanh chinh, nang cao nang luc quéan 1y va tinh
than phuc vu doanh nghiép va ngudi dan;

- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012.
- Thot gian thyc hién: nam 2012 - 2015.

b) Ung dung cong nghé thong tin trong doanh nghiép:

- Co quan chi tri: S& Thong tin va Truyén thong;

- Co quan phdi hop: S& Cong Thuong, cic truong Pai hoc, Vién nghién ctru, cac
doanh nghiép tham gia chuong trinh tai ciu tric.

- No1 dung thyc hién:

Ung dung cong nghé thong tin cho doanh nghiép thudc tit ca cac linh vuc va
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nganh nghé. Trong d6 tap trung trién khai ung dung cong nghé thong tin cho cac
Téng Cong ty, Cong ty nha nudc thudc thanh phé.

- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV ndm 2012.
- Thoi gian thyc hién: nam 2012 - 2015.

3. Chuwong trinh phat trién cong nghiép cong nghé thong tin

- Co quan chi tri: S6 Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: Hoi Tin hoc Thanh phd (HCA), cac S& - nganh, cic cong
vién phan mém, Khu Cong nghé cao Thanh ph (KCNC), cac doanh nghiép.

- N6i dung thyc hién:

a) Chuong trinh phat trién cong nghiép phan mém:

Xay dung Cong vién phan mém trong diém qudc gia trén co s hoan thién Cong
vién phan mém Quang Trung, xdy dung khu Cong vién phan mém Quang Trung
(QTSC) 2 tai thanh phd, hinh thanh chudi Cong vién phan mém Quang Trung tai
thanh phd va mot so tinh, thanh.

Phat trién cac san phdm cong nghé thong tin - truyén thong thanh phd tro thanh
cac san pham c6 thuong hiéu manh trong nudc va qudc té.

b) Chuong trinh phat trién cong nghiép phan cing:

Tap trung phat trién cong nghiép vi mach dién ttr (Chip dién ti).

Hb trg doanh nghiép dau tu theo chiéu su, tao ra san pham mang thuong hiéu
Viét Nam (nhu mdy tinh thuong hiéu Viét Nam) c6 stc canh tranh cao, sin sang
tham gia mang ludi san xut toan cau.

¢) Chuong trinh phat trién dich vu:

Phét trién dich vu vién thong, Internet, ndi dung sb: trong d6 tap trung day manh
dich vu gia cong, xir Iy, quan 1y dit liéu tir xa cho khach hang trong nudc va qudc té;
phat trién manh cac loai dich vu kinh doanh truc myén, thuong mai dién tir; phat trién
dich vu tu véan giai phap Gmg dung cong nghé thong tin cho cong dong.

d) Chuong trinh phat trién doanh nghiép céng nghé thong tin:

Cung cb phat trién cac hiép hoi, cac hoi nganh nghé thudc linh vuc cong nghé
thong tin - truyén thong. Hinh thanh trung tim tu van doanh nghiép, hd trg, xuc tién
dau tu, tiép can ngudn von, nhan luc (cung Gmg, dao tao, boi dudng) va tai ciu tric
doanh nghi¢p cong ngh¢ thong tin.



10 CONG BAO/SH 33/Ngay 15-7-2012

HJ tro thuc thi bao vé quyén s& hitu tri tué trong linh vuc cong nghé thong tin -
nhét 1a phﬁn mém, ndi dung $0, thuong mai dién tu;

- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy [ nam 2013.

- Thot gian thuc hién: nam 2013 - 2015.

4. Chwong trinh dao tao, nghién ciru va phat trién ngudn nhén luc
- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: Hoi Tin hoc Thanh phé (HCA), cac so - nganh, cac doanh
nghiép, cac cong vién phan mém, Khu Cong nghé cao thanh phd, cac trudng, vién.

- NO1 dung thyc hién:

Phat huy va m& rong quy moé hoat dong ctia Quy hd tro nhan luc cong nghé
thong tin - truyén thong.

Chinh sach hd tro va tao diéu kién cho cac sinh vién tham gia cic chuong trinh

nang cao chat lugng nguoén nhan luc;

Nghién ctru va m¢ rong thém céc hinh thirc dao tao nham nang cao chat lugng
nguon nhan lyc. Phoi hop véi céc truong, vién va doanh nghiép trong dao tao ngudén
nhan luc theo nhu cau.

Tang cudng hop tac va nghién ciru trong linh vuc cong nghé thong tin - truyén
thong.

- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV ndm 2012.

- Thoi gian thyc hién: nam 2012 - 2015.

5. Chwong trinh li¢n két viing

- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: S¢ Thong tin va Truyén théng 18 tinh khu vuc phia Nam,
Ho1 Tin hoc Thanh phé (HCA), cac so - nganh, cac doanh nghiép, cac cong vién phﬁn
mém, Khu Cong nghé cao.

- N§1 dung thyc hién:

Nhan rong lién két phat trién va mo rong mé hinh chudi QTSC tai cac tinh thanh
khac;

Hop tac dao tao va chuyén giao cong nghé cua cac tmg dung cong nghé thong
tin thudc cac linh vuc, nganh nghé;
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- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy III ndm 2013.
- Thoi gian thyc hién: nam 2013 - 2015.

6. Chwong trinh phat trién ha tiang vién thong

- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phdi hop: cac doanh nghiép vién thong.

- No1 dung thyc hién:

Phat trién dich vu vién thong theo hudng bing thong rong da dang hoa dich vu
gia tri gia tdng theo cong ngh¢ hai tu.

Thue hién cap quang hoa va ngdm hoa dudng cap dé dam bao chat luong dich
vy, an toan va my quan do thi. Trién khai thyc hién dung chung ha tang nham quéan
1y, stt dung hi€u qua ha tﬁng vién thong, thod man nhu cau x4 hoi.

- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012.

- Thoi gian thyc hién: nam 2012 - 2015.

7. Chwong trinh an ninh mang

- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.

- Co quan phéi hop: Chi hoi an toan thong tin phia Nam (VNISA), cac trudng,
vién.

- No1 dung thyc hién:

Dam bao an ninh cho an toan mang va an ninh thong tin cho: cac hé thong dung
chung cua thanh pho nhu cac co s¢ ha tang cong ngh¢ thong tin, cdc phan mém, cac
hé thong co sé dir liéu nén; cac so - ban - nganh, quan - huyén;

Hinh thanh luc lugng Ung ctru bao dam an toan, an ninh thong tin cta thanh phd;
Pau tu xay dung trung tdm tng ctru sy ¢ may tinh cua thanh phé.

Nang cao nang lyc va nhéan thtrc vé dam bao an toan mang va an ninh thong tin
trén moi trudng mang.

- Thot gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV nam 2012.
- Thoi gian thyc hién: nam 2012 - 2015.
8. Chwong trinh truyén thong

- Co quan chu tri: S& Thong tin va Truyén thong.
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- Co quan phdi hop: co quan béo chi, cac hiép hoi, cac bao dai.

- No1 dung thyc hién:

Phoi hop véi cac bao, dai phat thanh, truyén hinh va cac doanh nghiép cong
nghé thong tin -Truyén thong xay dung ké hoach hang nim truyén thong nhitng ndi
dung thudc Chuong trinh phat trién cong nghé thong tin - truyén thong bang nhiéu
hinh thtrc da dang, phong phu va hap dan.

- Thoi gian hoan thanh xay dung chuong trinh: quy IV ndm 2012.

- Thoi gian thyc hién: nam 2012 - 2015.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao phat trién cong nghé thong tin - truyén thong Thanh phd c6 trach
nhiém chi dao thuc hi¢n Chuong trinh nay.

2. S& Thong tin va Truyén théng co trach nhiém:

- Chu tri td chtrc trién khai thyc hién Chuong trinh;

- T6 chirc cung cap thong tin, du bao, theo ddi cap nhat, danh gia tinh hinh thuc
hién noi dung Chuong trinh; téng hop bao cao Uy ban nhan dan Thanh phé dinh ky 6
thang va dé xudt cac co ché chinh sach can thiét dé thuc day thuc hién Chuong trinh;

- Trién khai cong tac tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé phat trién cong nghé
thong tin - truyén thong;

- T6 chire so két hang ndm thyuc hién Chuong trinh dé rat kinh nghi¢m thuc tién
trong qua trinh thyc hién.

3. S¢ Ké hoach va Pau tu, S& Tai chinh phdi hop S6 Thong tin va Truyén thong
va cac don vi lién quan tham muu Uy ban nhin dan Thanh phd bd tri du kinh phi theo
ké hoach hang ndm dé thuc hién cac nodi dung thudc Chuong trinh.

4. Cac S& - nganh, Uy ban nhan dan cac quan - huyén co trach nhiém phbi hop
xay dung va trién khai thue hién cac nodi dung thuoc Chuong trinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Lé Manh Ha



