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PHAN VAN BAN KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic
S6: 4681/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 12 thang 10 ndm 2023
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd gidi quyét thi tuc hanh chinh cac
linh vuc: Chinh sich ngudi ¢é cong, Bao tro xi hdi, Viéc lam thudc thim quyén

quan 1y, tiép nhén cia Sé¢' Lao dong - Thwong binh va Xi hoi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can cie Ludt T6 chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015; Ludt
stea doi, bé sung mot s6 diéu ciia Ludt T6 chikc Chinh phu va Ludt Tt 6 chikc chinh

quyén dia phwong ngay 22 thdang 11 ndm 2019.

Cdn cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010 cua Chinh phii
vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thdng 8 ndm
2017 ciia Chinh phu siea doi, b6 sung mot s6 diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thdng 4 ndm
2018 ciia Chinh phii vé thyec hién co ché mot ciea, mét cira lién thong trong gidi quyét
thit tuc hanh chinh; Nghj dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thdng 12 nam 2021 cia
Chinh phu vé stra doi, bé sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP;

Can cik Théng e s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Bo
triomg, Chii nhiém Vin phong Chinh phii huéng ddn thi hanh mét s6 quy dinh cia
Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thdng 4 ndm 2018 ciia Chinh phii vé thuec hién

co ché mot ciea, mot ciea lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh;
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Can cir Quyét dinh s6 1802/QD-UBND ngay 27 thang 5 ndm 2022 ciia Chil tich
Uy ban nhdn ddn Thanh phé vé phé duyét phirong dn tdi cdu tric, don gian héa thii
tuc hanh chinh;

Theo dé nghi cua Gidm doc So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tai To trinh
$6 21908/ TTr-SLDTBXH ngay 26 thang 9 nam 2023,

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy 05 quy trinh ndi bd giai quyét thu tuc
hanh chinh sira doi, bo sung da duoc tai cau trac theo cac phwong an tai cau tric tai
Quyét dinh s6 1802/QD-UBND thudc tham quyén tiép nhan, quan 1y cia Sé Lao
dong - Thuong binh va X3 hoi.

Danh muc va n6i dung chi tiét ctia cac quy trinh ndi bd duoc dang tai trén Céng
thong tin dién tir cia Van phong Uy ban nhan dan thanh phd tai dia chi
https://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/Kenh Tin/Quy-trinh-noi-boTTHC .aspx.

Piéu 2. T6 chirc thue hién

1. Cac quy trinh ndi bo giai quyét thi tuc hanh chinh da duoc phé duyét 1a co so
dé xay dung quy trinh dién tir, thue hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua thu
tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh Thanh phd.

2. Co quan, don vi thuc hién thu tuc hanh chinh ¢6 trach nhiém:

a) Tuan thu theo quy trinh ndi bd d duoc phé duyét khi tiép nhan, giai quyét thi
tuc hanh chinh cho ca nhan, to chirc; khong ty dit thém thi tuc, gidy to ngodi quy
dinh phap luat;

b) Thudong xuyén ra soat, cip nhat cac quy trinh ndi bo giai quyét thu tuc hanh
chinh dugc phé duyét moi, stra doi, bo sung, thay thé, hity bo, bai bo khi ¢6 bién dong
theo quy dinh phap luat.

Piéu 3. Hiéu lwc thi hanh

Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Bi bo quy trinh so 2 tai
Quyét dinh s6 4250/QD-UBND ngay 20 thang 12 niam 2021, quy trinh s6 17 tai
Quyét dinh s6 3475/QD-UBND ngay 14 thang 10 nam 2022, quy trinh s6 4 tai Quyét


https://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/KenhTin/Quy-trinh-noi-boTTHC.aspx
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dinh s6 941/QD-UBND ngay 31 thang 3 nam 2022 ctia Chu tich Uy ban nhan dan
Thanh pho ban hanh.

Piéu 4. Trach nhiém thi hanh

Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam doc So Thong tin va
truyén thong, Giam ddc Sé& Lao dong - Thwong binh va X3i hdi va cac to churc, ca

nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

CHU TICH

Phan Van Mai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH
THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN, QUAN LY
CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4681/0D-UBND ngay 12 thang 10 ndm 2023
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

DANH MUC QUY TRINH NOI BO

STT Tén quy trinh ngi bg

A. THAM QUYEN TIEP NHAN TAI SO

Linh vuc chinh sach nguwoi ¢6 cong (ban hanh méi)

Pua ngudi ¢ cong doi véi truong hop dang dwoc nudi dudng tai co s
1 |nudi dudng, dicu dudng ngudi c6 cong do thanh phoé quan ly vé nuoi
dudng tai gia dinh

2 | Sua do1, bo sung thong tin ca nhan trong hé so nguoi c6 cong da chuyén ra

B. CO QUAN KHAC

I. Linh vuc Bao trg xa hoi

03 | Dung tro gitip x3 hoi tai co so tro giup x4 hoi cap tinh

II. Linh vue Viéc lam

Cap chinh sach noi trii cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh dao
04 | tao trinh do cao dang, trung cap tai cac co sé gido duc nghé nghiép cong
lap truc thudc tinh, thanh pho trye thude trung wong

Cép chinh sach néi tra cho hoc sinh, sinh vién tham gia chwong trinh dao
05 | tao trinh d6 cao dang, trung cap tai cac co s¢ gido duc nghe nghi¢p cong
lap truc thudc huyén, quan, thi xa, thanh pho truc thude tinh
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QUY TRINH NOI BO XAY DUNG THEO PHUONG AN TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 1
Puwa ngudi cé6 cong ddi véi truong hep dang dwoe nudi dudng

tai co’ s6' nudi dwong, di€u dwong nguwoi cé cong

do thanh phé quan ly vé nudi dudng tai gia dinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4681/0P-UBND ngay 12 thang 10 ndm 2023
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phd)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so m?;ig Ghi chi
B e e T
II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhin va tra két qua Théi gian xivly | Lé phi
- Co so nudi dudng, diéu dudng ngudi co cong | 10 ngay lam viéc| Khong

(d6i voi bude B1)

- B4 phan Mot cira - S& Lao déng - Thuong binh

va X4 hoi (tir bude B2 tro di)
- Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua
pho:

https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn

Thanh

(doi vdi tiep nhdn truc tuyén - néu co)

ké tr ngay nhan
da ho so theo quy
dinh

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC

Bude | Ngi dun Thoi | Biéu .
cong AAUNE | Trich nhiém : miw/Két | Dién giai
" cong viéc gian .
viéc qua
A A . A The : A 5
Nop hd so C4 nhan heo Thanh phan ho
. muc [ so theo muc |
05 ngay AN via )
Bl Nhan vién cos¢ | lam BM 01 Nhan vién co so
.2 X Ar 1A A tién hanh xem
Kiém tra, tiep | nudi dudng, viée BM 02 G 1l
nhin ho so diéu dudng X}f}’ d'lelrlnhA tra?
nguoi co cong BMO03 | tham dinh ho 39,
tham muu van
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Buoéc e L. Biéu
cong Noi dung Trach nhiém Thot 2 wKét Dién giai
A cong viéc gian .
viéc qua
ban trinh Giam
déc Co so van
ban gui S¢ Lao
dong - Thuong
binh va Xa hoi.
1. Tiép nhin
true tiép:
- Truong hop ho
so day du:
Lap Giay tiép
nhan hd so va
hen tra két qua;
trao cho nguoi
ndp ho so theo
BM 01; thuc
hién tiép budc
B2.
- Trudng hop hd
Theo | so chwa day du:
Bophan Mot | 05 | VO |Hudmg dan bO
B2 Tiép nhén ho ctra S Lao ngay Vf} ban }Slling’ }éofm thl?g
| o | T || e g
binh va X3 hor viee sach, ho |rd 1y do theo BM
so trinh | 02.
- Truong hop tur

chdi tiép nhan
ho so: Lap Phiéu
tir choi tiép nhan
giai quyét hd so
theo BM 03.

2. Tiép nhin
qua Cong Dich
vu cong truc
tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day
da, hop 1€ cua ho
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Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

so; kiém tra
thong tin chit ky
s6 dé dam bao
tinh xac thuc,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém
tra, néu bao dam
cac diéu kién dé
tiép nhan, Cong
chitc Mot cua
tiép nhan, cap
ma hd so va xu
ly ho so theo
quy trinh.

- Trudong hop hd
so chua day di,
duang quy dinh
thi théng bao
cho t6 chuc, ca
nhan qua tai
khoan cua to
chirc, ca nhan
qua Cdng Dich
vu cong va
huéng dan day
du, cu thé dé t6
chirc, ca nhan b
sung ho so theo
yéu cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thac
hoac yéu cau
chinh sta, bd
sung khong
mudn hon 08 gid
lam viéc ké tu
khi hé thong tiép
nhan, trir thtr 7,
chu nhat.
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Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

Chuyén vién tiép
nhan hd so thuc
hién scan dir liéu
hé so, liru trir hd
so dién tu (déi
vOl tiép nhan
tryc  tiép) va
chuyéen hd so
cho chuyén vién
phong Nguoi cod
cong theo bang
phan cong nhi¢m
vu cua phong

B2

Phan cong

thu 1y hé so

Lanh dao Phong
Nguoi co cong

0,5

2
ngay
lam
viéc

Theo
muc [

BM 01

Lanh dao Phong
Nguodi ¢6 cong
phan cong
chuyén vién
tham dinh, thy Iy
hd so

B3

Xem xét,

thim dinh ho

so’; dé xuat

két qua giai
quyet TTHC

Chuyén vién
Phong Nguoi ¢o
cong

02 ngay
lam
viéc

Theo

muc I
BM 01
Du thao

Quyét
dinh/van
ban

- Chuyén wvién
thu 1y ho so tién
hanh xem xét,
kiém tra, tham
dinh ho so.

- Du thao quyét
dinh dwa nguoi
cod cong vé gia
dinh theo mau
quy dinh.
Truong hop gia
dinh nguoi ¢o
cong & dia
phwong  khac,
tham muu van
ban thuc hién di
chuyéen hd so
nguwdl coO cong
theo quy dinh;
chi dao co so&
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Buérc N . Biéu
cong Noi dung Trach nhiém Thot 1 o sw/Két Dién giai
A cong viéc gian .
viéc qua
nudi dudng, diéu
dudng nguor co
cong chuyén
quyét dinh va t6
chuc dua nguoi
cO cong vé€ gia
dinh.
Theo Lanh d:qu PAhOng
muc] | Xem xét ho S0,
Xem xét Lanh dao Phon 01 ngay D ‘h” ky nhdy Quyet
B4 o | Newot op oo | 1am wthao | ginh/van ban di
! Y & & viéce d.ngef chuyén hé so
Ui)qvan trinh lanh dao S&
an phé duyét.
Lanh dao‘ Sé&
0,5 Quyét xXem Xét,hﬁ SO,
Phé duyét | LanhdaoSs | ™82 | dinhivan |y Quyet dinh
B5 : lam X va van ban di
n ban A A
viéce chuyén hé so
(néu co).
Kétqua | Chovén — vién
N 0.5 giai quyét t e hieh lay 80,
. - Chuyén vién - thi t dong dau,
B6 Ban hanh van Phong Nguoi co neay b e chuyén hd so, tai
ban cong lam hanh ligu lién q)uan
18 chinh ;
viee dén Bo phan
Mot cura
Tra két qua, - Tra két qua cho
A A 1A A Theo L 1A
Iuwu ho so, Bo phan Mot D A | canhan.
B7 £ PO ; Giay Két qua P N
thong ké va cua hen - Théng ké, theo

theo doi

doi.
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IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT | Mi hiéu Tén biéu miu

1 BM 01 | Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.

2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau b6 sung, hoan thién ho so

3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so

Pon dé nghi Chuyén tir co s& nudi dudng nguoi co cong vé gia
dinh (Mdu s6 23 Phu luc I Nghi dinh s6 131/2021/NP-CP)
Quyét dinh vé viéc tiép nhan ngudi ¢ cong Vao co sO nudi dudng
5 BM 05 | nguotl co cong hodc dua v€ gia dinh (Mdu s6 71 Phu luc I Nghi
dinh 131/2021/ND-CP)

4 BM 04

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu

BM 01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan ho so
// Thanh phan ho so theo muc I

// Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

N[ | =W N[

// Céc ho so khac néu co theo vin ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Phap 1énh Uu dai ngudi ¢ cong véi cach mang ngay 09 thang 12 nam 2020.

- Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2021 cua Chinh phi quy
dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap 1énh wu dai nguoi co cong véi cach mang.

- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phi quy dinh mot s6 ndi dung va bién phéap thi hanh trong s6 héa ho so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu.
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Mau s6 23

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phuc

PON PE NGHI
Chuyén tir co' s& nudi dudng ngudi ¢ cong vé gia dinh
Kinh giri: Giam d6c¢ Trung tAm ...........c.cccoovcovevennn...
1. Théng tin vé ngwoi dé nghi'
H O VA B0
Ngay thang nam sinh: ... Nam/NU: o

CCCD/CMND S8 ..o, NEGAY CAP .voovvoeeeeeeeeeeee NOi CAP w.ovvovev.

NOTthUONG U ..o,
SO I NI < oo
MObi quan hé VOI NGUOT €O CONG. ...,
2. Théong tin vé ngudi ¢6 cong

H O VA B0
Ngay thang nam sinh: ... Nam/NU: o
CCCD/CMND S8 ..o, NEGAY CAP .voovvoeeeeeeeeeeee NOi CAp ovovvn.

QUE QUAN ..o e e

ey, QY .. thdng ... ndm .. ...

Ngwoi khai
(Ky, ghi ro ho va tén)
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Ghi chu:
' Ap dung d6i vé6i truong hop ngudi cé cong khong di ning luc hanh vi dan sy thi ngudi dé

nghi khai muc nay.
% Ghi 15 tén, dia chi (x4, huyén, tinh) cia co s nudi dudng.

3 Ghi 13 dién nguoi ¢d cong (thuong binh, bénh binh, ngudi hoat dong khang chién bi nhiém
chat doc hoa hoc....).

* Ghi 15 ¢6 thuong tat, bénh tat dac biét nang khong.

> Ghi 15 thon, x4, huyén, tinh.
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Mau s6 71
L CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN, PON VI Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: ... n-.. . , ngay ... thang ... nam ....
S6hdso: ..o [
QUYET PINH

Vé viéc tiép nhan nguoi ¢é cong vio co sé nudi dudng ngudi c6 cong hojc dwa vé gia dinh
THU TRUONG CO QUAN, PON VI

VO1:

Ngay thang nam sinh: ...
QUE QUAN .o
NOTthUONG U oo
L& e
Ty 1& tén thuong co thé (néu cd) ........... %.

Piéu 2. Trudng phong ............ , Giam déc co s¢ nudi dudng ngudi c6 cdng va dng (ba)
..................... chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay /.

THU TRUONG CO QUAN, PON VI

Noi nhin: (Chir ky, ddu/chit ky s6 ciia co quan, t6 chirc)
- Nhu biéu 2; Ho va tén

-Luu: VT, ...

Ghi chu:

' Ghi tén, dia chi (x4, huyén, tinh) ctia Trung tdm nudi dudng/diéu dudng ngudi co cong.
2 Ghi dia chi cua gia dinh noi ngudi co cong vé nudi dudng (thén, x4, huyén, tinh).
3 Ghi 15 dién ngudi c6 cong (thuong binh, bénh binh...), ty 1é ton thuong co thé.
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QUY TRINH NOI BO XAY DUNG THEO PHUONG AN TAI CAU TRUC

QUY TRINH SO 2

Sira d6i, b6 sung thong tin ca nhan trong ho so ngudi cé cong da chuyén ra
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4681/0P-UBND ngay 12 thang 10 ndm 2023
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Ho Chi Minh)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chi
lwgng
1 DPon dé nghi (theo Mau) 01 Ban chinh
2 Cac gidy to sau:
Ban sao c6
IO A o A A g chirng thure
ba6i1 voi nguot ¢o cong: can cude cong dan hoac N
2.1 , . A 01 hodc ban sao
chimg minh thu nhan dan A
dién tur c6 gid
tri phap ly
D61 voi than nhan liét s hodc ngudi huong tro Bha,n Saohco
cap tho cung liét si, than nhan cia nguoi co churng thire
2.2 R 01 hodc ban sao

cong da tur tran: can cudc cong dan hoac chimg
minh thr nhan dan

dién tur c6 gid

tri phap ly

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi
Noi tiép nhén va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
- BO phan Mot cira S¢ Lao dong - Thuong Khong

binh va Xa ho6i Bon muoi (40) ngay
- Hé théng thong tin giai quyét TTHC cua | lam viée ke tur ng{c‘ly
Thanh phd: | nhan di ho so hop 1€

https://dichvucong.hochiminhcity.gov.vn
(doi vdi tiép nhdn truc tuyén - néu co)

! Trong do:
- S6 Lao dong - Thuong binh va X4 hoi: 18 ngdy lam viée
- Co quan, don vi c6 thim quyén stra d6i, bd sung: 22 ngay lam viéc
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC
Buge ! \oi dung Trach Thoi | DY, P
cong A en o n . mau/Keét Dién giai
. n cong viec nhiém gian .
viéc qua
A , r Glb’ \ A A
A 1A To churc, ca . Theo muc | Thanh phan ho so
NoOp ho so A hanh
nhan , 01 theo muc 01
chinh
1. Tiép nhin truc
tiep:
- Trudmg hop hod so
day du:
Lap Giay tiép nhép
ho so va hen tra ket
quad; trao cho nguoi
nop hé so theo BM
01; thwe hién tiép
budc B2.
- Truong hop ho so
chua  day  du
Hudng dan bo sung,
hgan thién ho S0
Bl dén nguoir nop ho
Kiém tra 0,5 so va ghi 10 ly do
X ~ v | BOphan Mdt | ngay Theo muc
tiép nsl(lran ho cira 15m IBM 01 theo BM 02. ‘
viée - Truwong hop tu

chbi tiép nhan ho
so: Lap Phiéu tur
chdi tiép nhan giai
quyét hd so theo
BM 03.

2. Tiép nhin qua
Cong Dich vu cong
truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuc,
hop 1 (néu co).
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Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Biéu
mau/Ket
qua

Dién giai

- Sau khi kiém tra,
néu bao dam cac
diéu kién de tiép
nhan, Coéng chic
Mot cira tiép nhan,
cap ma ho so va xt
ly ho so theo quy
trinh.

- Trudng hop hd so
chwa day du, ding
quy dinh thi thong
bao cho t6 chuc, ca
nhan qua tai khoan
cia td6 chic, ca
nhdan qua Cong
Dich vu cong va
huéng dan day du,
cu thé dé t6 chuc,
c4 nhan bo sung hd
so theo yéu cau.

=> thoi gian tiép
nhan chinh thtc
hoac yéu cau chinh
stra, bd sung khong
muén hon 08 gio
lam viéc ké tur khi
hé thong tiép nhan,
trir thwr 7, chu nhat.

- Cong chuc tiép
nhan hd so thuc
hién scan dit liéu hd
so, litu trir hd so
dién tur (d6i voi tiép
nhan truc tiép) va
chuyén ho so cho
chuyén vién Phong
Nguoi co cong theo
bang phan cong
nhiém vu cia phong
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Bude ! Ngi dung Trach Thoi | Dieu,
cong A e o n . mau/Ket Dién giai
. n cong viec nhiém gian N
viéc qua
- Theo muc
L Chuyén vién thu ly
-BM 01 ho so tién hanh xem
- HS so|xét, kiém tra, tham
A i : i dinh ho so.
T,‘l\l am ,\d!n;h Chuyén vién | 04 ngay trinh n oqso 5 i
ho so, dé xuat . . . - Du thao | Du thao van ban
B2 X . ... | Phong Nguoi lam . 0| .
ket qua giai oA o vin ban dé|trinh  Lanh dao
,{ co cong viée . G 1
quyét TTHC nghi co | Phong xem xét, ky
quan  c6 | nhdy van ban trinh
thdm quyén | Lanh dao S& phé
dinh chinh | duyét.
thong tin
Du thélg
van ban dé Lanh dao Phon
Lanh dao . | ngh co 1A g
. . 02 ngay . | xem xét hd so, ky
Xem xét, Phong . quan  ¢o e e
B3 - , e lam P nhay van ban trinh
trinh ky Nguot ¢od A tham ~ \ ,
R viéc A 4 lanh dao S& ky
cong quyén dinh duvét
chinh thong | “"Y¢
tin
Du thélg
van ban dé
nl ’2 nﬁglh zg Lanh dao S& xem
B4 | Kyduygt |LanhdaoSe| 50 |15 xét hd so va ky
: am tham duvét
viec | quyén dinh | "
chinh thong
tin
Vin ban dé o
nghi co Thuc hjén lay s0,
Chuyén vién 0,5 quancod | dong dau, gui van
BS Ban hanh vin Phong ngay tham ban dén co quan
ban Nguoi co lam quyén dinh | c6 tham quyén
cong viéc chinh théng dinh chinh théng
tinkém ho | tin

SO
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Bude ! Ngi dung Trach Thoi | DY,
cong A e o n . mau/Ket Dién giai
. n cong viec nhiém gian N
viéc qua
Co quan co tham
quyén dinh chinh
) Co auan cb Vanban d¢ | thong tin ¢6 trach
Ti€ép nhan 2 4 x. | 22ngay | nghi cia |nhiém kiém tra,
SR tham quyén . ) 3 .
B6 van ban cua dinh chinh lam S& xem xét dinh chinh
So¢ LDTBXH N viéc LDTBX |thong tin theo tham
thong tin A . 2
H quyén va chuyén
van ban dinh chinh
den S6 LBTBXH
o A A Van ban VaAn t?u, WSO’ Atle[‘)
Tiep nhan . 2. 1 2 | nhan van ban dén tu
- ) . stra do1, bo , 2
van ban cua 0,5 . co quan cO tham
co0' quan coé nga sung thong uyén va chuyén
B7 . 4 x| Van thu So 88\ tin cua co | YT Loy
thim quyén lam wan 6 chuyén vién phu
dinh chinh viéc q 2 trach tham muu cua
A g tham . o
thong tin A Phong Ngudi c¢o
quyén o
cong
- Du thao
Quyet dinh | Chuyén vién thy ly
stra do6i, bo | ho so tién hanh xem
sung thong | xét, kiém tra, tham
Chuvén vién tin trong ho | dinh ho so.
Thy 1j, tng| 550 """ | 04 ngay |50 ngudi| Dy thao Quyét dinh
B8 | hgp, trinh "y lam | €O cong sta d0i, bo sung
n n Nguot ¢o A < . N o N
phe duyeét obng viéc |- Van ban |thong tin ca nhan
stra doi, bo | trong hd so ngudi ¢o
sung thong | cong kém van ban
tin trinh 1anh dao Phong
- H) so dé | xem xét
nghi
Lanhdao 1) 0 i:rl:lh Xétdal?é sP;I "oy
Xem xét, Phong 28 Dy thao | Lo X 1O SO AY
B9 trinh kv Neuwdi o6 lam 1At qua nhay van ban trinh
y i ong viée q lanh dao S& ky

duyét.
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Bube )| \si dung Trach Thoi Bieu
cong A e o n . mau/Ket Dién giai
. n cong viec nhiém gian N
viéc qua
Két  qua
02 ngay | gidi quyét | Lanh dao S& xem
Ky duyét | LanhdaoS¢ | lam |thu tuc | xét hd6 so va ky
viéc hanh chinh duyét
Chuénvien | 0,5 | K& aua | Thue hién iy 55,
Ban hanh van Phong ngay gial quyet dgng daq, 'chuyen
B10 . e, : thu tuc | ho so, tai liéu lién
ban Nguoi co lam . L LA 1A
o viee hanh quan dén bo phan
8 *“ | chinh Mot cira
3 két qui - Tra két qua cho
Tra keE qua, B6 phén Theo , ra Ae qu
luu ho so, X N -z A i cac nhan
BI11 théng ké va Tiépnhanva | Giay |Ketqua Théng ké, theo
theo ddi Tra két qua hen dai >
IV. BIEU MAU
Cac biéu mau str dung tai cac budc cong viéc:
sTT | M2 Tén biéu miu
hi¢u
1 |BMO1 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 |BM 02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so
3 |BM 03 |Mau Phiéu tir chéi tiép nhan giai quyét ho so
4 |BM 04 |Phiéu theo ddi sao ho so ngudi co cong
5 | BM 05 bon dé nghi (theo Méu s6 26 Phu luc 1 Nghi dinh s6
131/2021/NP-CP)
6 |BMo6 Quyét dinh stra do6i, bo sung thong tin’ trong hod so ngudi ¢ cong
(theo Mdu s0 75 Phu luc I Nghi dinh so 131/2021/NP-CP)
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V.HO SO CAN LUU

str | Ma Tén biéu miu
hi¢u

BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chéi giai quyét tiép nhan ho so

BM 04 | Phiéu theo doi sao ho so nguoi ¢ cong
BM 05 | Theo muc I
BM 06 |KEét qua giai quyét thu tuc hanh chinh

~N ([N | AW N ]|

// Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Phap 1énh Uu dai nguoi ¢6 ¢cong véi cach mang ngay 09 thang 12 nam 2020.

- Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP ngay 30 thang 12 nam 2021 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Phap 1énh Uu dai nguoi c6 cong véi cach
mang.

- Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cua Chinh phi vé viée sta
doi, bd sung mot sb6 diéu cua cac Nghi dinh 1ién quan dén viéc ndp, xuat trinh s6 hd
khau, s tam tra giéy khi thye hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong.

- Théng tu s6 55/2022/TT-BQP ngay 27/7/2022 cua Bo truong Bo Qudc phong
hudng dan quy trinh cong nhan va thue hién ché do wu dai doi véi ngudi co cong véi
cach mang thudc trach nhiém cua B6 Quéc Phong.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu.

- Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu vé& quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 héa hd so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu
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MAu 56 26
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI
Sira d6i, b6 sung théng tin trong héso........% ...

HO VA 8N .o
Ngay thang nam sinh: ... Nam/NT: oo
CCCD/CMND 86 .......... Ngay cap.......... NOT CAD ..o,
NOTtRUONG U ..o,
SO AN thORI: ...
Thudc dién ngUOT €O CONG ... .o,

Thong tin dang ghi trong DO SOT ... ovee oo,

., hgay... thdng... nam... .... hgay ... thdng ... nam
Xac nhén clia co quan c6 tham quyén’ Neguwoi khai
Ong (ba)........ccoeeei, hién thuong tri (Ky, ghi 1é ho va tén)
tal............. va co chir ky trén ban khai la dung.
QUYEN HAN, CHUC VU CUA NGUOI KY
(Chir ky, déu)
Ho va tén

Ghi chu:

% Ghi r6 tén hd so nguoi ¢6 cong (vi du: ho so liét s, hd so thuong binh. . .).

* DP6i v6i hd so do nganh LDTBXH quan ly thi giri S6 LDTBXH noi quan 1y ho so. D6i véi ho so do
quan doi, cong an dang quan ly thi giri co quan, don vi quan ly ho so.

* Ghi 16 dién doi twong ngudi co cong (thu:ong binh, bénh binh...). Truong hop khong phai 1a nguoi
co cong phai ghi r6 mdi quan hé voi ngudi ¢ cong.

> P6i voi ho so do nganh LDTBXH quan 1y thi UBND cap x4 noi ngudi dé nghi thuong tru xac nhan.

Déi voi ho so do quan doi, cong an dang quan Iy thi giri co quan, don vi quan Iy truc tiép xac nhan.
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Mau s6 75

T CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO QUAN, PON VI Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6: ..../QD-... .., hgay ... thang ... nam ...
QUYET PINH

Veé viéc sira doi, bé sung thong tin trong ho so nguwoi c6 cong

THU TRUONG CO QUAN, PON VI

Can cir Nghi dinh $O

Y Uttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ee e e e e ae e eeeenenenenes ;
Theo dé NGHT ClA ONG (BA)°.........o.eeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ;
THEO A& MGN CHG...........oeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ,
QUYET PINH:
Piéu 1. Stra ddi, bd sung thong tin trong hd so ............. cta ong (ba)® ...
cu thé:
Tén loai gidy tO CAN ST 01 GOM: ....ovooovieee oo,
TRONG TN CU: oo
Thong tin dwoc STa dOi DO SUN: ........ovoooeoeoe oo,
Piéu 2. Trudng phong .............. vadng(ba) ... chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay /.
Noi nhin: THU TRUONG CO QUAN, PON VI
- Nhu Diéu 2; (Chir ky, dau/chir ky so cua co quan, 16 chiic)

o Hg va tén
- Luu: VT, ...

Ghi chu:

® Ghi 18 ho va tén nguol dé nghi.

7 Ghi r& ky hiéu hd so nguoi ¢d cong duge diéu chinh.
¥ Ghi ho va tén nguoi ¢6 cong.
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QUY TRINH NOI BO PA PUQC TAI CAU TRUC
QUY TRINH SO 3
Dirng tro gitp xa hdi tai co' sé tro giap xa hdi cip tinh

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4681/0P-UBND ngay 12 thang 10 ndm 2023
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn thanh pho)

I. THANH PHAN HO SO
STT Tén ho so S6 lwong Ghi chua
Pon dé nghi dimg trg gitp x4 hdi (theo mau s6:
01 |09 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 01 Ban chinh
20/2021/NDb-CP)
02 | Céc giay to lién quan khac (néu co) 01 Ban sao

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua Thoi gian xir ly Lé phi
- Co s& tro giup x4 hoi cap tinh Biy (07) ngay I:
. . A a ngay lam
- H¢ thong thong tin giai quyét TTHC cua Thanh ay ) hedy A
P : L viéc, ké tir khi nhan | Khéng
pho: https://dichvucong. hochiminhcity.gov.vn duoe don
(doi vdi tiép nhdn truc tuyén - néu co két noi) '

III. TRINH TU XU LY CONG VIEC®

Bude | \ai dung Trich .. | Hb so/Biéu
cong A en ‘n Thoi gian x Dién giai
. n cong viec nhiém mau
viéc
Nép hé so Céanhan Gio ,hanh Theo muc | Thanh phan ho
: chinh so theo muc |
Bo phan 1. Tié’p nhin
B1 ) quan ly ho truc tiep:
l(wmfra, . so doi 0.5ngay | Theomucl |- Truong  hop
tiep nhan ho | tugng- Co 1Am vid ho so day du:
. - am viec BM 01 . .
SO s tror‘gu,lp Lap Giay tiép
Xa hqol cap nhan hd so va
tinh hen tra két qua;

? Cét bude “Phan cong thu 1y hd so” trong téng quy trinh
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Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

trao cho nguoi
nép hod so theo
BM 01; thuc
hién tiép budc
B2.

- Truong hop
ho so chua day
du: Hudng dan
bo sung, hoan
thién hé so dén
nguo1 nop ho so
va ghi 1o ly do
theo BM 02.

- Truong hop tur
chdi tiép nhan
hd  so: Lap
Phiéu tir chéi
tiép nhan giai
quyét hd so
theo BM 03.

2. Tiép nhin
qua Cong Dich
vu cong truc
tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day
da, hop 1€ cua
ho so; kiém tra
thong tin chir
ky s6 d¢ dam
bao tinh xac
thuc, hop 1€
(néu co).

- Sau khi kiém
tra, néu bao
dam cac diéu
kién dé tiép
nhan, Cong
chirc bd phan
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Buge | Naidung | Trich . .| Hb so/Biéu
cong N ‘n ‘n Thol gian x Dién giai
vidc cong viec nhiém mau

Mot ctra tiép
nhan, cap ma ho
so va xir ly ho
so theo quy
trinh.

- Truong hop
ho so chua day
da, dang quy
dinh thi théng
bao cho to
chirc, ca nhan
qua tai khoan
cua to chuc, ca
nhan qua Cong
Dich vu cbng
va huéng dan
dﬁy da, cu thé
dé t6 chuc, ca
nhan bd sung
hod so theo yéu
cau.

=> thoi gian
tiép nhan chinh
thirc hoac yéu
cau chinh stra,
bo sung khong
mudén hon 08
gio lam viée ké
tr khi hé thong
tiép nhan, trur
thir 7, chu nhat.
Nhan vién tiép
nhén hé so thuc
hién scan dit
liu ho so (doi
voi tiép nhan
truc tiép), ltru
trit hd so dién
tr va chuyén ho
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Bube | i dung Trach .. . | Hb so/Biéu
cong N on " Thol gian x Dién giai
o n cong viec nhiém mau
viéc
so cho wvién
chirc thu ly ho
so cua B phan
quan ly ho so
doi twong
- Vién chuire thu
ly hoé so tién
hanh xem xét,
kiém tra, tham
- Hb so trinh | dinh ho  so;
. BM 01 trinh T6 xét
Th‘ﬁm dil}h Hb so dbi duyét dung tro
h;6 S(f(’ de . | Vién chuc 04 ngay tlor(igg ° gi‘ﬁp xa héi’;ﬁén
B2 | xuat két qua 1A G n ; hanh hop dé lay
’ thuly hé so | lam viéc - Du thao 4 X o
gidi quyét e y kién don vi co
TTHC Quyét dinh | jian quan; Két
dimg tro' | [yan cua TO xét
giap xahot | quyst dwoc 1ap
thanh bién ban
va co du chir ky
cua cac thanh
vién
- Totrinh | [3nh dao BO
Lanh dao - H6 50, tai | phan quém 1y ho
B6 phén liéu lién so  do1 tuong
B3 Xem xét, quén ly‘hé 01 ng@y quan xem xét ho so,
trinh ky so déi lam viéc - Dy thao ky nhéy Yén
frong Quyét dinh ba}n trinh S}larr}
‘ dimg trg | doc co s& ky
gitip xa hoi | duyét.
- To trinh
-Hdb so, tai | Giam dbc co so
, liéulién | xem xét hd so
, " Giam doc 01 ngay quan va ky duyét
B4 Ky duyét CO SO lam viéc - Du thao Quyét dinh
Quyét dinh dfmg‘ tro giGp
ding tro xa hoi.

gitap xa hoi
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Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

B5

Phat hanh
van ban

B0 phén
hanh chinh
cua co sO

0,5 ngay
lam viéc

Két qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

B6 phan hanh
chinh cia co s&
tiép nhan Quyét
dinh dung tro
giip xa héi da
duge ky duyét
va thuc hién
cho so, déng
dau, chuyén To
trinh, hd so, tai
lidu lién quan
dén B6 phan
quan ly ho so
ddi tuong.

B6

Tra két qua,
lwu ho SO,
thong ké va
theo doi

B6 phan
quan 1y ho
so dbi
tuong

Theo Giay
hen

Két qua giai
quyét thu tuc
hanh chinh

- Ban giao
Quyét dinh
dirng trg giup
x4 hot cho ca
nhan c¢6 lién
quan theo quy
dinh.

- Thuc hién ban
giao dbi tuong
vé gia dinh,
cong dong.

- Théng ké,
theo doi.

IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau sur dung tai cac budc cong viée:

STT | M hiéu Tén biéu miu
1 | BMO01 |Mau Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua.
2 | BMO02 |Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so
3 | BMO03 |Mau Phiéu tir choi tiép nhén giai quyét ho so
4 | BMo4 Pon dé nghi dlmg trg gitp xa hoi (theo Mdu s6 09 ban hanh
kem theo Nghi dinh so 20/2021/NP-CP).
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V.HO SO CAN LUU
STT | M3 hiéu Tén biéu miu

BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chéi giai quyét tiép nhan ho so

// Két qua giai quyét thu tuc hanh chinh

N[ W=

// Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15 thang 3 nam 2021 cia Chinh phi quy
dinh chinh sach tro gitup x4 hoi d6i véi ddi tuong bao tro xa hi.

- Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim 2018 cua Chinh phi veé
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Théng tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cia Van phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phii quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 héa ho so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI DUNG TROQ GIUP XA HOI

Kinh giri: Giam doc co sé trg gitp xa héi....

Ho va tén (tén d6i tuong hodc nguoi giam hd): ........................ Nam, nit ...................
Sinh ngay ........ thang ......... nam ..........
S6 dinh danh c4 nhan hodc sb thé can cudc cong dan hodc Gidy CMND sb.......... Cép ngay

ol NOTCAP:

Tra quan tai thon ............. x4 (phuong, thi tran) .............. huyén (quén, thi x&, thanh phd)
................... tinh ...
T6i lam don nay dé nghi Giam ddc co so tro gitp x& hdi ............... xem xét, giai quyét cho

oie.. (Ho va tén ddi tuong)

Déi voi nguoi giam ho viét don thi phéi khai bo sung cac théng tin sau:

Ho va tén d6i THONG: ..o Nam, nlt ..........................
Sinh ngay ........ thang ......... nam ..........
S6 dinh danh ¢4 nhan hodc s6 thé can cudc cong dan hodc Gidy CMND s6.............. Cép ngay

cod e ) NOTCAP: oo,

Tra quén tai thon ............. x4 (phuong, thi tran) ................... huyén (quan, thi x3, thanh phd)
..................... tinh ..................................................) dung st dung dich vu tro giup xa

hoi tai co s va duoc hd tro hoa nhdp cong déng.
Ly do dé nghi dung tro giup X8 hoi tal O SOT ....oooiiiiioeee e

Tran trong cam on.

..., Ngay....thang .... nam.....
Doi twgng hodc ngwdi giam hg
(Ky, ghi 16 ho tén)
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QUY TRINH NQI BO PA PUQC TAI CAU TRUC

QUY TRINH SO 4

Cép chinh sich ndi tra cho hoc sinh, sinh vién tham gia chwong trinh dao tao

trinh d6 cao ding, trung cip tai cic co s¢ gido duc nghé nghiép cong lap

triee thudc tinh, thanh phé trwe thudc trung wong
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4681/0P-UBND ngay 12 thang 10 ndm 2023
ctia Chui tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé Hé Chi Minh)

I. THANH PHAN HO SO

STT Tén hd so 50 Ghi chi
lwgng

1 D(zn dé nghi cap chinh sich noi tri (theo 01 Ban chinh
mdu)
Péi voi hoc sinh, sinh vién nguol dan toc Ban sao duoc
thiéu s6 thudc ho ngheéo, ho can ngheéo, ngoai chirng thure tir ban

2 don dé nghi cép chinh sach ndi tra phai bo 01 chinh hoac ban
sung gidy chting nhan hd nghéo, hd can sao kém ban
nghéo do Uy ban nhan dén cap x4 cap chinh dbi chiéu
DPoi Vo1 hoc sinh, sinh vién nguoi dan toc
thiéu so 1a nguoi khuyét tat, ngoai don deé
nghi cap chinh sach noi tri phai bo sung Glay Ban sao dugc
xac nhan khuyét tat do Uy ban nhan dan cap ching thuc tir ban
xa cap hoic Quyet dinh cua Uy ban nhan dan 01 chinh hodc ban
cap huyén vé viéc tro cap x4 hoi doi voi sao kém ban
nguoi khuyét tat song tai cong dong trong chinh dbi chiéu
truong hop chua c6 gidy xac nhan khuyét tat
do Uy ban nhan dan cap x4 cap.
Déi vai hoce sinh, sinh vién nguol Kinh thude 01 Ban sao duoc

ho ngheo, hd can nghe¢o c¢6 hd khau thuong
trii tai ving co diéu kién kinh té - x3 hoi dic
biét khé khan, vung dan tde thiéu s, bién
gidi, hai dao ngoai don dé nghi cap chinh
sach néi tra phai bd sung gidy chimg nhan ho

chirng thure tir ban

chinh hoac ban
sao kém ban

chinh dbi chiéu

ngheo, ho can ngheo do Uy ban nhan dan cap
Xd cap va Gidy xac nhan thong tin vé noi cu
tri (d6i voi trieong hop khong thé khai thdc

= IREPY S S I S AR A SN Jrs SR S S
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nhdn, giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cdp
dlch vu cong cé thé yéu cdu céng ddn ndp
gidy xdc nhdn théng tin vé noi cur tril).

Dbi véi hoc sinh, sinh vién nguwor Kinh la
ngudi khuyét tat ¢o ho khau thuomg tra tai
ving c6 diéu kién kinh té - xa hoi dic biét
khé khan, ving dan tdc thiéu sb, bién gioi,
hai dao ngoai don d& nghi cap chinh sach noi
tri phai bé sung; Giéy xac nhan khuyét tat do
Uy ban nhan dan cép xa cap hoac Quyet dinh
cia Uy ban nhan dan cap huyén vé viée tro
cap x4 hoi d6i véi nguoi khuyét tat song tai
cOng dong trong truong hop chwa co giay xac
nhan khuyet tat do Uy ban nhan dan cap xa
cap va Giay xac nhan thong tin vé noi cu tri
(d6i véi trieomg hop khéng thé khai thdc duoc
thong tin cu tri cua cong ddn thi co quan co
thdam quyén, cdn bo, cong chuee, vién chire, cd
nhan dwoc giao trdch nhiém tiép nhdn, giai
quyét thi tuc hanh chinh, cung cdp dlch vu
cong cé thé yeéu cdu cong ddn ndp gidy xdc
nhdn thong tin vé noi cu tril).

01

Ban sao duogc
chirng thuwre tir ban
chinh hoac ban
sao kém ban
chinh ddi chiéu

Ddi véi hoe sinh, sinh vién tot nghiép truong
pho thong dan toc ndi tri, ngoai don de nghi
cap chinh sach ndi tra phai bd sung bang t6t
nghiép hodc gidy ching nhan tot nghiép tam
thoi.

01

Ban sao duoc
chirng thue tir ban
chinh hoac ban
sao kém ban
chinh dbi chiéu

Ddi véi hoc sinh, sinh vién & lai trudng trong
dip Tét Nguyén dan, ngoai mot sb gidy to
trén phai bo sung Giéy xac nhan ¢ lai truong
trong dip Tét Nguyén dan (theo mdu)

01

Ban chinh

I1.

NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua

Thoi gian xir ly

L& phi

- Co s& gido duc nghé nghiép cong 1ap truc
thuoc tinh

- Hé théng thong tin giai quyét TTHC cia
Thanh pho:
https://dichvucong hochiminhcity.gov.vn  (ddi

Ba (03) ngay lam viéc
ké tr ngay nhan du hoé

so hop 1€.

Khong




CONG BAO/SH 264+265/Ngay 01-11-2023

33

vdi tiep nhdn truc tuyén - néu co két noi)

II. TRINH TU XU LY CONG VIEC!

Buéc
cong
viéc

N¢i dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Bl

Nop hd so

Canhan

Gio hanh
chinh

Theo muc |

Thanh phan ho so
theo muc I

Kiém tra,
tiép nhan ho
J1)

Phong
chuyén mon
cua Co s
gido duc
nghé nghiép

0,5 ngay
lam viéc

Theo muc |
BM 01

1. Tiép
true tiép:
- Truong hop hd
so day du:

nhéin

Lap Gidy tiép
nhan hd so va hen
tra két qua; trao
cho nguoi ndp ho
so theo BM 01;
thuc hién tiép
budc B2.

- Truong hop hd
so chua day du:
Huéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dn ngudi
ndp hd so va ghi
10 ly do theo BM
02.

- Truwong hop tur
chdi tiép nhan hod
so: Lap Phiéu tir
chdi tiép nhan
giai quyét hd so
theo BM 03.

2. Tiép nhin qua
Cong Dich vu
cong truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,

! Cét bude “Phan cong thu Iy hd so” trong tdng quy trinh
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Bude | \ai dung Trich Thoi | Hd so/Biéu
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
vide cong viéc nhiém gian mau

hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam
bao tinh xac thuec,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém
tra, néu bao dam
cac diéu kién dé
tiép nhan, Cong
chirc bo phan Mot
cira tiép nhan, cap
ma ho so va xt ly
ho so theo quy
trinh.

- Truong hop hd
so chua day du,
ding quy dinh thi
théng bao cho to
chirc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Cong Dich wu
cong va hudng
dan dﬁy du, cu thé
dé t6 chirc, ca
nhan bo sung ho
so theo yéu cau.
=> thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hoac yéu cau
chinh stra, bo
sung khong muon
hon 08 gio lam
viéc ké tir khi hé
théng tiép nhan,
tror thor 7, chua
nhat.

Nhan vién tiép
nhan hd so thuc




CONG BAO/SH 264+265/Ngay 01-11-2023

35

Buge | Ngi dung Trich Théi | Hé so/Biéu
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
hién scan dir liéu
ho so, ltru trir ho
so dién tox va
chuyén ho so cho
Phong chuyén
moén cua Co sé&
gido duc nghé
nghiép
- Nhan vién thu ly
hé so tien hanh
- Theo muc e 1A
I Xem Xet, klem tra,
tham dinh ho so;
-BMOL 114y y kién don vi
L -HOso | c6 lién quan (néu
Nhan vién trinh co):
P phong ha A .
Tham dinh chuyén moén | 1,5 nga ~Duthao - - Tong hop, hoan
B2 | héso,xem |70V PES | Danh sich | thign h so, lap to
xétky duygt | - nghé "¢ | dbitwong | trinh va du thao
n hi% duoc két qua trinh
ghiep huodng Lanh dao phong
chinh sach | xem xét.
hPaC ‘ién - Lanh dao Phong
b?m tlion% xem xét ho so va
bao NCUTO | ky trinh két qua
ly do giai quyét TTHC.
Danh sach L%nh dao co S?
A gido duc nghé
doi twong A .
nghi¢p xem x&t
duoc X A A
. ) ho so, phé duyét
i . | Lanh dao Co . hudéng . X
Xem xét, phé e 0,5 ngay . . danh sach doi
B3 N so giao duc | ;27 2.7 | chinh sach
duyét 2 .~ | lam viéc S tuong duoc
ngh¢ nghi¢p hodc van huwong chinh sach
ban thong 5 3 )
.~ 2 |hodac van ban
bdo néu rd A SN
, thong bao néu 1o
ly do

ly do
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Bude | \oi dung Trach Thoi | Hb so/Biéu
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
Nhir} vién Thuc hjén léy sé,
Ban hanh Chlf éonnri s | 05 neay | HOsoda |dong dau, tra ket
B4 van ban, tra yen m >> Negay duoc phé | qua cho sinh vién
bt aua Coso giao | lam vie duvét Théne ké. th
et qua duc nghé Y€ ;r‘ ong ke, theo
nghiép O1.
IV. BIEU MAU
Cac biéu mau str dung tai cac budc cong viéc:
STT | Ma hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
2 BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so
BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét ho so
Pon dé nghi cép chinh sach noéi tra (theo mdu phu luc 11.2
4 BM 04 hanh kem theo Thoéong tw so 182018 TT-BLDTBXH ngay
30/10/2018 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)
Pon d nghi xac nhan va cap hd trg (theo mdu phu luc 1.4
5 BM 05 hanh kem theo Thoéong tw so 182018 TT-BLDTBXH ngay
30/10/2018 cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

V.HO SO CAN LUU

STT | Mi hiéu Tén biéu miu
1 BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
2 BM 02 Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so
3 BM 03 | Mau Phiéu tir chdi giai quyét tiép nhan ho so
4 // Theo muc |
5 // Céc ho so khac néu co theo vin ban phap quy hién hanh

V1. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phu vé viéc sta
dbi, bd sung mot sb6 diéu cua cac Nghi dinh 1ién quan dén viéc ndp, xuat trinh s6 hd
khau, sb tam tra giéy khi thye hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong.
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- Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nam 2015 cia Thu tuéng
Chinh phit vé chinh sach néi tra d6i voi hoce sinh, sinh vién hoc cao ding, trung cap.

- Thong tu lién tich s6 12/2016/TTLT-BLDTBXH-BGDDT-BTC ngay 16 thang
6 nam 2016 cua Bo trudng Lao dong - Thuwong binh va Xa héi, B truéng Bo Giao
duc va dao tao, Bo truong Bo Tai chinh huéng dan thye hién chinh sach néi tri quy
dinh tai Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nam 2015 cua Thu tudng
Chinh phit vé chinh sach néi tra d6i voi hoce sinh, sinh vién hoc cao ding, trung cap.

- Thong tu s6 18/2018/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 10 nam 2018 cua B
truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé sira d6i, bd sung mot so diéu cua
cac Thong tu lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc niang quan 1y nha
nudce cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa hd so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu.
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Phu luc I1.2

(Phu luc dwoc ban hanh kém theo Thong i s6 18/2018/TT-BLPTBXH ngdy
30/10/2018 cua B9 Lao dong - Thurong binh va Xa hoi)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI CAP CHiINH SACH NOI TRU

(Diing cho hoc sinh, sinh vién dang hoc tqi cdc co sé gido duc nghé nghiép tw thuc
hodc co s¢ gido duc nghé nghiép c6 von dau tw meée ngodi)

Kinh gtri:
- (Tén Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi);
- (Tén co so gido duc nghé nghiép).
HO VA 00, oo e e
Lop:.coooii Khoéa: ...................... Khoa: ......ocooooviiiic e,

Ho tén cha/me hoc sinh, SINh VIEN: ...
Ma s0 hoc sinh, SN VIEN: ...

Thudc d6i twong: (ghi 16 ddi twong duoc quy dinh tai Piéu 2 Quyét dinh s6
53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nam 2015 cta Thi twéng Chinh phii vé chinh sach noi
tri d6i véi hoc sinh, sinh vién hoc cao dang, trung cap).

Can cir Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nam 2015 caa Thi tudng
Chinh phu, t6i lam don nay dé nghi duoc Nha trudng xac nhan, Phong Lao dong - Thuong
binh va X4 hoi xem xét cap chinh sach néi tr theo quy dinh.

Nguoi lam don

(Ky va ghi 10 ho tén)
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Xac nhan cua co sé gido duc ngh€ nghi€p tw thuc hoic co sé gido duc nghé nghiép
¢6 von dau tu nuwéc ngoai

C0 5O 2140 dUC NZNE NEIIEP: ..o,

XAC AN AN/ O oo e

Hién Ia hoc sinh, sinh vién nam thw ...... Hoc ky: ........ Nam hoc ............... 16p
........ khoa ......... khoa hoc.......... tho1 gian khoéa hoc ..........(ndm) hé dao tao
............ cua nha truong.

KY TUAL: oo, (ghi rd mirc d6 ky luat néu co).

S6 mé-dun hodc tin chi cta toan khoa hoc (d6i v6i chuong trinh dao tao theo mé-dun
hodc tinchi): ............... trong d6 s6 mo-dun hoic tin chi theo tirmg nam hoc 1a:

- S6 mé - dun hodc tin chi 6 thang dau coanam hoc the o oo
- S6 mé - dun hodc tin chi 6 thang sau cia nam hoc thir I: ...,
- S6 mé - dun hodc tin chi 6 thang dau coa nam hoc tha IT: .o
- S6 mé - dun hodc tin chi 6 thang sau cia nam hoc thir I1: ....................ooo,
- S6 mé - dun hodc tin chi 6 thang dau coa nam hoc tha TIT: ..o
- S6 mé - dun hodc tin chi 6 thang sau cia nam hoc tha I11: ...,

Pé nghi phong Lao dong - Thuong binh va X hoi xem xét cap chinh sach ni tra cho
anh/chi ......................... theo quy dinh.

Thu truéng don vi
(Ky, déng dau)
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Phu luc 11.4
(Phu luc dwoc ban hanh kém theo Thong tie sé 18/2018/TT-BLDTBXH ngay 30/10/2018 ctia
Boé Lao dong - Thwong binh va Xa hoi)

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
PON PE NGHI XAC NHAN VA CAP HO TRQ
(Diing cho hoc sinh, sinh vién dang hoc tqi cdc co sé gido duc nghé nghiép tw thuc

hodc co so gido duc nghé nghiép c6 von ddu tw nrdc ngodi)

Kinh gtri:
- (Tén Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi);
- (Tén co s gido duc nghé nghiép).

HO VA 00, oo e e

Lop: o Khoéa: ....................... Khoa: ..o

Ma s0 hoc sinh, SINN VIEN: .. ..o

Pé Phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi cap tién hd tro & lai trudong trong dip Tét
Nguyén dan nam......... theo quy dinh tai Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang
10 nam 2015 cta Tha tudng Chinh phu vé chinh sach noi tra d6i véi hoc sinh, sinh vién hoc
cao dang, trung cap, toi 1am don nay dé nghi nha truong xac nhan 12 t6i thudc ddi turong (ghi
18 d6i twong duge quy dinh tai Diéu 2 Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10
nam 2015 cua Thu tudéng Chinh phu vé chinh sach néi tra ddi véi hoc sinh, sinh vién hoc
cao ding, trung cap) va “¢ lai trudong trong dip Tét Nguyén dan nam ...” véi Iy do™:

hY

........ ,ngay .....thang ...... ndm ... vieei.,ngay . ... thang ...... ndm ...

X4c nhan caa co sé gido duc nghé nghiép Nguoi lam don
tw thuc hodc ¢6 von dau tw nwéc ngoai

(Ky, déng dau)

(Ky va ghi 16 ho tén)

Pé nghi ghi 15 cac Iy do khach quan lién quan dén viéc hoc tap, thuc tip hodc sirc
khoe can phai ¢ lai truong trong dip Tét Nguyén dan
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QUY TRINH NQI BO PA PUQC TAI CAU TRUC

QUY TRINH SO 5

Cép chinh sich ndi tra cho hoc sinh, sinh vién tham gia chwong trinh dao tao

trinh d6 cao ding, trung cip tai cic co s¢ gido duc nghé nghiép cong lap

triee thudce huyén, quén, thi xi, thanh phd triwe thudc tinh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4681/0P-UBND ngay 12 thang 10 ndm 2023
ctia Chii tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé)

I. THANH PHAN HO SO

So

STT Tén hd so Ghi chi
luwgng
1 | Don dé nghi cap chinh sach noi tra (theo mau) 01 Ban chinh
Déi véi hoe sinh, sinh vién nguol dan tde thiéu Ban sao duoc
s0 thudc ho ngheo, ho can ngheo, ngoai don de chirng thuc tir
2 |nghi cap chinh sach ndi tra phai b6 sung giay | 01 ban chinh hoac
ching nhén ho ngheo, hé can ngheéo do Uy ban ban sao kem ban
nhan dan cap x4 cap chinh dé1 chiéu
Déi véi hoe sinh, sinh vién nguol dan tde thiéu
sO la nguoi khuyet tat? ngoai dO’n'de nghi cap Ban sao duoc
chinh sach né1 tri phai b6 sung Gidy xac nhan , .
chirng thuc tir
khuyet tat do Uy ban nhan dan cap xa cap hoac , , <
3 01 ban chinh hoéc
Quyét dinh cua Uy ban nhan dan cap ‘huyén vé , A )
ban sao kém ban
viée trg cap x4 hoi doi véi nguoi khuyét tat song ) ISRy
chinh doi chiéu
tai cong dong trong truong hop chua co gidy xac
nhan khuyét tat do Uy ban nhan dan cap xa cap.
Déi véi hoe sinh, sinh vién ngudi Kinh thudc hé
nghe¢o, ho can nghéo ¢6 ho khau thuong tru tai
vung ¢6 di€u kién kinh té - xa hé1 dac biét kho
khan, vung dan toc thi€u so, bién gid1, hai dég
ngoai don dé nghi cap chinh sach ndi trii phai bd Ban sao duoc
sung giday chimg nhan hd nghéo, hd can nghe¢o chimg thyre tir
4 | do Uy ban nhan dan cap xa cap va Giay xac| 0l ban chinh hodc

nhan thong tin vé noi cu tra (doi véi trieong hop
khong thé khai thdc dwoc thong tin cu tri cia
cong ddan thi co quan c6 thdm quyén, can b,
cong chire, vién chuc, cd nhdn dwoc giao trdch
nhiém tié}? nhdn, gidi quyét thu tuc hanh chinh,
cung cdp dich vu cong cé thé yéu cdu cong dan

ban sao kém ban
chinh do1 chiéu
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ndp gidy xdc nhdn thong tin vé noi cu tri).

Doi voi hoc sinh, sinh vién nguoi Kinh 1a nguoi
khuyét tat ¢c6 ho khau thuong tru tai vung co
diéu kién kinh té - xa hoi dic biét khé khan,
vung dan toc thiéu s6, bién gidi, hai dao ngoai
don dé nghi cap chinh sach ndi tri phai bo sung;
Giéy xac nhan khuyét tat do Uy ban nhan dan
cap xa cap hoac Quyét dinh cia Uy ban nhan
dan cép huyén vé viée tro cép xa hoi ddi voi
ngudi khuyét tat song tai cong dong trong
truong hop chua c6 gidy xac nhan khuyét tat do
Uy ban nhan dan cap xa cap va Giay xac nhéan
théng tin vé noi cu tra (d@di véi truong hop
khong thé khai thdc dwoc thong tin cw tri cia
cong ddn thi co quan cé thdm quyén, cdn bo,
cong chure, vién chuc, cd nhdn dwoc giao trdch
nhiém tié}? nhdn, giai quyét thu tuc hanh chinh,
cung cdp dich vu céng cé thé yéu cdu céng ddn
nép gidy xdc nhdn théng tin vé noi cu tri).

01

Ban sao duogc

chirng thue tur
ban chinh hoac
ban sao kém ban
chinh dbi chiéu

DP6i voi hoc sinh, sinh vién tot nghiép truong
pho thong dan toc ndi tra, ngoai don dé nghi cap
chinh sach noi tra phai bo sung bang tot nghiép
hoac giéy chirng nhan tot nghiép tam thoi.

01

Ban sao duogc

chirng thuc tir
ban chinh hoac
ban sao kém ban
chinh déi chiéu

DPéi véi hoc sinh, sinh vién & lai truong trong
dip Tét Nguyén dan, ngoai mot so gidy to trén
phai b6 sung Gidy xac nhan & lai truong trong
dip Tét Nguyén dan (theo mau)

01

Ban chinh

II. NOI TIEP NHAN, TRA KET QUA, THOI GIAN VA LE PHi

Noi tiép nhin va tra két qua Thoi gian xir Iy Lé phi
- Co s& gido duc nghé nghi€p cong lap truc
thuoc Uy ban nhan dan cap huyén
- Hé thong thong tin giai quyet TTHC cia | Ba (03) ngay lam viéc ke
Thanh phd: | tr ngay nhén du ho so| Khong

https://dichvucong. hochiminhcity.gov.vn

hop 18,

(doi vdi tiep nhdn truc tuyén - néu co két
noi)
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III. TRINH TU XU LY CONG VIEC'

Buéc
cong
viéc

Noi dung
cong viéc

Trach
nhiém

Thoi
gian

Ho6 so/Biéu
mau

Dién giai

Bl

Nop hd so

Canhan

Gio hanh
chinh

Theo muc |

Thanh phan ho so
theo muc I

Kiém tra,
tiép nhan ho
J1)

B6 phan tiép
nhén hd so
cua Co so
gido duc
nghé nghiép

0,5 ngay
lam viéc

Theo muc |
BM 01

1. Tiép
truee tiép:
- Truong hop hd
so day du:

Lap Gidy tiép
nhan hd so va hen
tra két qua; trao
cho nguoi ndp ho
so theo BM 01;
thuc hién tiép
budc B2.

- Truong hop hd
so chua day du:
Huéng dan bo
sung, hoan thién
hd so dn ngudi
ndp hd so va ghi
10 ly do theo BM
02.

- Truwong hop tur
chdi tiép nhan hod
so: Lap Phiéu tir

nhéin

chbi tiép phén
gidl quyet hd so
theo BM 03.

2. Tiép nhin qua
Cong Dich vu
cong truc tuyén

- Kiém tra tinh
chinh xac, day du,
hop 1& cua ho so;
kiém tra thong tin
chit ky s6 dé dam

! Cat bude “Phan cong thu Iy hd so” trong tdng quy trinh
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Bude | i dung Trich Thoi | Hd so/Biéu
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
Viéc COIlg Vl(}C Ilhl(}m glan mau

bao tinh xac thuec,
hop 1 (néu co).

- Sau khi kiém
tra, néu bao dam
cac diéu kién dé
tiép nhan, Cong
chirc bo phan Mot
cira tiép nhan, cap
ma ho so va xt ly
ho so theo quy
trinh.

- Truong hop hd
so chua day du,
ding quy dinh thi
théng bao cho to
chirc, ca nhan qua
tai khoan cua to
chirc, ca nhan qua
Cong Dich wu
cong va hudng
dan dﬁy du, cu thé
dé t6 chirc, ca
nhan bo sung ho
so theo yéu cau.
=> thoi gian tiép
nhan chinh thuc
hoac yéu cau
chinh stra, bo
sung khong mudn
hon 08 gio lam
viéc ké tir khi hé
théng tiép nhan,
tror thor 7, chua
nhat.

Nhan vién tiép
nhan hd so thuc
hién scan dir liéu
hd so (d6i véi tiép
nhan truc tiép),
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Bude | Ngi dung Trich Théi | Hb so/Biéu
cong N on " . x Dién giai
o n cong viec nhiém gian mau
viéc
1ttu trit ho so dién
tt va chuyén hoé
so0 cho Phong
chuyén mén cua
Co so gidgo duc
nghé nghiép
- Nhan vién thu ly
hé so tien hanh
- Theo muc | Xem xét, klém tra,
I " | tham dinh ho6 so;
lay v kién don vi
L ) BM 01 |'¢6 lien quan (néu
Nhan vién - H6 so co):
Tham dinh chlfhéonnr%l on | 1.5 nea trmhq - Tong hop, hoan
B2 | hdso,xem COysé’ Pl e Vgiéz -Du thao | thign ho so, 1ap to
xétky duygt | - nghé ¢ | Quyetdinh | rinh va du thao
e cdphoc | két qua trinh
ghiep bong hodc | Lanh dao phong
van ban tir | yem xét,
chollrngu Y91 Lanh dao Phong
y do xem xét ho so va
ky trinh két qua
giai quyet TTHC.
Lanh dao co so
gido duc nghé
Quyét dinh | nghiép xem xét
, ~ | Lanh dao Co . ap hQ(E hé so, p,he duyg
Xem xét, phé e 0,5 ngay | bong hoac |danh sach doi
B3 n so giaoduc | [T =, RO
duyét noht nehia lam viéc | van ban tur | tuong duoc
£Ne nghiep choi néu 1o | huéng chinh sach
ly do hodc van ban
thong bao néu 1o
ly do
Ban hanh | Nhanvién ‘ Thue hién lay EO
vin bén, tra phong 0.5 ngay HO so daA dOI}g dau, tra ket
B4 £ . chuyén mén | . " dugc phé | qua cho sinh vién
két qua . lam viéc A £ A
Co so giao duyét - Thong ké, theo

duc nghé

doi.
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Bube | \si dung Trach Thoi | Hb so/Biéu
cong N ‘n ‘n . x Dién giai
‘n cong viec nhiém gian mau
viéc
nghiép
IV. BIEU MAU

Cac bi€u mau str dung tai cac budc cong viée:

STT Mi‘ Tén biéu mau
hi¢u

1 | BM 01 | Mau Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua.
2 | BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so

3 | BM 03 | Mau Phiéu tir chdi tiép nhan giai quyét hod so

Pon dé nghi cép chinh sach néi tra (Phu luc 11.2 ban hanh kém
4 | BM 04 |theo Thong tw s6 18/2018/ TT-BLDTBXH ngay 30/10/2018 ciia Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

Pon dé nghi xac nhan va cép ho tro (Phu luc 11.4 ban hanh kem
5 | BM 05 | theo Théng tu s6 18/2018/TT-BLOTBXH ngay 30/10/2018 ciia Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

V.HO SO CAN LUU
STT | M3 hiéu Tén biéu miu

BM 01 |Mau Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua.

BM 02 | Mau Phiéu yéu cau bo sung va hoan thién ho so

BM 03 | Mau Phiéu tir chéi giai quyét tiép nhan ho so
// Theo muc I

N[ W=

// Céc ho so khac néu co theo van ban phap quy hién hanh

VI. CO SO PHAP LY

- Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phu vé viéc sta
dbi, bd sung mot sb6 diéu cua cac Nghi dinh 1ién quan dén viéc ndp, xuat trinh s6 hd
khau, sb tam tra giéy khi thye hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu cong.

- Quyét dinh sb 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nim 2015 ctua Thu tudng
Chinh phit vé chinh sach néi tra d6i voi hoce sinh, sinh vién hoc cao ding, trung cap.

- Thong tu lién tich s6 12/2016/TTLT-BLDTBXH-BGDBT-BTC ngay 16 thang
6 nam 2016 cua Bo trudng Lao dong - Thuwong binh va Xa héi, B truéng Bo Giao
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duc va dao tao, Bo truong Bo Tai chinh huéng dan thye hién chinh sach néi tri quy
dinh tai Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nam 2015 cua Thu tudng
Chinh phit vé chinh sach néi tra d6i voi hoce sinh, sinh vién hoc cao ding, trung cap.

- Thong tu s6 18/2018/TT-BLDTBXH ngay 30 thang 10 nam 2018 cua B
truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé sira d6i, bd sung mot so diéu cua
cac Thong tu lién quan dén thu tuc hanh chinh thudc pham vi chirc niang quan 1y nha
nudce cua Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

- Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Vin phong
Chinh phu huéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé thue hién co ché mot ctra, mot cua lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Théng tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Vin phong
Chinh phu quy dinh mot s6 ndi dung va bién phap thi hanh trong s6 hoa hd so, két
qua giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi truong
dién tu.
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Phy luc I1.2

(Phu luc dwoc ban hanh kém theo Thong tw s6 18/2018/TT-BLPTBXH ngay 30/10/2018 ciia
B¢ Lao dong - Thuong binh va Xd hoi)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc lap - Ty do - Hanh phuc

PON PE NGHI CAP CHINH SACH NQI TRU

Kinh gui:
- (Tén Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi);
- (Tén co s& giao duc nghé nghiép).
H O VA E0 .
Lop........... Khoa: ...................... Khoa: ...

Ho tén cha/me hoc sinh, sinh vi€n: ... .
M3 s0 hoc sinh, SINh VIEN: ...

Thudc d6i tuong: (ghi 18 d6i tuong duoc quy dinh tai Didu 2 Quyét dinh sb 53/2015/QD-TTg
ngay 20 thang 10 ndm 2015 cua Thu tudng Chinh phu vé chinh sach néi tra d6i voi hoc sinh, sinh
vién hoc cao dang, trung cap).

Cin cit Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nim 2015 ciia Thu tuéng Chinh
phu, tdi 1am don nay dé nghi duoc Nha truong xac nhan, Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi

xem xét cAp chinh sach ndi tra theo quy dinh.

Nguoi lam don

(Ky va ghi rd ho tén)
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X4c nhén ciia co s& gizo duc nghé nghiép tw thuc hodic co s& gido duc nghé nghiép co

von dau tw nwéc ngoai

Co 5O 40 dUC NZNE NGNIEP: ...,

XAC NN AN ORI e

Hién 1a hoc sinh, sinh vién nam thir ...... Hoc ky: ....... Nam hoc ............... 16p .......
khoa ......... khoa hoc.......... thoi gian khéa hoc .......... (ndm) hé dao tao ............ cua nha
truong

Kyludt: ... (ghi rd mtrc d6 ky luat néu co).

S6 mo-dun hodc tin chi cia toan khoa hoc (461 véi chuong trinh dao tao theo mé-dun hodc tin

chi): ............... trong d6 s6 md-dun hodc tin chi theo tirng nam hoc la:
- S6 md - dun hoic tin chi 6 thang dau coanam hoctha T ...
- S6 md - dun hoic tin chi 6 thang sau ctanam hoctha I ....................................
- S6 md - dun hoic tin chi 6 thang dau cua nam hoc tha I ...
- S6 md - dun hoic tin chi 6 thang sau cia nam hoc tha Il: .....................................
- S6 md - dun hoic tin chi 6 thang dau cua nam hoc tha T ...
- S6 md - dun hoic tin chi 6 thang sau cia ndm hoc tha I ...................................

Pé nghi phong Lao dong - Thuong binh va X3 hdi xem xét cdp chinh sach ndi tra cho anh/chi
......................... theo quy dinh.

Thu truéng don vi

(Ky, dong dau)
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Phy luc 114

(Phu luc dwoc ban hanh kém theo Thong twr s6 18/2018/TT-BLPTBXH ngay 30/10/2018
cuia B¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phuc

PON PE NGHI XAC NHAN VA CAP HO TRQ

Kinh gui:
- (Tén Phong Lao dong - Thuong binh va X3 hoi);
- (Tén co s& giao duc nghé nghiép).
H O VA E0 .
Lop: oo Khoa: .......................... Khoa: ........................

M3 s0 hoc sinh, SINh VIEN: ...

Pé Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi cap tién hd tro o lai truong trong dip Tét
Nguyén dan nam......... theo quy dinh tai Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nim
2015 cua Tha tuéng Chinh phu vé chinh sach noi tra ddi voi hoc sinh, sinh vién hoc cao déng, trung

cap, to6i lam don nay dé nghi nha truong xac nhan 1a tdi thudc déi tuong (ghi & d6i tuong duoc quy
dinh tai Diéu 2 Quyét dinh s6 53/2015/QD-TTg ngay 20 thang 10 nim 2015 ciia Thi tudng Chinh

phu vé chinh sach ndi tri d6i véi hoc sinh, sinh vién hoc cao dang, trung cap) va “4 lai truong trong

dip Tét Nguyén dan nam ...” véi ly do™:

\

........ ,ngay ... thang ... ... nam ... veoo...,ngay . thang . ... nam ...

X4c nhan cia co sé gido duc nghé nghiép tw Nguoti lam don
thuc hodac ¢6 von dau tw nwéc ngoai

(Ky, dong dau)

(Ky va ghi 1o ho tén)

Pé nghi ghi 16 cac 1y do khach quan lién quan dén viéc hoc tap, thuc tip hodc stuc khoe can

phai & lai truong trong dip Tét Nguyén dan
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic
S6: 06/CT-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngay 18 thang 10 ndm 2023
CHI THI

Vé ting cwong trach nhi€ém, ning cao hiéu qua cai cach thu tuc hanh chinh,

hién dai héa phuwong thirc chi dao, diéu hanh phuc vu ngwoi din, doanh nghiép

Chinh phu xac dinh cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC) va hién dai héa phuong
thirc chi dao, diéu hanh 1a nhiém vu quan trong, thwong xuyén; nhimg nim gan day
Chinh phu, Thu twéng Chinh phi va cac bd, nganh d c6 nhiéu van ban chi dao vé
cong tac kiem soat TTHC, cai cach TTHC gén voi chuyén doi so, d6i mdi viée thuc
hién TTHC theo co ché mot cira, mot ctra lién thong va thic day viée giai quyét
TTHC trén moi tredong dién tir; hi€n dai hoa phuwong thire chi dao, diéu hanh phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép'.

Trién khai cac nhiém vu trén tai Thanh phé H6 Chi Minh, duéi su chi dao quyét
liét cua Uy ban nhan dan (UBND) Thanh pho va su nd luc ciia cac so, ban, nganh va
UBND cic cép, két qua cai cach TTHC thoi gian qua c6 nhimg chuyén bién dang ké’;
hiéu lwc, hiéu qua quan 1y, chi dao va diéu hanh timg budc duge nang cao. Tuy nhién,
két qua va tién do thwc hién mot sb nhiém vu chua dat muc tiéu, thoi han yéu cau;
mdt sb han ché, ton tai chua duoc khac phuc triét dé, nguol dan va doanh nghiép con
gap khoé khan, phién ha, cham tré trong thwe hién TTHC; dich vu cong truc tuyén
thue hién con phtre tap d6i véi nguoi ding; quy trinh TTHC ndi bo giita cac co quan
hanh chinh con rudom ra, hiéu qua phoi hop chua cao, dit liéu giai quyét TTHC va di
liéu phuc vu quan tr1, diéu hanh cta chinh quyén Thanh phé chua hoan thién.

' Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP da duoc stra dbi, bd sung vé kiém soat TTHC, Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thue
hién co ché mot cira, mot cira lién théng trong giai quyét TTHC da dwge sira ddi, bd sung, Nghi dinh sé 45/2020/ND-
CP vé thie hién TTHC trén méi treong dién tir; Nghi quyét 131/NQ-CP ngay 06/10/2022 vé diy manh cai cach TTHC
va hién dai héa phuong thire chi dao diéu hanh phuc vu ngudoi dan, doanh nghiép...

? Chi sb cai cach TTHC cuia Thanh phd niam 2022 dat 99.89% tang 19 bac so véi nam 2021, ding thir 2 trong nhom 10
dia phwong dén déu ca nuée vé chi sb nay theo két qua danh gia PAR index 2022 ctia Bo Nai vu
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Pé khic phuc cac han ché néu trén, trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu, giai
phap trong tam do Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu giao, ting cuwdong trach nhiém va
nang cao hiéu qua cai cach TTHC, hiéu qua chi dao, diéu hanh phuc vu ngudi dan,
doanh nghiép trén dia ban Thanh pho, Chu tich UBND Thanh phd yéu cau:

Thu trudng cac sé, ban, nganh, Chi tich UBND céac quén, huyén, thanh ph6 Thu
Bric trong pham vi chirc niang nhiém vu duoc giao, truc tiép chi dao, chan chinh can
bd, cong chirc, vién chirc, nguwon lao dong thudc don vi thwe hién hi€u qua, quyét liét

cac nhiém vu, giai phap trong tam sau:
I. Nang cao hiéu qua kiém soat, cai cach cai cach thu tuc hanh chinh

1. Kiém soat chat ché viéc quy dinh TTHC, chi ban hanh nhitng TTHC that sy
can thiét, chi phi tuan thi thap, don gian, dé hiéu, dé thuc hién va dap mg cac yéu
cau vé quy dinh TTHC. Thuc hién nghiém tuc viéc danh gia tac dong, tham van y
kién doi twong thye hién trong qua trinh x4y dung thé ché, kip thoi nim bét va xt 1y
dut diém nhitng kho khan cho nguoi dan, doanh nghiép trong thye hién co ché, chinh
sach, quy dinh TTHC.

a) Pon vi dugc giao chu tri xay dung du thao van ban quy pham phap luat co
quy dinh TTHC thudc tham quyén ban hanh cia UBND Thanh phd, Hoi dong nhan
dan Thanh phé co trach nhiém thyc hién danh gia tdc dong cua TTHC duw kién quy
dinh (bao gdm cac yéu cau, diéu kién kinh doanh, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, ché
d6 bao cdo, néu co); 1ay v kién cua Phong Kiém soat TTHC thudc Vin phong UBND
Thanh phé va y kién tham dinh cta So& Tu phap; tiép thu, giai trinh day du y kién gop
y.

b) S& Tu phap c¢o6 trach nhiém tham dinh chat ché quy dinh vé TTHC (bao g6m
cac yéu cau, diéu kién kinh doanh, tiéu chuan, quy chuan k¥ thuat, ché d6 bao cao,
néu cé) trong vong 15 ngay ké tir ngay nhan duoc day di hod so dé nghi tham dinh
(bao gdm bao cao danh gia tac dong cia TTHC cua co quan chu tri soan thao va y
kién ctia Van phong UBND Thanh phd); Van phong UBND Thanh phd (Phong Kiém
soat TTHC) ¢6 trach nhiém cho y kién vé quy dinh TTHC trong vong 10 ngay ké tur
ngay nhan duoc day di ho so dé nghi cho y kién’.

¢) Thuc hién ty kiém tra va kiém tra theo tham quyén cac van ban quy pham
phap ludt co6 quy dinh vé TTHC, kip thdi phat hién va xir 1y theo tham quyén hoic

® Thoi han theo quy dinh tai Luét ban hanh vin ban quy pham phap luat
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kién nghi co quan c6 tham quyén xu ly nhirng van ban quy dinh TTHC trai phap luat

vé tham quyén, nd1 dung.

2. Cong bd, cong khai kip thoi, day du, chinh xac cac TTHC thudc tham quyén
tiép nhan, giai quyét dé nguoi dan, doanh nghiép biét, thyc hién va giam sat viéc thuc
hién, tranh tinh trang ty dat thém cac thanh phan ho so ngoai quy dinh; gay khé khan
cho nguoi dan, doanh nghiép trong tiép nhan, giai quyét TTHC.

a) S&, ban, nganh theo linh vue quan ly chi dong theo ddi Quyét dinh cong bo
TTHC cua bd, nganh (trén Cong dich vu cong quéc gia, Cong thong tin dién tir cua
bd, nganh) va trong vong 05 ngay lam viéc ké tir ngay bo, nganh ban hanh Quyét
dinh cong bd, so, ban, nganh phai thue hién ra soat, 1ap hd so trinh Chu tich UBND
Thanh phd quyét dinh cong bé TTHC thudc tham quyén giai quyét cua cac cap trén
dia ban Thanh phd.

Vin phong UBND Thanh phd (Phong Kiém soat TTHC) ¢6 trach nhiém kiém
soat chat lwong du thao Quyét dinh cong b6 TTHC do sé, ban, nganh trinh Chu tich
UBND Thanh pho.

b) Trong vong 05 ngdy lam viéc ké tir ngdy Chu tich UBND Thanh phé ky
Quyét dinh cong bé6 TTHC: Van phong UBND Thanh phé cp nhat co sé dit liéu va
cong khai TTHC trén Cong dich vu céng quoc gia; cac don vi thue hién TTHC cong
khai cac TTHC thudc tham quyén tiép nhan ciia don vi trén trang thong tin dién tir va
tai B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cua don vi.

¢) Van phong UBND Thanh phd hudng dan, kiém tra viéc thyc hién cong b,
cong khai TTHC ciia cac don vi. Dinh ky hang thang théng ké tién do ra soat trinh
cong bo TTHC cua cac sd, ban, nganh; thong ké TTHC dugc cong bd moi, sira doi,
bb sung hodc bai bo dé kiém soat chat ch& viéc ban hanh va thuc hién TTHC.

3. Ra soat, don gian hoa quy trinh TTHC dam bao tinh gon, thuc chat, hiéu qua;
chi duy tri nhitng TTHC that su can thiét; d¢ xuat bai bo, sira d6i ngay nhimg TTHC
dang la rao can cho hoat dong kinh doanh va doi séng nguol dan

a) Dinh ky thang 01 hang nam, Van phong UBND Thanh phé tong hop dé xuat
ciia cac s&, ban, nganh, UBND cac cap, trinh Chu tich UBND Thanh phé ban hanh
Ké hoach ra soat, danh gia TTHC trong tam cua nam, xac dinh cu thé muc tiéu,

nhiém vu, trach nhiém, san pham va tién dé thuc hién.
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b) Céc so, ban, nganh, UBND cac cap chu dong thuong xuyén ra soat, d& xuat
cac giai phap lién thong, két hop trong giai quyét TTHC dé tao diéu kién thuan loi,
tiét kiém chi phi tuan tha TTHC; dé xuat tai cau triic don gian héa quy trinh, cu thé
héa trach nhiém, giam thanh phan hd so, giam t6i thieu 20% thong tin phai khai bao
trén co so tai st dung dir liéu da dwoc s6 hoa; thuong xuyén ra soat, 1am sach thong
tin cia toan bo TTHC thudc tham quyén giai quyét dd duoc cong bd, cong khai trén
Co so dit liéu qudc gia vé TTHC, Cong thong tin dién tir cua Thanh phd, trang thong
tin dién tr va B6 phan Tiép nhén va Tra két qua cua don vi; bao dam tinh chinh xac,
day du, kip thoi, dung quy dinh.

I1. D6i méi thwe hién TTHC theo co ché mjt cira, mdt cira lién thong; ning cao
chit luong, hiéu qua cung cip dich vu cong truee tuyén

1. Tiép tuc kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cdc cap, trién khai Bo
nhan dién thwong hiéu theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ciia Thu
twdng Chinh phu, dap Gng yéu cau ciia nén hanh chinh phuc vu. Viéc lua chon, bé tri
cong chirc, vién chirc Bo phan Tiép nhan va Tra két qua phai dap tmg cac tiéu chuan
vé nang lyc, dao dirc va cac tiéu chuan khac theo quy dinh tai khoan 1 Piéu 11 Nghi
dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi. Chu trong dao tao, bdi dudng,
tap huan cho cong chire, vién chirc thye hién TTHC vé chuyén mén nghiép vu, cong
nghé thong tin, nang cao ky nang so, k§ nang bao mat thong tin trén mdi truong
mang; van héa ung xir, k¥ nang giao tiép; tham muu chinh sach ho tro cho can bo,
cong chirc, vién chirc bo phan Tiép nhan va Tra két qua.

2. Quan triét dén tirmg can bo, cong chirc, vién chitc quy dinh vé dinh danh va
xac thye dién tur trén nén tang Co so dir liéu quoc gia vé dan cu, Co sé dir liéu can
cude cong dan va co so dit liéu qubc gia vé xuat nhap canh®; quy dinh vé viée stra
d6i, bd sung cac quy dinh lién quan dn viéc ndp, xuat trinh S6 ho khau, S6 tam tra
gidy khi thye hién TTHC”.

Trién khai nghiém tuc viéc st dung thong tin, gidy to duoc tich hop trén VNelD
trong qua trinh tiép nhan, giai quyét dich vu cong truc tuyén theo dung quy dinh tai
khoan 8 Piéu 13 Nghi dinh s6 59/2022/ND-CP “Khi chi thé danh tinh dién ti s
dung tai khoan dinh danh dién tir mirc d6 2 trong cac hoat dong, giao dich dién tir thi

* Quyét dinh s6 34/QD-TTg ngay 08/11/2021 ciia Thu twéng Chinh phu;, Nghi dinh sb 59/2022/ND-CP ngay 05/9/2022 ctia
Chinh phtl.
* Nghi dinh s6 104/2022/ND-CP ngay 21/12/2022 cia Chinh phu.
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co gia tri twong duong véi viée xuat trinh gidy to, tai liéu dé chimg minh thong tin da

duge tich hop vao tai khoan dinh danh dién ™.

3. Pay manh thye hién viée s6 hoa hd so, két qua giai quyét TTHC va két ndi
chia sé dir liéu giira cac hé thong thong tin, Co so dit liéu quoc gia, Co sé dir lidu
chuyén nganh, Cong dich vu cong qudc gia véi Hé thong thong tin giai quyét TTHC
Thanh phé theo huéng 1y ngudi dung lam trung tam, cit giam cac thong tin can phai
khai bao khi thuc hién dich vu cong truc tuyén; timg bude cham dut tinh trang cong
chire, vién chirc giai quyét TTHC mat nhiéu thoi gian, ngudn lyc do cung lic phai
thuc hién trén nhiéu hé thong hodc vira xtr ly thu cong vira nhap lai dir liéu truc
tuyén. Gan viéc thuc hién s6 hoa voi nhiém vu cia can bo, cong chirc, vién chirc
trong qua trinh giai quyét TTHC; khong yéu cau ngudi dan cung cap gidy to, két qua
da duge s6 hoa theo quy dinh.

Két qua giai quyét TTHC duogc cung cap dong thoi ban gidy va ban dién ti ¢6
day du gia tri phap 1y cho ngudi dan, doanh nghiép; Mau don, to khai duge chuan
hoa, dién t hoa; day manh viéc ky s6 trén thiét bi di dong.

4. Chu trong cong tac hudéng dan, giai thich, hd tro ngudi dan, doanh nghiép
trong chuan bi hd so, ndp hd so TTHC ding, du theo quy dinh, xem day 1a yéu to
quan trong han ché tinh trang bo sung ho so nhiéu 1an; thay d6i tu duy “lam thay, lam
h¢” sang ho tro, hudng dan dé nang cao k¥ ning s6 cho ngudi dan, doanh nghiép;
phat huy hiéu qua hé tro cua cac To cong nghé sd cong ddng; thay doi dan théi quen
str dung ho so gidy sang ho so dién tir, tirng bude hinh thanh cong dan so, x4 hoi sé.

5. Hé thong thong tin giai quyét TTHC Thanh phd (Cong dich vu cong va hé
théng mot ctra dién tir) can dwoc khan treong hoan thién, dam bao van hanh théng
suét, dong bd va day du cac tinh ning dap ing nhu cau cta nguoi dan, doanh nghiép
trong thye hién TTHC truc tuyén va yéu cau quan ly déng bo, théng nhat cia co quan
hanh chinh. Cung cap dich vu cong truc tuyén phai thue sy dem lai nhitng hiéu qua
cu thé, tiét kiém ca vé thoi gian va chi phi cho ngudi dan, doanh nghiép; nang cao su
chuyén nghiép, khoa hoc, hi€u qua cho hoat dong cdng vu cua cdng chirc, vién chirc
thue hién TTHC; dam bao tinh cong khai, minh bach hoat dong cua chinh quyén cac
cap gop phan phong ngira tiéu cyc, tham nhiing khi giai quyét TTHC cho nguoi dan.

6. Ra soat, phan tich nhitng van dé con han ché trong trién khai thanh toan truc

® Van ban B Cong an trién khai vé sir dung thong tin, gidy to tich hop trén VNeID: s6 1101/BCA-QLHC ngay 11/4/2023
v 50 2846/BCPH (CQTT) ngay 02/6/2023.
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tuyén dé c6 cac giai phap phu hop khuyén khich nguoi dan st dung hinh thirc thanh
toan truc tuyén khi thuc hién cac TTHC c6 thu phi, 1€ phi, nghia vu tai chinh. Dam
bao ddng bo trong cong tac ddi soat dé tao thuan loi cho viée quan 1y cac dich vu
cong truc tuyén. Tham muu, trinh Ho1 déng nhan dan Thanh phé ban hanh cac chinh

sach v€ giam, mién 1é phi thwe hién dich vu cong trurc tuyén.

7. Tap trung thao g& cac “diém nghén” trong qua trinh trién khai Dé an 06, dam
bao gin két chat ché, hiéu qua giira cai cach TTHC véi chuyén doi sb theo chi dao
ciia Thu tudng Chinh phil tai Cong vin s6 452/TTg-KSTT ngay 23/5/2023. Tich cuc
g6p y cac vuong mic, phat sinh cho B phan thuong truec Dé an 06 dé sém gop phan
hoan thanh cac co s& dir liéu quoc gia.

8. Thue hién cac giai phap nang cao chat lwong phuc vu, mirc d6 hai long cia
nguot dan, doanh nghiép

a) Cong khai, minh bach trong tiép nhan, giai quyét TTHC dé ngudi dan, doanh
nghiép c6 thé giam sat, danh gia qua trinh thue hién:

- Bao dam 100% TTHC duoc cong bd, cong khai day du, dung han va 100% cac
ho so TTHC tiép nhén, giai quyét tai cac co quan, don vi dugc theo doi trang thai xir
ly trén Hé thong thong tin gidi quyét TTHC Thanh phd, dong bd voi Cong dich vu
cong qudc gia.

b) Coéng khai két qua danh gia chat lwong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép
trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong tai cac sd, ban, nganh, UBND céc cap
theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thii twéng Chinh phu.

¢) To chuc thue hién nghiém viée tiép nhan, xu 1y, thao g& cac kho khan, vuéng
mic vé quy dinh hanh chinh, viéc thuc hién TTHC; tiép nhan, xur ly kip thoi, dut
diém cac phan anh, kién nghi vé vuéng mac, bat cap trong thuc hién TTHC,; td chirc
kiém tra, xac minh, lam r& hanh vi nhiing nhiéu, gy khé khan trong giai quyét TTHC
theo phan anh cua cic phuong tién thong tin dai chung va cua nguoi dan, doanh
nghiép qua cac kénh thong tin khac nhau; xur Iy nghiém cac t6 chtrc, ca nhan co lién
quan; kip thoi chan chinh viéc giai quyét TTHC thudc tham quyén cua so, ban,
nganh, UBND céc cap.

9. Nang cao hiéu qua thyc hién nhém TTHC lién thong thudc tham quyén quyét
dinh hodc cho y kién ciia UBND Thanh phd, Chii tich UBND Thanh phé, xem day 1a
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mot trong nhitng giai phap quan trong cai thién chi s6 PCI cua Thanh phd’; hoan
thién thé ché, cai cach quy trinh, ddy manh phan cap, Gy quyén; chan chinh trach
nhiém ciia co quan dau mdi va trach nhiém phdi hop giira sé, ban nganh va Van
phong UBND Thanh phé trong tham muu trinh hd so TTHC, tranh phat sinh thi tuc
gay phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

Thiét 1ap hoan thién quy trinh dién ttr, dam bao dén thang 12/2023 100% TTHC
c6 phat sinh ho so duoc tiép nhan, xt 1y, tra két qua va kiém soat, cong khai tinh
trang xtr ly hd so trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC Thanh phd.

I11. Hién dai héa phwong thirc chi dao diéu hanh

1. Tiép tuc thwe hién nghiém viéc ky s, gtri nhan van ban va xir ly ho so cong
viéc trén moi trudmg dién tir tai cac cap chinh quyén, dam bao 100% vin ban trao doi
gitra cac co quan nha nuwdce dugc thwe hién dudi dang dién tur, duwoc ky sb boi chir ky
s6 chuyén dung, trir vin ban mat theo quy dinh ciia phap luat®. Cham nhit dén ngay
15/11/2023 cac don vi ap dung dong bo chir ky s6 dén ting chuyén vién, vién chie.

2. Tap trung cai cach quy trinh, TTHC noi bd trong co quan hanh chinh, minh
bach trach nhiém, tién do thuc hién gitra cac don vi, giita cac phong, ban trong cung
don vi, khac phuc tinh trang né tranh, dun déy trach nhiém.

a) Pén hét nam 2023, tap trung hoan thanh viéc ra soat, cong bé quy trinh TTHC
d6i voi 100% TTHC ndi bo trong co quan hanh chinh theo chi dao cua Thu tudng
Chinh phu va Chu tich UBND Thanh phd’; Tép trung hoan thanh viée ra soat va dé
xuat phuong an don gian hoéa toi thieu 50% tong s6 TTHC ndi bo, dat muyc tiéu don
gian hoa it nhat 20% TTHC ndi bo, cit giam 20% chi phi tuan tha TTHC ndi bo.

b) Kién toan, thiét 14p lai quy trinh dién tir xir ly TTHC noi bd trén co sd quy
trinh TTHC ndi bd da duoc nguodi co tham quyén phé duyét, dam bao 100% TTHC
ndi bo thue hién trong cac co quan hanh chinh trén dia ban Thanh phd duoc kiém
soat tién do va két qua mot cach chat ché, minh bach qua Hé théng quan ly van ban

va ho so cong viéc.

7 Quyét dinh 03/2019/QD-UBND ctia UBND Théanh phd ngay 21/02/2019 da duge sira dbi, bd sung.

¥ Nam 2023: thue hién theo Nghi quyét 01/NQ-CP ngay 06/01/2023 ctia Chinh phu.

9Quyét dinh sb 1085/QD-TTg ngay 15/9/2022 ctia Thu twéng Chinh phu va Quyét dinh sb 4324/QD-UBND ngiy
13/12/2022 ctia Chu tich UBND Thanh phd.
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3. Ra soat chuan hoa ché d6 bao cao, Hé thong thong tin bao cao theo yéu cau
cua Chinh phu tai Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP va tich hop, chia sé¢ dir liéu vor HE
thong thong tin bao cao Chinh phu. Pong thoi, tich hop dong bd voi hé théng quan tri
thye thi trén nén tang so cua Thanh pho.

4. Hoan thién phan hé theo d6i nhi€ém wvu chi dao cua Chu tich UBND Thanh
pho; két ndi, chia sé voi hé thong thong tin theo ddi nhiém vu cua co quan hanh chinh
nha nude theo hudéng dan cia Van phong Chinh phu.

5. Hoan thién, van hanh thong suét Cong thong tin dién tir Thanh phd dap tmg
yéu cau, tinh niang theo quy dinh cua Chinh phia'®, dam bao cung cip cong khai cho
c4 nhan, to chirc cac thong tin cta co quan nha nude trén moi truong mang theo quy
dinh ciia Luat tiép can thong tin va Nghi dinh 42/2022/ND-CP.

6. Déy manh truyén thong, tao su déng thuan xa héi, nang cao nhan thirc cua
ngudi dan, truyén cam himg tao dong lwc cho nguoi dan quan tAm, hoc hoi, st dung
cac tmg dung, tién ich lam dong co thuc day tao su phat trién twong ho trong chuyén
doi s6.

IV. Chén chinh, ting cuong trach nhiém ngwoi ding dau, trach nhiém phdi

hop trong tham muu, xir ly cong viéc.

1. Déy manh viéc quan tri, diéu hanh dua trén dit liéu theo thoi gian thue, thay
d6i théi quen diéu hanh truyén théng sang diéu hanh dwa trén dir liéu. Hoan thién,
cong khai ban dd thuc thi thé ché cua Thanh phd, sir dung két qua danh gia cua Bo
chi s6 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép'' dé chi dao, diéu hanh, danh gia két qua
cai cach TTHC cua co quan, don vi; theo ddi, giam sat, danh gia cua ca nhan, to chirc
va nang cao chat luong thyc hién TTHC, cung cap dich vu cong; st dung két qua
theo doi trén Hé thong quan 1y vian ban va ho so cong viée vé tién do, két qua thuc
hién cac TTHC noi bd trong co quan hanh chinh dé danh gia vé chat luong phoi hop
ciia cac co quan hanh chinh trong tham muu, giai quyét hd so cong viée theo chirc

nang, nhiém vu.

2. bé cao trach nhiém ngudi dirng dau va trach nhiém ca nhan ctua can bd, cong

chirc co quan hanh chinh nha nudc cac cap trong xur ly cong viée; tang cuwong ky luat,

9 Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cia Chinh phii quy dinh vé viée cung cdp théng tin va dich vu cong
trure tuyén clia co quan nhd nude trén méi trudng mang

'35 chi sb chi dao, diéu hanh phuc vu va danh gia chét lwgng phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p trong thuce hién thu tuc
hanh chinh, dich vu céng theo thoi gian thuc trén moi trueong dién tir duge ban hanh tai Quyét dinh sb 766/Qb-TTg
ngay 23/6/2022 cua Thu tudng Chinh phi
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ky cwong hanh chinh. Phat huy vai tro, trach nhiém cta nguoi dimg dau co quan, don
vi thanh tra, kiém tra ndi bo dé kip thoi biéu dwong, khen thuong nhimng tap thé, ca
nhan 1am t6t, xi Iy nghiém nhitng tap the, c4 nhan lam chua tot. Kip thoi ra soat, thay
thé hoic diéu chuyén sang cong viéc khac ddi véi can bo, cong chie nang luc yéu,
khong dam lam, né tranh, dun déy, lam viéc cAm chirng, s¢ trach nhiém, dé tri tré va
khong dap tmg yéu cau cong viée duge giao, Truong hop dun day, né tranh, thiéu
trach nhiém dé xay ra cham tré hodc khong quyét dinh nhitng van dé, cong viéc thudc
tham quyén giy hau qua thi phai kiém diém, xir ly trach nhiém tap thé, ca nhan lién
quan theo dung quy dinh cua Pang va Nha nudec.

3. Nguoi dung dau co quan, don vi chiu trach nhiém vé chat lwong giai quyét
TTHC, cung cap dich vu cong cho nguoi dan, doanh nghiép, vé két qua chuyén doi
s6 trong phwong thirc chi dao, diéu hanh. Trong d6, viéc hoan thanh cac muc tiéu, chi
tiéu cai cach TTHC, cac muc tiéu, chi s6 chi dao diéu hanh 1a can ct danh gia muc do
hoan thanh nhiém vu cia nguoi dimg dau va co quan, don vi hang nam.

4. Tang cudong ky luat, ky cuong trong giai quyét TTHC, cung cép dich vu cong

a) Dinh ky hang thang cong khai két qua danh gia bo chi so chi dao, diéu hanh
va danh gia chat lvong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thye hién TTHC, dich
vu cong va danh sach co quan, to chirc, ca nhan xir Iy chdm, muodn trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC Thanh phd. 100% ho so TTHC tré han déu phai co bao
cao giai trinh 1y do véi ngudi dimg dau co quan, don vi va kip thoi thong tin dén
ngudi dan, doanh nghiép theo dung quy dinh (dam bao 03 nodi dung: xin 161, 1y do tré
han va ngay hen tra két qua tiép theo). Cham dut tinh trang khong phan hoi thong tin
hoac thong tin cham (sau ngay hen tra), thong tin chung chung.

b) Tang cuong thanh tra, kiém tra dot xuat, chuyén dé va kién quyét xu ly
nghiém cac co quan, don vi, can bd, cong chirc, vién chirc co6 hanh vi nhiing nhiéu,
tiéu cuc, cham tré hd so nhiéu 1an, khoéng thuc hién dung hoac tu dat thém quy dinh
trong giai quyét TTHC cho ca nhan, t6 chirc; tra hd so, yéu cau bo sung ho so khong
ding quy dinh.

5. Chan chinh, nang cao hiéu qua phoi hgp giira cac s¢, ban, nganh, UBND cac
A < R . A A 2 r hY r 12
cap trong tham muu va trién khai thyc hién nhi€ém vu quan ly nha nudée.

a) Phoi hop trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép:

2 Quyét dinh s6 2356/QD-UBND ngay 27/7/2022 ciia UBND Thanh phé; Quyét dinh sé 03/2019/QD-UBND ngay
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- Tuan thu nghiém cac nguyén tic phoi hop trong giai quyét TTHC cho nguoi
dan, doanh nghiép theo quy dinh tai Piéu 3 Quyét dinh s6 03/2019/QD-UBND ngay
21/2/2019 ctiia UBND Thanh phé.

- Co quan, b phan tiép nhan hd so giai quyét TTHC cua nguoi dan, doanh
nghiép co trach nhiém kiém soat toan bd quy trinh, tién d6 giai quyét TTHC; chu
dong va kip thoi d6n ddc cac co quan, bd phan phdi hop, dam bao hoé so duoc tra
dung han, khong gay phién ha, khé khin cho nguoi dan, doanh nghiép; co quan, bo
phan phoi hop ¢o trach nhiém thue hién dung, di theo yéu cau phoi hop giai quyét
TTHC, thé hién r5 chinh kién va dung thoi gian quy dinh.

- Tién do, két qua thue hién duoc kiém soat chit ché, kip thoi, minh bach qua Hé
thong thong tin giai quyét TTHC cta Thanh pho.

b) Phoi hop trong giai quyét ho so cong viée khac (TTHC ndi bd) cua cac co
quan hanh chinh khi thwe hién chirc nang, nhiém vu:

- Tuan thu nghiém nguyén tic phdi hop quy dinh tai Piéu 3 Quyét dinh
2536/QD-UBND ngay 27/7/2022 cia UBND Thanh pho.

- Co quan, don vi duogc phan cong chu tri nhiém vu chiu trach nhiém xuyén sudt
vé chét lwong va tién do tham muu nhiém vu; chiu trach nhiém xac dinh cu thé, chinh
x4c co quan can phoi hop, noi dung can lay y kién; giri day du ho so @ nghi gop v;
thuc hién tiép thu, giai trinh day du déi voi cac gop v; ho so trinh nguoi co tham
quyén xem xét, ban hanh phai thé hién rd chinh kién cua co quan trinh va co s dé
xuat, cac van dé con y kién khac nhau; chi dong don doc cac co quan, don vi c6 lién
quan; kip thoi bao cdo nguoi c6 tham quyén ddi voi treong hop da hét thoi han gop y
va da duoc don déc nhung co quan, don vi phdi hop khong c¢o v kién hoic v kién
khong day du, khong dung nodi dung dé nghi hodc néu chung chung anh huéng dén
tién do, chat lwong tham muu nhiém vu.

Khic phuc dit diém cac ton tai sau: dun day trach nhiém 1én co quan cap trén,
co quan trinh khong néu rd chinh kién hodc néu chung chung, chi néu ndi dung dé
xuat ma khong giai trinh co s& dé xuat, ho so chua du diéu kién trinh nhung van
trinh; 14y y kién cua co quan, don vi khong lién quan truc tiép dén van dé can giai
quyét; thoi gian danh cho viée gop y khong hop 1y (qua ngin hodc khong dung thoi
gian quy dinh d6i véi cac truong hop ¢6 quy dinh thoi gian 1dy y kién), noi dung can
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lay y kién dugc néu chung chung hoic khong gan véi chirc nang, nhiém vu cia co
quan, don vi dugc dé nghi phoi hop.

- Co quan, don vi phéi hop cé trach nhiém phoi hop theo noi dung va thoi han
yéu cau cla co quan, don vi chu tri; chiu trach nhiém vé viéc cham tién dd nhiém vu
chung néu khong phdi hop hodc phdi hop cham tré, hodc chua ding nodi dung yéu
cau. Trong truong hop ndi dung dé nghi phoi hop khong thude chie nang, nhiém vu
clia co quan, don vi hodc thoi gian dé nghi gop y khong phu hop thi phai kip thoi

thong tin 6 v€ co quan dau moi, chu tri.

Khéc phuc dit diém cac ton tai sau: né tranh, dun day trach nhiém (trach nhiém
thudc chirc nang, nhi€ém vu ctia co quan, don vi minh nhung né tranh, dun déy sang
co quan, don vi khac); tra 15i khong dung trong tam, khong day du hodc chung chung
d6i véi ndi dung duge dé nghi; khong phoi hop trong thoi han yéu cau (cham tré hodc
doi d6n ddc nhiéu 1an méi tra 101).

V. T6 chirc thuc hién

1. Thu truong cac s, ban, nganh, Chu tich UBND cac quan, huyén, thanh phd
Thu Puc trong pham vi chirc ndng nhiém vu dwgce giao, truc tiép quan triét, chi dao
can bd, cong chirc, vién chirc thuéc don vi tham muu ké hoach, giai phap cu thé tai
don vi; wu tién bd tri dﬁy dua nhan lue, kinh phi cho cong tac cai cach TTHC tai don

v1 d€ trién khai thuce hién hi€u qua, quyét liét cac nhi€m vu, giai phap néu trén.

2. S¢ Thong tin va Truyén thong, S& Noi vu, Van phong UBND Thanh phd, S
Tai chinh, S& Tu phap theo chirc nang, nhiém vu, theo linh vuc dwge phan céng phu
trach vé cong tac cai cach hanh chinh c6 trach nhiém tham muu Chu tich UBND
Thanh phd vé co ché, nguon lyc (kinh phi, nhan lyc) dé dam bao trién khai c6 hiéu
qua cac nhiém vu cai cach TTHC, chuyén d6i sb trong chi dao, diéu hanh hoan thanh
cac muc tiéu do Chinh phu, Thu twéng Chinh phu giao; xac dinh cu thé muc tiéu, chi
tiéu va 1o trinh hoan thanh timg quy, nam d6i véi timg ndi dung, nhiém vu cu the
thue hién trén dia ban Thanh phd; hudng dan, dén doc, kiém tra tién do, két qua thuc
hién cua cac co quan, don vi.

3. Van phong UBND Thanh pho chu tri, phdi hop S& Théong tin va Truyén
théng, S& Noi vu tham muu ngudn nhan luc (biét phai hodc trung tap) dé tap trung
hoan thanh cac nhiém vu trong tam vé cai cach TTHC theo chi dao cua Thu twdng
Chinh phu tai Quyét dinh 933/QD-TTg ngay 06/8/2023 va Cong dién 644/CD-TTg
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ngay 13/7/2023 va Quyét dinh s6 4293/QD-UBND ngay 27/9/2023 ciia Chu tich UBND
Thanh pho.

4. Thu trudng cac so, ban, nganh, Chu tich UBND cac quén, huyén, thanh phé
Thu Buc ¢6 trach nhi€m thwe hién nghiém Chi thi nay. Pinh ky hang thang bao cao
Chii tich UBND Thanh phé két qua thue hién (thong qua Van phong UBND Thanh
pho).

Giao Van phong UBND Thanh phé tham muu trién khai, theo ddi, don doc,
kiém tra viéc thuc hién Chi thi nay, kip thoi bao cao Chu tich UBND Thanh phd két
qua thye hién va nhimg van dé phat sinh trong qua trinh t6 chirc thye hién./.

CHU TICH

Phan Van Mai
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic lap - Tu do - Hanh phic

S6: 4825/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 23 thang 10 ndm 2023

QUYET PINH
Vé viéc cong bé danh thi tuc hanh chinh linh viee hoat ddng khoa hoc va
cong nghé thugc pham vi chirc ning quan ly cia Sé' Khoa hoc va Cong nghé

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHi MINH

Can cir Ludt T6 chitc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 ndm 2015; Ludt
stta doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt T6 chike Chinh phu va Ludt 16 chikc chinh
quyén dia phwong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Cdn cir Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thdng 6 ndm 2010 ciia Chinh phii
vé kiém sodt thi tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thang 8 ndm
2017 ciia Chinh phu siea doi, b6 sung mot sé diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cik Théng te s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 cia B
triong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii hwéng ddn nghiép vy vé kiém sodt thii tuc
hanh chinh;

Theo dé nghi cua Gidm doc S¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6 3883/TTr
- SKHCN ngay 06 thang 10 nam 2023,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc 04 (bdn) thi tuc hanh
chinh trong linh vuc hoat dong khoa hoc va cong nghé thudc pham vi chirc ning quan
ly cua S& Khoa hoc va Cong nghé.

Danh muc thu tuc hanh chinh dang tai trén Cong thong tin dién tir cia Van
phong Uy ban nhan dan Thanh phd tai dia chi
http://vpub.hochiminhcity.gov.vn/portal/Home/danh-muc-tthc/default.aspx.
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Diéu 2. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam déc S& Khoa hoc
va Coéng nghé va cac td chtre, ca nhan cé lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.

CHU TICH

Phan Van Mai



DANH MUC THU TUC HANH CHINH LINH VU'C HOAT PONG KHOA HQOC VA CONG NGHE
THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO KHOA HQOC VA CONG NGHE
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4825/0P-UBND ngay 23 thdng 10 ndm 2023 ciia Chi tich Uy ban nhdn ddn Thanh phé)

A. THU TUC HANH CHINH BAN HANH MOI THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN CUA SO KHOA HQC

VA CONG NGHE
Ghi chii
Tén thi tuc| Thoihan | Piadiém | Phi, 1é S (Ra soat, doi chiéu
TT ' L A o C hap 1 ’ :
hanh chinh | gidi quyét | thwc hién phi an cr paap ly VBQPPL, QD cong b6 ciia
B9)
I. | Linh vuc hoat dong khoa hoc va cong nghé

Thu tuc cép
Giay chutng
nhan chuyén
giao  cOng
nghé khuyén
khich

chuyén giao

15 ngay
lam viéc ké
tur ngay
nhan duoc
hd so day
dua, hop 1€

So Khoa
hoc va
Cong ngh¢ -
244  Dién
Bién Phu,
phuong Vo
Thi Sau,
Quan 3

Khong

- Luat Pau tu ngay 17 thang
6 nam 2020;

- Luat Chuyén giao Cong
nghé ngay 19 thang 06 nam
2017 caa Quéc hoi;

- Nghi dinh s6 31/2021/ND-
CP ngay 26 thang 3 nam
2021 cua Chinh pha quy
dinh chi tiét va hudéng dan
thi hanh mot sé dicu cua
Luat Pau tu;

- Nghi dinh s6 76/2018/ND-
CP ngay 15 thang 5 nam

Két qua gidi quyét thii tuc
hanh chinh: BoO sung noi
dung “vin ban tir chdi ¢6 néu
10 ly do”

9
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TT

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han
giai quyét

Pia diém
thuc hién

Phi, 1€
phi

Can cw phap ly

Ghi chu
(Ra soat, doi chicu
VBQPPL, QD cong bo cua
B9)

2018 cua Chinh phua quy
dinh chi tiét va hudéng dan
mot s6 diéu cua Luét Chuyén
giao Cong nghé;

- Quyét dinh sb
12/2023/Qb-TTg ngay 15
thang 5 nam 2023 cua Thu
twong Chinh phu vé cap
Giay chimg nhin chuyén
giao cong nghé khuyén
khich chuyén giao;

- Quyét dinh s6 1202/Qb-
BKHCN ngay 09 thang 6
nam 2023 cua Bo Khoa hoc
va Cong nghé vé vé viéc
cong bod thu tuc hanh chinh
mo1 ban hanh trong linh vuc
hoat dong khoa hoc va céng
nghé thudéc pham wvi chuc
nang quan ly cia Bo Khoa
hoc va Cong nghé
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Ghi chu

pr | Ténthitye| Théihan | Dia diem | Phi, I¢ Ciin cit phip I (Ra soat, ddi chiéu

hanh chinh | giai quyét | thuc hién phi VBQPPL, QD cong bo cua
B9)

2 | Thu tyc swral- 10  ngay | S& Khoa| Khéng |- Luit Dau tw ngay 17 thang | 1.Thoi han gidi quyét
doi, bo sung |lam vige ke | hoc va 6 nam 2020; - Trong thoi han 10 ngay lam
Giay chimg |tir ngay nhan | Cong nghe - - Luat Chuyén giao Cong |viéc ké tir ngay nhan dugc hd
nhén chuyén |duoc h6 so| 244 Dién nghé ngay 19 thang 06 nam |so ddy du, hop 1& theo quy
giao  cong|day du, hop | Bién  Phu, 2017 ctia Qudc hoi; dinh;
nghe khuyén |1¢. phqong YG - Nghi dinh s6 31/2021/ND- | - Trong thoi han 15 ngay lam
kthhA , - 15 ngay Th{ Sau, CP ngay 26 thang 3 nam |viéc ké tir ngay nhan dugc ho
chuyén giao |1am viéc ké| Quan 3

tr ngay nhan
duoc hd so
day du, hop
lé (d6i voi
truong  hop
c6 thay doi
cong nghé,
san pham
cong  nghé
hoac quy mo
san  lwong,
tieu  chuan
chat lwong
san pham)

2021 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudéng dan
thi hanh mot sé dicu cua
Luat Pau tu;

- Nghi dinh s6 76/2018/ND-
CP ngay 15 thang 5 nam
2018 cua Chinh phu Quy
dinh chi tiét va hudéng dan
mot s6 diéu cua Luét Chuyén
giao Cong nghé;

- Quyét dinh s6 12/2023/Qb-
TTg ngay 15 thang 5 nam
2023 cua Thu tudéng Chinh
pht vé cap Gidy chtng nhan
chuyén giao cong nghé
khuyén khich chuyén giao;

- Quyét dinh s6 1202/QD-

so day du, hop 1é theo quy
dinh, doi voi truong hop co
thay do6i cong nghé, san pham
cong nghé hoidc quy md san
lwong, tiéu chuan chat luong
san pham”.

2. Thanh phén ho so:

B6 sung noi dung: "Ban sao
mot trong cac gidy to sau:
Quyét dinh chap thuan chu
truong dau tu, Gidy chimg
nhan ding ky dau tu, Giay
chiung nhan dang ky doanh
nghiép hodc cac gidy to khac
coO gia tri phap ly tuong
duong cia cac bén tham gia
chuyén giao cong nghé”

L9
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dinh chi tiét va hudéng dan
thi hanh mot sé dicu cua
Luat Dau tu;

- Nghi dinh s6 76/2018/ND-
CP ngay 15 thang 5 nam
2018 cua Chinh phu quy
dinh chi tiét va hudéng dan

Ghi chu
Tén thi tuc| Thoihan | Pja diém | Phi, 1é L Ra soat, d6i chiéu
T anh chinh | gidi quyét | thuc hién phi Can cir phap Iy VB(gPPL, QP cong b ciia
B9)

BKHCN ngay 09 thang 6 |3. Két qua gidi quyét thii tuc
nam 2023 cua Bo truong Bo | hanh chinh: B sung noi
Khoa hoc va Cong nghé vé | dung “van ban tir chdi c6 néu
ve viéc cong b6 thu tuc hanh |rd ly do”
chinh mé1 ban hanh trong
linh vuc hoat dong khoa hoc
va cong nghé thuéc pham vi
chirc nang quan ly cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.

3 | Thu tuc cap |05 ngay lam |S¢ Khoa hoc| Khong |- Luat Pau tu ngay 17 thang | Két qud gidi quyét thii tuc
lai Giay |viec ké tur |va Cong 6 nam 2020; hanh chinh: B6 sung noi
ching nhan |ngay  nhén ngh¢ - Luat Chuyén giao Cong | dung “véan ban tur chdi co néu
chuyén giao |dugc h6 so |[TPHCM - nghé ngay 19 thang 06 nam | 101y do™.
cong ngh¢ |day du, hop 244 Dién 2017 cua Qude hoi;
khuyén 1€ Bién  Phu, - Nghi dinh sé 31/2021/ND-
kthhA , phqong YO CP ngay 26 thang 3 nam
chuyén giao Thi —  Sau, 2021 cua Chinh phu quy

Quan 3
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TT

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han
giai quyét

Pia diém
thuc hién

Phi, 1€
phi

Can cw phap ly

Ghi chu
(Ra soat, doi chicu
VBQPPL, QD cong bo cua
B9)

mot s6 diéu cua Luét Chuyén
giao Cong nghé;

- Quyét dinh s6 12/2023/Qb-
TTg ngay 15 thang 5 nam
2023 cua Thu tudéng Chinh
pht vé cap Gidy chtng nhan
chuyén giao cong nghé
khuyén khich chuyén giao;

- Quyét dinh s6 1202/Qb-
BKHCN ngay 09 thang 6
nam 2023 cua B6 Khoa hoc
va Cong nghé vé vé viéc
cong bd thu tuc hanh chinh
mo1 ban hanh trong linh vuc
hoat dong khoa hoc va céng
nghé thudc pham wvi chirc
nang quan ly cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé.
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PHAT TRIEN KHOA HQC VA CONG NGHE

B. DANH MUC THU TUC HANH CHINH CONG BO MOI THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN CUA QUY

cau hd tro tur
Quy phat trién
khoa hoc va
cong nghé tinh,
thanh phd truc
thuoc Trung
uong

viec ké tu
ngay nhan ho
so hop 1€

khoa hoc wva
cong nghé
Thanh phé Ho
Chi Minh - 244
bién Bién Phu,
P.Vd Thi Sau,
Q.3, TPHCM

ngay 18 thang 6 nam 2013;

- Nghi dinh s6 95/2014/ND-
CP ngay 17 thang 10 nam
2014 cua Chinh phu quy dinh
vé dau tu va co ché tai chinh
ddi véi hoat dong khoa hoc va
cong nghé;

- Théng tu s6 05/2022/TT-
BKHCN ngay 31 thang 5 nam
2022 cua BO Khoa hoc va
Cong nghé hudng dan st dung
Quy phat trien khoa hoc va
cong nghé cua doanh nghi¢p;

- Quyét dinh s6 55/2017/Qb-
UBND ngay 10 thang 10 nam
2017 cua Uy ban nhan dén
Thanh phd vé to chire va hoat
dong ciia Quy phat trién Khoa
hoc va Cong nghé Thanh phd

Ghi cha
T Tfen thu ’tl.lc ThO’l ha’1{1 Dia di(.“ein thuc | Phi, ’lé Ciin cit phap Iy (Ra soat, doi chieu
hanh chinh giai quyet hién phi VBQPPL, Qb
cong bo cua B))
I. | Linh vwe hoat dong khoa hoc va cong nghé
1. |Thu tuc yéu| 35 ngay lam |Quy phat trién | Khong |- Luat Khoa hoc cong nghé | Két qua gidi quyét

thui tuc hanh
chinh : bo sung
no1 dung “Van ban
tir chdi cd néu 15
ly do”™.

0L
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Ghi chu

T Tfen thi ’tl.lc Th0’1 ha? Pia di(.;;i{n thye | Phi, 18 Ciin cir phap Iy (Ra soat, di chiéu
hanh chinh giai quyet hién phi VBQPPL, Qb
cong bo cua B))
H6 Chi Minh;

- Quyét dinh s6 980/Qb-
BKHCN ngay 03 thang 6 nam
2022 cua BO Khoa hoc va
Cong nghé vé viée cong bé thu
tuc hanh chinh dwoc thay thé
trong linh vuc hoat dong khoa
hoc va cong nghé thudc pham
vi chirc nang quan ly cua Bo
Khoa hoc va Cong nghé.
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VAN PHONG UBND THANH PHO HO CHi MINH
bia chi: 86 L& Thanh Ton, quan 1
Dién thoai: 38.233.686
Fax: (84.8) 38.233.694
Email: ttcb.ubnd@tphcm.gov.vn
Website: www.congbao.hochiminhcity.gov.vn

In tai Xi nghiép Ban d6 Pa Lat - B6 Qudc phong



