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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 34/2014/QD-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 21 thang 10 nam 2014
QUYET PINH

Veé viéc ddi tén S& Vin héa, Thé thao va Du lich thanh
S6 Vin héa va Thé thao Thanh phé H6 Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can ct Luat To chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cir Nghi dinh s6 83/2006/ND-CP ngay 17 thang 8 ndm 2006 cia Chinh phu
quy dinh trinh tv, thu tuc thanh 1ap, to chire lai, giai thé to chirc hanh chinh, to chirc
s nghiép nha nudc;

Can cir Nghi dinh s6 24/2014/ND-CP ngay 04 thang 4 nam 2014 cia Chinh phu
quy dinh t6 chtc cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
truee thudc Trung wong;

Can ctr Nghi quyét s6 10/NQ-HDND ngay 11 thang 9 nam 2014 cua Hoi dong
nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé thanh 1ap S¢ Du lich Thanh phé H6 Chi Minh;

Can ct Quyét dinh s6 32/2014/QD-UBND ngay 06 thang 10 nam 2014 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé thanh 1ap S& Du lich Thanh phdé Hb Chi
Minh;

Xét dé nghi cua Giam doc So Noi vu tai To trinh s6 894/TTr-SNV ngay 06
thang 10 nam 2014,
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QUYET PINH:

Piéu 1. Nay doi tén So Van hoa, Thé thao va Du lich Thanh phé H6 Chi Minh
thanh S& Van hoa va Thé thao Thanh phé Hd Chi Minh.

S& Van hoa va Thé thao 1a co quan chuyén moén thudc Uy ban nhan dan Thanh
phd HO Chi Minh, ¢6 chitc ning tham muu, gitp Uy ban nhan dan Thanh phé thuc
hién quan 1y nha nude vé vian hoa; gia dinh; thé duc, thé thao va quang co (trir quang
c4o trén bao chi, trén moi trudng mang, trén xuat ban pham va quang cdo tich hop
trén cac san pham, dich vu buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin) trén dia ban
Thanh phé; viéc st dung Quoc ky, Qudc huy, Qudc ca va chan dung Cha tich H5 Chi
Minh theo quy dinh cua phap luat.

S& Vian hoa va Thé thao chiu sy quan 1y toan dién va chi dao truc tiép cua Uy
ban nhan dan Thanh phé, déng thot chiu su chi dao, hudng dan va kiém tra vé chuyén
mon, nghiép vu ciia B6 Van hoéa, Thé thao va Du lich va cac B9, nganh c¢o lién quan.

S& Vin hoa va Thé thao ¢6 tu cach phap nhan, ¢ con dau va tai khoan riéng,
duoc cép kinh phi hoat dong tir ngan sach nha nudc va duge mo tai khoan ¢ Kho bac
Nha nuédce va Ngan hang theo quy dinh cua phap luat.

Tén giao dich ddi ngoai cua S& Vian hdéa va Thé thao 1a “Ho Chi Minh City
Department of Culture and Sports™.

Tru sé cua S& Van hoa va Theé thao tam thoi dit tai s6 164 Dong Khai, phuong
Bén Nghé, Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh cho dén khi ¢6 tru s& moi.

Diéu 2. Nhiém vu ciia S¢' Viin héa va Thé thao

1. Huéng dan viée st dung Qudce ky, Quédc huy, Quédc ca va chan dung Chu tich
Ho Chi Minh theo quy dinh ciia phap luét.

2. Cong tac quy hoach, ké hoach phat trién nganh

a) Trinh Uy ban nhan dan Thanh pho:

- Du thao quyét dinh, chi thi; quy hoach, ké hoach dai han, 05 nim va hang nim;
dé an, du an, chwong trinh phat trién van hoa, gia dinh, thé duc thé thao; chuwong
trinh, bién phap td chic thwe hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh nha nude cua
nganh, linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude duge giao; phan cap quan 1y va xi
hoi hoa trong linh vyre van hda, gia dinh va thé duc thé thao & Thanh phd;

- Dy thao van ban quy dinh cu thé chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cau to
churc cua So;
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- Du thao van ban quy dinh cu thé diéu kién, tiéu chuan chic danh dbi véi
Truong, Pho cac don vi truc thude So;, Trudng, Phé Trudéng Pong Van hoa va Thong
tin thudc Uy ban nhan dan quan, huyén sau khi phoi hop va thong nhat véi S Thong
tin va Truyén thong.

b) Trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh pho:

- Du thao quyét dinh thanh lap, sap nhap, chia tach, giai thé cac don vi truc
thudc S& va cac Hoi ddong chuyén nganh vé van hoa, gia dinh, thé duc, thé thao theo
quy dinh cia phap luat;

- Du thao quyét dinh, chi thi ¢4 biét thuéc tham quyén ban hanh cua Chu tich Uy
ban nhan dan Thanh phé vé vin hoa, gia dinh, thé duc thé thao.

3. Cong tac kiém tra viéc to chirc thue hién va thi hanh phap luat

a) Huéng dan, kiém tra va td chirc thuc hién cac vin ban quy pham phap luit,
chinh sach, quy hoach, ké hoach, dé an, du an, chuong trinh sau khi duoc phé duyét;
thong tin, tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé cac linh vuc thudc pham vi
quan ly cua S&;

b) Thyc hién cong tac thanh tra, kiém tra, phong, chéng tham nhiing, xur ly cac
vi pham phap luit lién quan dén hoat dong quan ly ciia nganh va giai quyét khiéu nai,
t6 cao thudc tham quyén hodc theo phan cong cua Uy ban nhan dan Thanh phd;

¢) Chi tri, phdi hop véi cac co quan hitu quan to chirc cac bién phap phong,
chong, ngan chin cac hoat dong vi pham phap luat vé van hoa, gia dinh, thé duc, thé
thao, quang cao va quyén tac gia, quyén lién quan.

4. T6 chirc thue hién va chiu trach nhiém vé giam dinh céc loai van hoa phém
xuat nhap khau theo quy dinh cua phap luat va theo phan cong hoic ity quyén cua Uy
ban nhan dan Thanh phd.

5. Thye hién cong tac quan ly nha nude duge phan cong, phan cap d6i voi cac
doanh nghiép, t6 chirc kinh té tap thé, kinh té tu nhan, cac lién doan, hiép hoi, hdi va
cac to chirc phi chinh phu trong linh vic van héa, gia dinh, thé thao trén dia ban
Thanh phé theo quy dinh cta phap luat.

6. Huong dan, kiém tra hoat déng nghiép vu va viéc thue hién co ché tu chu, tu

chiu trach nhiém cua cac don vi s nghiép cong 1ap truc thuéc S¢ theo quy dinh cua
phap luat.

7. Thure hién hop tac quéc té trong linh virc van hoéa, gia dinh, thé duc thé thao theo
quy dinh ciia phap luét va sy phan cong hoic uy quyén cua Uy ban nhan dan Thanh phd.
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8. Huéng dan, kiém tra vé chuyén mon, nghiép vu ddi véi co quan chuyén mén
thuéc Uy ban nhan dan quan - huyén thuc hién nhiém vu quan ly nha nudce vé van
hoa, gia dinh, thé thao trén dia ban.

9. To chitc nghién ctru, tmg dung tién bo khoa hoc - k¥ thuat va cong nghé; xay
dung hé thong thong tin, luu trir tu liéu vé linh vie quan 1y cia S& phuc vu cong tac
quan 1y nha nude va chuyén mon, nghiép vu; to chirc nghién ctru khoa hoc d tim ra
cac giai phap khic phuc nhitng tré ngai trong hoat dong quan 1y nha nuwdc vé phat
trién sy nghiép van héa, the thao.

10. Quy dinh chirc nang, nhiém vu quyén han cia Vin phong, Thanh tra, cac
phong chuyén mon, nghiép vu va cac don vi s nghié€p thudc Sé; quan ly to chirc bd
may, bién ché cong chirc, co cau ngach cong chirc, vi tri viéc lam, co ciu vién chirc
theo chirc danh nghé nghiép va so luong ngudi 1am viée trong cac don vi su nghiép
cong 1ap; thue hién ché d6 tién luong, chinh sach, ché d6 dai ngo, dao tao, boi dudng,
khen thuong, ky luat, cong tac tuyén dung d6i véi can bo, cong chirc, vién chirc va
nguol lao dong thude pham vi quan ly cia Sé theo quy dinh cia phap luat va theo su
phan cong hodc uy quyén cia Uy ban nhan dan Thanh phd.

11. Quan ly va chiu trach nhiém vé tai chinh, tai san dwoc giao va thuc hién
ngan sach dwoc phan bd theo quy dinh cua phap ludt va phan cap cia Uy ban nhan
dan Thanh pho.

12. Vé di san van hoa

a) To6 chire thuc hién quy ché, giai phap huy dong, quan 1y, st dung cac ngudn

luc dé bao vé va phat huy gia tri di san vin hoa tai Thanh pho theo su chi dao dinh
hudng ciia Thanh phd;

b) Hudng dan va to chirc thuce hién cac du an bao quan, tu b va phuc hoi di tich
thuoc Thanh pho quan 1y sau khi dwoc phé duyét;

C) T6 chtre diéu tra, phat hién, théng k&, phan loai va lap ho so di san van hoa
vat thé, van hoa phi vat thé trén dia ban Thanh phé;

d) Huéng dan thu tuc va cap phép: nghién ciru, suu tam di san van hoa vat thé va
van héa phi vat thé trén dia ban Thanh pho cho té chirc, ca nhan nudc ngoai va nguoi
Viét Nam dinh cu ¢ nwde ngoai;

d) To chirc thuc hién kiém ké, phan loai, 1ap hd so xép hang cong nhén di san
van hoa phi vat thé va di tich lich st - van héa va danh lam théng canh trén dia ban
Thanh phd, 1a co quan thuong truc cua Hoi dong xét duyét cong nhan di tich lich st -
van hoa, danh lam théng canh trén dia ban Thanh phé;
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e) Tham dinh du 4n cai tao, xay dung cac cong trinh nam ngoai khu virc bao vé
di tich cap thanh phd, cap quoc gia trén dia ban Thanh phd c¢6 kha niang anh hudng
dén canh quan, mdi trudng cia di tich trude khi cac s& - nganh dwgce phan cap phé
duyét du an thong qua;

g) Tham dinh dy 4an tu bo di tich cap thanh pho trinh Uy ban nhan dan Thanh
pho phé duyét theo quy dinh ciia phap luat; tham tra hd so tu bo di tich cdp quoc gia
trén dia ban Thanh phé trude khi trinh Bo Van hoa, Thé thao va Du lich tham dinh va
phé duyét;

h) T6 chire, chi dao viée thu nhan, bao quan cac di vat, ¢ vét, bao vat quéc gia
va cac di vat, ¢b vat khac trén dia ban Thanh phé theo quy dinh cua phap luat;

i) Pang ky va to chic quan 1y di vat, ¢ vat, bao vat quoc gia trong pham vi
Thanh phd; cap gidy phép 1am ban sao di vat, ¢d vt, bao vat quoc gia thudc bao tang
cap thanh pho va s hitu tu nhan;

k) Kiém tra va giam sat viéc khai quat khao ¢ trén dia ban Thanh phé ddi véi
cac to chire, ca nhan di duoc BO Vian hoa, Thé thao va Du lich cap phép;

1) Quan ly, hudng dan to chirc cac hoat dong bao ton, phat huy gia tri di san vin
hoa, 1& hoi truyén théng, tin ngudng gin véi di tich, nhan vt lich st tai dia phwong;

m) Thuong truc cia Hoi dong dat, doi tén duong, cong vién, quang truong va
cac cong trinh cong cong trén dia ban Thanh phd, trinh Hoi dong nhan dan Thanh phé
phé duyét theo quy dinh cua Chinh phu.

13. vé nghé thuat biéu dién

a) Hudng dan va to chire thue hién phuong an sap xép to chirc cac don vi nghé
thuat biéu dién thudéc pham vi quan ly cua Uy ban nhan dan Thanh phd phu hop véi
quy hoach phat trién nganh ngh¢ thuét biéu dién cuia B Vin hoa, Thé thao va Du lich;

b) T6 chire thue hién quy ché t6 chirc lién hoan, hoi thi, hoi dién vé nghé thut
biéu dién dugc to chitc trén dia ban Thanh phé phu hop véi quy dinh cia Bé Vin
hoa, Thé thao va Du lich;

¢) Tham dinh, cap phép cong dién chwong trinh, tiét muc, vo dién; chuong trinh
biéu dién thoi trang & trong nude va ¢o yéu to nude ngoai cho cac ddi tuong:

- Bon vi nghé thuat biéu dién chuyén nghiép, don vi ¢6 chirc ning t6 chuc biéu
dién nghé thuét, biéu dién thoi trang thudc Thanh pho;

- Céc to chtrc kinh té - x4 hoi khi td chirc biéu dién nghé thuat chuyén nghiép
khong ban vé tai nha hang, vii truong;
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- Co quan nha nude, to chirc kinh té, chinh tri, van hoa, xa hoi khong co chic
nang to chirc biéu dién nghé thuit co6 nhu cau to chirc bicu dién nghé thuat chuyén
nghiép c¢6 doanh thu nham muc dich phuc vu cong tac xa hoi, tir thién & Thanh pho;

- Co quan phat thanh, co quan truyén hinh biéu dién tai Thanh pho;

- T6 chire kinh té, chinh tri, van hoa, xd hoi nudc ngoai, to chirc quoc té hoat
dong hop phap trén 1anh tho Viét Nam dit tru so chinh tai Thanh pho.

d) Cho phép cac doan ngh¢ thuat, dién vién Viét Nam trén dia ban Thanh phé ra
nuwdc ngoai biéu dién va cac doan nghé thuat, dién vién nudc ngoai dén biéu dién
nghé thuat tai Thanh phé; trinh cap phép to chirc cac cudc thi hoa hau tai Thanh phd
sau khi cap c6 tham quyén phé duyét;

d) T6 chire thye hién quy ché quan ly viée san xuat, phat hanh bang, dia ca nhac
va vo dién;

e) Huéng dan va kiém tra viéc thyc hién quy ché quan ly karaoke, vii truong
trén dia ban Thanh phé.

14. Vé dién anh

a) T6 chire thue hién ké hoach sir dung ngan sach nha nuwdc dam bao kinh phi
hoat dong chiéu phim tai rap, chiéu phim lwu doéng phuc vu nhiém vu chinh tri, xa
hoi, d6i ngoai, phuc vu thiéu nhi, dong bao ving sau vung xa va lyc lwong vii trang;

b) Lam nhiém vu thuong truwc Ho1 déng Tham dinh kich ban vin hoc d6i véi
viéc san xuat phim dit hang tir ngan sach nha nude, Hoi ddong Tham dinh phim Thanh
pho theo quy dinh cua phap luat vé dién anh;

¢) Cap, thu hoi gidy phép pho bién phim phong s, phim tai liéu, phim khoa hoc,
phim hoat hinh do cac co s& dién anh trén dia ban Thanh phé san xut hoac nhap
khau theo quy dinh cta phép luat vé dién anh;

d) Kiém tra viéc pho bién phim & rap, phim chiéu lwu dong, phim phat trén cac
phuong tién khac tai cac diém hoat dong van héa, vui choi gii tri cong cong;

d) Hudéng dan, t6 chtrc thue hién va kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh vé kinh
doanh bang dia va cac hoat dong dién anh khac trén dia ban Thanh phé.

15. V& m§ thuat, nhiép anh, trién 1am

a) Lam nhiém vu thuong tryc Hoi dong nghé thuat twong dai, tranh hoanh trang
cap thanh phé theo quy ché xay dung twong dai, tranh hoanh trang cia B6 Vian hoa,
Thé thao va Du lich;
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b) T6 chire thuc hién cac hoat dong my thuat, nhiép anh, trién 1dm quy mo cap
thanh pho;

¢) Cap, thu hoi, diéu chinh gidy phép, kiém tra va huéng dan hoat dong trien 14m
my thuat, trién 13m anh, nghé thuat sép dat, trinh dién cac loai hinh nghé thuat duong
dai va cac trién 1am khac thudc pham vi quan 1y cta nganh; to chire cac cudc thi anh
nghé thuat, lién hoan anh, trai sang tac diéu khic; quan ly viéc sao chép tac pham my¥
thuat tai Thanh pho theo cac quy ché do Bé Vian hoa, Thé thao va Du lich ban hanh;

d) Tham dinh, cap phép thé hién phan m¥ thuat d6i voi cac dy an xdy dung hodc
tu bo, ton tao twong dai, tranh hoanh trang, cong trinh lién quan dén ton gido trén dia
ban Thanh pho theo ity quyén cia Chi tich Uy ban nhan nhan Thanh pho va phén cap
ctia BO Van hoa, Thé thao va Du lich.

16. V& quyén tac gia, quyén lién quan doi voi tac pham van hoc nghé thuat

a) To chtrc thuc hién cac bién phap bao vé quyén loi hop phap cia nha nude, to
chirc va ca nhan trong linh vuc quyén tac gia, quyén lién quan ddi véi tac pham van
hoc ngh¢ thuat trén dia ban Thanh pho theo quy dinh cua phap luat;

b) T6 chire thue hién va huéng dan, kiém tra viéc thuc hién trén dia ban Thanh
pho cac quy dinh vé cung cap, hop tac, dit hang, sir dung va dam bao quyeén tac gia
d6i voi tac pham, quyén lién quan ddi véi cude biéu dién, ban ghi 4m, ghi hinh,
chwong trinh phat song va ché do nhuén but, thu lao cho tac gia, chu sé hitu quyén tac
gia, quyén lién quan;

¢) Tham dinh quyén tac gia, quyén lién quan khi c6 tranh chap theo yéu cau cua
co quan nha nude ¢6 tham quyén.

17. Vé thu vién

a) X4y dung va phat trién von tai liéu phu hop véi dic diém ty nhién, kinh té,
van hoda caa Thanh phé va ddi twrong phuc vu cia thu vién;

b) T6 chirc va thuc hién cong tac tuyén truyeén gidi thiéu kip thoi, rong rdi von tai
liéu thu vién dén moi nguoi, dac biét 1a cac tai liéu phuc vu cong cudc phat trién kinh
té, van hoa, xa hoi & Thanh pho; xay dung phong trao doc sach, bao trong nhan dan;

¢) Bién soan va xuat ban cac an pham thong tin - thu muc, thong tin ¢6 chon loc
phu hop véi chirc nang, nhiém vu va ddi twong phuc vu cua thu vién;

d) Hudng dan, td chirc bdi dudng chuyén mon, nghiép vu cho nguoi lam cong
tac thu vién; to chirc luan chuyén sach, bao; chii tri phdi hop hoat dong vé chuyén
mon, nghiép vu véi cac thu vién khac trén dia ban Thanh phé;
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d) Xay dung phong doc sach cac xa nong thon mai, phong doc sach, muon sach
phuc vu tré em va nguoi khiém thi;

e) Chu tri phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong nhan chuyén giao cac
xuat ban pham Iwu chiéu tai Thanh phé cho thu vién Thanh pho theo quy dinh;

g) Hudng dan viéc dang ky hoat dong thu vién trong Thanh pho theo quy dinh
cta B Vian hoa, Thé thao va Du lich; dang ky hoat dong ddi véi thu vién cép thanh
phé; huéng dan ho tro nghiép vu hoat dong thu vién quan - huyén, phuong, xa, thi
tran trén dia ban Thanh phé;

h) Huéng dan cac thu vién trong Thanh phd xdy dung quy ché to chirc hoat
dong theo quy ché mau cua B Vin hoa, Thé thao va Du lich;

i) Hop tac, trao doi sach, bao véi thur vién trong va ngoai nudc, tao sy lién thong
sach, bao véi thu vién trén toan quoc va qudc té.

18. Vé quang cao

a) Tham dinh ho so cap, sira d6i, bo sung, thu hoi gidy phép thanh 14p van phong
dai dién cua to chirc, ca nhan nuéc ngoai kinh doanh dich vu quang cao dat tai dia
ban Thanh pho;

b) Tiép nhan cac hd so Thong bao san pham quang cao cua cac to chirc, doanh
nghiép, ca nhan trén bang quang cdo va bang-roén. Tra 101 bang van ban cac Thong
bao trén theo Luat Quang cdo va cac van ban phap luat ¢é lién quan;

¢) Thanh tra, kiém tra va xt 1y theo tham quyén cac hanh vi vi pham phap luat
vé hoat dong quang cdo trén cac phuong tién quang cao (trir bao chi, mang thong tin
may tinh, xuat ban pham va quang cdo tich hop trén cac san pham, dich vu buu chinh,
vién thong, cong nghé thong tin);

d) Tham dinh ho so, trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd ban hanh quy
hoach cac vi tri ¢6 dong chinh tri va quang cdo ngoai troi trén dia ban Thanh phd.

19. V& van hoa quan ching, van hoa dan toc va tuyén truyén c¢6 dong

a) Huong dan, t6 chirc thue hién quy hoach thiét ché vin hoa co sé trén dia ban
Thanh phé sau khi duge Uy ban nhan dan Thanh pho phé duyét;

b) Hudng dan xay dung quy ché to chirc va hoat dong cua cac thiét ché van hoa
co so trén dia ban Thanh pho trén co s& quy ché mau ciia Bo Van hoéa, thé thao va Du
lich;

¢) Huong dan t6 chirc cac 18 hoi dan gian; thuc hién nép song van minh trong
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viéc cudi, viée tang; xay dung gia dinh, phuong - x4 - thi tran, co quan, don vi van
hoéa trén dia ban Thanh phé;

d) Chu tri, phdi hop véi cac sé, ban, nganh, doan thé chi dao va hudéng dan phong
trao “Toan dan doan két xay dung doi séng van hoa”; chiu trach nhiém Thuong truc
Ban Chi dao phong trao “Toan dan doan két xay dung doi séng van hoa™;

d) T6 chuc thue hién va kiém tra viéc thuc hién chinh sach van hoa dan toc, bao
ton, phat huy, phat trién cac gia tri van hda vat thé, van hoa phi vat thé cia cong dong
cac dan tOc cu tru trén dia ban Thanh phé;

¢) Huong dan va to chirc thuc hién ké hoach hoat déng tuyén truyén co dong
phuc vu cac nhiém vu chinh tri, kinh té, van hoa, xa hoi va quy hoach hé théng co
dong trwc quan trén dia ban Thanh pho;

g) To chirc hoi thi, hoi dién nghé thuat quan chung, thi sang tac tranh co dong,
cum c6 dong; cung cap tai liéu tuyén truyén, tranh c¢6 dong phuc vu nhiém vu chinh
tri, kinh té, van hoa, xa hoi trén dia ban Thanh pho;

h) Huéng dan va kiém tra viéc thuc hién quy ché tb chirc lién hoan, héi thi, hoi
dién van nghé quan chung va cac hoat dong vin hoa khac trén dia ban Thanh pho;

i) Quan ly hoat dong sang tac va pho bién tac pham vin hoc theo quy dinh cua
phap luat.

20. Vé gia dinh

a) T6 chire thue hién va kiém tra viéc thue hién cac quy dinh cua phap luat lién
quan dén gia dinh, dam bao quyén binh ding va chong bao luc trong gia dinh;

b) Tuyén truyén, gido duc gia tri dao dirc, 16i song; cach tmg xir trong gia dinh
Viét Nam; chinh sach, kién thirc, k§ nang xay dung gia dinh hanh phuc;

¢) Hudng dan, t6 chirc cac hoat dong nhan ngay “Gia dinh Viét Nam™; phoi hop
thuc hién cau lac bo gia dinh phat trién bén virng, mai Am gia dinh khéng c6 bao luc;

d) T6 chire, trién khai cac hoat déng thuc hién Luat Phong, chéng bao luc gia
dinh, Luat Hon nhan va gia dinh va cac van ban khac ¢6 lién quan dén cong tac gia
dinh;

d) Chi dao, huéng dan nghiép vu, chuyén mén d& ho tro cho quan - huyén,
phuong - xa - thi tran vé linh vire cong tac gia dinh; trién khai cac dy an nhim nang
cao cudc song gia dinh cho ngudi dan ¢6 hoan canh khé khan;

e) To chirc thu thap, luu trit thong tin vé gia dinh; thuc hién viéc phan tich, danh
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gia, tong hop, théng ké tinh hinh thuc hién Luat, chwong trinh muyc tiéu chién luoc
phat trién gia dinh;

g) Chiu trach nhiém thuong tryc Ban Chi dao cong tac gia dinh cap thanh pho.
21. Vé thé duc, thé thao cho moi nguoi

a) Hudéng dan va to chirc thuc hién quy hoach, ké hoach phat trién thé duc, thé
thao quan chung trén dia ban Thanh phé sau khi duoc phé duyét;

b) Xay dung va td chirc thwe hién ké hoach bdi dudng doi ngii hudng dan vién,
cOng tac vién, trong tai thé duc, thé thao theo ké hoach hang nam;

¢) Chu tri, phoi hop véi to chirc x4 hdi nghé nghiép vé thé thao, van dong moi
ngudi tham gia phat trién phong trao thé duc, thé thao; phd bién, hudng dan tap luyén
thé duc, thé thao phu hop voéi sé thich, 1aa tudi, gidi tinh va nghé nghiép;

d) X4y dung hé thong giai thi dau, ké hoach thi dau va chi dao, huéng dan to
chirc cac cudc thi dau thé thao quan ching cap thanh pho;

d) Quan 1y nha nude doi voi cac hoat dong thé thao giai tri trong cac diem vui
choi, khu du lich, diém du lich, khu van hoa thé thao trén dia ban Thanh phé;

e) Chu tri, phoi hop véi cac to chire, co quan lién quan tao diéu kién, hudng dan
ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat, tré em, thanh thiéu nién va cac d6i twong quan
chung khac tham gia hoat déng thé duc, thé thao;

g) To chire huéng dan tap luyén, biéu dién va thi diu cac mon thé thao dan toc,
cac phwong phap rén luyén sirc khoe truyén thong;

h) Tong hop, bao cdo cac gia dinh thé thao trén dia ban Thanh pho;

1) Phoi hop vo1 S& Giao duc va Pao tao, Luc lwong vii trang Thanh phé va cac
sO - ban - nganh Thanh phé to chire thwe hién giao duc thé chat, thé thao trong nha
truong; thé duc, thé thao trong lyc lwong vil trang, trong cac co quan nha nudc, to
churc chinh tri, x4 hoi, nghé nghiép trén dia ban Thanh phé.

22. Vé thé thao thanh tich cao va thé thao chuyén nghiép

a) Xay dung chién luge, quy hoach, ké hoach va cac giai phap dé nang cao ning
luc chuyén mon, phat trién thanh tich thé thao, dinh huéng dén thé thao chuyén
nghiép cho cac mon thé thao trén dia ban Thanh pho;

b) T6 chire thuc hién ké hoach tuyén chon, dao tao, huin luyén van dong vién;
ké hoach thi dau, tham du giai quoc gia, qudc té ciia cac doi tuyén thé thao cia Thanh
pho sau khi duge Uy ban nhan dan Thanh phd phé duyét;
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¢) T6 chitc Pai hoi Thé duc thé thao cap thanh phd, dang cai to chirc cac giai
qudc gia, qudc té sau khi dwoc cap co tham quyén giao va phé duyét;

d) T6 chuc thuc hién ché do, chinh sach ap dung ddi véi huan luyén vién, trong
tai, van dong vién cép thanh phé trong cac hoat dong thi dau thé duc thé thao; thuc
hién nhiing quy dinh vé tai chinh lién quan dén hoat déng vé dao tao, tap huén, thi
dau va to chuc thi dau thé thao; giao chi tiéu ké hoach; phan b6 va diéu chinh du toan
kinh phi hoat déng phat trién sw nghiép cia cac bo moén thé thao sau khi cép ¢6 tham
quyén phé duyét theo quy dinh cua phap luat;

d) Chu tri, phdi hop voi cac co quan ban nganh Thanh phé kiém tra cac diéu
kién kinh doanh hoat déng thé thao cua céac cau lac bo thé thao chuyén nghiép, cac
doanh nghiép kinh doanh hoat dong thé thao; trinh Uy ban nhan dan Thanh pho cap
giéy chtirng nhan du diéu kién hoat dong kinh doanh hoat dong thé thao cho céac cau
lac bo thé thao chuyén nghiép, cap gidy ching nhan du diéu kién hoat dong cho céc
doanh nghiép kinh doanh hoat dong thé thao theo quy dinh cta phap luat;

e) Kiém tra, giam sat chuyén mon cong tac to chuc thi dau, tap huan, dao tao
van dong vién, huan luyén vién, trong tai thé duc thé thao trén dia ban Thanh phé.

23. Tham dinh, tham gia tham dinh cac du an dau tu, phat trién lién quan dén
nganh van hoa, thé thao trén dia ban Thanh phé.

24. Dinh hudng chién luge phét trién nguén nhan lyc; to chitc dao tao, huan
luyén chuyén mén, nghiép vu, bdi dudng chinh tri doi voi tai nang tré co nang khiéu
va trién vong trong linh vuc van hoa nghé thuat, thé thao; dao tao, bdi dudng vé
chuyén mén nghiép vu, chinh tri cho doi1 ngii can b, cong chirc, vién chirc, ngudi lao
dong hoat dong trong linh vuc gia dinh, van hoa, thé thao nham dap tmg yéu cau phat
trién nganh.

25. Tham muu véi Uy ban nhan dan Thanh phd vé quan ly to chirc cac hoat
dong 18 hoi, sy kién van hoa - lich str, thé thao quy md trén dia ban Thanh phé.

26. To chirc va tham gia cac hoi nghi quéc té, cac chuong trinh trung bay, trién
1am, biéu dién nghé thuat, thi dau thé thao qudc té khi duge Uy ban nhan dan Thanh
pho cho phép hodc iy quyén.

27. Tong hop, théng ké, bao cao dinh ky va dot xuat vé tinh hinh thyc hién
nhiém vu duoc giao theo quy dinh véi Uy ban nhan dan Thanh phé va B Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

28. Thyc hién cac nhiém vu khac do Uy ban nhan dan Thanh phd giao.
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Piéu 3. S¢ Van hoa va Thé thao do Giam dbc quan 1y diéu hanh theo ché d6 thu
truong, ¢d cac Pho Giam d6c giup viée cho Giam ddc. Viéc bo nhiém, mién nhiém,
diéu dong, luan chuyén, khen thudng, cho tir chirc, nghi huu va thuc hién cac ché do,
chinh sach dbi véi Giam doc va Phé Giam doc S& Van hoa va Thé thao do Chu tich
Uy ban nhan dan Thanh phé quyét dinh theo quy dinh cta phap luat.

Giam d6c S& Vian hoa va Thé thao quyét dinh dé bat, bo nhiém, mién nhiém cap
Truong, Phé cua cac phong, ban chuyén mon, nghiép vu va Thu trudng cac don vi
truc thude S theo quy dinh cua phap luat va theo phan cap quan ly can bo cua Uy
ban nhan dan Thanh phd; quyét dinh bo nhiém, mién nhiém Pho Thu truéng cta cac
don vi sy nghiép, cap Truong, Pho cia cac phong, ban thude don vi sy nghiép theo
quy dinh cua phap luét.

Bién ché ctiia So Van hoéa va Thé thao do Uy ban nhan dan Thanh phd giao trong
tong chi tiéu bién ché hang nam cua Thanh pho.

Piéu 4. Giam dbc S& Van hoa va Thé thao cd trach nhiém sdp xép to chire bo
may tinh gon, hop ly, hoat dong hiéu qua, bé tri cong chirc vién chirc phu hop véi
chitc danh, tiéu chuan ngach coéng chirc vién chirc nha nuée va theo quy dinh cia
phap luat; xay dung Quy ché T6 chirc va hoat dong cua S& trinh Uy ban nhan dan
Thanh phé xem xét, phé duyét.

Piéu 5. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 10 ngay ké tir ngay ky. Bai bo
cac quy dinh trude ddy trai vai Quyét dinh nay.

Piéu 6. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam déc S¢ Noi vu,
Giam doc So Tu phap, Giam doc S¢ Tai chinh, Thii truéng cac co quan ¢ lién quan
va Giam ddc S& Van hoa va Thé thao chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Lé Hoang Quén
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Pic 1ap - Tu do - Hanh phic
S6: 27/2014/CT-UBND Thanh phé Ho Chi Minh, ngéy 26 thang 10 ndm 2014
CHI THI

Vé viée to chirc phong trao thi dua yéu nwée chao mimg cac ngay
L& 16m va Pai hoi Pang cac cip trong hai nim 2014 - 2015

Thue hién Chi thi s6 31-CT/TW ngay 25 thang 12 nam 2013 cta B Chinh trj vé
td chire ky niém cac ngay Lé 16n trong hai nam 2014 - 2015 va Ké hoach cua Thu
twdng Chinh phii vé viée t6 chirc ky niém 40 nim ngay giai phong mién Nam, thong
nhat T6 Quéc; Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé yéu cau Thi trudng cac S&, ban,
nganh, doan thé, cac Tong Cong ty, Cong ty, cac co quan, don vi thudc Thanh phd,
Chu tich Uy ban nhan dan cac quan - huyén xay dung chuong trinh, ké hoach thi dua
thuce hién tot nhirng nd1 dung trong tdm nhw sau:

1. Vé cong tac tuyén truyén, giao duc nhan ky ni€ém cac ngay Lé€ lén, cac sw
kién lich s cua dat nwoc:

- Pay manh cong tac tuyén truyén, giao duc long yéu nude, niém ty hao dan toc,
truyén thong cach mang, tinh than dai doan két toan dan toc, y chi xdy dung va bao
vé T6 quoc. Nang cao nhan thire vé Dang, Chu nghia Mac - Lé Nin va tu tuong Hd
Chi Minh; khang dinh vai tro 1anh dao ciia Pang 14 nhan t6 quyét dinh moi thang loi
ciia cach mang Viét Nam; bao vé nén tang tu tuwdng cia Dang, xdy dung hé thong
chinh tr1 trong sach, vitng manh.

- Khéng dinh nhiing thanh tyu vi dai cua dat nude va ciia nhan dan Thanh phé
Ho Chi Minh d3 dat dwoc trong s nghiép dau tranh giai phong dan toc, xdy dung va
bao vé T6 qudc; ké thira, van dung va phat huy nhirng bai hoc kinh nghiém ctia Cach
Mang Thang Tam va cac cudc khang chién giai phong dan toc, bao vé To quoc de
day manh sy nghiép cong nghiép héa, hién dai hoa dat nuée va chu dong, tich cuc hoi
nhap quoc té. Tiép tuc phat huy tinh ning dong, sang tao, tinh than trach nhiém cua
cac nganh, cac cap, dic biét 1a truyén thong yéu nude, 1ong tr hao dan tdc dé hoan
thanh t6t moi nhiém vu chinh tri cua dia phuong, don vi.

- Tang cuong tuyén truyén, gioi thiéu vé lich s, van hoa cia dan toc va cua
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Thanh phd, nhat 1a doi véi thé hé tré. Pay manh thong tin d6i ngoai, gidi thiu vé dat
nude, con ngudi Viét Nam, dic biét 1a con ngudi Thanh phé duge vinh du mang tén
Bac Hb kinh yéu, nhitng thanh tyu vé cong cudc ddi moi, nhitng chi treong, dudng
161 cua Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nude dén ban bé quoc té va dong bao ta
¢ nudc ngoai.

- Tuyén truyén, gido duc dao ly “Udng nudc nhé ngudn™; ton vinh, tri an nhitng
cong hién, dong goép cua nhan dan, nhimg ngudi co cong vdi cach mang; phat hién va
nhan rong tap the, ca nhan tiéu biéu trong lao dong, san xuat, hoc tip va cong tac; cb
vii dong vién can bo, dang vién, chién si va nhan dan Thanh phd chung stc, chung
long, ting cuomg doan két, néu cao v chi tu luc, tu cuong, vuot qua moi khé khin
thach thirc, quyét tAm day manh phat trién kinh té, vin hda, bao dam an sinh x3 hoi,
cing ¢6 quoc phong - an ninh, giit vimg ddc 1ap, chi quyén va toan ven lanh thd cia
T6 qubc, dong thoi gilt vitng sy 6n dinh chinh tri va phat trién Thanh pho.

2. Tiép tuc d6i méi ndi dung, hinh thire t6 chirc cac phong trio thi dua yéu
nuwéc va hoat dong ky niém thiét thwe, chit lwgng, hiéu qua:

- T6 chirc trién khai thuc hién ¢é hiéu qua no1 dung thi dua tai Chi thi s6 05/CT-
UBND ngay 13 thang 3 nam 2014, gin véi viéc day manh phong trao thi dua va hoc
tap, lam theo tam guong dao dirc H6 Chi Minh trong toan Pang bd, Chinh quyén va
nhan dan Thanh phd chao mimg cac ngay Lé lich st trong hai nam 2014 - 2015: TH
chirc phat dong phong trao thi dua 1ap thanh tich chao mirng 70 nam Ngay thanh 1ap
Quan d6i nhan dan Viét Nam - 25 nam Ngay Hoi qudc phong toan dan; 85 nim Ngay
thanh 1ap Pang Cong san Viét Nam quang vinh (03/02/1930 - 03/02/2015); 40 nam
Ngay Giai phong hoan toan mién Nam, thong nhat T quoc (30/4/1975 - 30/4/2015);
125 nam Ngay sinh Chu tich H56 Chi Minh (19/5/1890 - 19/5/2015); 70 nam Ngay
thanh 1ap Luc luong Cong an nhan dan (19/8/1945 - 19/8/2015); 70 nam Ngay Qudc
Khanh nuéc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét Nam (02/9/1945 - 02/9/2015); cac ngay
ky niém chan theo quy dinh cua Trung wong; Pai hoi Thi dua yéu nude Thanh phd
1an ther VI va Pai hoi Thi dua yéu nudce toan qudc lan thir IX. Dic biét 1a nd luc vuot
qua moi kho khan, hoan thanh thang loi Nghi quyét Dai hoi Pang cac cap.

- Trong t6 chirc phat dong phong trao thi dua, can cha trong viée phat hién nhan
t6 méi, cong tac boi dudng, tong két va nhan rong dién hinh tién tién. Day manh cong
tac tuyén truyén, gidi thiéu cac guong ngudi tét, viée tot dé hoc tip va lam theo tdm
guong dao dirc, phong cach HS Chi Minh, nhim tao khi thé thi dua s6i ndi, ¢d vii moi
nguoi phat huy kha ning va pham chat tot dep dé cong hién, dong gop tich cuc cho
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phong trao thi dua va thuc hién hoan thanh nhiém vu duoc giao; déng thot gép phﬁn
tich cuc boi dudng, xay dung con nguoi Viét Nam phat trién toan dién, xay dung doi
song van hdoa & dia ban dan cu, day 1ui nhirng tu tudng, viéc 1am tiéu cuc, nhitng thoi
hu, tat xau trong doi song xa hoi, d¢ phong trao thi dua thwe su trd thanh dong luc
manh mé, thuc hién théng lo1 cac muc ti€u, nhiém vu, chi tiéu kinh té - x4 hoi nim
2014, 2015, Nghi quyét Pai hoi Dang bo Thanh phd 1an tht IX va gop phan thyc hién
dat két qua Nghi quyét Dai hoi XI cuia Dang (2011 - 2015), td chirc thanh cong Pai

hoi Pang cac cép, tién tGi Pai hoi 1an thie XII cua Dang.

- Phong trao thi dua va cac hoat dong ky niém can tap trung ton vinh va phat huy
truyén théng cach mang, cung ¢6 niém tin vao su lanh dao cua bang, niém tu hao dan
toc, tinh than vuot khé va sitc sang tao ciia nhan dan trén tinh than “Dong tAm - hiép
lue - vurot kho - thanh cong”, cham lo t6t hon doi song vat chat, tinh than cua nhan
dan, nhét 1a cac dbi tuong chinh sach con nhiéu kho khan, nham tao dong luc tinh
than to 16n trong thwc hién nhiém wvu chinh tr1 cia cac cép, cac nganh, tung dia
phuong, co quan, don vi; gop phan xdy dung t6 chirc Pang, Chinh quyén va doan the

virng manh toan dién.

- Hinh thirc t6 chirc cac hoat dong phai phong phu, thiét thuc, hiéu qua, két hop
voi cac hoat dong “Dén on dap nghia”, “Udng nude nhé ngudn”, xuat ban, sang tac
van hoc nghé thuat, trién 1am, hop mat truyén thong, cac chwong trinh xtc tién, quang
ba thwong mai, du lich...; ddm bao an toan, chat lvong, nghia tinh, phu hop véi diéu
kién, kha nang cua dia phuwong, co quan, don vi.

- T6 chac hoi thao, toa dam, sinh hoat chinh tri, tu tudng va gido duc truyén
théng cho thé hé tré nhan dip to chire ky niém cac ngay L&, su kién lich sir cua dat
nude va Thanh pho; can chi trong viée tong két, phat hién nhitng gia tri moi trong
cOng tac tuyén truyén, giao duc truyén thong yéu qué huwong, dat nudce, 1y tuong cach
mang, gop phan d6i méi phuwong thirc 1anh dao cua Pang va hoat dong cua hé thong
chinh tri.

- Kién quyét dau tranh chong cac hanh vi gian déi, thiéu trung thye, pho truong,
hinh thirc “chay thi dua, chay khen thudéng™ trong cong tac thi dua.

3. Phéin cong thwc hién:

3.1. Cac cum khdi thi dua va don vi thudc Thanh phé:

- Cum truong, Khdi tredng cum, khéi thi dua thuéc Thanh phé to chirc trién
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khai thwe hién dén tung don vi thanh vién trong cum, khéi thi dua dbi véi cac noi
dung c6 lién quan ciia cum, khéi thi dua thudc Thanh pho.

- Thu trudng cac co quan, don vi duoc phan cong chi tri phodi hop x4y dung ké
hoach t6 chirc trién khai thwe hién phong trao thi dua va cac hoat dong ky niém chao
ming cac ngay Lé 16n, Dai hoi DPang cac cap; can ctr yéu cau, ndi dung, thoi gian dé
ban hanh ké hoach thuc hién.

- Chu tich Hoi dong Thi dua - Khen thuéng cac SO, ban, nganh, doan thé Thanh
pho, co quan, don vi, quén - huyén, Tong Cong ty va Cong ty truc thudc Uy ban nhan
dan Thanh phé xay dung ké hoach t& chirc trién khai thwc hién cac noi dung theo
dung doi twong, thoi gian cia Chi thi nay.

3.2. Ban Thi dua - Khen thudéng thuéc S& N1 vu (Co quan Thuong truc Hoi
dong Thi dua - Khen thuéng Thanh pho):

- Phéi hop voi SO Van héa va Thé thao - Co quan Thudng true Ban To chirc céc
ngay L& Thanh phd thye hién nhitng ndi dung co lién quan dén cong tac khen thudng
trong dip to chtrc cac ngay Lé ky niém.

- Tham muu van ban chi dao cho cac cum, khoi thi dua, cac co quan, dia
phurong, don vi thuéc Thanh phé to chirc trién khai thuc hién cac phong trao thi dua
va hoat dong ky niém cac ngay Lé& 16n trong hai nam 2014 - 2015; dong thoi phdi hop
voi cac co quan lién quan trong viée to chirc cac hoat dong giao luu van hda, thé thao
va huy dong luc luong tham gia theo yéu cau cua ting nodi dung hoat dong.

- Phoi hop voi Ban Tuyén gido Thanh uy, S& Thong tin va Truyén thong td chirc
hop bao, gidi thiéu, dua tin tuyén truyén vé phong trao thi dua va cac hoat dong ky
niém cac ngay Lé 1on.

- Tham muu cho Uy ban nhan dan Thanh phd t6 chtrc trién khai; kiém tra, d6n
ddc viée td chirc thwe hién phong trao thi dua va cac hoat déng chao mung ky niém
cac ngay Lé 16n; dong thoi t6 chuc so két, tong két danh gia két qua hoat dong, dinh
ky 6 thang, ca nim thyc hién nghiém tic ché d6 thong tin, bao cao cho Uy ban nhan
dan Thanh phé theo quy dinh;

- Tham muu Hoi déng Thi dua - Khen thuong Thanh pho trinh cap tham quyén
khen thuong cac danh hiéu thi dua, hinh thirc khen thudng cap cao déi voi tap the va
ca nhan theo quy dinh.

3.3. S& Van hoa va Thé thao:
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- Phéi hop voi Ban Thi dua - Khen thuéng Thanh phé trong xay dung chuong
trinh cac budi Lé lién quan dén ndi dung chuong trinh ton vinh, khen thuong cap Nha
nude cho cac tap thé va ca nhan thudc Thanh pho.

- HO tro trang tri, co dong trong va ngoai khu vure dién ra cac hoat dong va Lé ky
niém.
3.4. S& Thong tin va Truyén thong;

Chi dao cac co quan bao, dai thong tin, tuyén truyén kip thoi, chinh x4c, trung
thuc phong trao thi dua yéu nudc va hoat dong nhan dip L& ky niém cac ngay 1& 16n
trong hai nam 2014 - 2015 chao ming Dai hoi Thi dua yéu nudc ciia Thanh pho 1an
thtt VI, Pai hoi Thi dua yéu nude toan qudc lan thi IX va Dai hoi Pang cac cap.

Uy ban nhan dan Thanh phd yéu cau Tha trudng cac So, ban, nganh, doan thé,
co quan, don vi thudc Thanh phd, Chu tich Uy ban nhan dan cac quén - huyén to
chtrc thire hién nghiém tuc chi thi nay va thuc hién dﬁy di ché do bao cao dinh ky
quy; 6 thang va tong két nam cho Uy ban nhan dan Thanh phd (théng qua Ban Thi
dua - Khen thuong Thanh phé) theo quy dinh./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Lé Hoang Quén
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UY BAN NHAN DAN QUAN 10

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 10 Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 04/2014/QD-UBND Qudn 10, ngay 22 thang 10 nam 2014
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché 1am viéc ciia Uy ban nhin din quén 10

UY BAN NHAN DAN QUAN 10

Can ct Luat To chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Nghi quyét s6 26/2008/NQ-QH12 ngay 15 thang 11 nim 2008 ciia Qudc
hoi khoa XII vé thuc hién thi diém khong to chiee Hoi déng nhan dan huyén, quan,
phuong;

Can ¢ Nghi quyét s6 724/2009/NQ-UBTVQHI12 ngay 16 thang 01 nam 2009
ciia Uy ban Thuong vu Qudc hoi khoa XII vé danh sach huyén, quan, phudng cua cac
tinh, thanh phé truec thude Trung wong thuwe hién thi diém khong to chirc Hoi déng
nhan dan huyén, quan, phuong;

Can ¢ Nghi quyét s6 725/2009/NQ-UBTVQHI12 ngay 16 thang 01 nam 2009
cua Uy ban Thuong vu Qudc hoi khoa XII diéu chinh nhiém vu, quyén han cua Hoi
ddng nhan dan, Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc Trung wong va quy dinh
nhiém vu, quyén han, to chirc bd may cua Uy ban nhan dan huyén, quan, phuong noi
khong to chtrc Hoi dong nhan dan huyén, quan, phuong;

Can ctir Quyét dinh s6 19/2010/QD-UBND ngay 29 thang 3 nam 2010 cua Uy
ban nhan dan thanh pho Hd chi Minh ban hanh quy ché lam viéc (mau) cua Uy ban
nhan dan huyén, quan thuc hién thi diém khong td chirc Hoi déng nhan dan;

Can cir Nghi dinh s6 42/2013/ND-CP ngay 09 thang 5 ndm 2013 cia Chinh phu
vé tb chirc va hoat dong Thanh tra gido duc;
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Can ctr Quyét dinh s6 25/2013/QD-TTg ngay 04 thang 5 nam 2013 cia Thu
thudng Chinh phit vé ban hanh Quy ché phat ngén va cung cap thong tin cho bao chi;

Can ct Hudéng dan s6 02/HD-SNV ngay 20 thang 3 nam 2014 cia S& Noi vu
thanh phé vé ky thira uy quyén d6i véi Truéng phong chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan quan, huyén;

Xét y kién tham dinh cua Phong Tu phap va dé nghi cua Trudng Phong Noi vu
tai To trinh s6 1158/TTr-PNV ngay 01 thang 10 nam 2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy ché lam viéc ciia Uy ban nhan
dan quan 10”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 07 ngay ké tir ngay ky va thay
thé cho Quyét dinh s6 19/2011/QD-UBND ngay 01 thang 8 nam 2011 cia Uy ban
nhan dan quan 10;

Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhan dan quan, Truong Phong Noi vu,
Truong Phong Tu phap, Thanh vién Uy ban nhan dan quén, Chu tich Uy ban nhan
dan 15 phuong, Thu treong co quan chuyén moén thude quén, cac to chire, co quan va
canhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Nguyén Viét Diing
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 10 Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
QUY CHE

Lam viéc cia Uy ban nhin dan quan 10
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 04/2014/0D-UBND
ngay 22 thang 10 nam 2014 cua Uy ban nhdn ddn qudn 10)

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi, d6i twong diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh vé& nguyén tic, ché do trach nhiém, 1¢ 16i lam viéc,
quan hé cong tac va trinh tu giai quyét cong viéc ciia Uy ban nhan dan quin va cia
Chu tich Uy ban nhan dan quéan 10.

2. Cac thanh vién Uy ban nhan dan quén, Chi tich Uy ban nhan dan 15 phuong,
Thu trudng co quan chuyén mén thude quan, cac to chirc, co quan va ca nhan lién
quan chiu sy diéu chinh ctua Quy ché nay.

Diéu 2. Nguyén tac lam viéc cua Uy ban nhan dian quin

1. Uy ban nhan dan quan 10 lam viéc theo nguyén tac tip trung dan chu, bao
dam phat huy vai tro 1anh dao cua tap thé Uy ban nhan dan quén; dong thoi dé cao
trach nhiém ca nhan cua Chu tich, Pho Chii tich va Uy vién Uy ban nhan dan quan.

2. Giai quyét cong viéc dung pham vi trach nhiém, dung tham quyén; bao dam
su 1anh dao cua Quan uy, su chi dao, diéu hanh cua Uy ban nhan dan Thanh phé; su
phoi hop cong tac giita Uy ban nhan dan va Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam quéan
10; su giam sat ciia Hoi dong nhan dan Thanh phé va cia Uy ban Mit tran T6 quoc
Viét Nam Quan trong viéc thue hién, chirc nang, nhiém vu duoc giao.

3. Trong phan céng cong viéce, mdi viée chi duoc giao mdt co quan, don vi, mot
nguoi phu trach va chiu trach nhiém chinh. Cap trén khong 1am thay cong viée cho
cap dudi, tap the khong lam thay cong viéc cho ca nhan va ngugce lai. Cong viée duoge
giao cho co quan, don vi thi Thu trueéng co quan, don vi d6 phai chiu trach nhiém vé
cong viéc dugce giao.
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4. Tuan thu trinh tu, thi tuc va thoi han giai quyét cong viéc theo quy dinh cia
phép luat, chuong trinh, ké hoach cong tac va Quy ché lam viéc cua Uy ban nhan dan

quan.

5. Dé cao su phoi hop cong tac, trao doi thong tin trong giai quyét cong viée,
bao dam dan chu, minh bach trong moi hoat dong theo dung pham vi, chirc nang,
nhiém vy, quyén han dugc phap luat quy dinh.

Chuong I1
TRACH NHIEM, PHAM VI GIAI QUYET CONG VIEC
VA QUAN HE CONG TAC CUA UY BAN NHAN DAN QUAN

Piéu 3. Trach nhiém, pham vi va cach thirc gidi quyét cong viéc cia Uy ban
nhin dan quan

1. Uy ban nhan dan quan giai quyét cong viéc theo nhiém vu, quyén han quy
dinh tai Luat T6 chirc Hoi ddong nhan dan va Uy ban nhan dan nim 2003 va Nghi
quyét s6 725/2009/NQ-UBTVQH12 ngay 16 thang 01 nam 2009 cua Uy ban Thuong
vu Quéc ho1 khoa XII.

Uy ban nhan dan quén thao luan tip thé va quyét dinh theo da so cic van dé
duoc quy dinh tai khoan 1 Diéu 10 Nghi quyét s6 725/2009/NQ-UBTVQHI12 ngay
16 thang 01 nam 2009 cua Uy ban Thuong vu Quéc ho1 khoa XII nhu sau:

a) Quy ché lam viéc, chuong trinh hoat dong hang nam va thong qua bao cao
ctiia Uy ban nhan dan quan truée khi trinh Uy ban nhan dan Thanh pho;

b) Quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi; dy toan, quyét toan ngan sach
hang nam va quy dy trit cua cap minh; dau tu, xdy dung cc cong trinh trong diém;
huy dong nhan luc, tai chinh dé giai quyét cac van dé cap bach ciia dia phuwong theo
quy dinh cua phap luat va phan cap ciia Uy ban nhan dan Thanh pho;

¢) Cac chii trrong, bién phap dé phat trién kinh té - x4 hoi, quoc phong, an ninh
¢ dia phuong;

d) Thong qua d& an thanh 1ap moi, sap nhap, giai thé co quan chuyén mén thudc
Uy ban nhan dan quén;

d) Cac van dé khac theo dé nghi cia Chu tich Uy ban nhan dan quan;

2. Phuong phap lam viéc ctia Uy ban nhan dan quén:
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a) Thao luan tap thé va quyét nghi ting van dé tai phién hop Uy ban nhan dan
quan;

b) D6i v6i mot s6 van dé do yéu cau cap bach hodc khong nhat thiét phai to chuc
thao luan tap thé, theo chi dao cua Chu tich Uy ban nhan dan quéan, Van phong Uy
ban nhan dan quan (sau ddy goi chung 1a Van phong) gui toan bd ho so va phiéu ldy y
kién dén timg thanh vién Uy ban nhan dan quan d¢ xin y kién. HO so guri ldy y kién
thanh vién Uy ban nhan dan quan ap dung theo cac quy dinh tai Diéu 14 Quy ché nay.
Thanh vién Uy ban nhan dan quan c¢6 trach nhiém tra 1oi dung thoi gian quy dinh dé
bao dam cho viéc tong hop, thong ké chinh xac, di so phiéu lay y kién theo quy dinh.

¢) Cac quyét nghi tap thé cia Uy ban nhan dan quéan duogc thong qua khi ¢6 qua
ntra sO thanh vién dong y. Truong hop xin y kién cdac thanh vién Uy ban nhan dan
quén bang hinh thac phiéu 1ay y kién thi:

- Truong hop v kién dong v va khong dong y bang nhau thi quyét dinh theo bén
¢ y kién cua Chu tich Uy ban nhan dan quan.

- Néu van dé duoc qua nira thanh vién Uy ban nhan dan quédn dong y, Vin
phong trinh Chu tich quyét dinh va bao cao trong phién hop Uy ban nhan dan quin
gan nhat;

- Néu van d khong dugc qua nira so thanh vién Uy ban nhan dan dong y thi
Vin phong bao cao Chu tich Uy ban nhan dan quan quyét dinh viéc dwa ra thao luan
tai phién hop Uy ban nhan dan quén gan nhat.

Diéu 4. Trach nhiém, pham vi giai quyét cong viéc cia Cha tich Uy ban
nhan dan quan

1. La nguoi 1anh dao va diéu hanh cong viée cua Uy ban nhan dan quén, chiu
trach nhiém trude phap ludt va trudée Uy ban nhan dan cap trén vé thwe hién nhiém
vu, quyén han ciia Uy ban nhan dan quan, cua ca nhan theo quy dinh va theo phan
cong, phan cap. Truc tiép chi dao, giai quyét, kiém tra nhitng van dé quan trong, cap
bach, nhimg van dé co tinh chat lién nganh lién quan dén nhiéu linh vuc, don vi va
dia phvong trong quan.

2. Chi dao, kiém tra viéc xay dung, t0 chirc thye hién ké hoach phat trién kinh té
- x4 hdi, cing c6 qudc phong, an ninh va dam bao doi song nhan dan cia Uy ban
nhan dan 15 phuong; giai quyét kip thoi cac kho khan, vuéng mic trong hoat dong
ciia Uy ban nhan dan phuong; kién nghi dé xuat Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét
giai quyét nhitg van dé vuot qua tham quyén cua quén.
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3. Phan c6ng mot Pho Chi tich trong s6 cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan
lam nhiém vu Phé Chii tich Thuong truc; quyét dinh diéu chinh phan cong cong viéc
gitta cac Pho Chu tich, Uy vién Uy ban nhan dan quan khi can thiét.

4. Uy quyén cho Pho Chu tich Thuong truc Uy ban nhan dan quén chi dao cong
viéc khi Chu tich Uy ban nhan dan quén di vang; truc tiép giai quyét cong viée cua
Pho Chu tich di ving hoic phan cong Pho Chu tich khac giai quyét thay Pho Chu tich
di vang.

5. Thuc hién cac nhiém vu quyén han quy dinh tai cac khoan 1, 2,4, 6, 7 biéu
127 Luat T6 chirc Hoi déng nhan dan va Uy ban nhan dan nam 2003 va bod nhiém,
mién nhiém, diéu dong, cach chirc, khen thudng, ky luat Chu tich, Phé Chu tich, Uy
vién Uy ban nhan dan Phuong, can bo, cong chirc theo phan cap quan ly va nhing
van d& khac ma phap luat quy dinh thudc tham quyén cia Chu tich Uy ban nhan dan
quén quyét dinh.

Piéu 5. Trach nhiém, pham vi gidi quyét cong viéc cia Pho Chi tich Uy ban
nhan dan quan

1. Puoc Chu tich Uy ban nhan dan quan phan cong phu trach mot so linh vuc
cong tac theo quy dinh; chi dao mdt sb co quan chuyén mén, co quan thuéc Uy ban
nhan dan quan va Uy ban nhan dan phuong.

2. Chju trach nhiém ca nhan vé cong tac cua minh truée Uy ban nhan dan, Chu
tich Uy ban nhan dan quan; dong thoi cung cac thanh vién khac chiu trach nhiém tap
thé vé hoat dong cua Uy ban nhan dan quén trudc Uy ban nhan dan Thanh phd.

3. Cac Pho Chi tich Uy ban nhan dan chu dong giai quyét cong viée theo su
phan cong; néu c6 van dé lién quan d&én Pho Chu tich khéc thi tryc tiép trao d6i, phoi
hop voi Phé Chu tich d6 dé giai quyét. Truong hop ¢ van dé ma cac Pho Chu tich
con ¢o y kién khac nhau thi bao cao Chu tich Uy ban nhan dan quén quyét dinh.

4. Trong linh vye cong tac duwoce phan cong, Pho Chii tich Uy ban nhan dan quan
c6 nhiém vu, quyén han:

a) Chu dong kiém tra, don doc, huong dan, chi dao co quan chuyén moén, co
quan thudc Uy ban nhan dan quén, Uy ban nhan dan 15 phuong trong viée to chirc
thuc hién quyét dinh, chi thi cua Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan quan,
cac chu trwong, chinh sach, phap luat nha nude vé linh vue duoc phan cong;

b) Chi dao viéc xay dung va td chirc thue hién quy hoach, dé an thudc linh vue
duoc phan cong phu trach phu hop véi quyét dinh, chi thi cia Uy ban nhan dan quén,
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quy hoach nganh, quy hoach tong thé cua cac co quan nha nuéc cap trén va duong
161, chinh sach ciia Pang, phap luat cia Nha nudc;

¢) Puoc st dung quyén han cuia Chu tich Uy ban nhan dan quan trong viéc quyét
dinh giai quyét cac cong viée thude linh vire duwoc phan cong hoac iy nhiém va chiu
trach nhiém truée Chu tich Uy ban nhan dan quén vé quyét dinh do;

d) Bao c4o va dé xuat voi Chu tich Uy ban nhéan dan quén xem xét, quyét dinh
xir 1y kip thoi cong viéc lién quan dén linh vire duoc phan cong phu trach di phéi hop
xtr Iy nhung ¥ kién cac bén chwa thong nhét.

5. Pho Chii tich Thuong trwe Uy ban nhan dan quan ngoai viée thuc hién trach
nhiém va pham vi giai quyét cong viée dd néu tai khoan 1, 2 va 3 tai Diéu ndy, con
duoc Chii tich Uy ban nhan dan quan iy quyén lanh dao cong viéc cua Uy ban nhan
dan khi Chu tich di Véng.

Piéu 6. Trach nhiém, pham vi gidi quyét céng viéc cia Uy vién Uy ban nhén

dan quan

1. Chiu trach nhiém truée Chu tich Uy ban nhan dan quéan, Uy ban nhan dan
quan vé cong viéc duge phan cong phu trach va tham gia gidi quyét cong viéc chung
ciia Uy ban nhan dan quan; ciing cac thanh vién khac cia Uy ban nhan dan chiu trach
nhiém tap thé vé hoat dong cua Uy ban nhan dan quan trudc Uy ban nhan dan Thanh
pho.

2. Truc tiép chi dao, diéu hanh mot hodic mot s6 linh vue duoc phan cong; giai
quyét theo tham quyén va trinh Uy ban nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan quan
giai quyét cac dé nghi cua co quan, don vi thude linh vuc cong tac duoc phan cong
phu trach.

3. Tham du day du cac phién hop Uy ban nhan dan quan, truong hop ving mit
phai bao cao va duge su dong y ciia Chu tich Uy ban nhan dan quan; tham gia y kién
va biéu quyét vé cac van dé thao luan tai phién hop Uy ban nhan déan; tham gia y kién
voi cac thanh vién khéac cia Uy ban nhan dan, Thu truéng co quan chuyén mén, co
quan thudc Uy ban nhan dan quan dé xir Iy cac van dé co lién quan dén linh vue duoc
phan cong phu trach hodc cac van dé thudc chirc nang quan ly cua minh.

4. Thuc hién nhiém vu khac theo sw phan cong cia Chu tich Uy ban nhan dan
quan.

Piéu 7. Trach nhiém, pham vi gidi quyét cong viéc ciia Thi truéng co quan
chuyén mén, co quan thudc Uy ban nhan din quén
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1. Chiu trach nhiém trude Chi tich Uy ban nhan dan, Uy ban nhan dan quan va
phap luat vé thuc hién chirc ning, nhiém vy, tham quyén quan ly nha nuée dugc giao
trén dia ban quan; chiu su kiém tra, huéng dan, chi dao vé cong tac chuyén mon,
nghiép vu cua co quan chuyén mon, co quan, don vi thuéc Uy ban nhan dan Thanh
pho (sau day goi chung 1a co quan chuyén mon Thanh pho).

2. Chiu trach nhiém chap hanh cac quyét dinh, chi dao cuia Chu tich, Phd Chu
tich Uy ban nhan dan quan; truong hop thuc hié€n cham hoic chwa thue hién duoc
phai kip thoi bao cdo va néu 16 ly do.

3. Thu truéng co quan chuyén mén, co quan thudc Uy ban nhan dan quan giai
quyét cac cong viée sau:

a) Giai quyét nhitng kién nghi cia to chirc, c4 nhan lién quan dén chirc nang,
tham quyén quan ly cua co quan, don vi minh; trinh Chu tich Uy ban nhan dan quan
nhitng viéc vuot tham quyén hodc nhiing viée di phdi hop giai quyét nhung y kién
cac bén chwa théng nhat;

b) Chi dong dé xuat, tham gia y kién vé nhimg cong viéc chung ctia Uy ban
nhan dan va thuc hién cac nhiém vu cong tac theo phan cong cia Chu tich Uy ban
nhan dan quén va sy huéng dan cua Thi trudng co quan chuyén mén Thanh phd;

c¢) Tham gia y kién vé1 co quan chu tri soan thao van ban, dé€ an khi c6 nhiing van
dé lién quan dén chiurc nang, tham quyén, linh vuc quan ly ctia co quan, don vi minh.

4. Chiu trach nhiém chinh truée Chu tich Uy ban nhéan dan, Uy ban nhan dan
quén va phap luat vé tinh hop phap cua cac ndi dung tham muu (tham quyén, quy
trinh, thu tuc, co s phap ly, ndi dung, thoi han giai quyét) trong qua trinh thue hién
chirc ning, nhiém vy, quyén han cia co quan minh ciing nhu cac ndi dung cong tac
khac theo phan cong, uy quyén (khong phan biét noi dung tham muu nay do Thu
trudng co quan truc tiép phu trach hay phan cong cho cap dudi phy trach).

Piéu 8. Trach nhiém, pham vi gidi quyét cong viéc ciia Chanh vin phong
Uy ban nhan déan quén 10

1. Xay dung chuong trinh, ké hoach cong tac, bao cao so két, tong két hoat
dong, bao cao kiém diém cong tac chi dao, diéu hanh cia Uy ban nhan dan va cac
bao cao khac theo su chi dao cua Chu tich Uy ban nhan dan quan.

2. Kiém tra, don dbc cac co quan chuyén mén, co quan thudc Uy ban nhan dan
quén, Uy ban nhan dan phuong thue hién cac chuong trinh, ké hoach cong tac cua Uy
ban nhan dan quan.
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3. Kiém tra, don doc cac co quan chuyén moén, cac co quan thudéc Uy ban nhan
dan quan, Uy ban nhan dan phuong trong viéc thu ly, tham muu, d xuat Uy ban
nhan dan quan giai quyét cac van ban dén cua Uy ban nhan dan Thanh phd, cac so
nganh thanh phd va cua cac don vi ¢6 lién quan gui dén Uy ban nhan dan quan; tong
hop tién do thwe hién bao cao Chu tich Uy ban nhan dan quén, cac Pho Chu tich Uy
ban nhan dan quéan chi dao.

4. Xay dung, trinh Uy ban nhan dan quan thong qua va gitp Uy ban nhan dan
quan kiém tra, don dbc, téng két viéc thue hién Quy ché lam viéc cua Uy ban nhan
dan; giup Uy ban nhan dan, Chi tich Uy ban nhéan dan t6 chirc thuc hién Quy ché phdi
hop cong tac giira Uy ban nhan dan véi Thuong truc Quan ty, Toa an nhan dan, Vién
Kiém sat nhan dan, Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam, cac doan thé nhan dan Quan
va phoi hop t6 chirc so, tong két danh gia rat kinh nghiém viéc thue hién Quy ché.

5. Theo ddi, ndm tinh hinh hoat dong chung cua Uy ban nhan dan quén, t6 chirc
viéc thu thap, tong hop va cung cap thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh cua Uy ban
nhan dan, Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan quan.

6. Phoi hop voi Thu truong co quan chuyén mon tham muu cho Chi tich to
chitc bo phén tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché “mét cira”, “mot cura
lién thong™ tai Van phong Uy ban nhan dan quén.

7. Bao dam cac diéu kién lam viéc va tb chirc phuc vu cac hoat déng cua Uy ban
nhan dan, Chu tich va Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan.

8. Quan ly thong nhat viéc ban hanh, cong bd vian ban cua Uy ban nhan dan va
Chi tich Uy ban nhan dan quén.

9. Giai quyét mot sd cong viéc cu thé khac do Chu tich, Pho Chu tich Uy ban
nhan dan quan giao.

Piéu 9. Quan hé cong tac cia Uy ban nhin din quén

1. Uy ban nhan dan quan 10 chiu su chi dao truc tiép cua Uy ban nhan dan Thanh
phd, c¢6 trach nhiém chap hanh moi van ban cua Uy ban nhan dan va Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phé; thue hién bao cao dinh ky, dot xuét theo ché do quy dinh hoac
theo yéu cau ctia Uy ban nhan dan thanh phd; dong thoi chi dao, diéu hanh thyc hién
cac nghi quyét ciia Quan 1y, dudong 16i chinh sach cua Dang, phap luét ciia Nha nude.

2. Uy ban nhan dan quén phdi hop véi cac co quan chuyén mén, don vi su
nghiép thudc Uy ban nhan dan thanh phé trong viéc thuwe hién cac nhiém vu phat trién
kinh té - xa hoi, giir gin an ninh qudc phong trén dia ban.
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3. Uy ban nhan dan quan chiu su giam sat cua Ho1 dong nhan dan Thanh pho, co
trach nhiém trinh bay, bao cao nhirng van d€ lién quan dén chirc nang, nhiém vu cuia
quan theo yéu cau cua co quan giam sat.

4. Uy ban nhan dan quén phdi hop chat ché voi Uy ban Mit tran T6 quoc Viét
Nam va cac doan thé nhan dan trong viéc cham lo, bao v¢ lo1 ich chinh dang cua
nhan dan; tuyén truyén, gido duc, van dong nhan dan tham gia xdy dung, cing cb
chinh quyén vitng manh, ti giac thwe hién cac chu treong, duong 16i ciia Dang, chinh
sach va phap luat ciia Nha nudc; tao diéu kién dé Uy ban Mt tran TO quéc Viét Nam
va cac doan thé nhan dan hoan thanh tbt chic nang, nhiém vuy; déng thot chiu su
giam sat cua cac to chirc nay theo quy dinh phap luét.

5. Uy ban nhan dan va thanh vién Uy ban nhan dan quin c6 trach nhiém giai
quyét va tra 101 bang van ban cac kién nghi ciia Uy ban Mt tran T6 quoc Viét Nam
va cac doan thé nhan dan cung cap gui dén.

6. Uy ban nhan dan quan phéi hop Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam quan
chuan bi ndi dung hop dinh ky hang quy, 6 thang giita Thuong trec Quan ty, Chu
tich, cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan va Ban Thuong tryec Uy ban Mt tran to
quoc Viét Nam quéan; dong thoi phdi hop véi Uy ban Mit tran To quéc Viét Nam
quén trong cong tac giam sat thye hién Quyét dinh s6 217-QBD/TW va Quyét dinh sb
218-QD/TW ngay 12 thang 12 nam 2013 cua Ban chap hanh Trung vong Dang.

7. Uy ban nhan dan quan phdi hop véi Vién Kiém sat nhan dan, Toa an nhan
dan quan trong viéc dau tranh phong, chong toi pham va cac hanh vi vi pham phéap
luét; bao dam thi hanh phap luat, giit vimg ky cwong, ky luat hanh chinh va t6 chuec
viéc tuyén truyén, gido duc phap luat tai dia phwong.

8. Can bd noi thuc hién thi diém chu trwong “Bi thu cap iy, dong thoi 1a Chu
tich Uy ban nhan dan” can bam sat va thyc hién ding quy ché lam viéc Cap uy va
Quy ché lam viéc cia Uy ban nhan dan, phan dinh 13 vai tro ngudi ding dau Pang bo
va nguoi dung dau co quan hanh chinh Nha nuéc ¢ dia phuong trong 1anh dao va
diéu hanh nhiém vu.

Chuwong 111
CHUONG TRINH CONG TAC CUA
UY BAN NHAN DAN QUAN

Piéu 10. Cac loai chwong trinh cong tac
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1. Chuong trinh cong tac nam cia Uy ban nhan dan quan gom: nhimg nhiém vy,
giai phap ciia Uy ban nhan dan trén cac linh vuc cong tac trong nam, cac bao cao, dé
an vé co ché chinh sach, quy hoach, ké hoach... thuoc pham vi quyét dinh, phé duyét
ciia Uy ban nhan dan, Chi tich Uy ban nhan dan quén hoic trinh Uy ban nhan dan,
Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé trong nam. Chwong trinh cong tac nim do Uy
ban nhan dan quén x4y dung va to chirc thuc hién phai phu hop voi chwong trinh, ké
hoach phat trién kinh té - x4 hoi hang nam cia Uy ban nhan dan thanh pho, dam bao
thue hién cac giai phap, ké hoach, chi tiéu kinh té - x4 hdi do Uy ban nhéan dan thanh
phé chi dao.

2. Chuong trinh ¢ong tac quy 1a cu thé héa chuong trinh cong tac nam duge quy
dinh thye hién trong timg quy va nhitng cong viéc bo sung, diéu chinh can giai quyét
trong quy.

3. Chwong trinh cong tac thang la cu thé hoa chuong trinh cong tac quy duwoc
quy dinh thyc hién trong timg thang cua quy va nhimg cong viéc can bd sung, diéu
chinh trong thang.

4. Chwong trinh cdng tac tuan goém cac cong viéc ma Chu tich va cac Phé Chu
tich Uy ban nhan dan quan giai quyét hang ngay trong tuan.

Piéu 11. Trinh tw xiy dwng chwong trinh cong tic
1. Xay dung Chuong trinh cong tac nam.

a) Cham nhat vao ngay 31 thang 10 hang nim, cac co quan chuyén mon, co
quan thudc Uy ban nhan dan quéan, Uy ban nhan dan 15 phuong giri Vian phong Uy
ban nhan dan quén 10 danh muc cac dé an can trinh Uy ban nhan dan, Chu tich Uy
ban nhan dan ban hanh trong nam téi (sau ddy goi chung 1a dé an, van ban). Cac dé
an, van ban trong chuong trinh cong tac phai ghi 16 so thir ty; tén dé an, van ban; ndi
dung chinh cua dé an; co quan chu tri; co quan phdi hop va thoi gian trinh;

b) Vian phong Uy ban nhan dan quén (sau ddy goi chung 1a Vin phong) tong
hop, du kién chwong trinh cong tic nidm sau cia Uy ban nhan dan, gui lai cic co quan
lién quan tham gia y kién;

¢) Sau 7 (bay) ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc du thao Chuong trinh cong
tac nam sau cua Uy ban nhan dan quén, co quan duoc hoi v kién ¢é trach nhiém tra
10, gtri 1ai Van phong dé hoan chinh, trinh Chu tich Uy ban nhan dan quan xem xét

trude khi trinh Uy ban nhan dan quén vao phién hop thuong ky cudi nam;

d) Sau 7 (bay) ngay lam viéc, ké tir khi Chwong trinh ¢ong tac niam duge Uy ban
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nhan dan quan thong qua, Van phong trinh Chu tich duyét, gii thanh vién Uy ban
nhan dan, co quan chuyén mon, co quan thudc Uy ban nhan dan quan, Uy ban nhan
dan 15 phuong biét va thuc hién; déng thot g dén Chu tich Uy ban Mt tran T6
qudc Viét Nam, cac doan thé nhan dan quan va Hoi dong nhan dan thanh phd dé
giam sat.

2. Xay dung Chuong trinh cong tac quy.

a) Cham nhat vao ngay 15 thang cudi quy, co quan chuyén mon, co quan thudc
Uy ban nhan dan quan, Uy ban nhan dan 15 phuong giri Van phong bao cao danh gia
két qua thuc hién chuong trinh cong tac quy do, ra soat cac van dé can diéu chinh, b6
sung vao Chuong trinh cong tac quy sau cua Uy ban nhan dan quén;

b) Van phong tong hop, xdy dung Chwong trinh cong tac quy sau cua Uy ban
nhan dan, trinh Chu tich Uy ban nhan dan quan;

¢) Cham nhat vao ngay 20 cia thang cudi quy, Van phong cé trach nhiém trinh
Chi tich Uy ban nhan dan quan phé duyét Chuong trinh cong tac quy sau cua Uy ban
nhan dan quén, gui co quan chuyén mén, co quan thudc Uy ban nhan dan quan va Uy
ban nhan dan 15 phuong biét, thuc hién.

3. Xay dung Chuong trinh céng tac thang.

a) Cham nhat vao ngay 20 hang thang, Thu truéng co quan chuyén mén, co
quan thudoc Uy ban nhan dan quan, Chu tich Uy ban nhan dan 15 phuong can cir vao
tién do chuan bi cac dé an, vin ban da ghi trong Chwong trinh cong tac quy, nhimg
van dé con ton dong hodc mdi phat sinh, xay dung chwong trinh cong tac thang sau
ctia don vi minh, gtri Van phong Uy ban nhan dan quén;

b) Van phong tong hop Chuong trinh cong tac hang thang ciia Uy ban nhan dan
quan. Chuong trinh cong tac thang can dugce chia theo timg linh vue do Chu tich, céc
Pho Chu tich Uy ban nhan dan quén phu trach giai quyét;

¢) Cham nhat vao ngay 25 hang thang, Van phong trinh Chu tich duyét Chuong
trinh cong tac thang sau ctia Uy ban nhan dan quén, giri cac co quan chuyén mén, co
quan thudc Uy ban nhan dan quan va Uy ban nhan dan 15 phuong biét, thuc hién;
ddng thoi giri dén Chu tich Uy ban Mat tran T6 qudc Viét Nam cung cap va Hoi dong
nhan dan thanh phd dé giam sat.

4. Xay dung Chuong trinh cong tac tuan.

Can ctr vao chuwong trinh cong tac thang va chi dao cua Chu tich, cac Pho Chu
tich Uy ban nhan dan quan, Van phong xay dung Chuong trinh cong tac tuan sau ciia



32 CONG BAO/SS 70/Ngay 15-11-2014

Chu tich va cac Phé Chu tich, trinh Chu tich quyét dinh cham nhat vao chiéu tht sau
tuan trude va thong bao cho cac to chire, ca nhan lién quan biét, thye hién.

5. Van phong ¢6 trach nhiém tham muu cho Uy ban nhan dan quan trong viéc
xdy dung, diéu chinh va don dbc viéc thuc hién chwong trinh c¢ong tac cua Uy ban
nhan dan quén. Viéc diéu chinh chuong trinh cong tac do Chu tich Uy ban nhan dan
quéan quyét dinh, Van phong thong bao kip thoi dé cac thanh vién Uy ban nhan dan
quan, Thu trudng co quan lién quan va Uy ban nhan dan 15 phuong biét, thuc hién.

6. Trong qua trinh xay dung Chuwong trinh c¢ong tac, Van phong Uy ban nhan
dan quén phoi hop chit ché véi Van phong Quén ty dé khong xay ra tinh trang chong
chéo hoat dong gitra Bi thu, Pho Bi thu Thuong truc quan uy, Cha tich, Phd Chu tich
Uy ban nhan dan quén.

Piéu 12. Theo dai, danh gia két qua thwe hién chwong trinh cong tic

1. Binh ky thang, quy, sdu thang va nam, trén co sé cac chuong trinh cong tac
ctia Uy ban nhan dan quan duoc phé duyét, co quan chuyén mon, co quan thudc Uy
ban nhan dan quéan va Uy ban nhan dan 15 phuong co trach nhiém ra soat, kiém diém
két qua thuc hién phan cong viéc ctia don vi minh, thong bao voi Van phong két qua
xir Iy cac dé an, cong viéc do co quan minh chi tri, cic dé an, cong viéc con ton
dong, hudng xu 1y tiép theo va nhirng kién nghi diéu chinh, bo sung van ban, dé an
vao chuong trinh cong tac ky téi cia Uy ban nhan dan quén.

2. Van phong ¢6 trach nhiém tong hop, trinh Chu tich Uy ban nhan dan quan
quyét dinh diéu chinh, bd sung vao chwong trinh cong tac, vao Quy ché phdi hop
cong tac gitra Uy ban nhan dan véi Uy ban Mt tran T6 quoc Viét Nam cung cap phu
hop voi yéu cau chi dao diéu hanh ciia Uy ban nhan dan quén. Dinh ky sau thang va
nam bao cao két qua thuc hién chwong trinh céng tac chung ciia Uy ban nhan dan
quan.

Piéu 13. Chuin bi dé 4n, vin ban trinh Uy ban nhéin din quin

1. Trén co sé chuong trinh, ké hoach cong tac cia Uy ban nhan dan quan, Thu
trudng co quan chu tri tién hanh lap ké hoach du thao vin ban, dé an. K& hoach du
thao van ban, dé an cua co quan chu tri can xac dinh 16 sb thir tu, tén van ban, dé an,
no1 dung chinh cua dé an, don vi chu tri soan thao, don vi phéi hop, tién do thwe hién
va thoi gian trinh.

2. Thii trudong co quan chu tri soan thao d an, van ban c6 trach nhiém t6 chirc

viéc xay dung noi dung vin ban, dé an bao dam dung thé thirc, thu tuc, trinh tu soan
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thao; 1ay y kién tham gia cua cac co quan lién quan, y kién tham dinh cia Phong Tu
phap (d6i voi van ban quy pham phap luat) va bao dam thoi han trinh. Truong hop
can phai diéu chinh noi dung, pham vi hodc thoi han trinh, Thu truéng co quan chu
tri soan thao phai bao cao Chu tich hoidc Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan phu
trach xem xét, quyét dinh.

3. Poi voi van ban quy pham phap luat, viéc 1ay v kién va tra 1oi y kién phai
tuan thu quy dinh cta Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat cua Hoi dong nhan
dan va Uy ban nhan dan hién hanh. Thu truéng co quan chuyén mén, co quan thudc
Uy ban nhan dan quan khi duoc yéu cau tham gia v kién vé dé an, van ban co lién
quan dén linh vuc quan ly cua co quan, don vi minh, ¢6 trach nhiém tra 1oi bang van
ban theo ding noi dung, thoi gian yéu cau va chiu trach nhiém vé v kién tham gia.

4. Chanh Vin phong c6 trach nhiém giap Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan
dan quan theo doi, dén dbc viéc chuan bi dé an, van ban trinh Uy ban nhan dan quan.

Chwong IV
THU TUC TRINH, BAN HANH VA KIEM TRA
VIEC THUC HIEN VAN BAN

Diéu 14. H6 so trinh Uy ban nhén din, Chi tich Uy ban nhéin din quén giai
quyét cong viéc bao gdbm

1. To trinh, dé an: Noi dung g6m su can thiét, luan c ban hanh dé an, vian ban;
nhitng noi dung chinh cia dé an, vin ban va nhitng y kién con khac nhau. T¢ trinh
phai do nguoi ¢6 tham quyén ky va dong dau ding quy dinh.

2. Du thao dé an, vin ban.
3. Van ban tham dinh cua Phong Tu phéap (d6i voi van ban quy pham phap luét).

4. Bao cao tong hop y kién tham gia ctia cac co quan va giai trinh tiép thu cua co
quan chu tri soan thao dé an, van ban.

5. Van ban tham gia y kién cia cac co quan cé lién quan.
6. Cac tai li€u can thiét khac (n€u co).
Pieu 15. Tham tra ho so dé an, van ban trinh

1. Tat ca ho so vé dé an, van ban do co quan chuyén mén, co quan thudc Uy ban
nhan dan quan, Uy ban nhan dan phuong chu tri soan thao, trude khi trinh Chu tich,
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Pho Chu tich phai thong qua Vin phong Uy ban nhan dan quan dé 1am thu tuc vao sb
coOng van dén. Van phong Uy ban nhan dan quan thuc hién viéc tham tra vé thu tuc
hanh chinh, hinh thirc va thé thire vin ban.

2. Kiém tra hd so vé thi tuc, thé thirc, hinh thic van ban.

a) Néu ho so do co quan chu tri soan thao gui trinh khong dung quy dinh tai
biéu 14 Quy ché nay, toi da trong hai ngay lam viéc ké tir ngay nhan, Vin phong tra
lai va yéu cau co quan chu tri b6 sung hd so theo quy dinh;

b) Néu hd so trinh khong phu hop vé thé thire, hinh thire; ndi dung giita cac van
ban trinh khong bao dam tinh thong nhat thi Vian phong trao doi v6i co quan chu tri
soan thao dé chinh sira cho phu hop.

3. Trudong hop giita co quan chil tri soan thao va Vin phong khong théng nhat
thi Van phong bao cao Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan quén quyét dinh.

Piéu 16. Xir Iy hd so trinh giai quyét cong viée

1. Chu tich, Phd Chu tich Uy ban nhan dan quan xem xét, giai quyét cong viéc
chi yéu dua trén ho so vé dé an, van ban cila co quan trinh va y kién tham tra cua
Van phong.

2. Pdi voi cong viée ¢ ndi dung khong phire tap thi chdm nhat hai ngay lam
viée, ké tir khi nhan dwoc hd so trinh, Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan quan
cho y kién giai quyét hodc ky ban hanh. P6i véi van dé c6 noi dung phire tap, can
thiét phai dua ra hop thao luan hodc phai trinh Uy ban nhan dan quén xem xét, quyét
dinh thi Chu tich hodic Phé Chu tich Uy ban nhan dan quén giao Van phong phdi hop
v6i co quan chu tri dé an, van ban dé bo tri thoi gian va chuan bi ndi dung Uy ban
nhan dan quan lam viéc.

3. Khi dé an, van ban trinh d3 duoc Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan
quén cho y kién giai quyét, Van phong phdi hop véi co quan trinh hoan chinh @ 4n,
van ban, trinh Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan ky, ban hanh.

Piéu 17. Thim quyén ky vin ban

1. Chu tich Uy ban nhan dan quén ky cac van ban sau dy:

a) Van ban quy pham phap luat cia Uy ban nhan dan quén; to trinh, cc bao co,
cong van hanh chinh cua Uy ban nhan dan quén guri co quan nha nudc cap trén;

b) Cac vin ban thudc tham quyén quyét dinh cua Chu tich Uy ban nhan dan
quén theo quy dinh cua Luat T6 chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dén;
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2. Phé Chu tich ky thay Chia tich Uy ban nhan dan quén nhitng vin ban thudc
linh vue dwge Chu tich phan céng phu trach hodc uy quyén. Pho Chu tich Thuong
trec Uy ban nhan dan quan, ngoai viéc ky thay Chi tich cac van ban vé linh vue duoc
phan cong phu trach con duge Chu tich uy quyén ky cac vin ban thudc tham quyén
cua Chu tich Uy ban nhan dan quan khi Chu tich di Véng.

3. Chanh Van phong ky thira 1énh Chu tich Uy ban nhan dan quén vin ban thong
bao két luan cua Chu tich, Pho Chu tich trong cac phién hop Uy ban nhan dan quén,
cac van ban giay to khac khi Chi tich Uy ban nhan dan quén giao.

4. Thi truong cac co quan chuyén mon thude Uy ban nhan dan quan ky thira uy
quyén Chi tich Uy ban nhan dan quén mot s6 van ban khi duge Chu tich Uy ban
nhan dan quan ty quyén. Viéc uy quyén phai bang van ban va cé thoi han nhat dinh.
Ngudi duoe Chi tich Uy ban nhan dan quan uy quyén khong duoc uy quyén lai cho
nguoi khac.

5. Van ban do Thu truong cac co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan quéan
ky véi chitc danh thira iy quyén duoc sir dung con dau cua Uy ban nhan dan quan.

Piéu 18. Phat hanh, céng bd vin ban

1. Van phong chiu trach nhiém phat hanh van ban ciia Uy ban nhan dan, Chu
tich Uy ban nhan dan quan ban hanh trong thoi gian khong qua hai ngay, ké tir ngay
van ban duoc ky; bao dam dung thu tuc, ding dia chi.

2. Vin ban quy pham phép luat do Uy ban nhan dan quan ban hanh phai dwoc
gt dén cac co quan cap trén, cac co quan cd tham quyén giam sat, cac to chirc, ca
nhan hitu quan tai dia phuong va cong bo dé nhan dan biét theo quy dinh tai khoan 2,
khoan 3 Piéu 8 Luat Ban hanh van ban quy pham phap luét ciia Hoi dong nhan dan
va Uy ban nhan dan nam 2004; guri ding Cong bao thanh phé theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 100/2010/ND-CP ngay 28 thang 9 nam 2010 cta Chinh phu vé Cong bao.

3. Van ban do Uy ban nhan dan quan ban hanh phai duoc phan loai, lvu trit mot
cach khoa hoc va cap nhat kip tho.

4. Chanh Vin phong c6 trach nhiém to chtrc viée quan 1y, cap nhat, luu trit, khai
thac van ban phat hanh, van ban dén theo quy dinh cua phap ludt vé van thu, luu trit
va Quy ché 1am viéc ciia Uy ban nhan dan quan.

Piéu 19. Kiém tra viéc thi hanh vin ban

1. Chu tich Uy ban nhéan dan quan ¢6 trach nhiém t6 chirc, chi dao thuong xuyén
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tw kiém tra hodc t6 chuc doan kiém tra chuyén dé viéc thi hanh vin ban tai dia
phuong khi can thiét; quyét dinh xr Iy hodc uy quyén cho Phé Chu tich xir 1y theo
tham quyén hoidc bao cdo co quan c¢6 tham quyén xir 1y van ban trai phap luat, stra
d6i, bo sung nhitng quy dinh khéng con phu hop theo quy dinh cia Chinh phu vé
kiém tra va xtr ly van ban quy pham phap luét.

2. Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan kiém tra viéc thi hanh van ban thong
qua lam viéc truc tiép vo1 co quan, don vi thude linh vuc dugc phan cong phu trach
nham chan chinh kip thdi nhimg vi pham vé ky cwong, ky luat hanh chinh nha nudc
va nang cao trach nhiém thi hanh vin ban; xt 1y theo tham quyén ciia Chu tich Uy
ban nhan dan d6i v6i van ban trai phap luat, bo sung, sira doi nhitng quy dinh khong
con phu hop thudc linh vuc phu trach khi duwgc Chu tich Uy ban nhan dan quan uy
quyeén.

3. Thu truéng co quan chuyén mon, co quan thuéc Uy ban nhan dan quan
thuong xuyén tu kiém tra viéc thi hanh van ban, kip thoi bao céo va kién nghi Chu
tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan quén phu trach xt ly theo tham quyén vin ban
ban hanh trai phap luat, sira doi, bo sung nhitng quy dinh khong con phu hop thudce
linh virc quan ly ctiia co quan, don vi minh.

4. Phong Tu phap co trach nhiém giup Uy ban nhan dan quén thuc hién nhiém
vu quan ly nha nudc vé cong tac kiém tra vin ban tai dia phuong theo quy dinh vé
kiém tra va xtt ly vin ban quy pham phap luat.

Chwong V
CHE PQ HOI HQP, TIEP KHACH,
PI CONG TAC VA THONG TIN BAO CAO

Diéu 20. Phién hop Uy ban nhan din quén
1. Chuén bi va triéu tap phién hop

a) Uy ban nhan din quan moi thang hop it nhat mot 1an. Thoi gian triéu tap
phién hop do Chii tich Uy ban nhan dan quan quyét dinh. Chu tich Uy ban nhan dan
quan chu toa phién hop, khi Chu tich Véng mat, Pho Chu tich Thuong truc (néu co)
hodc mot Pho Chu tich duoc iy quyén thay Chu tich chu toa phién hop. Chu tich, cac
Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan chu tri viéc thao luan tung dé an trinh Uy ban
nhan dan theo linh vuc duge phan cong.

b) Co quan chil tri soan thao dé an, van ban phai gui trude hd so dé Chu tich
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hodc Phé Chu tich Uy ban nhan dan quén phu trach linh vire xem xét, quyét dinh viée
trinh ra phién hop;

¢) Van phong c6 nhiém vu dy kién chwong trinh va thanh phan phién hop, trinh
Chii tich Uy ban nhan dan quan quyét dinh; d6n doc cac co quan chi tri dé an guri hod
so trinh va cac tai liéu lién quan; kiém tra hd so dé 4n trinh; gui gidy moi, tai liéu ky
hop dén cac thanh vién Uy ban nhan dan quan va dai biéu trudc phién hop tién hanh

05 ngay; chuén bi cac diéu kién phuc vu phién hop.
2. Thanh phan dy phién hop

a) Thanh vién Uy ban nhan dan quén phai tham dy day du cac phién hop Uy ban
nhan dan, néu vang mit phai duoc Chu tich déng y. Phién hop Uy ban nhan dan quan
chi duoc tién hanh khi ¢ it nhat hai phan ba (2/3) tong s6 thanh vién Uy ban nhan
dan tham du. Truong hop phién hop Uy ban nhan dan quian mé rong, Thi truong co
quan chuyén mon, co quan thudc Uy ban nhan dan quan, Chu tich Uy ban nhan dan
phuong khi dwge moi ¢6 thé uy nhiém cho cap pho cia minh du hop thay néu ving
mit va phai chiu trach nhiém vé y kién phat biéu tai phién hop cua ngudi do minh uy
nhiém.

b) Tuy theo tinh chat, ndi dung phién hop, Chu tich Uy ban nhan dan quén co
thé moi Thu trudng co quan chuyén mon, co quan thudéc Uy ban nhan dan, Vién
truong Vién Kiém sat nhan dan, Chanh an Toa an nhan dan, Chu tich Uy ban Mit
tran T6 quoc Viét Nam, ngudi dimg dau cac doan thé nhan dan quan dy hop khi ban

vé€ van d€ ¢o lién quan;

c) Hoi déng nhan dan thanh phé; Chu tich Uy ban Mat tran T quéc Viét Nam
quan 10; dai dién S& N61 vu duge moi du phién hop hang quy cua Uy ban nhan dan

quan.

3. Pai biéu du hop khong phai 1a thanh vién Uy ban nhan dan quan dwgc moi
phat biéu y kién, nhung khong ¢6 quyén biéu quyét.

4. Trinh ty phién hop

a) Chanh Vian phong bao cdo s thanh vién Uy ban nhan dan quan c6 mit, vang
mit, nhitng ngudi du hop thay, dai biéu moi va chwong trinh phién hop;

b) Chu toa diéu khién phién hop;

c) Uy ban nhan dan quéan thao luan ting dé an theo trinh tu:
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- Thu truéng co quan chii tri soan thao trinh bay tom tit d¢ an (khong doc toan
van), néu 1d nhitng van dé con co y kién khac nhau, nhitng van dé can thao luan va
xin y kién tai phién hop;

- Cac dai biéu dy hop phat bicu y kién néi 16 nhitng noi dung dong y, khong
dong v, nhitng noi dung can lam 18 hodc kién nghi diéu chinh, bo sung;

- Thu tredng co quan chu tri soan thao dé an phat bi€u y kién tiép thu, giai trinh
nhiing di€m chua rd, chua nhat tri va trd 161 cac cau hoi cia dai bicu;

- Chu tich hodc Phé Chu tich chu tri thao ludn dé an két luan va léy biéu quyét.
Néu duoc qua ntra s6 thanh vién Uy ban nhan dan quéan tan thanh thi dé an duoc
thong qua. Truong hop qua thao ludn con van dé chua 18, chu toa dé nghi Uy ban
nhan dan quan chua thong qua va yéu cau co quan chu tri soan thao dé an chuan bi
thém.

d) Chu toa phat biéu két thic phién hop Uy ban nhan dan quén.
5. Bién ban va thong bao két qua phién hop:

a) Bién ban phién hop Uy ban nhan dan quén phai duoc ghi day di, chinh xac
cac y kién phat bicu, dién bién cia phién hop, két qua biéu quyét (néu co), y kién keét
luan cia chu toa. Bién ban phai co chir ky xac nhan ciia Chanh Van phong va luu ho
so cua Uy ban nhan dan quén;

b) Chanh Vian phong to chtrc viéc ghi bién ban va c¢6 trach nhiém thong bao kip
thoi bang vin ban vé y kién két luan cua chu toa phién hop, giri cac thanh vién Uy
ban nhan dan quan, céc to chirc, ca nhan lién quan biét, thuc hién.

Piéu 21. Hop xir Iy cong viéc thwong xuyén ciaa Chi tich, Phé Cha tich Uy
ban nhan dian quin

1. Hop giao ban hang tuan, nhim kiém tra tién do, két qua cong viée da trién
khai, giai quyét nhimg vudng mic, ton tai va dé ra bién phap hoan thanh; xu 1y cong
viéc mai phat sinh:

a) Chu tich Uy ban nhan dan quan chu tri hop giao ban. Truong hop Chu tich
ving mit, iy quyén cho Phé Chu tich Thuong truc chi tri thay;

b) Thanh phan hop giao ban gém: Chu tich, cac Pho Chi tich va Chanh Van
phong Uy ban nhan dan quén 10. Truong hop can thiét, moi Thu trudéng mot s6 co
quan chuyén mon, co quan thudc Uy ban nhan dan quan; Chu tich Uy ban nhan dan
phuong dé ban nhimg van d& c6 lién quan;
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c¢) Trinh tg va n1 dung hop giao ban: Chanh Van phong bao cao nhitng cong
viéc chinh d3 xtr ly trong tuan; nhitng céng viéc ton dong, méi phat sinh can xin y
kién Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan va du kién Chuwong trinh cong tac
tuan sau. Pai biéu du hop phat biéu y kién, dé xuit bién phap xu ly thude tham
quyén. Chu tich hoac Phé Chu tich chu tri phat biéu két luan hop giao ban.

2. Hop xir 1y cac cong viée phirc tap, dot xuat, cap bach:

a) Theo y kién chi dao cta Chu tich hodc Pho Chu tich chu tri, Chanh Vin
phong ¢6 trach nhiém giri gidy moi, tai liéu lién quan dén cac dai bicu, chuan bj cac
diéu kién phuc vu cude hop;

b) Dai biéu dugc moi du hop c¢6 trach nhiém tham gia dung thanh phﬁn, ding
thoi gian va chuan bi y kién vé cong viée duoc dua ra thao luan tai cudc hop. Trudng
hop Thu trudng co quan chuyén mén, co quan thuéc Uy ban nhan dan quén, Chi tich
Uy ban nhan dan phuwong khong tham du duoc cudc hop khi dwge moi du, thi phai
bao cdo cho ngudi chu tri va co thé uy nhiém cho cdp phd cuia minh du hop thay;
dong thoi phai chiu trach nhiém vé y kién phat biéu tai phién hop cua ngudi do minh
uy nhiém.

¢) Co quan chu tri cong viéc duge dua ra thao ludn tai cude hop cé trach nhi€m
chuan bi day du tai liéu, y kién giai trinh;

d) Sau cudc hop, Chanh Vin phong ra thong bao y kién két luan cia Chu tich,
Pho Chu tich chu tri cudc hop; phdi hop véi co quan chil tri dé an hoan chinh vin
ban, trinh Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan quan quyét dinh.

3. Trong chi dao, diéu hanh, Chi tich, cac Phé Chu tich Uy ban nhan dan quan
can ¢6 phuong phap khoa hoc nham han ché hoi hop nhung van theo doi, kiém tra va
xtr ly cong viéc nhanh, gon, hiéu qua.

Piéu 22. Té chirc hop, hdi nghi ciia co quan chuyén mén, co’ quan thuje Uy
ban nhan dan quan 10

1. Thu truéng co quan chuyén mon, co quan thuéc Uy ban nhan dan quin co
quyén quyét dinh va chiu trach nhiém vé viée td chirc hop, hoi nghi dé trién khai hoic
tong két cong tac, thao luan chuyén mon, tdp huan nghiép vu trong linh vye quan ly
cua cép minh. T4t ca cac cude hop, hoi nghi phai duoc to chire ngén gon, chuén bi
chu dao, dang thanh phﬁn; co nd1 dung thiét thuc, tiét kiém va hiéu qua; duoc tién
hanh theo ché d6 thu trudng, dung voi ché d6 tap trung dan chu.

2. Cudc hop, hoi nghi do co quan chuyén moén, co quan thude Uy ban nhan dan
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quan to chire ¢6 moi 1anh dao cia nhiéu co quan chuyén mon, co quan thudc Uy ban
nhan dan quén, Cha tich Uy ban nhan dan phuong tham duw phai bao céo xin y kién va
duoc sy dong v cua Chi tich Uy ban nhan dan quan vé noi dung, thanh phan, thoi
gian va dia diém t6 chirc cudc hop.

Diéu 23. Tiép khach ciaa Uy ban nhin din quin

1. Van phong trinh Chu tich hoac Pho Chu tich vé thoi gian va ndi dung tiép
khach theo dé nghi cua Thu truéng co quan chuyén mon, co quan thudc Uy ban nhan
dan quan hoic cua khach; phdi hop véi co quan lién quan chuan bi chwong trinh, ndi
dung va to chirc phuc vu cudc tiép, lam viéc cua Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan

dan quan.

2. Cac co quan, don vi ¢ khach nude ngoai dén lién hé cong tac, lam viéc véi
Chi tich hodc Phé Chu tich Uy ban nhan dan quan phai phoi hop véi Cong an quén,
co quan lién quan dé bao dam an ninh, an toan cho khach va co quan theo quy dinh

cua phap luat.
Diéu 24. Di cong tac

1. Thi truong co quan chuyén mén, co quan thudc Uy ban nhan dan quan di
cong tac ngoai pham vi thanh phd hodc ving mat trén 3 (ba) ngay phai bao céo va
phai duoc su déng y cua Chu tich hoac Pho Chu tich phu trach; déng thot trong thot

gian di vang phai uy quyén cho cap phé cua minh giai quyét cong viée thay.

2. Chu tich, Pho Chu tich va Uy vién Uy ban nhan dan, Thu truéng co quan
chuyén mon, co quan thuéc Uy ban nhan dan quan phai danh thoi gian thich hop it
nhat mot (01) thang mot (01) 14n di co so, tiép xtic véi nhan dan, kiem tra, nim tinh
hinh thuec té, dé kip thoi giup co sé giai quyét kho khan, veong mic phat sinh va chan
chinh kip thot nhitng sai pham.

Piéu 25. Ché d¢ thong tin, bio cao

1. Thu truéng co quan chuyén mon, co quan thudc Uy ban nhan dan quén phai
thye hién day du ché do bao cdo dinh ky, bao cdo dot xuat cho Uy ban nhan dan
quén, co quan chuyén mon thanh phd. Cu thé:

a) Bdo cdo danh gia két qua thyc hién cong tac thang, xay dung chuong trinh

cong tac thang sau cham nhat vao ngay 15 cua thang do;

b) B4o cdo danh gia két qua thyc hién cong tac quy, xay dung chuong trinh cong
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tac ciia quy sau cham nhat vao ngay 15 cia thang cudi quy (trudng hop cap bach theo
chi dao cua thanh phd s& ¢6 van ban chi dao riéng);

¢) Bao cao danh gia két qua thuc hién cong tac nim, xay dung chuwong trinh
cong tac clia ndm sau cham nhat vao ngay 15 cia thang 11(trudong hop cap bach theo
chi dao cta thanh pho s& c6 vin ban chi dao riéng);

d) Thuc hién dung thoi gian quy dinh d6i véi cac bao cao dot xuat theo chi dao
ctia Chu tich, cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan quén;

2. Thu truéng co quan chuyén mon, co quan thuéc Uy ban nhan dan quan co
trach nhiém tong hop bao cao vé nganh, linh vuc theo yéu cau cua Uy ban nhan dan

quan.

3. Chanh Van phong c6 trach nhiém téng hop bao cao kiém diém chi dao, diéu
hanh cua Uy ban nhan dan dinh ky (thang, quy, 6 thang va nam), bao cao tong két
nhiém ky va cac bao cao dot xuat giri Uy ban nhan dan thanh phd, Thuong vu Quan
iy, dong thoi gui cac thanh vién Uy ban nhan dan, Thu trudng co quan chuyén mon,
co quan thudc Uy ban nhan dan quén va Chu tich Uy ban nhan dan phudng.

4. Chanh van phong co trach nhiém cung cap thong tin vé tinh hinh hoat dong
ciia Uy ban nhan dan quén, tinh hinh kinh té - x4 hdi cia dia phuvong cho Hoi dong
nhan dan thanh phé, Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam, cac doan thé nhan dan quan
dé thong tin cho nhan dan.

5. Chu tich Uy ban nhan dan uy quyén ngudi dai dién phat ngon 1a Chanh Vian
phong Uy ban nhan dan quén co trach nhiém cung cap thong tin cho bao chi vé tinh
hinh hoat dong ciia Uy ban nhan dan quan dé thong tin cho nhan dan.

Chwong VI
TIEP DAN, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO

Diéu 26. Trach nhiém caa Cha tich Uy ban nhin din quén

1. Chi dao Chanh Thanh tra, Chanh Van phong, Thu truéng co quan chuyén
mon, co quan thudc Uy ban nhan dan quan va Chi tich Uy ban nhan dan phuong thue
hién cong tac thanh tra, tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo theo diing quy dinh cia
phap luat.

2. Phéi hop chit ché voi Thuong vu Quan uy, Uy ban Mit tran T6 qudc Viét
Nam, cac doan thé nhan dan quén trong viée to chirc tiép dan, giai quyét khiéu nai, to
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cao. Chu tich Uy ban nhan dan quan phai c6 lich tiép dan, quy dinh s6 budi truc tiép
tiép dan trong thang va sb lan iy quyén cho Pho Chu tich tiép dan phu hop voi yéu
cau ciia cong viéc, bao dam mdi thang lanh dao Uy ban nhan dan quéan danh it nhat
hai (02) ngay cho viéc tiép dan.

3. Giai quyét khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén theo quy dinh cua Luat Khiéu
nai, Luét td cdo.

4. Chiu trach nhiém truéc Uy ban nhan dan thanh phd, Chu tich Uy ban nhéan
dan thanh pho néu dé xay ra tinh trang khiéu nai, to cao ton dong, kéo dai, vuot cap
tai dia phuong.

Diéu 27. Trach nhiém caa thanh vién khac cia Uy ban nhan din quén

1. Trong pham vi chirc ning, quyén han cuia minh, Pho Chu tich, Uy vién Uy
ban nhan dan quan c6 trach nhiém td chirc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé
cong tac tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; thwe hién cac két luan va quyét dinh
ciia co quan c6 tham quyén vé giai quyét khiéu nai, t6 cdo tai cac co quan, don vi,
linh virc dugc phan cong phu trach.

2. Tham gia v&i Chu tich Uy ban nhan dan quan va Thu trudng cic co quan lién
quan dé xuat giai phap xir ly, giai quyét don thw, khiéu nai, t6 cdo ton dong, kéo dai,
phire tap tai dia phwong.

3. Thye hién nhiém vu truc tiép tiép dan theo trach nhiém, quyén han duoc giao
va tham gia giai quyét khiéu nai, t6 cdo khi duoc Chu tich phan cong.

Piéu 28. Trach nhiém ciia Chianh Thanh tra quin

1. Phéi hop voi Chanh Vin phong Uy ban nhan dan quan tham muu cho Chu
tich t6 chirc, chi dao hoat dong thanh tra, tiép dan, giai quyét khiéu nai, to cdo trong
pham vi tham quyén cua Chu tich Uy ban nhan dan quan.

2. Phéi hop véi Chanh Vin phong Uy ban nhan dan quan xay dung lich tiép dan
ciia Uy ban nhan dan quan; chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan to chirc viéc
tiép nhan, phan loai va dé& xuat phuong an giai quyét, tra 1oi don thu, kién nghi cua
cong dan giri Chii tich Uy ban nhan dan quén.

3. Giai quyét khiéu nai, t6 cao theo tham quyén hodc do Chu tich Uy ban nhan
dan quén ty quyén theo quy dinh cia Luat Khiéu nai, Luat to cdo.

4. T6 chirc hudng dan, don déc kiém tra, thanh tra cac co quan chuyén mén, co
quan thudc Uy ban nhan dan quan, Uy ban nhan dan phuong thuc hién nhiém vu tiép
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dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, phong, chong tham nhiing theo quy dinh cua phap
luét va thye hién nhiém vu do Thanh tra thanh phé huéng dan.

5. Thanh tra hanh chinh d6i véi co so gido duc mam non; truong tiéu hoc,
truong trung hoc co sd, truong pho théng co nhiéu cap hoc trong d6 6 cap trung hoc
co so; to chue, ca nhan thude quyén quan ly ciia Uy ban nhan dan quén.

6. Thuc hién bao cao dinh ky, dot xuat vé két qua hoat dong thanh tra, tiép dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cao theo ché dd quy dinh hoic yéu cau cua Quan ty, Uy ban
nhan dan, Chu tich Uy ban nhan dan quén va Thanh tra thanh phd.

7. Phéi hop véi Ban Thuong truc Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam quan
hudng dan nghiép vu cho Ban Thanh tra nhan dan 15 phuong.

Piéu 29. Trach nhiém cia Chanh Vin phong Uy ban nhin dén
1. B6 tri phong lam viée, noi don tiép cong dan bao dam thuan loi, dé dang.

2. Phéi hop voi Chanh Thanh tra Quan xay dung lich tiép dan cia Uy ban nhan
dan quén; chu tri, phéi hop véi cac co quan lién quan, xay dung lich tiép dan cia Chu
tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan quan; to chirc viée tiép nhan, phan loai don thu,
kién nghi cta cong dan giri Chu tich Uy ban nhan dan quan.

3. Tra 1oi dwong su ¢6 don, thu kién nghi, khiéu nai, t6 cdo khi duoc Chu tich
hodc Phé Chu tich Uy ban nhan dan quén ty quyén.

Piéu 30. Trach nhiém cia Thua trwéng co quan chuyén mon, co quan thuc
Uy ban nhin dan quan

1. Thuong xuyén tur kiém tra viéc thuc hién cac quyét dinh v€ giai quyét khiéu
nai, to cao ciia Uy ban nhan dan quén, cac co quan nha nudc cap trén tai co quan, don
vi minh.

2. Giai quyét khiéu nai, t6 cao theo tham quyén quy dinh ciia Luat Khiéu nai,
Luat T cao; bao cao Chu tich Uy ban nhan dan quan, co quan nha nudc ¢6 tham
quyén giai quyét nhitng kién nghi, khiéu nai ctia cong dan lién quan dén linh vuc
quan ly cua co quan, don vi minh.

3. Thyc hién day du, nghiém tic cac két luan, quyét dinh ctua Chu tich, Pho Chu
tich Uy ban nhan dan quén, co quan nha nudc ¢é tham quyén vé giai quyét kién nghi,
khiéu nai, t6 cdo cila cong dan lién quan dén linh vic quan 1y cua co quan, don vi
minh.

4. Phé1 hop vo1 cac co quan ¢ tham quyén giai quyét khi€u nai, td cao cé lién
quan dén ca nhan, td chirc thudc quyén quan ly ctiia minh.
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Chuong VII
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 31. Cac thanh vién Uy ban nhan dan, Thu truong co quan chuyén mon
thudc Uy ban nhan dan quan 10, Uy ban nhan dan 15 phuong, cac to chirc, co quan
va ca nhan c¢6 quan hé lam viéc voi Uy ban nhan dan quan 10 chiu trach nhiém thi
hanh Quy ché nay.

Quy ché nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 07 ngay ké tir ngay ky va thay thé cho Quy
ché ban hanh theo Quyét dinh s6 19/2011/QD-UBND ngay 01 thang 8 nam 2011 ciia
Uy ban nhan dan quén 10.

Piéu 32. Giao Truong Phong Noi vu phdi hop Chanh Van phong Uy ban nhan
dan quén thuong xuyén doén doc, kiém tra viée thi hanh Quy ché nay & cac nganh, céc
cap trén dia ban quan; kip thoi @& xuat Uy ban nhan dan quén xem xét stra doi, bo
sung, hoan chinh Quy ché 1am viéc cua Uy ban nhan dan quan, phu hop véi dic diém
tinh hinh va quy dinh cua phap luat./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Nguyén Viét Diing



CONG BAO/SH 70/Ngay 15-11-2014 45

UY BAN NHAN DAN QUAN BINH TAN

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN BINH TAN Déc lap - Tu do - Hanh phuc
S6: 05/2014/QD-UBND Binh Tdn, ngay 13 thang 10 ndam 2014
QUYET PINH

Ban hanh Quy trinh giai quyét td cao
trén dia ban quin Binh Tan

UY BAN NHAN DAN QUAN BiNH TAN

Can ct Luat T6 chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cit Luat T6 cao ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can c Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 ndm 2012 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu ciia Luat To céo;

Can ctt Thong tu s6 06/2013/TT-TTCP ngay 30 thang 9 nam 2013 cua Thanh tra
Chinh phit quy dinh Quy trinh giai quyét to cao;

Can ctir Quyét dinh s6 12/2014/QD-UBND ngay 13 thang 3 nam 2014 cua Uy
ban nhan dan thanh phé HO Chi Minh vé ban hanh Quy trinh giai quyét to cao trén
dia ban thanh phé H6 Chi Minh;

Xét dé nghi cua Chanh Thanh tra quan Binh Tan tai T¢ trinh s6 132/TTr-TTr
ngay 30 thang 5 nam 2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh giai quyét to cao trén
dia ban quan Binh Tan.

Piéu 2. Bii bo cac diéu tir Diéu 21 dén Diéu 24 Chuong V cia Quy dinh tiép
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cong dan, xt ly don, gidi quyét tranh chap, khiéu nai, t6 cao trén dia ban quan Binh
Tan ban hanh kém theo Quyét dinh s6 08/2009/QD-UBND ngay 16 thang 4 nam
2009 ciia Uy ban nhan dan quan Binh Tan.

Piéu 3. Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh sau 07 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan quan, Chanh Thanh tra quan, Tha
truong cac co quan chuyén mon thude quén, Chi tich Uy ban nhan dan 10 phuong va
cac co quan, to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Huynh Van Chinh



CONG BAO/SS 70/Ngay 15-11-2014 47

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN BINH TAN Déc lap - Tu do - Hanh phuc
QUY TRINH

Giai quyét to cao trén dia ban quin Binh Tén
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 05/2014/0D-UBND
ngay 13 thang 10 nam 2014 cua Uy ban nhdn ddn qudn Binh Tdn)

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy trinh nay quy dinh chi tiét cac giai doan cuia qua trinh tiép nhan, thu 1y, xac
minh, két luan vé ndi dung to cdo, viéc xur ly t6 cdo ciia nguoi c¢6 tham quyén giai
quyét t6 cao, viéc cong khai két luan, quyét dinh xir ly d6i véi hanh vi vi pham phap
luat cua can bd, cong chire, vién chirc trong viéc thyre hién nhiém vu, cdng vu va hanh
vi vi pham phap luat ciia co quan, to chirc, ca nhan vé quan 1y nha nudc trong cac
linh vure va viée giai quyét lai to cdo.

Viéc giai quyét to cao thong qua hoat dong thanh tra dwoc thwe hién theo quy
dinh phap luat vé thanh tra va cac quy dinh khac co lién quan; viéc thong bao thu ly
t0 céo, thong bao két qua giai quyét to cao thue hién theo quy dinh tai Quy trinh nay.

Piéu 2. Péi twong ap dung

1. Co quan hanh chinh nha nuéc, don vi sy nghiép cong 1ap; co quan, to chirc,
don vi do co quan hanh chinh nha nuéc, don vi su nghiép cong 14p quyét dinh thanh
lap; can bo, cong chirc, vién chirc chiu s quan 1y truc tiép cua co quan hanh chinh
nha nudc, don vi su nghiép cong 1ap.

2. Ngudi ¢ tham quyén giai quyét to cdo, nguoi duge giao nhiém vu tiép nhan,
xac minh ndi dung to cdo thudc co quan, to chire, don vi quy dinh tai Khoan 1 Piéu
nay.

3. Nguoi to cao, nguoi bi to cdo, co quan, to chire, don vi, ca nhan ¢6 lién quan
dén noi dung to cdo thudc tham quyén giai quyét cia ngudi ding dau co quan, to
chtrc, don vi quy dinh tai Khoan 1 biéu nay.
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Diéu 3. Nguyén tiic giai quyét t6 cao
1. Kip thoi, chinh xac, khach quan, cong bang, dan chu, ding phap luat.
2. Ping thAm quyén, trinh tu, thu tuc va thot han theo quy dinh ctia phap luat.

3. Trong pham vi trach nhiém ctia minh, ngudi ¢6 tham quyén giai quyét to céo,
CO quan, td chirc, don vi, ca nhan duoc giao xac minh né1 dung td cao phai thuc hién
theo tham quyén hodc bao ngay cho co quan cong an, co quan cé tham quyén dé thuc
hién cac bién phap bao vé nguoi té cao; bao vé quyeén, loi ich hop phap ciia nguoi bi
t6 c4o; ngan chan kip thoi, cham durt cac hanh vi vi pham phap luat gay thiét hai hoac
de doa gay thiét hai dén loi ich nha nude, quyén va loi ich hop phap cua cong dan, co
quan, to chirc.

Piéu 4. Trinh tw, thu tuc gidi quyét t6 cao cé ndi dung rd rang, ching cir cu
thé, co co sé dé xir ly ngay

1. B6i voi to cao hanh vi vi pham phap ludt vé quan ly nha nuée trong cac linh
vire ¢6 ndi dung 1o rang, ching cir cu the, ¢d co sé dé xir ly ngay thi viée giai quyét
td cao duoc thue hién theo trinh tu sau day:

a) Nguoi co tham quyén tiép nhan, xir 1y thong tin to céo;

b) Truong hop t6 cdo hanh vi vi pham phap luat thude linh vee ma minh quan
1y, nguoi tiép nhan to cdo phai truc tiép tién hanh hodc bao cdo nguoi co tham quyén
giai quyét to cao tién hanh ngay viéc xac minh ndi dung t6 cdo, ap dung bién phap
can thiét dé dinh chi hanh vi vi pham va kip thoi 14p bién ban vé hanh vi vi pham
phéap luat (néu cd); viéc xac minh, kiem tra thong tin vé ngudi té cao duge thuc hién
trong treong hop ngudi ¢6 tham quyén gidi quyét to cdo thay can thiét cho qua trinh
xtr ly hanh vi bi td cao;

¢) Nguoi co tham quyén giai quyét to cdo ban hanh quyét dinh xur Iy hanh vi vi
pham theo tham quyén hodc dé nghi co quan c6 tham quyén xur ly theo quy dinh cua
phap luat.

2. Viéc cong khai két qua giai quyét t6 cao duoc thuc hién theo quy dinh tai
Piéu 11 cia Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nam 2012 cia Chinh
phu quy dinh chi tiét thi hanh mét sb6 diéu cua Ludt T cdo. Viée thong bao két qua
gial quyét td cao duoce thue hién theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 26 cua Luat T4 cao.

3. Hd so vu viée to cao dugc 1ap chung cung ho so xu ly vi pham hanh chinh
theo quy dinh phép luat vé xir Iy vi pham hanh chinh.
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Piéu 5. Riit td cio

1. Khi nguoi td cao ¢o don xin rut toan bd nodi dung td cao hodc rut mot phﬁn no1
dung t6 cdo va xét thay viéc rut té cdo 1a co can ctr, Chanh Thanh tra quan, Thu
trudng co quan, t6 chirc hodc ¢4 nhan duwoc giao xac minh noi dung td c4o ¢6 van ban
bao cao cho nguoi co tham quyén giai quyét té cao trong thoi han khong qua 05 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhan don.

2. Ngudi co tham quyén giai quyét té céo co trach nhiém xem xét va quyét dinh
trong thoi han khong qua 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duogc bao cdo cua nguoi
duoc giao xac minh noi dung t6 cdo.

3. Truwong hop xét thay hanh vi vi pham phap ludt van chua dwoc phat hién va
xtr 1y thi nguoi c6 tham quyén giai quyét td cao van xem xét, gidi quyét theo quy dinh
phap luat.

4. Truong hop ¢6 cin cr cho rang viée rat té cao do nguoi to cdo bi de doa, ép
budc thi nguoi co tham quyén giai quyét té cao phai ap dung céc bién phap dé bao vé
ngudi té cao, xur ly nghiém d6i véi ngudi de doa, ép budc ngudi td cao, dong thoi
phai xem xét, giai quyét t cdo theo quy dinh phap luat.

5. Truong hop nguoi té cao xin rut ndi dung té cdo nham che giau hanh vi vi
pham phap luat, tron tranh trach nhiém hodc vi vu loi thi tuy theo tinh chat, muac do vi
pham, ngudi to cao s& bi xem xét, xir ly theo quy dinh phép luat, dong thoi ngudi cé
tham quyén giai quyét to cao phai xem xét, gidi quyét td cao theo quy dinh cua phap
luat.

Chuong I1
QUY TRINH GIAI QUYET TO CAO

Muc 1
CHUAN BI THU LY, XAC MINH TO CAO

Piéu 6. Thoi han xac minh, kién nghi va két ludn ndi dung t6 cao

1. Viéc xac minh, két luan ndi dung xac minh, kién nghi bién phap xu 1y t6 cdo
va 1ap bao cao két qua xac minh noi dung td cdo trinh ngudi co tham quyén gidi quyét
td cao duoc thue hién trong thot han 45 ngay, ké tir ngay ban hanh Quyét dinh thu ly
giai quyét to cdo; d6i voi vu viée phtre tap thi thoi han co thé kéo dai nhung khong
qua 75 ngay, ké tir ngay ban hanh Quyét dinh thu 1y giai quyét t6 cao.
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2. Khi can gia han tho1 gian phuc vu cho viéc xac minh nhu: do vé, trung cau
giam dinh, t6 chirc tham khao y kién tu van cua co quan chuyén mon, co quan quan
1y cap trén hodc co quan, to chirc, don vi, ca nhan ¢6 lién quan hodc Hoi dong chuyén
mon (trong cac linh vuc dac thu) va cac hoat dong khac thi thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 18 Quy trinh nay.

3. Viée két luan ndi dung to cdo, xtr 1y t0 cdo, gui két luan ndi dung to cdo cia
nguodi ¢6 tham quyén giai quyét to cao duge thuc hién trong thoi han khong qua 15
ngay, ké tir ngdy nhan duogc bao cao két qua xac minh ndi dung té cdo cia ngudi
duoc giao nhi€ém vu xac minh né1 dung td cdo.

Piéu 7. Giao kiém tra, xac minh ho tén, dia chi, ndi dung va diéu kién thu ly
t0 cao

1. Khi nhan dwoc don to cao thude tham quyén giai quyét cua Chu tich Uy ban
nhan dan quan, Van phong Uy ban nhan dan quan chuyén don dén Thanh tra quan dé
tién hanh kiém tra, xac minh vé ho, tén, dia chi ciia nguol td c4o va cac noi dung khac
theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 20 ciia Luat T cao trong vong 05 ngay lam viéc, ké
tr ngay nhan don;

2. Ddi voi t6 cao thude tham quyén giai quyét cua Chu tich Uy ban nhan dan
phuong: Khi nhan duge don to cao thude tham quyén, Chi tich Uy ban nhan dan
phuong, phan cong can bo, cong chirc tién hanh kiém tra, xac minh vé ho, tén, dia chi
cua nguoi td c4o va cac noi dung khac theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 20 cua Luat T
cdo trong vong 05 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan don.

Piéu 8. Quyét dinh viéc thu ly hoiic khong thu 1y giai quyét t6 cdo

Trong thoi han 10 ngay, ké tir ngay nhan dwgc don to cdo thudce tham quyén giai
quyét ciia Thu treéng co quan quan 1y nha nude cung cap, Thanh tra quin hoidc can
bd, cong chirc duge giao kiém tra diéu kién thu ly td cao theo quy dinh tai Khoan 2
Piéu 7 ciia Quy trinh nay ¢6 trach nhiém:

1. Tién hanh kiém tra, xac minh ho tén, dia chi nguoi td cao va cac noi dung
khac theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 20 ciia Luit T6 céo trong thoi han 05 ngay, ké
tr ngay nhan don.

2. Truong hop xac dinh don du diéu kién thu ly thi co Phiéu dé xuét va du thao
Quyét dinh thu 1y giai quyét to cdo dé trinh ngudi co tham quyén giai quyét to cao
xem xét, quyét dinh (theo Mdu s6 04-TC, 05-TC hodc 06-TC ciia Théng tw sé
06/2013/TT-TTCP ngay 30 thdng 9 nam 2013 cua Thanh tra Chinh phu quy dinh Quy
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trinh giai quyét 16 cdo, sau ddy goi tdt la Théng te 06/2013/TT-TTCP) trong thoi han
khong qua 02 ngay 1am viéc, ké tir ngay xac dinh don du diéu kién thu ly.

3. Truwdng hop xac dinh don khong du diéu kién thu ly:

a) Co van ban bao cao va du thao Thong bao khong thu 1y dén nguoi co tham
quyén gidi quyét té cao (theo Mdu s6 02-TC ciia Théng e 06/2013/TT-TTCP) trong
thoi han khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngdy xac dinh don khong du diéu kién
thu ly.

b) Ngudi co tham quyén gidi quyét té cao xem xét, ban hanh Thong bao khong
thu ly giai quyét té cao trong thoi han khong qua 03 ngay lam viéce, ké tir ngay nhan
duoc bao cao.

¢) Thong bao khong thu 1y giai quyét té cdo duge giri cho Van phong Uy ban
nhan dan quén, Thanh tra quin, cac co quan, tO chitc, ca nhan chuyén don dén va
nguoi to cao (khi co yéu cau).

4. Truong hop vu viée phuc tap, phai kiém tra, xac minh tai nhiéu dia diém thi
thoi han thue hién viée kiém tra, xac minh ho, tén, dia chi nguol td cao, diéu kién thu
ly va kién nghi dé xuat 1a 12 ngay, ké tir ngay nhan duoc don té cao thudc tham
quyén giai quyét ciia Thu truedng co quan quan ly nha nude cling cap.

Piéu 9. Ban hanh Quyét dinh thu Iy gidi quyét té cio va thanh 1ip Poan xac
minh ndi dung t6 cdo

1. Nguoi co tham quyén giai quyét té cdo phai ban hanh Quyét dinh thy ly giai
quyét to cdo (sau ddy goi tat 1a Quyét dinh thu ly) trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké
tr ngay nhan duoc Phiéu dé xuat va du thao Quyét dinh thu 1y cua Thanh tra quan
(d6i véi to cao thudc tham quyén giai quyét cua Chu tich Uy ban nhan dan quan)
hodc cua can bd, cong chirc dwoc giao kiém tra diéu kién thu ly td cao (déi Vi tb cdo
thudc tham quyeén giai quyét cia Chu tich Uy ban nhan dan phuong).

2. Trudng hop nguoi ¢ tham quyén giai quyét to cao tw minh tién hanh viée xéc
minh thi Quyét dinh thu 1y phai néu cu thé viéc thanh 14p Poan xac minh t6 cao hodc
T6 x4c minh t6 cdo (sau ddy goi chung 1a To xac minh), c¢6 it nhat hai ngudi trd 1én,
giao cho mot nguoi lam Truong Poan xac minh hoic To truong T6 xac minh (theo
Méu s6 05-TC cia Théng tw 06/2013/TT-TTCP) va gui cho cac thanh vién cua To6
xac minh, Vin phong Uy ban nhan dan quén trong vong 02 ngay lam viée, ké tir ngay
ban hanh.

3. Truong hop ngudi c6 tham quyén gidi quyét to cao giao nhiém vu xac minh
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nod1 dung td cdo cho Thanh tra quan hodc co quan, to chirc, don vi khac (sau day goi
chung 14 ngudi xac minh nodi dung to cdo) thi trong Quyét dinh thu Iy phai ghi 18 co
quan, td chirc, don vi duoc giao nhiém vu xac minh, tén co quan, t6 chirc, don vi bi to
c40, ho tén, chirc vy, chirc danh, dia chi cua ca nhan bi t6 cao, ndi dung can xac minh,
thoi han xac minh (theo Mdu s6 06-TC cua Thong tw 06/2013/TT-TTCP) va gui cho
nguodi xac minh ndi dung to cdo, Vin phong Uy ban nhan dan quén trong vong 02
ngay lam viéc, ké tir ngay ban hanh.

4. Nguoi xac minh ndi dung td cao cé trach nhiém thanh 1ap T xac minh (theo
Mau s6 07-TC cua Thong tw 06/2013/TT-TTCP) trong vong 05 ngay lam viée, ké tur
ngay nhan duoc Quyét dinh thu ly.

5. Viéc thong bao thu 1y t6 cdo cho nguoi to cao vé thoi diém thu 1y td cdo va
cac ndi dung td cao duoc thu ly thwe hién béng viée gui Quyét dinh thu ly hoac van
ban thdéng bao vé viéc thu ly td cao (theo Mdéu sé 08-TC cuia Théng tw 06/2013/TT-
TTCP) trong vong 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay ban hanh.

Piéu 10. Lap ké hoach xdc minh ndi dung t6 cdo

T6 truémg T6 xac minh phai 1ap ké hoach xdc minh ndi dung td céo (theo Mdu
s6 01 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 12/2014/0D-UBND ngay 13 thdng 3 ndm
2014 ciia Uy ban nhdn ddn thanh phé H6 Chi Minh), trinh ngudi ban hanh Quyét
dinh thanh 1ap T6 xac minh phé duyét.

1. Noi dung ké hoach xac minh gém:

a) Can cir phap 1y d¢é tién hanh xac minh;

b) Muc dich, yéu cau;

c¢) N61 dung xac minh;

d) Cac tai liéu, bang chimg can thu thap, kiém tra;

d) Co quan, t6 chirc, don vi, c4 nhan can phai lam viéc dé thu thap thong tin, tai
liéu, bang ching;

e) Cac diéu kién, phuong tién phuc vu cho viéc xac minh;

g) Du kién thoi gian thue hién tung cong viéc; nhiém vu cu thé cia ting thanh
vién; thoi gian dy phong dé xir Iy cac cong viée phat sinh;

h) Viéc bao cdo tién do thuc hién;

1) Cac ndi dung khac co lién quan (n€u co).
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2. T6 truéng T6 xac minh chiu trach nhiém phd bién, chi dao thuc hién ké hoach
xac minh.

3. Thoi han 14p ké hoach xac minh khong qua 02 ngay lam viée, ké tir ngay nhan
duoc quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh.

4. Ngudi ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh ¢ trach nhiém phé duyét
ké hoach xac minh trong thdi han khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc
ké hoach.

Muc 2
XAC MINH NOQI DUNG TO CAO VA KIEN NGHI BIEN PHAP
XU LY TO CAO

Piéu 11. Cong bd quyét dinh thanh ldp T6 xac minh

1. T6 trudong To xac minh co trach nhiém to chirc cong bd quyét dinh thanh lap
T6 x4c minh, ké hoach xac minh t6 cdo voi ngudi bi to cdo. Noi dung budi cong bd
duoc 1ap thanh bién ban, co chir ky cua nhitng nguoi du cong bo, giao mdt ban cho ca
nhan bi t6 cdo, ngudi dai dién co quan, to chirc, don vi bi t6 cao va luu vao hod so giai
quyét to cao.

2. Trudomg hop nguoi bi to cao 1a co quan, t6 chire, don vi thi ngudi dimg dau co
quan, to chirc, don vi hodc nguoi dai dién hop phap cia co quan, to chirc, don vi d6 1a
nguot tham du bubi cong bo.

3. Truong hop can thi€t, moi dai dién co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan ¢o6 lién
quan tham du bud6i cong bo.

4. Viéc cong bd quyét dinh thanh 1ap T xac minh, ké hoach xac minh cho ngudi
bi t6 cao phai giit bi mat thong tin vé nguoi to cdo va duoc thue hién trong thoi han
khong qua 05 ngay 1am viéc, ké tir ngay ban hanh quyét dinh thanh 1ap T xac minh.

Piéu 12. Lam viéc trwe tiép véi ngudi to cao

1. TO xac minh ¢o trach nhiém nghién ctru hd so, chuan bi néi dung lam viéc
nham xac dinh 6 ndi dung to cao va cac thong tin, tai liéu, bang ching lién quan dén
ndi dung to cdo can nguoi to cdo cung cap.

2. No1 dung cac bubi lam viéc duoc lap thanh bién ban (theo Mdéu s6 09-TC cua
Théng tr 06/2013/TT-TTCP), ¢6 chit ky cia cac bén va giao mot ban cho ngudi to
cd0. Truong hop nguoi té cao khong ky bién ban thi phai ghi rd 1y do.
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3. Trong trudong hop khong lam viée truc tiép véi nguoi to cao vi ly do khach
quan thi ngudi ra quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh hodc To truong T6 xac minh ¢o
van ban yéu cau ngudi to cdo cung cap thong tin, tai liéu, bang ching dé lam rd noi
dung t6 cao.

Piéu 13. Lam viéc trwe ti€p voi ngwoi bi to cao

1. T6 xac minh chuan bi nhitng nd1 dung cu thé dé yéu cau nguon bi t6 cao giai
trinh va cung cap théng tin, tai liéu, bang ching lién quan dén ndi dung bi t6 céo.

2. Viéc giai trinh cua nguoi bi td cao duoc thwe hién béng van ban. Trong
truong hop giai trinh cia ngudi bi to cao chua rd; thong tin, tai liéu, bang ching do
ngudi bi to cdo cung cap chua day di thi TO xdc minh yéu cau nguoi bi to cdo tiép
tuc giai trinh va cung cap thong tin, tai liéu, bang ching vé cac van dé con chua rd.

3. Noi1 dung cac bubi lam viéc duoc lap thanh bién ban (theo Mdéu s6 09-TC cua
Thong tur 06/2013/TT-TTCP), c¢6 chit ky cia cac bén va giao mot ban cho nguoi bi td
cao. Truong hop ngudi bi td cao khong ky bién ban thi phai ghi 16 1y do.

4. Thot han gui van ban giai trinh duoc thwe hién trong vong 07 ngay lam viéc,
ké tir ngay nhan duoc yéu cau cuia TO xac minh.

Piéu 14. Xac minh thue té

1. Can cir ké hoach xac minh, tinh tiét vu viéc hodc chi dao cua ngurol ban hanh
quyét dinh thanh 1ap T6 xdc minh, T6 xac minh tién hanh xac minh thyc té ¢ nhitng
dia diém can thiét dé thu thap, kiém tra, xac dinh tinh chinh x4c, hop phap cua cac
thong tin, tai liéu, bang chimg lién quan dén ndi dung t6 cao.

2. Viéc xac minh phai 1ap thanh bién ban, ghi nhan toan bd qua trinh thuc hién,
két qua xac minh, hién trang, y kién va chir ky cta nhirng ngudi tham gia vao qua
trinh xac minh (theo Mdu sé 02 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 12/2014/0P-
UBND ngay 13 thang 3 ndm 2014 ciia Uy ban nhdn ddn thanh phé Hé Chi Minh).
Bién ban xac minh thuc té duoc cung cap cho nhitng nguoi ¢6 lién quan va luu
trong ho so giai quyét to cao. Truong hop co ngudi khong ky bién ban thi phai ghi
0 1y do.

Piéu 15. Yéu ciu co quan, té chirc, don vi, cd nhén lién quan cung cép
thong tin, tai liéu, biang ching lién quan dén ndi dung 6 cio

1. Nguo1 xac minh ndi dung t6 cdo c6 van ban yéu cau co quan, té chirc, don vi,

canhan lién quan cung cap thong tin, tai li€u 1i€n quan dén nd1 dung td cao.
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2. Van ban yéu cau phai néu r6 thoi han thue hién bao cao, bd phan tiép nhan
(theo Mdu s6 10-TC cua Théng tu 06/2013/TT-TTCP).

3. Nguoi xac minh noi dung t cao da c6 van ban dén doc hai 1an ma co quan, to
chirc, don vi, ca nhan co lién quan van khong cung cap thong tin, tai liéu thi can ct
vao ho so di thu thap duoc, doi chiéu quy dinh phéap luat dé 1ap bao cao két qua xac
minh ndi dung t6 céo.

4. Co quan, to chirc, don vi, ca nhan khong cung cap thong tin, tai liéu theo yéu
cau cua nguoi xac minh ndi dung to cdo thi tiy theo tinh chat va mirc do sé& bi xir ly
theo quy dinh.

5. Truong hop can thiét, T6 xac minh lam viéc truc tiép véi co quan, to chic,
don vi, ca nhan lién quan. No1 dung cac budi lam viéc duoc lap thanh bién ban (theo
Mdu s6 09-TC cua Thong tuw 06/2013/TT-TTCP), ¢6 chit ky cia cac bén va mdi bén
giit mot ban. Truong hop co quan, t6 chie, don vi, ca nhan lién quan khong ky bién
ban thi phai ghi r6 ly do.

Piéu 16. Trung ciu giam dinh

1. Trong truong hop can thiét, d& két luan tinh hop phap, tinh chinh xac cia
nhitng tai liéu, bang chimg do ngudi td céo, nguoi bi to cao, co quan, to chire, don vi,
ca nhan lién quan cung cap thi T6 trudng TO xdc minh dé xuat véi nguoi ban hanh
quyét dinh thanh 1ap T6 xac minh trung cau co quan cé tham quyén giam dinh vé
nhirng n61 dung néu trén theo quy dinh cua phap luat.

2. Kinh phi trung cau giam dinh do ngudi yéu cau giam dinh chi tra trong nguén
kinh phi ngan sach duoc giao hang nam. Trudong hop giam dinh theo yéu cau cua
ngudi to cdo, ngudi bi td cao thi kinh phi giam dinh do ngudi t6 cdo, nguoi bi to cdo
chi tra.

3. Viéc trung cau gia dinh dwoc thue hién béng van ban (theo Maéu s6 12-TC cuia
Thong twe 06/2013/TT-TTCP).

Piéu 17. Tai liéu, ho so thu thip trong qua trinh xac minh

1. Céac tai liéu, ho so duge cung cap phai duge ddi chiéu voi ban chinh, co dau
sao y, sao luc hodc déng dau treo, dau xac nhan cia co quan cung cap. Truong hop
tai li€u 1a ban sao khong c¢6 ban chinh, ban géc dé d6i chiéu, hodc tai liéu bi mat
trang, mat chir, cii, mo... thi ngudi cung cap ¢o trach nhiém ky xac nhan vé tai liéu
cung cap.
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2. Khi tiép nhan thong tin, tai liéu, ho so, To x4c minh phai 14p Gidy bién nhan
(theo Mdu 56 11-TC cua Théng tu 06/2013/TT-TTCP).

3. Thoi gian cung cap, bo sung cac ho so, tai liéu duoc thue hién trong vong 07
ngay lam viéc, ké tir ngay ngudi xac minh ndi dung t6 cdo hodc T6 xac minh yéu cau.

Piéu 18. Gia han viéc giai quyét t6 cao

1. Trong qua trinh tién hanh x4ac minh noi dung to cao, xét thay c6 nhiéu tinh tiét
phat sinh, can thém thoi gian tién hanh xac minh thi ngudi xac minh noi dung t6 cao
c6 vin ban bao cao, kién nghi nguoi ¢ tham quyén giai quyét té cdo gia han thém
thoi gian giai quyét to cao.

2. Nguoi ¢ tham quyén giai quyét to cdo ¢d trach nhiém xem xét, can cir quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 21 cta Luat T6 cao dé ban hanh Quyét dinh gia han giai quyét
t0 cao (theo Mdu s6 13-TC ciia Théng tir 06/2013/TT-TTCP) trong thdi han khong
qua 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dwoc van ban kién nghi.

Piéu 19. Tiép nhén, xir Iy t6 cdo tiép va giai quyét lai t6 cao
Viéc tiép nhan, xtr 1y t6 cdo tiép va giai quyét lai té cao thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 27 Ludt T6 cao, Khoan 3 Diéu 7 va Diéu 8 cua Thong tu 06/2013/TT-TTCP.

Diéu 20. Bao cao két qua xac minh ngi dung to cao
1. T6 trudng To6 xac minh c¢o6 trach nhiém:

a) Trén co s& tong hop thong tin, tai liéu thu thap duoc va két qua xac minh, To
treong ToO xac minh 14p bao cao két qua xac minh ndi dung t6 cdo (sau ddy goi tat 1a
bao cao két qua xac minh); bao cdo phai duoc ldy y kién cua tat ca thanh vién trudce
khi trinh ngudi ban hanh quyét dinh thanh 14p T6 x4ac minh.

b) Trinh bao cdo két qua xac minh va du thao két luan noi dung td cao cho nguol
ban hanh quyét dinh thanh 1ap To6 x4c minh xem xét, phé duyét (theo Mdu s6 14-TC
va 16-TC cua Thong tu 06/2013/TT-TTCP).

¢) Trén co s& bao cao két qua xac minh cia T6 da dugce phé duyét, hoan chinh
thanh bao cao két qua xac minh ciia ngudi xac minh ndi dung td cao (theo Mdu s6 15-
1C cua Thong tw 06/2013/TT-TTCP).

d) Giri bao cao két qua xac minh cia ngudi xdc minh ndi dung td cdo, du thao
két Tuan noi dung t6 cao va toan bo ho so ¢6 lién quan dén nguoi c6 tham quyén giai
quyét to cao trong vong 02 ngay lam viéc, ké tir ngay ky bao cao két qua xac minh.
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2. Ngudi ban hanh quyét dinh thanh 14p T6 xac minh co trach nhiém xem xét,
phé duyét va ky bao céo két qua xac minh trong vong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay
nhan dugc bao cao.

3. Bao céo két qua xac minh cua T6 xac minh phai cé cac ndi dung chinh sau:
a) Thong tin v€ nguo1 to cdo va nguot bi to cao (ho, tén, dia chi...);
b) Né1 dung t6 céo;

¢) Noi dung nhimg tai liéu, bang chimg nguoi b to cdo cung cap dé chimg minh
hanh vi vi pham:

d) Noi dung giai trinh ciia nguoi bi to céo;
d) Noi dung nhimng tai liéu, bang ching nguoi bi té cdo cung cap dé ching minh
tinh dung, sa1 cua hanh vi bi td cao;

e) Noi dung nhimg tai liéu, bang chimg khac do T6 xac minh thu thap dugc c6
gia trj chimg minh tinh dung, sai cia hanh vi bi t céo;

g) Nhan xét, danh gia vé€ ndi dung t6 cdo dugc giao xac minh 1a to cao dung,
dung mot phan hoic sai; viéc nguoi to cao ¢o y to cao sai su that (néu ¢o);

h) Nhan xét, danh gia vé hanh vi vi pham phap luét ctia nguoi bi to cao, co quan,
td chirc, don vi, ca nhan khac (néu c0); nguyén nhan, trach nhi€ém cia nguoi bi to cao,
co quan, to chirc, don vi, ca nhan ¢6 lién quan trong nhitng noi dung t6 cao ding hodc
dung mot phan;

i) Thiét hai vé vat chat, tinh than do hanh vi vi pham phap luat giy ra; doi tuong
b1 thiét hai;

k) Nhitng van dé con c6 y kién khac nhau trong T6 xac minh (n€u co);

1) Kién nghi véi nguoi co tham quyén ap dung cac bién phap xt ly hanh vi vi
pham phap luat va budc khic phuc hau qua do hanh vi vi pham phap luat gay ra.

4. Bao cao két qua cua nguol xac minh ndi dung t6 cio phai c¢6 cac ndi dung
chinh sau:

a) Thong tin vé ngudi to cao va ngudi bi t6 cao (ho, tén, dia chi...);
b) N61 dung td cao;

¢) Noi dung nhitng tai liéu, bang chimg nguoi to cao cung cap dé ching minh
hanh vi vi pham;
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d) Noi dung giai trinh ciia nguoi bi to céo;
d) Noi dung nhing tai liéu, bang ching nguoi bi té cdo cung cap dé ching minh
tinh dang, sai ctia hanh vi b1 td cao;

e) Noi dung nhitng tai liéu, bang chimg khac do nguoi xac minh ndi dung t cao
thu thap duoc cé gia tri chirng minh tinh dung, sai cua hanh vi bi td cao;

g) Két luan v€ ndi dung t6 cao dugc giao xac minh la té6 cdo dung, dung mot
phan hodc sai; viéc nguoi to cao cO y to cao sai su that (n€u co);

h) K ét qua thong bao du thao két luan noi dung td cao (néu co);

i) Két luan vé hanh vi vi pham phép ludt ctia nguoi bi to cdo, co quan, to chirc,
don vi, ca nhan khac (néu c0); nguyén nhan, trach nhi€ém cua nguoi bi to cao, co
quan, t6 chutre, don vi, ca nhan co lién quan trong nhitng ndi dung té cdo dung hodc
dung mot phan;

k) Két luan vé thiét hai do hanh vi vi pham phép luét gy ra; doi twong bi thiét
hai;

1) Nhitng van dé€ con cé y kién khac nhau (néu co);

m) Kién nghi véi nguoi ¢6 tham quyén ap dung cac bién phap xir Iy hanh vi vi
pham phap luat va budc khic phuc hdu qua do hanh vi vi pham gy ra; dé xuat hinh
thirc cong khai két luan noi dung td c4o.

Muc 3
KET LUAN VA CONG KHAI KET LUAN NOI DUNG TO CAO,
QUYET PINH XU LY HANH VI VI PHAM BI TO CAO

Piéu 21. Théng bio dv thio két luin ndi dung 6 cdo

Trong vong 05 ngay lam viéc, ké tir ngay bao cdo két qua xac minh va du thao
két luan noi dung td cao duoc nguol ban hanh quyét dinh thanh lap T6 xac minh phé
duyét, nguoi xac minh ndi dung té cdo hodc To trwdng T6 xac minh ¢ trach nhiém:
xem xét, quyét dinh to chirc thong bao truc tiép du thao két luan noi dung to cdo véi
nguol bi td cdo tai tru s& lam viéc, trir nhirng nd1 dung thudc danh muc bi mat nha
nude hodc cac thong tin ¢6 hai cho ngudi cho ngudi to cdo. Viée thong bao truc tiép
phai 1ap thanh bién ban. Bién ban phai c6 chit ky cua cac bén tham du. Trong trurong
hop nguoi bi to cdo khong ky bién ban thi phai ghi rd sy viée do trong bién ban.
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Truong hop st dung hinh thire giri du thao két luan noi dung t6 cao cho nguoi bi
to cao dé giai trinh, trong thoi han 07 ngay lam viéc, nguoi bi té cdo ¢o trach nhiém
g1 tra lai ban du thao két luan noi dung td c4o kém theo van ban giai trinh cho nguot
x4ac minh ndi dung t6 cdo. Viéc quan ly va sir dung du thao két luan noi dung té cao
phai thue hién theo quy ché quan ly tai liéu mat.

Piéu 22. Két luin ndi dung t6 cao

1. Can ctr bao cdo két qua xac minh, cac tai liéu, hd so da thu thap, doi chiéu
quy dinh phap luat, ngudi co tham quyén giai quyét té cao xem xét ban hanh két luan
ndi dung to cao.

2. Két luan noi dung t6 cdo dam bao cac nodi dung theo quy dinh tai Diéu 23
Thong tu 06/2013/TT-TTCP (theo Mdu s6 16-TC cua Théng tu 06/2013/TT-TTCP).

Dieu 23. Xir ly to cao
Sau khi co két luan vé ndi dung t6 cdo, ngudi c¢o6 tham quyén giai quyét to cao
phai can cir két qua xac minh, két luan nd1 dung t6 cao dé xur ly nhu sau:

1. Truomg hop nguoi bi té cao thudc tham quyén quan ly va hanh vi vi pham
phap luat, vi pham cac quy dinh vé nhiém vu, cong vu thudc tham quyén xur 1y cua
ngudi co tham quyeén giai quyét to cdo:

a) C6 hau qua vé that thoat tién, tai san cua Nha nude: ban hanh Quyét dinh thu
hoi tién, tai san cua Nha nude.

b) Tién hanh thu tuc xtr 1y ky luat, xt phat hanh chinh, budc khic phuc hau qua
gay ra theo quy dinh phap luét.

2. DB6i voi hanh vi vi pham phap ludt, vi pham cac quy dinh vé nhiém vu, cong
vu thude tham quyén xir ly cta co quan, to chie, don vi, ¢4 nhan thudc tham quyén
quan ly ctia minh thi ngudi c6 tham quyén giai quyét to céo chi dao co quan, t6 chirc,
don vi, cd nhan do6 xir ly vi pham va budc khic phuc hau qua do hanh vi vi pham
phap luat gay ra.

3. Tredong hop hanh vi vi pham phap luat c6 d4u hiéu toi pham thi c6 van ban
chuyén ho so cho co quan diéu tra (theo Mdu s6 17-TC ciia Thong tw 06/2013/TT-
TTCP) @ xtt ly theo quy dinh phap luét.

4. Néu két luan nguoi bi to cao khong vi pham quy dinh trong viéc thuc hién
nhiém vy, cong vu thi phai thong bao bang vin ban cho nguoi bi té cdo, co quan quan
1y ngudi bi t6 cao biét, khoi phuc quyén, loi ich hop phap cia nguoi bi to cdo bi xdm
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pham do viéc t6 cao khong ding su that giy ra, dong thoi xt 1y theo tham quyén hoic
chi dao, kién nghi co quan, to chirc, don vi, ¢a nhan c6 tham quyén xir ly ngudi ¢o y
td c4o sai su that theo quy dinh phap luat.

5. D6i v6i hanh vi vi pham phap luat khong lién quan dén nhiém vy, cong vu thi
viéc xutr ly thwe hién theo quy dinh tai Piém d Khoan 1 Piéu 24 Théng tu
06/2013/TT-TTCP.

6. Quyét dinh x1r ly hanh vi vi pham, van ban chi dao, kién nghi phai néu cu thé
hanh vi vi pham, trach nhiém thyc hién, thoi gian hoan thanh va thong bao két qua
thuc hién.

Piéu 24. Cong khai két ludn ndi dung t6 cdo, quyét dinh xir Iy hanh vi vi
pham bi t6 cio va thong bao két qua giai quyét to cdo cho ngudi to cao

Viéc cong khai két luan noi dung to cdo, quyét dinh xu 1y hanh vi vi pham bi to
cdo va thong bao két qua giai quyét td cao cho nguoi té cao duoc thuc hién theo quy
dinh tai Diéu 30 Luat T6 cao, Piéu 11 Nghi dinh s6 76/2012/ND-CP ngay 03 thang
10 nam 2012 cua Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat T6 céo va
Diéu 25 Théng tu 06/2013/TT-TTCP.

Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 25. To chirc thwe hién va quan 1y nha nwéc vé giai quyét to co

1. Thu truéng cac co quan chuyén mén thudc quan, Chu tich Uy ban phuong
chiu trach nhiém phé bién va to chire trién khai thwe hién Quy trinh nay.

2. Chanh Thanh tra quan gitp Chu tich Uy ban nhéan dan quén quan 1y nha nuéc
vé cong tac giai quyét to cao trén dia ban quan; phdi hop voi cac co quan lién quan
hudng dan thue hién Quy trinh nay.

3. binh ky hang quy, 06 thang, 09 thang, nam, Thu treéng cac co quan chuyén
mon thude quan, Chu tich Uy ban nhan dan phuong co trach nhiém béo cdo tinh hinh
va két qua giai quyét to cdo d&én Chu tich Uy ban nhan dan quan; dong giri Thanh tra
quén va Van phong Uy ban nhan dan quén dé tong hop, bao cao chung.

4. Chanh Thanh tra quan c6 trach nhiém tong hop, tham muu Cha tich Uy ban
nhan dan quan bao cao tinh hinh va két qua giai quyét to cao giri Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd, Thanh tra Thanh phé va Van phong Tiép cong dan Thanh pho.
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Piéu 26. B6 sung, diéu chinh, sira d6i Quy trinh

Trong qua trinh thuc hién Quy trinh, néu ¢6 kho khan, vuedng mic hodc ¢ van
dé méi phat sinh, Thu trudng cac co quan chuyén mon thude quan, Chu tich Uy ban
nhan dan phuong phan anh kip thoi dén Thanh tra quan dé tong hop, nghién ctru, kién
nghi Uy ban nhan dan quén bo sung, diéu chinh, sira doi Quy trinh cho phu hop véi
cac quy dinh phap luat va thue tién clia quan./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Huynh Van Chinh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN BINH TAN Déc lap - Tu do - Hanh phuc
$6: 06/2014/QB-UBND Binh Tdn, ngay 13 thang 10 nim 2014
QUYET PINH

Ban hanh Quy trinh giii quyét khiéu nai
trén dia ban quin Binh Tan

UY BAN NHAN DAN QUAN BiNH TAN

Can ct Luat T6 chirc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cir Luat Khiéu nai ngay 11 thang 11 nam 2011;

Can c Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 ndm 2012 cua Chinh
pht quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luat Khiéu nai;

Can ctr Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31 thang 10 nam 2013 ctua Thanh
tra Chinh phu quy dinh Quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

Can ctr Quyét dinh s6 07/2014/QD-UBND ngay 11 thang 02 nam 2014 ctua Uy
ban nhan dan thanh phé HS Chi Minh vé ban hanh Quy trinh giai quyét khiéu nai trén
dia ban thanh phé H6 Chi Minh;

Xét dé nghi cua Chanh Thanh tra quén tai To trinh s6 105/TTr-TTr ngay 05
thang 5 nam 2014,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh giai quyét khiéu nai
trén dia ban quan Binh Tan.

Piéu 2. Bii bo cac diéu tir Piéu 14 dén Piéu 20 thudc Chuong IV Quy dinh tiép
cong dan, xt ly don, gidi quyét tranh chap, khiéu nai, t6 cao trén dia ban quan Binh
Tan ban hanh kém theo Quyét dinh s6 08/2009/QD-UBND ngay 16 thang 4 nam
2009 ciia Uy ban nhan dan quan Binh Tan.
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Diéu 3. Quyét dinh c6 hiéu lyc thi hanh sau 07 ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhéan dan quan, Chanh Thanh tra quan, Tha
truong cac co quan thudc Uy ban nhan quan, Chu tich Uy ban nhan dan 10 phuong
va cac co quan, tO chirc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Huynh Van Chinh
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN BINH TAN Déc lap - Tu do - Hanh phuc
QUY TRINH

Giai quyét khiéu nai trén dia ban quin Binh Tin
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 06/2014/0D-UBND
ngay 13 thang 10 nam 2014 cua Uy ban nhdn ddn qudn Binh Tdn)

Chuong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy trinh nay quy dinh chi tiét cac giai doan cua qua trinh giai quyét khiéu nai
d6i voi quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua co quan hanh chinh nha nuéc,
nguoi ¢ tham quyén trong co quan hanh chinh nha nudc va quyét dinh ky luat can
bo, cong chirc ké tir thoi diém thu ly, xac minh, két luan nodi dung khiéu nai dén khi
ban hanh, giri, cong khai quyét dinh giai quyét khiéu nai.

Piéu 2. Péi twong ap dung

Quy trinh nay ap dung d6i véi co quan hanh chinh nha nudc; ngudi c¢6 tham
quyén giai quyét khiéu nai; nguoi ¢é trach nhiém xac minh; ngudi khiéu nai; nguoi bi
khiéu nai; nguoi ¢6 quyén, nghia vu lién quan.

Piéu 3. Nguyén tic giai quyét khiéu nai

1. Bao dam chinh xac, khach quan, cong khai, dan chu, kip thoi;

2. Pang tham quyén, trinh ty, thi tuc, thoi han luat dinh;

3. Ton trong va bao v€ cac quyén, lo1 ich hgp phap cua Nha nudc, tap thé, co
quan, t6 chirc, don vi, ca nhan.

Piéu 4. Ap dung phap luit

1. Viéc giai quyét khiéu nai hanh chinh tai don vi su nghiép cong lap duoc ap
dung theo quy dinh tai Quy trinh nay.

2. Viée giai quyét khiéu nai di véi quyét dinh ky luat can bo, cong chire duoc
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thuc hién theo phap luat can bd céng chirc, biéu 5,6 va 22 Théng tu s6 07/2013/TT-
TTCP ngay 31 thang 10 nim 2013 cua Thanh tra Chinh phii vé quy dinh Quy trinh
giai quyét khiéu nai hanh chinh (sau day goi tit 1a Thong tu 07/2013/TT-TTCP) va
Quy trinh nay.

3. Viéc giai quyét khiéu nai thong qua hoat dong ciia Poan thanh tra dugc thuc
hién theo quy dinh cua phap luat vé thanh tra, cac quy dinh khac c6 lién quan va Quy
trinh nay.

Chuong I1
QUY TRINH GIAI QUYET KHIEU NAI

Muc 1
CHUAN BI GIAI QUYET

Piéu 5. Thoi han xdc minh, kién nghi gidi quyét khiéu nai va ban hanh
quyét dinh giai quyét khiéu nai lin dau

1. Viéc xac minh, t6 chirc d6i thoai, bdo cao xac minh, kién nghi giai quyét
khiéu nai va du thao van ban trinh ngudi c6 tham quyén giai quyét khiéu nai duoc
thue hién trong thoi han 25 ngay, ké tir ngay ban hanh Thong bao thu ly.

2. Khi can thoi gian phuc vu cho viéc xac minh nhu: tién hanh do, vé, trung cau
giam dinh, t6 chirc tham khao y kién cua tu van, co quan, to chice, don vi ¢6 lién quan
hodc Hoi dong chuyén mén (trong cac linh vire dic thu) va cac hoat dong khac thi
thot gian thue hién khéng qua 15 ngay.

3. Viéc xem xét, ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai duoc thuc hién trong
thoi gian khong qua 05 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan dugc bao cao két qua xac
minh noi dung khiéu nai va kién nghi giai quyét khiéu nai cia nguoi ¢o trach nhiém
xac minh.

Piéu 6. Thoi han xdc minh, kién nghi gidi quyét khiéu nai va ban hanh
quyét dinh gidi quyét khiéu nai lan hai

1. Viéc xac minh, t6 chirc d6i thoai, bdo cao xac minh, kién nghi giai quyét
khiéu nai va du thao van ban trinh ngudi ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai duoc
thue hién trong thoi han 40 ngay, ké tir ngay ban hanh Thong bao thu ly.

2. Khi can thoi gian phuc vu cho viée xac minh nhu: tién hanh do, v&, trung cau
giam dinh, t6 chirc tham khao y kién cua tu van, co quan, to chie, don vi ¢6 lién quan
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hodc Hoi dong chuyén mén (trong linh vire dic thu) va cac hoat dong khac thi thoi
gian thuc hién khong qua 15 ngay.

3. Viéc xem xét, ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai duoc thuc hién trong
thoi han khong qua 05 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan duoc bao cdo két qua xac
minh noi dung khiéu nai va kién nghi giai quyét khiéu nai cua nguoi co trach nhiém
xac minh.

Diéu 7. Thu ly giai quyét khiéu nai

Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc khiéu nai thudc tham
quyeén, nguoi ¢ tham quyén giai quyét khiéu nai 1an dau hodc 1an hai phai:

1. Truong hop khiéu nai du diéu kién thu ly: Thu 1y giai quyét va c6 Thong bao
thu ly giai quyét khiéu nai (theo mdu sé 01-KN cua Thong tie s6 07/2013/TT-TTCP).
Thong bao thu ly duoc gui cho nguot khiéu nai, nguol bi khiéu nai, cac co quan, td
chitc, ¢4 nhan c6 tham quyén chuyén khiéu nai va Thanh tra quén trong thoi han
khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngay ban hanh.

2. Trudong hop khiéu nai khong du diéu kién thy ly: Ban hanh Thong bao khong
thu ly giai quyét khiéu nai (theo mdu sé 02-KN cuia Théng tw s6 07/2013/TT-TTCP).

3. Poi voi truong hop nhiéu nguoi khiéu nai vé cung mot ndi dung va cur dai
dién de thyc hién viéc khiéu nai thi thy 1y khi trong don khiéu nai c¢6 day du chir ky
ctia nhitng nguoi khiéu nai va c¢é van ban ctr nguoi dai dién. SO lwong ngudi dai dién
va van ban ctr dai dién duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 5 va Piéu 6 Nghi dinh
s6 75/2012/ND-CP ngay 03 thang 10 nam 2012 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s6 diéu cua Luat Khiéu nai. Van ban thong bao viéc thu ly duge gir dén nguol dai
dién. Truong hop khong thu ly giai quyét thi phai néu 5 1y do trong van ban thong
bao cho ngudi khiéu nai.

Piéu 8. Trach nhiém xic minh ndi dung khiéu nai, kién nghi giai quyét
khiéu nai 1an diu thudc thim quyén cia Cha tich Uy ban nhan din phuwong,
Thi truwéng co quan thudc Uy ban nhan din quén

Tuy tinh chat vu viéc ma Chu tich Uy ban nhan dan phuong, Thu trudng co
quan thudoc Uy ban nhan dan quan (sau ddy goi tit 1a co quan thudc quén) ty minh
tién hanh, xac minh, két luan ndi dung khiéu nai hoac phan céng can bo chiu trach
nhiém xac minh noi dung khiéu nai, kién nghi giai quyét khiéu nai.

Piéu 9. Trach nhiém xic minh ndi dung khiéu nai, kién nghi giai quyét
khiéu nai thudc thAm quyén gidi quyét cia Chi tich Uy ban nhan din quén
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1. Tuy tinh chat vu viéc ma Chu tich Uy ban nhan dan quan ty minh tién hanh
xac minh, két luan noi dung khiéu nai hoac giao Thanh tra quan hoac Thu truéng co
quan thudc quan (sau day goi chung la nguoi c6 trach nhiém xac minh) xac minh nédi
dung khiéu nai, kién nghi giai quyét khiéu nai.

2. Thu treong co quan thudc quan chiu trach nhiém xac minh n6i1 dung khiéu
nai, kién nghi Chu tich Uy ban nhan dan quén giai quyét khiéu nai lan dau d6i véi
quyét dinh hanh chinh do Thu trudng co quan d6 tham muwu Chu tich Uy ban nhan
dan quan ky ban hanh (trir linh vire bdi thuong, ho tro va tai dinh cu).

3. Chanh Thanh tra quan chiu trach nhi€ém xac minh ndi dung khiéu nai, kién
nghi Chu tich Uy ban nhan dan quén giai quyét;

a) Khiéu nai 1an dau thude linh vue boi thuong, ho tro va tai dinh cu;

b) Khiéu nai 1an hai d6i v6i khiéu nai ma Chu tich Uy ban nhan dan phuong,
Thu trudong co quan thudc quan dd giai quyét lan dau nhung con khiéu nai hodc
nhirng vu viéc cé van ban chi dao ctia Chu tich Uy ban nhan dan quan.

Piéu 10. Viéc kiém tra quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh

1. B6i véi nhitng khiéu nai c6 ndi dung 1o rang, chimg cir cu thé, cd co so dé xir
ly ngay, sau khi thu 1y, ngudi ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai 1an dau tién hanh
kiém tra lai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cta minh, ciia ngudi c6 trach
nhiém do minh quan 1y truc tiép.

2. Noi dung kiém tra gom:

a) Can ct phap luat ban hanh quyét dinh hanh chinh, thyc hién hanh vi hanh
chinh;

b) Tham quyén ban hanh quyét dinh hanh chinh, thyc hién hanh vi hanh chinh;

¢) Noi dung ctia quyét dinh hanh chinh, viéc thye hién hanh vi hanh chinh;

d) Trinh tw, thi tuc ban hanh, thé thic va k¥ thudt trinh bay quyét dinh hanh
chinh.

3. Thoi gian tién hanh kiém tra khong qua 10 ngay, ké tir ngay thu ly.

4. Can ctr két qua kiém tra, truong hop khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh 13 dang thi nguoi co6 tham quyén giai quyét ban hanh quyét dinh giai
quyét khiéu nai ngay.

Diéu 11. Giao nhiém vu xac minh ngi dung khiéu nai
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1. Khi tiép nhan don khiéu nai thudc tham quyén giai quyét va du diéu kién thu
ly:
a) Doi voi khiéu nai thudc tham quyén giai quyét ciia Chi tich Uy ban nhan dan

quan:

Vin phong Uy ban nhan dan quén cd trach nhiém tham muu Chi tich Uy ban
nhan dan quan ban hanh Quyét dinh giao nhiém vu xac minh ndi dung khiéu nai
trong thoi gian khong qua 03 ngay lam viée, ké tir ngay nhan da hd so hop 18, du diéu
kién thu ly.

Ngudi ¢o trach nhiém xac minh phai ban hanh Quyét dinh xac minh ndi dung
khiéu nai trong thoi han khong qua 03 ngay lam viée, ké tir ngay nhan duoc Quyét
dinh giao nhiém vu xac minh ndi dung khiéu nai.

Truong hop Chu tich Uy ban nhan dan quan ty minh xac minh thi Vin phong
Uy ban nhan dan quan tham muu Quyét dinh xac minh ndi dung khiéu nai trong thoi
han khong qua 03 ngay lam viée, ké tir ngdy nhan di hd so hop 1¢, du diéu kién thy
ly.

b) Doi véi khiéu nai thuoe tham quyén giai quyét cia Chu tich Uy ban nhan dan
phuong va Thu tredng co quan thudc quan:

Ngudi co tham quyén giai quyét khiéu nai phai ban hanh Quyét dinh xac minh
ndi dung khiéu nai trong thoi gian khong qua 03 ngay lam viéce, ké tir ngay nhén du
ho so hop 1¢, du diéu kién thy ly.

2. Quyét dinh giao nhiém vu xac minh né1 dung khiéu nai, quyét dinh xac minh
ndi dung khiéu nai duoc thwe hién theo Mdu s6 03-KN, 04-KN cua T} héng tu
07/2013/TT-TTCP.

Piéu 12. Lap ké hoach xdc minh

1. Truong Poan, T6 trudng T xac minh hodc ¢4 nhan duoc giao xac minh (sau
day goi chung 1a nguoi xac minh) ¢ trach nhiém 14p ké hoach xac minh (theo Mdu
$6 01 ban hanh kém Quyét dinh sé 07/2014/0OD-UBND ngay 11 thang 02 nam 2014
ctia Uy ban nhdn dadn thanh phé H6 Chi Minh) va trinh ngudi ra quyét dinh xac minh
phé duyét.

2. Ké hoach xac minh gém c6 cac ndi dung;

a) Can ctr phap luat dé tién hanh xac minh;

b) Muc dich, yéu cau cia viéc xac minh;



CONG BAO/S6 70/Ngay 15-11-2014 69

c¢) N61 dung xac minh;
d) Céc tai liéu, bang chimg can thu thap, kiém tra;

d) Co quan, don vi, ca nhan can phai lam viéc dé thu thap thong tin, tai liéu,
bang chirng;

e) Nhiém vu cu thé cia timg thanh vién trong Doan hodc T6 xac minh;

g) Cac diéu kién, phwong tién phuc vu cho viéc xac minh;

h) Dy kién thoi gian thyc hién ting cong viée, thoi gian du phong dé xir 1y cac
cong viéc phat sinh;

1) Viéc bao cao tién do thuc hién;

k) Cac ndi dung khac (néu co).

3. Thoi gian 1ap ké hoach khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc
Quyét dinh xac minh.

4. Thoi han phé duyét ké hoach khong qua 02 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan
duoc ké hoach.

Muc 2
XAC MINH, POI THOAI KET LUAN NOI DUNG KHIEU NAI

Piéu 13. Cong b6 quyét dinh xac minh ndi dung khiéu nai

1. Trong thoi han khong qua 02 ngay lam viée, ké tir ngay ban hanh Quyét dinh
xac minh nd1 dung khiéu nai, ngudi co trach nhi€ém xac minh hoic ngudi xac minh
gl Quyét dinh xac minh ndi dung khiéu nai dén nguol khiéu nai, nguoi bi khiéu nai
va co quan, to chire, don vi, ¢a nhan ¢6 lién quan.

2. Trong trudmg hop can thiét, nguoi ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai hosic
nguol ¢é trach nhi€ém xac minh thye hién viéc cong b quyét dinh x4c minh ndi dung
khiéu nai tai co quan, t6 chuc, don vi cia nguol bi khiéu nai hodc tai tru s& co quan,
td chirc, don vi noi phat sinh khiéu nai;

Thanh phan tham du budi cong bd gom: Nguoi co tham quyén giai quyét khiéu
nai hodc nguoi ¢6 trach nhiém xac minh, nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai hoic
nguoi dai dién cia nguoi khiéu nai, cia ngudi bi khiéu nai, co quan, to chie, don vi,
canhan co lién quan;
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No6i dung cong bd Quyét dinh xac minh noi dung khiéu nai phai dwge 1ap thanh
bién ban, co chir ky ciia nhimg nguoi tham du cong bd, giao mdt ban cho bén khiéu
nai, mot ban cho bén bi khiéu nai va mét ban luu ho so giai quyét khiéu nai.

Piéu 14. Thu thip, danh gia thong tin, tai lidu, bing ching

1. D61 vo1 ngurot khiéu nai, nguot dai dién hoac ngudi duge uy quyén cua ngudi
khi€u nai, luat su, trg gitp vién phap ly:

Nguoi1 xac minh co trach nhi€ém lam viéc truc tiép va yéu cau cung cap cac
thong tin, tai li€u sau:

a) Thong tin vé nguoi khiéu nai, ngudi dai dién hodc ngudi duge uy quyén cua
nguoi khiéu nai; ho, tén, chimg minh nhan dan (hodc gidy to tuy than khac), dia chi
thuong tra, dia chi tam tru, dia chi lién lac, s6 dién thoai;

b) Vin ban uy quyén c6 chung thuc cia cong chimg;

¢) Van ban chirng minh viéc dai dién hop phap;

d) Giay yéu cau giup d& vé phap luat;

d) Quyét dinh phan cong trg giup phap ly;

¢) Thé luat su, theé tro gitp vién phap ly;

g) Noi dung, cin ct dé khiéu nai;

h) Thong tin, tai liéu, bang ching lién quan dén ndi dung khiéu nai;

i) Yéu cau, d& nghi cta ngudi khiéu nai.

2. béi véi ngurol bi khiéu nai:

Ngudi xac minh 1lam viée true tiép va yéu cau cung cap, thong tin, tai liéu, bang
ching lién quan dén noi dung bi khiéu nai; gial trinh vé quyét dinh hanh chinh, hanh
vi hanh chinh bi khiéu nai; ghi nhan nhitng co s& lam cin ct cua viée giai quyét
khiéu nai lan dau; y kién dé xuat doi véi viéc giai quyét khiéu nai 1an hai (néu co).

3. Déi véi co quan, to chire, don vi, ¢ nhan ¢ lién quan:

Ngudi ¢d trach nhiém xac minh giri van ban yéu cau co quan, to chirc, don vi, ca
nhan ¢6 lién quan cung cap thong tin, tai liéu, bang chung lién quan dén ndi dung
khiéu nai (theo Mdu s6 06-KN cua Théng tw 07/2013/TT-TTCP). Vin ban yéu cau
néu 1o thoi han thuc hién bao cdo va bd phan tiép nhan. Trong troeong hop lam viée
tryre tiép, nguoi ¢o trach nhiém xac minh thong bao trude thoi gian, dia diém, noi
dung lam viéc, bang chirng phuc vu cho budi lam viéc.
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4. NOi1 dung cac budi lam viée duoc lap thanh bién ban (theo Mdéu s6 05-KN cua
Thong tu 07/2013/TT-TTCP), co chit ky cua cac bén. Truomg hop c6 nguot khong ky
bién ban thi phai ghi r5 1y do. Bién ban duoc 14p it nhat hai ban, mdi bén giit mot ban.

5. Trong truong hop khong lam viée truc tiép vi 1y do khach quan thi ngudi cé
tham quyén giai quyét khiéu nai hodc nguoi ¢6 trach nhiém xac minh cé vin ban yéu
cau ngudi khiéu nai hodic nguoi dai dién, nguoi duoce Gy quyeén, ludt su, tro giap vién
phap 1y cta nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai cung cap thong tin, tai liéu, bing

chirg dé€ lam rd no1 dung khiéu nai.

6. Cac tai liéu cung cap phai dugc ddi chiéu véi ban chinh, c6 dau sao y, sao luc
hodc déng dau treo, ddu xac nhan cia co quan cung cap. Trudong hop tai liéu 1a ban
sao khong co ban chinh, ban géc dé d6i chiéu, hodc tai liéu bi mat trang, mat chi, cil,
md... thi ngudi cung cap c6 trach nhiém ky xac nhan vé tai liéu cung cap. Khi tiép
nhan ho so, ngudi tiép nhan hd so phai 1ap Gidy bién nhan (theo Mdu sé6 07-KN clia
Thong tw 07/2013/TT-TTCP).

7. Thot gian cung cap, bo sung cac tai liéu (n€u ¢d), van ban giai trinh duoc thuc
hién trong vong 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nguoi c6 trach nhiém xac minh hoac

nguoi xac minh yéu cau.

8. Nguoi c¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai, ngudi ¢é trach nhiém xac minh
hodc ngudi xac minh phai danh gia, nhan dinh vé gia tri ching minh cua nhitng thong
tin, tai liéu, bang chung di dugc thu thap trén co s tuan thu cac quy dinh cua phap
ludt, cac nguyén tic trong giai quyét khiéu nai. Thong tin, tai liéu, chung cir dwoc st
dung dé két luan ndi dung khiéu nai phai xac dinh r6 nguén géc, tinh khach quan,
tinh li€n quan, tinh hop phap.

9. Cac thong tin, tai liéu, bang chimg thu thap trong qua trinh giai quyét khiéu
nai phai duoc st dung dung quy dinh, quan ly chat ché; chi cung cap hodc cong bd
khi nguoi ¢6 tham quyén cho phép.

Piéu 15. Trach nhiém phdi hep cia co quan, t6 chirc, don vi, ca nhin cé
lién quan

1. Cung cap thong tin, tai liéu, bang ching c6 lién quan nodi dung khiéu nai trong
thoi han 07 ngay lam viée, ké tir ngay nhan dugc yéu cau ngudi ¢ trach nhiém xéc

minh, nguoi xac minh.

2. Céac tai li€u, ho so cung cap duge dong dau xac nhan cua co quan cung cap.
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3. Khi ngudi ¢o trach nhiém xac minh dd ¢6 van ban don déc bo sung hai 1an ma
co quan, to chirc, don vi, ¢4 nhan co lién quan van chwa cung cap tai liéu, hd so theo
yéu cau thi tuy theo tinh chat, mirc &6 ma bi xir 1y hanh chinh, xtr 1y ky luét hodc truy
ctru trach nhiém hinh su; néu gay thiét hai thi phai boi thuong theo quy dinh.

Piéu 16. Xac minh thue té

1. Nguodi xac minh tién hanh viéc xac minh thwc té dé ddi chiéu gitra thong tin
thé hién trén tai liéu so véi thuc té; tién hanh do dac, kiém tra dé khéng dinh tinh
chinh xac, hop phap ciia cac tai liéu, thong tin, chimg cir ¢6 lién quan dén ndi dung
khiéu nai.

2. Viéc xac minh thue té phai 1ap thanh bién ban, ghi rd thoi gian, dia diém,
thanh phﬁn tham du, ghi nhan toan bd qua trinh thuc hién, két qua xac minh, hién
trang, y kién va chit ky cta nhitng ngudi tham gia xac minh thuc té (theo Mdu s6 02
ban hénh kém theo Quyét dinh sé 07/2014/OP-UBND ngay 11 thdng 02 ndm 2014
cua Uy ban nhdn ddn thanh phé Hé Chi Minh). Bién ban xac minh thuc té duoc cung
cap cho nhitng nguoi ¢6 lién quan va lvu trong hd so gidi quyét khiéu nai. Truong
hop ¢6 ngudt khong ky bién ban thi phai ghi ro ly do.

Piéu 17. Tham khao ¥ kién tw vin

1. Béi voi nhitng vu viée phire tap, c6 nhiéu vudng mic do phap luat chua quy
dinh cu thé hodc ¢6 nhiéu quan diém xur ly khac nhau, nguo1 ¢é trach nhi€ém xac minh
tham khao y kién cua cac co quan chuyén moén hoic co quan, to chire, ca nhan co lién
quan truée khi doi thoai.

2. Khi can thiét, trong qua trinh giai quyét khiéu nai 1an hai, ngudi giai quyét
khiéu nai thuc hién viéc tham khao y kién tu van qua hinh thirc g1 van ban trao doi,
to chirc hoi nghi hoac thanh 1ap Hoi déng tw van, Hoi déng chuyén moén (trong linh
vuc dac thu).

3. Viéc thanh lap va to chirc hop Hoi déng tw van, Hoi déng chuyén mon (trong
linh vuc dac thu) thue hién theo Khoan 2, 3 Diéu 20 Théng tu s6 07/2013/TT-TTCP.

Piéu 18. Trung ciu giam dinh

1. Viéc trung cau giam dinh thye hién theo Piéu 15 Thong tu s6 07/2013/TT-
TTCP.

2. Két luan giam dinh duoc luu trong ho so giai quyét khiéu nai.

3. Kinh phi trung cau giam dinh do nguoi yéu cau giam dinh chi tra trong ngudn
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kinh phi ngan sach duoc giao hang nam. Trudong hop giam dinh theo yéu cau cua
nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai thi kinh phi giam dinh do nhitg ngudi nay chi
tra.

Piéu 19. T6 chire ddi thoai

1. Trong qua trinh giai quyét khiéu nai 1an dau, nguoi giai quyét khiéu nai to
chirc doi thoai khi:

a) Yéu cau cua nguol khiéu nai va két qua xac minh nd1 dung khiéu nai con khac
nhau;

b) Viéc khiéu nai lién quan dén ton gido, co yéu td nudc ngoai, phire tap;

¢) Quan diém giai quyét vu viéc giita cac co quan chuyén mén thudc quan, Uy
ban nhan dan phuong khong thong nhat;

d) Vu viée ¢6 vin ban chi dao cia cap trén.

2. Nguoi chu tri d6i thoai trong qua trinh giai quyét khiéu nai:

a) Doi voi khiéu nai thude tham quyén giai quyét ciia Chi tich Uy ban nhan dan
phuong va Thi trudng co quan thude quan: Chu tich Uy ban nhan dan phuong va
Thu trudng cac co quan thudc quan.

b) Doi véi khiéu nai thuoe tham quyén giai quyét cia Chu tich Uy ban nhan dan
quan: Chu tich hoac Phé Chu tich Uy ban nhan dan quan chu tri ddi thoai véi nguoi
khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, nguoi ¢d quyén va nghia vu lién quan.

3. Trong qua trinh giai quyét khiéu nai 1an hai, ngudi ¢ tham quyén giai quyét
khiéu nai hoac nguol ¢d trach nhiém xac minh to chirc d6i thoai véi nguoi khiéu nai,
nguoi bi khiéu nai, ngudi ¢ quyén va nghia vu lién quan.

Piéu 20. Trinh tw ddi thoai

1. Chuén bj dbi thoai:

a) Ho6 so di duoc tham tra, xac minh; tai liéu, chirng cur da dugce thu thap;

b) Du thao bao cao két qua xac minh va hudéng giai quyét da duoc nguon cod
trach nhiém xac minh phé duyét;

¢) Xac dinh cac ndi dung can trao doi, doi1 thoai vo1 nguot khi€u nai, nguoi bi
khiéu nai, ngudi ¢6 quyén va nghia vu lién quan, Uy ban nhan dan phudng noi phat

sinh viéc khi€u nai;
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d) Tuy tinh chat vu viéc, ngudi chu tri ddi thoai trao doi trudc véi cac co quan
tham du doi thoai dé thong nhat noi dung d6i thoai, quan diém giai quyét.

2. Trude khi dién ra cudc ddi thoai it nhat 05 ngay lam viéc, nguoi chu tri to
chirc d6i thoai thong bao bang vin ban voi ngudi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, ngudi
ch quyén va nghia vu lién quan, dai dién td chitc chinh tri - x4 hoi (néu co) vé thoi
gian, dia diém, noi dung viéc ddi thoai; nguoi duge thong bao ¢6 trach nhi€ém tham
du budi ddi thoai dung thoi gian, dia diém va thanh phﬁn.

3. Thanh phﬁn tham du d6i thoai:

a) Nguoi khiéu nai; nguoi bi khiéu nai; ngudi co quyén va nghia vu lién quan;

b) Ngudi dai dién (néu co);

¢) Nguoi duge iy quyén (néu co);

d) Luat su hodc trg gitup vién phap ly (néu co);

d) Pai dién Uy ban nhan dan phuong noi phét sinh khiéu nai;

¢) Pai dién cac co quan, t6 chire, don vi, ca nhan co lién quan;

g) Nguoi giai quyét khiéu nai 1an dau.

4. Pia diém to0 chirc d6i thoai: Co quan cta ngudi chi tri d6i thoai; tru so tiép
cong dan cua nguoi co tham quyén giai quyét khiéu nai; try s& Uy ban nhan dan
phuong noi phat sinh khiéu nai.

5. Tién hanh ddi thoai:

a) Kiém tra thanh phﬁn tham dy di thoai; tu cach tham dy cua nguoi khiéu nai;
ngudi bi khiéu nai; nguoi ¢d quyén va nghia vu lién quan; nguoi dai dién, nguoi duoc
iy quyén, luat su, tro gitp vién phap ly (néu co). Truong hop thanh phan doi thoai
khong du day du theo thu moi thi viée tién hanh ddi thoai do ngudi chu tri quyét
dinh;

b) Néu ly do d6i thoai, ndi quy doi thoai, huéng dan cac bén tham dy doi thoai
cach thirc ddi thoai dé dam bao cudc dbi thoai c6 trat tw va hiéu qua;

¢) Bao cdo két qua xac minh khiéu nai va kién nghi giai quyét khiéu nai;

d) Nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi ¢6 quyén va nghia vu lién quan,
Luat su hodc trg gitp vién phap 1y (néu c6) trinh bay y kién vé ndi dung su viée, két
qua xac minh, kién nghi giai quyét khiéu nai do nguoi chu tri ddi thoai cong bo; trinh
bay tom tat noi dung su viée, nguyén vong va cung cap cac chimg tir phap ly; tra 1oi
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cac cau hoi do ngudn chu tri do1 thoai, ngurdn dugc giao xac minh, cac co quan tham
du dat ra trong qua trinh doi thoati;

d) Ngudi ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai 1an dau, dai dién co quan, to chic,
¢4 nhan tham du ddi thoai néu y kién;

e) Nguoi chu tri d6i thoai két luan vé noi dung ddi thoai va hudng giai quyét.
6. Lap bién ban d6i thoai:

Budi dbi thoai duwoc lap bién ban, thé hién dﬁy duay kién cua nhirng nguoi tham
du, co6 chir ky hoac diém chi cua nhirng nguoi du dbi thoai, ¢o déng d4u treo cia co
quan chu tri d6i thoai. Truong hop c6 ngudi tham du d6i thoai khong ky tén hodc
diém chi xac nhan thi phai ghi r5 1y do. Bién ban ddi thoai 14 can cu dé giai quyét
khiéu nai duoc luu vao ho so gidi quyét khiéu nai va gui cho cac thanh vién tham du
d6i thoai, modi ngudi mot ban (theo Mdu s6 14-KN ciia Thong tw 07/2013/TT-TTCP).

Diéu 21. Bao cdo két qua xac minh ngi dung khiéu nai
1. Trach nhi€m cua nguo1 xac minh:

a) bam bao tinh chinh xac, khach quan, hop phap cua thong tin, tai li€u, chung
cu thu thap duoc;

b) Trén co s& tong hop hd so, tai liéu, ching ctr, két qua ddi thoai, hoan chinh
bao cdo két qua xac minh nodi dung khiéu nai (theo Mdu s6 11-KN cua Thong tu
07/2013/TT-TTCP), du thao Quyét dinh gidi quyét khiéu nai (Quyét dinh gidi quyét
khiéu nai ldn ddu theo Mdu s6 15-KN, Quyét dinh giai quyét khiéu nai ldn hai theo
Méu s6 16-KN cua Théng tw 07/2013/TT-TTCP), trinh ngudi ra quyét dinh giao xac
minh phé duyét;

c¢) Gtri bao céo két qua xac minh nd1 dung khiéu nai, cung toan bo ho so ¢b lién
quan dén nguoi co tham quyén giai quyét khiéu nai, dong thoi thong bao tién do cho
nguoi khiéu nai va To tiép cong dan thudc Vin phong Uy ban nhan dan quén biét dé
cap nhat thong tin phuc vu cong tac tiép dan va tong hop bao cao theo quy dinh (theo
Méu 56 03, 04 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 07/2014/0D-UBND ngay 11 thdng
02 nam 2014 cua Uy ban nhdn ddn thanh phé) trong vong 02 ngay lam viéc, ké tur
ngay ky bao céo.

2. Trach nhiém cia ngudi ban hanh Quyét dinh xac minh ndi dung khiéu nai:

a) Xem xét, phé duyét va ky bao cdo két qua xac minh ndi dung khiéu nai kip
tho1, dam bao thot gian luat dinh.
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b) Chiu trach nhiém vé co s& phap ly, cin ctt kién nghi ndi dung giai quyét
khiéu nai.

3. B4o cao két qua xac minh ndi dung khiéu nai phai thé hién rd thong tin veé
nguoi khiéu nai, nguol bi khiéu nai, quyét dinh hanh chinh hodc hanh vi hanh chinh
hodc quyét dinh ky luat can bo, cong chire bi khiéu nai, yéu cau cua nguoi khiéu nai,
can cir dé khiéu nai; két qua giai quyét khiéu nai trudc do (néu co); két qua xac minh
d6i voi timg ndi dung duoc giao xac minh; két luan ndi dung khiéu nai duoce giao xac
minh 13 dang toan b, sai toan bo hodc ding mot phan; kién nghi gilt nguyén, huy bo
toan bd hodc stra doi bo sung mot phan quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi

khiéu nai; kién nghi viéc ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.
Piéu 22. Trach nhiém cia nguoi giai quyét khiéu nai

1. Trén co sé bao cao két qua xac minh ndi dung khi€u nai, can citr quy dinh cua
phap luat hi€n hanh, két qua xac minh, két qua doi thoai, két qua trung cau giam dinh
va tham khao y kién cua cac co quan (n€u cd), nguoi ¢6 tham quyén giai quyét khi¢u

nai ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai theo quy dinh:

a) Quyét dinh giai quyét khiéu nai quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
lan dau thwe hién theo quy dinh tai Diéu 31 Luat Khiéu nai; quyét dinh giai quyét
khiéu nai 1an hai thuc hién theo quy dinh tai Diéu 40 Luat Khiéu nai.

Trong quyét dinh giai quyét khiéu nai phai the hién 1o thong tin vé ngudi khiéu
nai, nguoi bi khiéu nai, noi dung khiéu nai, can cir dé khiéu nai, yéu cau cua nguoi
khiéu nai; két qua giai quyét khiéu nai trude do (néu co); két qua xac minh ndi dung
khiéu nai; néu 16 cin cur dé két luan noi dung khiéu nai la diung toan bg, sai toan bo
hodc dung mot phan; gitt nguyén, huy bo toan bo hodc stra doi, bd sung mot phan
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai (d6i voi quyét dinh giai quyét
khiéu nai 1an dau) hoidc yéu cau ngudi ¢ quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh
bi khiéu nai stra d6i, huy bo mot phan hay toan bo quyét dinh hanh chinh, cham dut
hanh vi hanh chinh bi khiéu nai (d6i véi giai quyét khiéu nai 1an hai); viéc boi thuong
thiét hai cho nguoi bi thiét hai (néu c6) va giai quyét cac van d khac co lién quan;
quyén khiéu nai 1an hai, quyén khoi kién vu an hanh chinh tai Toa an.

b) Quyét dinh giai quyét khiéu nai ky ludt can bd, cong chirc 1an dau thye hién
theo quy dinh tai biéu 54 Luat Khiéu nai; Quyét dinh giai quyét khiéu nai quyét dinh
ky luat can bo, cong chirc 14n hai thue hién theo quy dinh tai Diéu 56 Luat Khiéu nai.
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Trong quyét dinh giai quyét khiéu nai phai the hién 1o thong tin vé ngudi khiéu
nai, nguodi bi khiéu nai, ndi dung khiéu nai, két qua xac minh, két qua dbi thoai; néu
1o cac can cir phap luat dé giai quyét khiéu nai, két luan vé noi dung khiéu nai; giit
nguyén, stra doi, bo sung hoic hiy bo mdt phan hay toan bd quyét dinh ky luat (d6i
voi quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an dau) hodc két luan vé timg van dé cu the trong
ndi dung khiéu nai va viée giai quyét khiéu nai cua ngudi giai quyét khiéu nai 1an dau
(ddi voi quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai); viéc boi thuong thiét hai cho nguoi
bi thiét hai (néu c6) va giai quyét cac van dé khac c6 lién quan; quyén khiéu nai lan
hai hoac quyén khot kién vu an tai Toa an.

2. Truong hop nhiéu nguoi khiéu nai vé cung mot nd1 dung, nguoi cod tham
quyén giai quyét khiéu nai ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai cho ting nguoi
hodc Quyét dinh giai quyét khiéu nai kém theo danh sach nhimg ngudi khiéu nai.

Piéu 23. Pinh chi viéc gidi quyét khiéu nai

1. Khi nguoi khiéu nai cé don rat khiéu nai, nguoi co trach nhi€ém xac minh 1ap
van ban bao cdo va du thao Quyét dinh dinh chi viéc giai quyét khiéu nai, trinh nguoi
c6 tham quyén giai quyét khiéu nai trong vong 03 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan
don rat khiéu nai.

2. Nguoi co tham quyén giai quyét khiéu nai xem xét, ky ban hanh Quyét dinh
dinh chi (theo Mdu sé 12-KN ciia Théng tw 07/2013/TT-TTCP) trong vong 03 ngay
lam viéc, ké tir ngay nhan duoc van ban cia nguoi ¢o trach nhiém xac minh va giri
cho ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, ngudi ¢ quyén va nghia vu lién quan, co
quan, t6 chtrc, don vi, ca nhan di chuyén khiéu nai, nguoi ¢o trach nhiém xac minh
va Thanh tra quan.

Piéu 24. Tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh bi khiéu nai

1. Trong qua trinh thu ly hd so giai quyét khiéu nai, xét thay viéc thi hanh quyét
dinh hanh chinh bj khiéu nai s& gay hau qua khé khac phuc, ngudi co tham quyén giai
quyét khiéu nai phai ra quyét dinh tam dinh chi viéc thi hanh quyét dinh d6 (theo
Méu s6 09-KN cua Thong te 07/2013/TT-TTCP).

Thoi han tam dinh chi khong vuot qua thoi gian con lai cia thoi han giai quyét.

Khi xét thay 1y do cua viéc tam dinh chi khong con thi phai ra quyét dinh hity bo
ngay quyét dinh tam dinh chi d6 (theo Mdu sé 10-KN cia Théng tw 07/2013/TT-
TTCP).
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2. Quyét dinh tam dinh chi, quyét dinh hay bo quyét dinh tam dinh chi duoc giri
cho nguoi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, nguoi co quyén, nghia vu lién quan, nhing
ngudi co trach nhiém thi hanh khac trong thdi han khong qua 02 ngay lam viéc, keé tir
ngay ban hanh va duoc lvu trong hd so giai quyét khiéu nai.

Muc 3
KET THUC GIAI QUYET KHIEU NAI

Piéu 25. Giri quyét dinh gidi quyét khiéu nai lin diu

Trong thoi han 03 ngay 1am viéce, ké tir ngay c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai,
ngudi ¢ tham quyén giai quyét khiéu nai 1an dau co trach nhiém gui quyét dinh giai
quyét khiéu nai cho nguoi khiéu nai, Thu trudng cap trén truc tiép cua ngudi giai
quyét khiéu nai, nguoi ¢6 quyén, nghia vu lién quan, co quan, to chirc, ca nhan da
chuyén khiéu nai dén va Thanh tra quén.

Piéu 26. Giri quyét dinh giai quyét khiéu nai 1in hai

Trong thoi han 07 ngay, ké tir ngay ¢ quyét dinh giai quyét khiéu nai, ngudi ¢o
tham quyén giai quyét khiéu nai 1an hai gtri quyét dinh giai quyét khiéu nai cho nguoi
khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai 1an dau, ngudi co quyeén,
nghia vu lién quan, co quan, to chtrc, ca nhan ¢ tham quyén chuyén khiéu nai dén,
nguoi ¢d trach nhiém xac minh, To tiép cong dan thudc Vian phong Uy ban nhan dan
quan va Thanh tra quan.

Piéu 27. Viéc cong khai quyét dinh giai quyét khiéu nai 1an hai

Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay c6 quyét dinh giai quyét khiéu nai, viéc cong
khai quyét dinh giai quyét khiéu nai thyc hién nhu sau:

1. Van phong Uy ban nhan dan quan chi dao T6 tin hoc cap nhat Quyét dinh giai
quyét khiéu nai 1én trang thong tin dién tir cua Uy ban nhan dan quén.

2. T6 tiép cong dan thudc Van phong Tiép cong dan quan niém yét Quyét dinh
giai quyét khiéu nai tai noi tiép cong dan trong vong 15 ngay, ké tir ngay niém yét.

3. Nguoi ¢ trach nhiém xac minh niém yét Quyét dinh giai quyét khiéu nai tai
noi tiép cong dan trong vong 15 ngay, ké tir ngay niém yét.

Piéu 28. Lap, quan Iy ho so gidi quyét khiéu nai

Viéc 1ap, quan 1y ho so giai quyét khiéu nai thwe hién theo quy dinh tai Diéu 34,
43 Luat Khiéu nai va Diéu 23 Thong tu 07/2013/TT-TTCP.
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Chuwong 111
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 29. T6 chirc thwe hi€n va quan ly nha nwéc vé giai quyét khiéu nai

1. Chanh Thanh tra quan giap Chi tich Uy ban nhan dan quan quan ly nha nudc
vé cong tac giai quyét khiéu nai trén dia ban; chi tri, phéi hop véi cac co quan lién
quan huéng dan thue hién Quy trinh nay.

2. Thu trudng cac co quan thude quan va Chu tich Uy ban nhan dan 10 phuong
chiu trach nhiém phé bién va to chire trién khai thwe hién Quy dinh nay.

3. PBinh ky hang quy, 06 thang, 09 thang, nam, Thu trudng cac co quan thudc
quan va Chu tich Uy ban nhan dan 10 phuong ¢ trach nhiém bao cao tinh tinh va két
qua giai quyét khiéu nai dén Chu tich Uy ban nhan dan quén; dong thoi gii dén
Thanh tra quan va To tiép cong dan thudc Van phong Uy ban nhan dan quén dé tong
hop, bao cao chung.

Piéu 30. B6 sung, diéu chinh, sira d6i quy trinh.

Trong qua trinh thuc hién Quy trinh, néu ¢6 kho khan, vuedng mic hodc ¢ van
dé méi phat sinh, Thu trudng cac co quan thude quan, Chi tich Uy ban nhan dan 10
phuong chiu trach nhiém phan anh kip thoi dén Thanh tra qun dé tong hop, nghién
ctru kién nghi Chu tich Uy ban nhan dan quan bo sung, diéu chinh, sira d6i Quy trinh
cho phu hop véi tinh hinh thye té va cac quy dinh phap luat./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Huynh Van Chinh
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