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PHAN VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 16/2012/QD-UBND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 18 thing 4 nam 2012
QUYET PINH

Ban hanh Quy trinh vé tiép cong dan va xir Iy don khiéu nai, t cdo,
don phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo
trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can ctr Luat T6 chtrc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ¢t Luat Khiéu nai, t§ cdo ngay 02 thang 12 nam 1998, Luat sua doi, bod
sung mot s6 diéu ctia Luat Khiéu nai, t6 cao ngay 15 thang 6 nim 2004 va ngiy 29
thang 11 nam 2005;

Cin cir Nghi dinh s6 136/2006/ND-CP ngay 14 thang 11 nim 2006 ciia Chinh
phul quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sb diéu ctua Luat Khiéu nai, to céo va
cac Luét stra ddi, bd sung mot s6 diéu cuia Luat Khiéu nai, t céo;

Cin cr Thong tu s6 04/2010/TT-TTCP ngay 26 thang 8 nam 2010 ctia Thanh tra

Chinh pht quy dinh Quy trinh xt Iy don khiéu nai, don td cdo, don phan anh, kién
nghi lién quan dén khiéu nai, t c4o;

Xét @& nghi cia Chanh Thanh tra Thanh phd tai TO trinh sé 02/TT-TTTP-
BQLDA ngay 17 thang 01 ndm 2012,
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QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy trinh vé tiép cong dan va
xur ly don khiéu nai, t§ cdo, don phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cao
trén dia ban Thanh phd Ho Chi Minh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh sau 10 ngay, ké tir ngay ky.

Diéu 3.

1. Bai bo cac diéu khoan ciia Quy dinh tiép cong dan, xir 1y don, giai quyét tranh
chap, khiéu nai, to céo trén dia ban Thanh phé H5 Chi Minh ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 132/2006/QD-UBND ngay 05 thang 9 nim 2006, gdm: Chuong II;
DPiém b Khoan 1 Diéu 20; Diém a Khoan 1 Diéu 22; Khoan 3 Diéu 25; Diéu 35 va
Diéu 36.

2. Thay thé toan bo cac biéu mau nghiép vu tiép cong dan thudc mot phan Quyét
dinh s6 60/2009/QD-UBND ngay 27 thang 7 nim 2009 ctia Uy ban nhan dan Thanh
phd vé ban hanh biéu mau nghiép vu tiép cong dan, xir ly don, giai quyét tranh chap,
khiéu nai, t6 cdo trén dia ban Thanh phé HO Chi Minh.

Piéu 4. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Chanh Thanh tra Thanh
phd, Thi truong cac SO - nganh thanh phd, Cha tich Uy ban nhan din quan - huyén,
Chu tich Uy ban nhan dan x3 - phuong - thi trdn va cac to chtc, ¢4 nhan c6 lién quan

chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

™. UY BAN‘)NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Lé Minh Tri
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHi MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
QUY TRINH

Vé tiép cong dan va xir Iy don khiéu nai, t6 cdo, don phan anh, kién nghi
lién quan dén khiéu nai, t6 cdo trén dia ban Thanh phé Ho Chi Minh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 16/2012/0D-UBND
ngay 18 thang 4 nam 2012 ciia Uy ban nhén dan Thanh pho)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy trinh nay quy dinh chi tiét cac giai doan ctia qua trinh sau déy:

a) Hoat dong tiép cong dan thuong xuyén cua can by, cong churc co quan hanh
chinh nha nudc; tiép nhan, phan loai, xtr 1y dbi voi cac loai don khiéu nai, td céo,
phan anh, kién nghi lién quan khiéu nai, t6 cdo (sau day goi tit 1a don) thudc tham
quyén; huéng dan nguoi khiéu nai hodc chuyén don té cdo, don phan anh, kién nghi
dén co quan hodc nguoi c6 tham quyén giai quyét.

b) Cong tac tiép cong dan dinh ky hoac dot xuét cua Thu truéng cac co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh phé.

c) Tb chirc theo dbi, don ddc, kiém tra cic co quan, t6 churc, ca nhan cé trach
nhiém thuc hién sy chi dao ctia Thu truéng co quan hanh chinh nha nuéc cung cép va
cAp trén tryc tiép trong cong tac tiép cong dan, xt Iy don.

d) Viéc phéi hop cua cac co quan trong cong tac tiép cong dan va xu ly don.

d) Thong bao két qua xur Iy don va td chirc giao cac van ban vé giai quyét khiéu
nai, t céo, phan anh, kién nghi li€n quan dén khiéu nai, t6 céo.

2. Quy trinh nay khong ap dung ddi véi viec tiép nhan, xur Iy don yéu cau giai
quyét tranh chap theo quy dinh cua phap luat dat dai.

3. Quy trinh nay khong quy dinh viéc tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi cua
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c4 nhan, t6 chitic vé cac quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, do1
song nhan dan quy dinh tai Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 nim 2008
cua Chinh phu vé viéc tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cua ca nhan, td chirc vé
quy dinh hanh chinh.

Piéu 2. Poi twong diéu chinh

Quy trinh ndy 4p dung d6i v6i co quan hanh chinh nha nuéc; ngudi cd tham
quyén va can bo, cong chirc thudc co quan hanh chinh nha nudc lién quan dén cong
tac tiép cong dan va xtr Iy don.

Picu 3. Nguyén tic tiép cong dan va xir Iy don

1. Bang phép luat.

2. Cong khai, minh bach, chinh xac, kip thoi.

3. Thu tuc tiép nhan don gian, thuan ti¢n.

4. Tiép nhan, xtr Iy ding thim quyén.

5. Cong tac tiép cong dan; tiép nhan, xur Iy don, tra két qua xir Iy don va két qua
giai quyét khiéu nai, to cdo phai dam bao thong sudt va tap trung mot dau mdi.

Piéu 4. Giai thich tir ngir

Trong Quy trinh nay, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. “Tiép cong dan” 13 hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nuéc va tha truong
co quan hanh chinh nha nudc dé tiép nhan thong tin khiéu nai, t6 co va hudng dan
cong dan thyc hién quyén khiéu nai, t6 cdo ding phap luat; gan v6i thim quyén, trach
nhiém giai quyét khiéu nai, t6 cao cta co quan hanh chinh nha nuéc va can bo, cong
chtrc trong co quan hanh chinh nha nuéec.

2. “Xtr Iy don budc dau” 1a nghiép vu ctia can bd, cong chire tiép cong dan, khi
tiép nhan don thu xir 1y, vao so6 theo ddi hodc cap nhat vao chuong trinh quan 1y tiép
cong dén, viét phiéu dé xuit, chuyén giao bd phén tiép nhan, phan loai, dé xuat xu 1y
don theo quy dinh cta phap luat.

3. “Xtr ly don” 1a qua trinh phan loai, xac dinh tinh chit, ndi dung don, xac dinh
tu cach ctia cac chu thé tham gia quan hé phap luat khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién
nghi ¢ lién quan dén khiéu nai, t6 cdo; xac dinh thim quyén giai quyét va dé xuat
viéc tiép nhan hodc huong dan cong dan, co quan, td chirc hodc can bo, cong chuc

thuc hién quyén khiéu nai, to cao theo quy dinh ctia phap luat.
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4. “Ngay lam viéc” 1a ngay trong tuan khong bao gdm ngay nghi, ngay 18 theo
quy dinh ctua B¢ luat Lao dong.

5. “Vu viéc phtre tap” 1a vu viéc chua dugc phap luat quy dinh 1o, con nhiéu quan

diém khéac nhau, can phai 4p dung cac quy dinh khac ctia phap luat dé giai quyét.

6. “Vu viéc kéo dai” 1a vu viéc da duoc co quan cé tham quyén thu 1y giai quyét,
kéo dai so véi thot han luat dinh tor 90 ngay lam viée tro 1€n, ké tur ngay co van ban
thu Iy nhung chwa ra van ban giai quyét.

7. “Tai li€u c6 gia tri chimg minh” Ia tai li€u c6 lién quan dén noi dung vu viéc,
nhiing tai li€u nay phai phu hop véi quy dinh cua phap luat.

Piéu 5. Muc dich ciia cong tac tiép cong din va xir Iy don

1. Bam bao di€u ki¢n thuan lgi cho cd nhan, t6 chirc thuc hién day da va toan
dién cac quyén, nghia vu ctia nguoi khi€u nai, t6 cdo va nguoi bi khiéu nai, t0 cdo
theo quy dinh phap luét.

2. Gan véi viée giai quyét khiéu nai, t6 cdo va gop phan tuyén truyén phap luat

vé khiéu nai, t6 céo.

3. Nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc trong cong tac tiép cong dan, xir Iy don
va giai quyét khiéu nai, t cdo.

Diéu 6. T6 chirc viéc tiép cong dan

1. Thu truéng co quan hanh chinh nha nudc cé trach nhiém tiép cong dan theo
dinh ky hodc dot xut va phan cong can bo thudng xuyén tiép cong dan dén lién hé

tai co quan dé trinh bay khiéu nai, t0 cao, kién nghi, phan anh.

2. Cac co quan hanh chinh nha nudc phai to chirc tiép cong dan tai dia diém
thuén tién, dam bao cac diéu kién vat chit can thiét dé cong dan dén trinh bay khiéu
nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dugc dé dang, thuan loi; bd tri can bd c6 pham chat
tdt, c6 kién thirc va am hiéu chinh séch, phap luat, cé y thirc trach nhi€ém lam cong tac
tiép cong dan.

3. Tai noi tiép cong dan phai niém yét lich tiép cong dan va ndi quy tiép cong
dan. Lich tiép dan ghi cu thé thoi gian, chiic vu nguoi tiép dan. Noi quy tiép cong dan
ghi 18 trach nhiém ctia nguoi tiép cong dan, quyén va nghia vu ctia ngudi dén khiéu

nai, t0 cdo, phan anh, kién nghi.

Diéu 7. Trach nhiém cta can bg tiép cong dan
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1. Ton trong, ling nghe y kién cua cong dén.

2. Giai thich, huéng dan cho cong dan hiéu 1d quyén va nghia vu clia nguodi

khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 céo.
3. Xu ly don dung quy dinh cua phap luat.

4. Thong béo tién do giai quyét don thudc tham quyén giai quyét cua Thu trudng

co quan quan ly nha nudc cung cap.

Chuong II
TRINH TU TIEP CONG DAN

Muc 1
TRINH TU TIEP CONG DAN THUONG XUYEN

Piéu 8. Xac dinh tw cach chi thé

1. Khi cong dan dén truc tiép trinh bay tai tru so tiép cong dan, can bo tiép cong
dan dé nghi cong dan xuat trinh gidy chimg minh nhan dan hodc gidy to tuy than dé
lam 10 tu cach ctia nguoi truc tiép khiéu nai, t6 cdo hoic phan anh, kién nghi; nguoi
dai dién, nguoi duogc uy quyén hodc luat su, trg giap vién phap 1y giap d6 nguoi
khiéu nai vé phép luat.

a) Truong hop nguoi trinh bay 1a nguoi dai dién ctia ngudi khiéu nai thi can bd
tiép cong dan yéu cau ngudi trinh bay xuét trinh cc gidy to chimg minh viéc dai dién
hop phap cia nguoi khiéu nai, gdm: gidy to chimg minh nguoi khiéu nai 1a nguoi
khéng c6 niang lyc hanh vi dan su hodc khong du ning lyc hanh vi dan su; gidy to
chtrng minh 13 ngudi giam ho hodc gidy to c6 xac nhan cua Uy ban nhan dan cip xa
noi nguoi khiéu nai cu tri hodc van ban néu 18 1y do, ndi dung dai dién (d6i voi
truong hop Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam cép x4 1a dai dién).

b) Truong hop ngudi trinh bay 13 ngudi duge ty quyén khiéu nai thi can b tiép
cong dan yéu cau xuit trinh gidy ching minh nhan dan hodc gidy to tuy than; Hop
dong ty quyén hoic gidy Gy quyén cua ngudi khiéu nai c6 cong chung, ching thuc;
gidy uy quyén cua Thi truong, ngudi dimg dau co quan, to chire thuc hién viée khiéu

nai.

¢) Truong hop ¢ luat su, trg giup vién phap 1y, thi can bo tiép cong dan yéu cau
xudt trinh: Thé luat su, thé trg giup vién phap 1y; Gidy yéu cau giup d& vé phap luat
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ctia nguoi khiéu nai; Quyét dinh phan cong tro gitp phap 1y; Gidy giéi thiéu cua to
chtrc hanh nghé luat su dbi voi trudng hop luat su hanh nghé trong t6 chirc hanh nghé
luat su hodc gidy gidi thiéu ciia Poan Luat su noi luat su d6 1a thanh vién ddi véi
truong hop luat su hanh nghé véi tu cach ca nhan; Gidy uy quyén cua nguoi khiéu

nai.

2. Trudng hop ngudi trinh bay khong xut trinh céc loai gidy to duoc quy dinh
tai Khoan 1 Diéu nay thi can bo tiép cong dan tir chdi tiép dan va giai thich rd 1y do
theo noi quy tiép cong dan.

3. Trudng hop di kiém tra ddy du cac gidy to theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu
nay, can bo tiép cong dan nghién ctru don va dé nghi cong dan trinh bay tom tit noi
dung vu viéc; tic nghiép chuong trinh quan 1y tiép cong dan trén may tinh hodc ghi
vao so tiép cong dan.

Piéu 9. Phan loai, xir Iy tinh hudng

1. Truong hop cong dan dén trinh bay nhung chua viét don, can bo tiép cong
dan yéu cau coéng dan trinh bay su viéc, cung cap tai liéu co gia tri chimg minh,
huéng dan cong dan viét don (thuc hién theo MAu s6 1 ban hanh kém theo Quy trinh
nay). Néu cong dan khong biét doc, khong biét viét, can bo tiép cong dan ghi chép
ndi dung cong dan trinh bay, doc lai cho cong dan nghe va yéu cau cong dan diém chi

xac nhan.

2. Trudng hop cong dan dén tru so tiép cong dan dé nghi cung cap thong tin két
qua giai quyét, can bo tiép cong dan kiém tra, tra 10i tién do hoic két qua giai quyét
cho cong dan ngay trong budi tiép cong déan.

3. Truong hop vu viée thudc thim quyén giai quyét ctia Tha trudng co quan
cung cap, don du diéu kién thu 1y theo quy dinh, can bd tiép cong dan huéng din
nguoi khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 céo cung cép
dia chi noi cu tra va dia chi lién lac, cép Bién nhan (thuc hién theo Mau s6 2 ban
hanh kém theo Quy trinh nay) va chuyén don dén bo phan tiép nhan, phan loai don dé
cap nhat vao chuong trinh quan Iy don hodc s6 theo ddi.

4. Truong hop vu viéc thudc tham quyén giai quyét caa Thu trudng co quan
cung cap nhung ngudi khiéu nai chua cung cap day du cac tai liéu can thiét nhu quyét
dinh hanh chinh, tai liéu ching minh vé hanh vi hanh chinh bi khiéu nai, quyét dinh
giai quyét khiéu nai, tai liéu c6 gia tri chimg minh vé sy thiét hai do tic dong cua
quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh d6 thi can b tiép cong dan yéu cau nguoi
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khiéu nai bo sung ddy du tai liéu néu trén. Viéc yéu cau cong dan bo sung tai liéu chi
thuc hién mét 1an (thyc hién theo Mau s6 5 ban hanh kém theo Quy trinh nay).

Sau d6 can bo tiép cong dan 1ap thu tuc tiép nhan don va tai liéu theo quy dinh
tai Khoan 3 Diéu nay.

5. Truong hop vu viée thudc thim quyén giai quyét ctia Thu trudng co quan
cung cap nhung khong du diéu kién thu 1y thi can bo tiép cong dan giai thich 1y do,
d6ng thoi van nhan don, chuyén don dén bo phan xu 1y don dé trinh Thi trudng co
quan xem xét, c6 van ban tra 16i (thuc hién theo MAu s6 6 ban hanh kém theo Quy
trinh nay).

6. Truong hop nguoi khiéu nai vira khoi kién vu 4n hanh chinh tai Toa an co6
tham quyén, vira khiéu nai dén nguoi c6 thim quyén giai quyét khiéu nai thi can bo
tiép nhan don co trach nhiém hudng dan, giai thich & quy dinh cta phap lut va yéu
cau nguoi khiéu nai lya chon phuong 4an. Néu ngudi khiéu nai théng nhét khiéu nai
dén nguoi co thaim quyén giai quyét khiéu nai thi phai 1lam cam két khong dong thoi
khoi kién tai Toa an (thuc hién theo Miu sd 1 ban hanh kém theo Quy trinh nay).
Nguoc lai, néu nguoi khiéu nai van bao luu quan diém va chon phuong an khoi kién
vu an hanh chinh tai Toa 4an thi xir 1y theo Khoan 5 Diéu nay.

Diéu 10. Tiep nhiéu ngwoi dén khiéu nai, to cdo, phan anh, kién nghi

1. Truong hop c6 nhiéu nguoi (tr 05 nguoi trd 1€n) cung dén tru so tiép cong
dan dé khiéu nai, t6 cdo vé€ cung mdt ndi dung, thi can bg ti€p cong dan yéu cau
nhiing nguoi khiéu nai, t6 cdo ctr dai dién dé trinh bay ndi dung vu viéc véi can bo

tiép cong dan. Viéc cu nguoi dai dién dugc thuc hién nhu sau:

a) Trong truong hop c6 tir 05 dén 10 ngudi dén thi cir 01 hodc 02 ngudi dai
dién;

b) Trong trudng hop tir 10 ngudi trd 1én thi sé ngudi dai dién nhiéu hon, nhung
t6i da khong qua 05 nguoi.

2. Truong hop vu viée thudc tham quyén giai quyét cua Thu trudng co quan
cung cap, don duoc thuc hién ding thé thic, co6 kém theo tai lidu co gia tri chimg
minh, thi can bo tiép cong dan tiép nhan don theo Khoan 4, Diéu 9 cua Quy trinh nay.

3. Trudong hop vu viéc khong thudc thim quyén giai quyét cua Thu trudng co
quan clng cap, can bo tiép cong dan thuc hién theo Khoan 3, Piéu 9 ctia Quy trinh

nay.
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Muc 2
TRINH TU TIEP CONG DAN CUA THU TRUONG
CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC

Piéu 11. Trach nhiém ciia Thi trwéng co quan hanh chinh nha nwéc
1. Tiép cong dan dinh ky theo quy dinh cua phap luat khiéu nai, t6 céo.

2. Tiép cong dan dé dbi thoai truc tiép trong qua trinh giai quyét khiéu nai lan

dau.

3. Tiép cong dan dé ddi thoai truc tiép trong qué trinh giai quyét khiéu nai lan
hai d6i v&i vu viéc phuc tap, kéo dai.

4. Tiép cong dan dot xuat, trong cac trudng hop sau:

a) Céac vu viéc khiéu nai, t0 cdo néu khong xem xét, giai quyét kip thoi co thé
xdy ra hau qua nghiém trong dan dén huy hoai tai san cua Nha nudc, cua tap thé, ca
nhan, xam hai dén tinh mang ctia cong dan, anh hudéng dén an ninh chinh tri, trat tu

an toan xa hoi.

b) Vu viéc dd qua han giai quyét theo quy dinh ctia phap luat khiéu nai, t6 cao
hién hanh do 16i ctia co quan hanh chinh nha nuéc hoic cua can bo, cong chire khi thi

hanh cong vu.

¢) Vu viéc khiéu nai phirc tap, kéo dai, @3 duoc nhiéu cap giai quyét nhung van

chua c6 két ludn cuoi cung.

d) Tiép cong dan theo chi dao ctia cap trén hoic tiép cong dan theo dé xuat cua
Thil trudng co quan tiép cong dan hoic co quan tham muu giai quyét khiéu nai, t6

cao.
Piéu 12. Chuén bi tiép cong dan

1. Thi trudng don vi tiép cong dan hodc Thu trudng co quan tham muu (dé xuét
viéc tiép cong dan) co trach nhiém phan coéng can bd nghién ciru, 1ap bio céo tong
hop vu viée (thuc hién theo Mau s6 13 ban hanh kém theo Quy trinh nay), trinh 1anh
dao tryc tiép xem xét. Thi truong don vi tiép cong dan, thu truéng co quan tham muu
¢ trach nhiém kiém tra, d6n dbc viéc trinh bao cdo téng hop. Thoi han thuc hién
khong qua 10 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan dugc ¥ kién chi dao vé viéc tiép cong

dan.
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2. Sau khi duoc lanh dao chu tri viée tiép cong dan dong ¥, Thu trudng don vi
tiép cong dan phdi hop v6i Chanh Vian phong co quan cung cap b tri lich tiép cong
dan.

3. Can bo tiép cong dan (phu trach té)ng hop hd s0) ra soat lai toan b vu viéc;
chuan bi thu moi (thyc hién theo MAu s6 14 ban hanh kém theo Quy trinh nay) giri Tha
truong co quan, don vi tiép cong dan va dai dién lanh dao cac co quan, don vi lién
quan. Dbi v6i cong dan thi giri thu moi riéng (thuc hién theo Mau s 15 ban hanh kém
theo Quy trinh nay). Tong thoi gian thuc hién cong doan nay 1a 01 ngay lam viéc.

4. Thu moi phai dugc giri trude it nhat 03 ngay lam viéce so voi thoi diém hop va
cO phan cong can bd theo doi don ddc co quan, don vi dugc moi.

Dieu 13. To6 chirc tiép cong dan
1. Vigc ti€p cong dan dam bao céac budc sau:

a) Diém danh, 14p danh sach dai dién cac co quan du tiép cong dan va danh sach
cong dan duoc moi (thuc hién theo Mau s6 16 va Mau sd 17 ban hanh kém theo Quy
trinh nay).

b) Thi trudng don vi tiép cong dan tuyén b 1y do bubi tiép cong dan; gidi thiéu
thanh phan tham dy, nguoi chi tri, thu ky ghi bién ban tiép cong dan (thuc hién theo
M4u s 18 ban hanh kém theo Quy trinh nay); doc ndi quy budi tiép cong dan.

2. Tha trudng co quan hanh chinh nha nudc chu tri budi tiép cong dan: dé nghi
céc cong dan trinh bay ¥ kién; dai dién cac co quan du hop phat biéu; y kién cta cong
dan va két luan, phat biéu y kién chi dao thuc hién.

Diéu 14. Thong bao y kién két luiin ciia nguoi chi tri tiép cong dan

Thong bao ¥ kién két luan cua nguoi chil tri tiép cong dan (thuc hién theo Mau
s6 19 ban hanh kém theo Quy trinh nay) do Thu truong don vi tiép cong dan ky phat
hanh trong thoi han 05 ngay lam viéc sau khi tiép cong dén.

Chuwong 111
TIEP NHAN, PHAN LOAI PON, XU LY PON

Muc 1
TIEP NHAN, PHAN LOAI PON

Piéu 15. Tiép nhin va xir Iy don bude dau
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1. Béi véi don nhan truc tiép theo trinh ty tiép cong dan thuong xuyén:

Cén b tiép cong dan vao so theo ddi hodc cap nhat vao chuong trinh quan 1y
tiép cong dan trén may tinh, viét phiéu dé xuat, chuyén giao cho B phan tiép nhan,
phan loai don bao cdo véi Tha trudng don vi tiép cong dan dé phan cong can bo xir Iy
don dé xuét xir Iy theo quy dinh ctia phap luat.

Khi tiép nhan don truc tiép, viéc tiép nhan don cuia cong dan phai dugc thé hién
béng Bién nhan nhan don (thuc hién theo Mau s6 2 ban hanh kém theo Quy trinh
nay).

2. Béi véi don do dich vu buu chinh chuyén phat:

Bo phan tiép nhan thuc hién theo Quy ché vé cong tac van thu, vao s6 theo ddi
hoac cap nhat vao chuong trinh quan 1y don trén may tinh va thuc hién nhu Khoan 1
Diéu nay.

Diéu 16. Phan loai don

1. Phan loai theo tinh chat:

a) Don khiéu nai;

b) Pon b cho;

¢) Pon phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, to cdo;

d) Pon ¢6 nhiéu nodi dung khac nhau.

2. Phan loai theo loai viéc:

a) Vé nha;

b) Vé dit dai;

¢) Vé boi thudng, hd tro va tai dinh cu;

d) V& cac linh vyc khac.

3. Phan loai theo diéu kién xir 1y:

a) bon du di€u kién xtr 1y thi nhap thong tin vao chuong trinh quan ly don trén
may tinh hodc vao s6 dé theo ddi qua trinh xir 1y, gom:

- Pon c¢6 chir viét 1a tiéng Viét, khong c6 nd1 dung xtic pham cén bd, co quan
nha nudc va c6 chir ky hoac diém chi xac nhan cua nguoi khi€u nai, to6 cao, phan anh,
kién nghi.



14 CONG BAO/SH 21/Ngay 15-5-2012

- Pon khi€u nai phai ghi rd ngay, thang, nam khiéu nai; ho va tén, dia chi cu trq,
dia chi lién lac ctia nguoi khi€u nai; tén, dia chi cua co quan, t6 chuc, c4 nhan bi
khi€u nai; nd1 dung, 1y do khi€u nai va yéu cau cua nguoi khi€u nai; kém theo tai li¢u

ching minh.

- Pon td céo phai ghi 0 ho, tén, dia chi cu tru, dia chi lién lac nguoi td cdo; ndi
dung td cdo; co quan, td chtre, ca nhan bi td cdo; kém theo tai liéu co gia tri ching
minh.

- Pon phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cao phai ghi 10 ho, tén, dia
chi cu tra, dia chi lién lac ciia nguoi phan anh, kién nghi; noi dung phan anh, kién
nghi; kem theo tai li€u c6 gia tri chimg minh.

- Pon da duoc giai quyét theo quy dinh ctia phap luat nhung ngudi giri don cung
cap duoc tinh tiét, tai lidu, ching cir méi co di co s& lam thay doi ndi dung di giai
quyét.

b) Pon khong du diéu kién xt 1y, don trung lap thi thong ké sd luong dé theo
doi phan tich tinh hinh, danh gia viéc khiéu nai, td cdo, luu don va khong xem xét xtr
ly, gom:

- Pon khong déap (mg cac yéu cau tai Piém a Khoan 3 Diéu nay;

- Pon duogc giri cho nhiéu co quan, nhiéu ngudi; trong d6 c6 ghi tén co quan
hodc ngudi c6 thim quyén giai quyét;

- Pon tb céo giéu tén, mao danh, khong rd dia chi, khong co6 chir ky truc tiép ma
sao chup chit ky hodc nhitng t6 cao di duoc cip co tham quyén giai quyét nay td cao
lai nhung khong ¢ bang ching moi.

- Pon d4 duoc tiép nhan va ndi dung di xir 1y theo quy dinh phap luat.

- ba mo1 nguoi khiéu nai, t céo, phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, tb
c4o hai 1an (theo dia chi cung cép trén don) dé xac dinh nodi dung, cung cép hd so
nhung khong dén va khong thong bao 1y do.

4. Phan loai theo thim quyén:

a) Pon thudc tham quyén;

b) Pon khéng thudc tham quyén ctia Tha trudng co quan ciing cap nhung thudc
tham quyén thu 1y giai quyét cta cac co quan, t chtrc khic; gdm: co quan hanh chinh

nha nudc; co quan quyén lyc nha nudc; co quan tién hanh hoat dong t6 tung, thi hanh
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an; cac td chtrc chinh tri; té chirc chinh tri - x3 hoi; td chic chinh tri xa hoi - nghé
nghiép; to chirc x4 hoi; to chic xa hoi - nghé nghiép; to chirc ton gido.

5. Phan loai theo dia ban:

a) Cép huyén: phan loai theo dia ban xa, phuong, thi tran;

b) S¢ hoac co quan tuong duong: phan loai theo dia ban quén, huyén.

Muc 2
XU LY PON KHIEU NAI

Piéu 17. Xir Iy don khiéu nai
1. Bon khiéu nai thuc tham quyén giai quyét:

a) Pon khiéu nai thudc thim quyén giai quyét va da diéu kién thu 1y theo quy
dinh thi don vi tiép coéng dan tiép nhdn, chuyén co quan tham muu dé trinh Tha
truéng co quan thy 1y, giai quyét theo quy dinh cta phap luat (thuc hién theo Mau s6
4 ban hanh kem theo Quy trinh nay).

b) Pon khiéu nai thudc tham quyén giai quyét nhung khong kém day du cac tai
liéu chting minh thi trinh Thi trudng don vi tiép cong dan giao cho can bd xir 1y don,
du thao Phiéu hudng dan cong dan bo sung tai liéu hodc moi ngudi khiéu nai dén 1am
viée truc tiép dé bo sung tai liéu (thuc hién theo Mau sd 5 ban hanh kém theo Quy

trinh nay).

¢) Pon khiéu nai thuéc tham quyén giai quyét nhung khong du diéu kién thu 1y
thi tiy trudng hop cu thé, trinh Tha trudng co quan xem xét hodc du thao vin ban tra
161 (thue hién theo Mau sb 6 ban hanh kém theo Quy trinh nay).

2. Pon khiéu nai khong thudc tham quyén giai quyét:

a) Pon khiéu nai khong thudc thim quyén giai quyét thi du thao Phiéu huéng
dan nguoi khiéu nai giri don khiéu nai dén co quan hodc nguoi c¢6 tham quyén cia co
quan, t6 chirc khac dé duoc giai quyét theo quy dinh cta phap luét, trinh Thu trudng
don vi tiép cong dan phé duyét. Viéc hudng dan chi thuc hién mot 1an (thuc hién theo
Mau s6 7 ban hanh kém theo Quy trinh nay).

b) Pon khiéu nai thudc thim quyén giai quyét cua Thi trudng co quan cap dudi
ciia Thu truéng co quan nha nudc cing cdp nhung qua thoi han theo quy dinh ma
chua duoc giai quyét thi bao céo, dé xuat va trinh du thao van ban cho Thu truéng co
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quan nha nudc cung cap yéu cau cap duoi giai quyét vu viée khi€u nai d6 va bao tin

cho cong déan biét (thyuc hién theo MAu s 8 ban hanh kém theo Quy trinh nay).

¢) Déi véi don khiéu nai do dai biéu Qudc hoi, dai biéu Hoi dong nhan dan, Uy
ban Mit tran T quéc Vi¢t Nam va cac thanh vién cua Mat tran, cac co quan bao chi
hodc cac co quan khac chuyén dén nhung khong thudc tham quyén giai quyét thi Thu
truong don vi tiép cong dan phé duyét giao cho can bd xir 1y don, du thao vin ban dé
xuat Thu trudng co quan gii tra lai don kém theo cac tai liéu (néu c6) va thong bao
bang van ban néu rd 1y do khéng thu 1y cho co quan, té chirc, ca nhan chuyén don
dén (thuc hién theo Mau s6 10 ban hanh kém theo Quy trinh nay).

3. Pon khiéu nai c6 kém theo tai liéu géc:

a) Truong hop nguoi khiéu nai cung cap tai liéu gbce tai noi ti€p cong dan thi can
bd tiép cong dan trd lai cho nguoi khiéu nai sau khi doi chi€u véi ban sao hodc ban
chup.

b) Truong hop don khiéu nai ¢ kém theo tai liéu gdc, néu khong duoc thu 1y dé
giai quyét thi co quan nhan dugc don sau khi xtr 1y xong don phai c6 thu moi ngudi
khiéu nai dén noi tiép cong dan dé tra lai.

¢) Truong hop don khiéu nai c6 kém theo tai liéu goc, néu duoc thy 1y giai quyét
thi co quan nhan dugc don 13p danh séach cu thé, chuyén kém don dén co quan tham
muu, thy 1y, giadi quyét. Viéce tra lai gidy to, tai liéu géc duoc thuc hién ngay sau khi
ban hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai.

4. Pon khiéu nai ddi v6i quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap

luat:

Trong qué trinh xir Iy don khiéu nai dbi voi quyét dinh giai quyét khiéu nai da
c6 hiéu lyc thi hanh, néu phat hién c6 tinh tiét méi cé can cir lam thay doi ndi dung
quyét dinh giai quyét khiéu nai, c6 thé khoi phuc nhitng quyén, loi ich hop phép cia
nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, c nhan, co quan, t6 chuc hodc loi ich cua nha
nuéce thi Thu truéng don vi tiép cong dan phé duyét, giao cho can b xir Iy don du
thao van ban bao cdo néu rd nhitng tinh tiét mdi ¢ can cit phap luat va dé xuat hudng
xtr 1y (phai kém bién ban lam viéc v6i ngudi khiéu nai) dé Thu truéng co quan xem
x€t chi dao xur 1y.

5. Pon khiéu nai d6i voi quyét dinh hanh chinh hozc hanh vi hanh chinh c¢6 kha
nang gy hau qua kho khic phuc:
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Trong qua trinh nghién ctru don khiéu nai, néu xét thdy viéc thi hanh quyét dinh
hanh chinh bi khiéu nai hodc viéc tiép tuc thuc hién hanh vi hanh chinh bi khiéu nai
s& gay hau qua kho khic phuc thi Thu truéng don vi tiép cong dan phé duyét, giao
cho cén bd x1r Iy don du thao van ban bdo cao nhanh dé Thu trudng co quan xem xé&t,
quyét dinh tam dinh chi hodc kién nghi cip c6 tham quyén quyét dinh tam dinh chi
viéc thi hanh quyét dinh hanh chinh hoac hanh vi hanh chinh do.

Muc 3
XU LY PON TO CAO

Piéu 18. Xir 1y don td cao
1. Bon té cao thudc tham quyén:

Pon t céo thudc thAm quyén cua Thi trudng co quan cing cip giai quyét thi
Thu trudng don vi tiép cong dan phé duyét, giao cho can bo xur Iy don lap bao céo, dé
xuit kém dy thao van ban trinh Thi truéng co quan xem xét, quyét dinh giao cho co
quan chirc ning thy 1y thim tra, x4c minh, két luan va kién nghi giai quyét theo quy
dinh cta phap luat (thuc hién theo Mau sb 11 ban hanh kém theo Quy trinh nay).

2. bon td cao khong thude tham quyén:

a) Pon t6 cao khong thudc tham quyén giai quyét ciia Thi trudng co quan cliing
cap thi Thu truong don vi tiép cong dan phé duyét, giao cho can bd xu Iy don lap
Phiéu chuyén, trinh Thi trudng don vi tiép cong dan ky chuyén don va céc chimng cu,
tai liéu kém theo (néu c6) dén co quan hodc ngudi c6 thim quyén trong co quan khac
dé dugc giai quyét theo quy dinh cua phap ludt va bao tin cho ngudi t cdo (thuc hién
theo Mau s6 12 ban hanh kém theo Quy trinh nay).

b) Pon t cao thudc thAm quyén giai quyét cta cap dudi truc tiép cta Thu
trudng co quan cung cap nhung qué thoi han theo quy dinh cua Luat Khiéu nai, t6
c4o ma chua dugc giai quyét thi 1ap bao cdo, kém du thao vin ban dé xuét co quan
tham muu, xem xét, giai quyét vu viéc d6 cho Thu trudéng co quan cing cip va bao
tin cho cong dan biét (thuc hién theo Mau s6 13 ban hanh kém theo Quy trinh
nay).

3. Pon t cao hanh vi giy thiét hai, dang gy thiét hai hoic de doa giy thiét hai
nghi€ém trong dén loi ich nha nude, co quan, td chire, tinh mang, tai san cua cd nhan

thi Thi trudng don vi tiép cong dan phé duyét giao cho can bd xtr 1y don 1ap béo céo,
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kém duy thao vin ban dé xuat kip thoi dé Thu trudng co quan 4p dung bién phap ngin
chin theo quy dinh cua phap luat hodc thong bao cho co quan, nguoi cé thim quyén
kip thoi ngén chan, han ché, khic phuc hau qua.

Muc 4
XU LY PON VUA CO NOI DUNG KHIEU NALI,
VUA CO NOI DUNG TO CAO; PON GHI TO CAO
NHUNG BAN CHAT LA PHAN ANH

Diéu 19.

Truong hop don vira ¢6 ndi dung khiéu nai, vira c6 noi dung t céo thi co quan
nhan dugc cé trach nhiém xu 1y ndi1 dung khiéu nai theo quy dinh tai Piéu 17 Quy
trinh ndy, con ndi dung té céo thi xu 1y theo quy dinh tai Diéu 18 Quy trinh nay.

Diéu 20.

Trudng hop don t6 cdo nhung co ban chit 1a phan anh thi co quan tiép nhan
don hudng dan cong dan viét lai don cho ding v&i ban chit vu viée va gui ding co
quan c6 tham quyén giai quyét (thuc hién theo Mau sb 22 ban hanh kém theo Quy
trinh nay).

Muc 5
XU LY PON PHAN ANH, KIEN NGHI
CO LIEN QUAN PEN KHIEU NAIL TO CAO

Piéu 21. N§i dung don phin anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, té cio

Noi dung don phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo gom:

1. Nhitng vudng mic cu thé trong thuc hién quyét dinh giai quyét khiéu nai
¢6 hiéu lyc thi hanh hodc két luan néi dung td cdo cua nguoi co tham quyén do
hanh vi cham tré, giy phién ha hodc khong thuc hién, thuc hién khong dang quy
dinh phép luat ctia co quan hanh chinh nha nudc, ctia can bg, cong churc khi thi
hanh céng vu.

2. Quyét dinh giai quyét khiéu nai hodc két luan noi dung té cao khong phu hop
so voi thuc té.

3. Nhiing kién nghi lién quan dén viéc dam bao tinh kha thi trong to chirc thuc
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hién quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu lyc thi hanh hoic két luan ndi dung to
c40 ctia ngudi co tham quyén.

4. Viéc cham thuc hi¢n hoac khong thuc hién cac trach nhiém cua can bd nha
nude, co quan nha nude anh hudong dén viéc khong dam bao dung thoi han giai quyét
khiéu nai, t§ cdo theo quy dinh phap luat.

Piéu 22. Xir Iy don phan 4nh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, to co

1. Pon phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cao thudc tham quyén
ctia Thu truéng co quan cung cap giai quyét thi don vi tiép cong dan tiép nhan,
chuyén co quan tham muu dé trinh Thi trudng co quan xem xét giai quyét theo
quy dinh cta phap ludt (thuc hién theo Mau sb 4 ban hanh kém theo Quy trinh
nay).

2. Pon phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, td céo khong thudc tham
quyén giai quyét caa Thu trudng co quan cung cap thi don vi tiép cong dan dé xuét
Thu truéng co quan chuyén don va tai liéu kém theo (néu c6) dén co quan dang thu
ly, giai quyét viéc khiéu nai, td cédo c6 lién quan dé duoc xem xét giai quyét theo
quy dinh ctia phap luat (thuc hién theo Miu s 21 ban hanh kém theo Quy trinh
nay).

Muc 6
THOI HAN XU LY PON,
THAM QUYEN KY BAN HANH CAC VAN BAN XU LY PON

Piéu 23. Thoi han xir 1y don

Thoi han xir Iy don 1 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy tiép nhan don hodc cép bién
nhan hd so.

Piéu 24. Tham quyén ky phat hanh cac vin ban xir Iy don

1. Tha truong hodc Pho Thu trudéng co quan hanh chinh nha nudc theo phan
cong ky phat hanh vin ban tir chéi thu 1y, tir chdi tiép cong dan, tra 11 cho co quan
chuyén don hoic c6 yéu cau.

2. Chanh Vin phong hodc Pho Chanh Vian phong Uy ban nhan dan theo phan
cong cac cap hodc twong duong ky phat hanh van ban chuyén don, huéng dén, tra 10
tién d6 hodc theo chi dao ctia Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan cung cép.
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Chuong IV
THEO DOI, PON POC, KIEM TRA; TRA KET QUA GIAI QUYET
KHIEU NAI, TO CAO, PHAN ANH, KIEN NGHI LIEN QUAN PEN
KHIEU NAI, TO CAO; TONG HQP BAO CAO TINH HINH
TIEP CONG DAN VA XU LY PON

Muc 1
THEO DOI, PON POC, KIEM TRA VIEC GIAI QUYET
CAC VU VIEC KHIEU NAI TO CAO, KIEN NGHI, PHAN ANH

Diéu 25. Theo ddi

Tha truong don vi tiép cong dan chiu trach nhiém t6 chirc theo ddi viée giai
quyét cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh trong cac trudng hop sau
day:

1. Phiéu chuyén dén cac co quan tham muu ctia Thu trudng co quan cing cip dé
giai quyét cc vu viéc khiéu nai, td cdo hodc kién nghi, phan anh lién quan dén viée
khiéu nai, t6 c4o.

2. B4o cdo, to trinh cua don vi tiép cong dan khi trinh Thu trudng co quan cliing
cap dén khi Thi trudng co quan ky vin ban giai quyét.

3. Thong bao tién do cla cac co quan tham muu (thuc hién theo Mau sb 23 ban
hanh kém theo Quy trinh nay) khi d& c6 bao cao kién nghi, dé xuat huéng giai quyét
cho Thu truéng co quan cung cap dén khi Thu trudng co quan ky vin ban giai quyét.

4. Thong bao két luan hodc van ban chi dao cua Thu trudéng co quan cling cap
dén cac co quan, don vi lién quan (gdm cac vin ban do Thu trudng, phd Thu trudng
co quan ky chi dao hodc do Vin phong cua co quan cung cip ky truyén dat sy chi
dao).

Piéu 26. Thoi diém thwe hién viéc don déc

1. Bon déc lan 1:

a) D6i voi van ban co xac dinh thoi han: khi hét thoi han duoc néu trong noi
dung van ban.

b) Dbi véi vian ban khong xac dinh thoi han: sau 30 ngay ké tir ngay ban hanh

van ban.
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2. Pon dbc 1an 2: Sau 15 ngay, ké tir ngay hét han bao cdo trong vin ban don

ddc lan 1.
Diéu 27. Kiém tra

1. Kiém tra dinh ky: thuc hién 3 (ba) thang 1 (mot) 1an can ctr két qua thong ké
nhitng vu viéc da dugc chuyén dén co quan, nguoi ¢ tham quyén cap dudi cua Thi
trudng co quan hanh chinh nha nuéc cung cip dé xem xét, giai quyét nhung da qué
thoi han quy dinh ma chua dugc xem xét, giai quyét. Thu truéng don vi tiép cong
dan va xur Iy don 1ap ké hoach chi tiét trinh Thu trudng co quan ra quyét dinh thanh
lap doan kiém tra dé don dbc viéc giai quyét dbi voi co quan, ngudi cd thAm quyén
cap dudi.

2. Kiém tra d6t xuét: dbi v6i nhitng don phirc tap, lién quan dén nhiéu cp, nhiéu
nganh, cong dan khiéu nai gay gat thi Thi truong don vi tiép cong dan xin y kién Thi
trudng co quan thanh 14p doan kiém tra dot xuat dé xac minh, 1am rd nodi dung don va

dé xuét hudng xir 1y.

Muc 2
TRA KET QUA GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO, PHAN ANH,
KIEN NGHI LIEN QUAN PEN KHIEU NAIL TO CAO

Piéu 28. Trach nhiém ciia Thi truéng co quan tiép cong dan

1. Lap thu tuc giao, nhan van ban (giai quyét khiéu nai, t6 cdo hodc phan anh,
kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 c4o) co quan hanh chinh nha nuéc cung cip
chuyén giao, dé giao cho ngudi gui don theo quy dinh.

2. Moi ngudi giri don dén co quan hodc don vi tiép cong dan nhan van ban giai
quyét khiéu nai, t6 cdo hodc phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo trong

thoi han khong qué 5 ngdy 1am viéce, ké tir ngay nhan duoc vin ban giai quyét.

Muc 3
TONG HQP BAO CAO TINH HINH TIEP CONG DAN VA XU LY PON

DPiéu 29.

Thi truong don vi tiép cong dan chiu trach nhiém dinh ky (hang thang, hang
quy, 6 thang, 01 ndm) tong hop bao cdo két qua tiép cong dan, xtr Iy don cua don vi
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tiép cong dan dén co quan thanh tra cing cip dé co quan thanh tra tong hop bao céo
dén Thu trudng co quan quan 1y nha nude cung cip theo quy dinh hién hanh cua
Thanh tra Chinh pha va Uy ban nhan dan Thanh phd.

Chuong V
MOI QUAN HE PHOI HQP TRONG THU'C HIEN
QUY TRINH CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON

Piéu 30. Méi quan hé phdi hop giira don vi tiép cong dan cia Uy ban nhén
dan quan - huyén véi cac don vi lién quan

1. Béi véi Van phong Quan ty - Huyén uy:

a) Tiép nhan céc thong tin vé su 1anh dao, chi dao cua Thuong truc Huyén uy -
Quan ty c6 lién quan dén viéc tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo;

b) Phéi hop v6i Vian phong Quan uy, Huyén uy trong viée tong hop, bao cao
theo yéu cau ctia Thuong vu Quan ty, Huyén ty.

2. PBéi v6i Van phong Uy ban nhan dan quén - huyén:

a) Tiép nhan thong tin vé cac hoat dong ctia Uy ban nhan dan quan - huyén do
Vin phong Uy ban nhan dan quan - huyén cung cap;

b) Phdi hop véi Van phong Uy ban nhan din quén - huyén trong viéc cung cap
thong tin, tai liéu vé nhitng van dé khiéu nai, t6 cdo ma cac co quan cap thanh phd
va cac co quan dan ctr yéu cau Uy ban nhan din quin - huyén cung cép hoic giai
quyet;

¢) Phdi hop trong viéc 1ap ké hoach, chuong trinh tiép cong dan caa Uy ban
nhan dan quén - huyén, phdi hop trao doi thong tin vé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 céo.

3. Bdi véi cac phong - ban va Uy ban nhan din phudng - x3 - thi trin:

a) Phoi hop chat ché dé trao doi thong tin trong qua trinh tiép nhan, xir 1y don,
phéi hop xir 1y dé tranh bao céo tring lap cac vu viéc giai quyét;

b) Phoi hop bao cdo cac vu viéc, phuc vu lanh dao Uy ban nhan dan quan -
huyén tiép cong dan;

¢) Phéi hop giai quyét cac khiéu nai, td cdo co lién quan dén cac du an trén dia

ban phuong - x3 - thi tran;
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d) Ra soat dbi chiéu dbi véi don thu giri vuot cp, qua thoi han giai quyét.

Piéu 31. Méi quan hé phdi hop giira don vi tiép cong dan cia Sé - ban,
nganh véi cac don vij lién quan

1. Phéi hop chat ch€ véi cac don vi truc thude Sé - ban, nganh dé trao doi thong
tin trong qua trinh tiép nhan, x\r Iy don, phdi hop xtr Iy dé tranh bao cio tring lap cac
vu viée giai quyét;

2. Phéi hop véi cac don vi tryc thude S - ban, nganh bao cao cac vu viéc, phuc
vu Tha truéng S - ban, nganh tiép cong dan.

Piéu 32. Méi quan hé phdi hop giira co quan tiép cong dan thanh phé voi
cac don vi lién quan

1. Béi véi Vian phong Thanh uy:

a) Tiép nhan cac thong tin vé su lanh dao, chi dao cua Thuong truc Thanh uy co6
lién quan dén viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo;

b) Phdi hop voi Vin phong Thanh ty trong viée tong hop, bao céo theo yéu cau
cua Ban Thuong vu Thanh uy.

2. P6i v6i Van phong Uy ban nhan dan Thanh phé:

a) Tiép nhan thong tin vé cac hoat dong ctia Uy ban nhan dan Thanh phd do Vian
phong Uy ban nhan dan Thanh phd cung cip;

b) Phdi hop v6i Van phong Uy ban nhan dan Thanh phd trong viéc cung cip
thong tin, tai liéu vé nhitng van dé khiéu nai, t6 cdo ma cac co quan Trung wong va
céc co quan déan cir yéu cau Uy ban nhan dan Thanh phd cung cép hodc giai quyét;

¢) Phdi hop trong viéc 1ap ké hoach, chuong trinh tiép cong dan caa Uy ban
nhan dan Thanh phd, phdi hop trao d6i thong tin vé cong tac tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td céo.

3. Bdi véi cac So - ban, nganh va Uy ban nhan dan cac quén - huyén:

a) Phéi hop trao ddi thong tin trong qua trinh tiép nhan, xir Iy don, thu khiéu nai,
td cdo;

b) Tiép nhan thong tin bang vin ban khi S¢ - ban, nganh trinh hd so dé xuét giai
quyét khiéu nai, t6 cdo dén Uy ban nhan dan Thanh pho;

¢) Phdi hop xur Iy hodc dé xuét giai quyét cac khiéu nai, t6 cdo co6 lién quan dén

cac du an trén dia ban quan, huyén.
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4. Béi véi Van phong Poan dai biéu Qudc hoi Thanh phd va Hoi dong nhan dan
Thanh phé:

a) Tiép nhan cac thong tin vé céac hoat dong cua Poan dai biéu Quéc ho1 Thanh
phé va Thuong truc Hoi dong nhan dan Thanh phd c6 lién quan dén khiéu nai, to céo
do Vin phong Poan dai biéu Qudc hoi va Hoi ddng nhan dan Thanh phd cung cap; to
chtrc trao ddi thong tin va kinh nghiém vé t6 chirc tiép cong dan va giai quyét khiéu

nai, to cao;

b) Phéi hop véi Van phong Poan dai biéu Qudc hoi va Hoi ddong nhan dan
Thanh phd trong cong tac tiép cong dan va xur Iy don cua cong dan thudc thim quyén
ctia Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé.

5. B61 voi cac co quan Trung wong:

a) Phéi hop véi Tru so Tiép cong dan cua Trung wong Pang va Nha nudc tai
Thanh phd H6 Chi Minh, Cuc Giai quyét khiéu nai, t6 cdo va thanh tra khu vuc III
thudc Thanh tra Chinh phii & ndm thong tin vé viéc cong dan ctia Thanh phé Hd Chi
Minh thuc hién viée khiéu kién dong nguoi tai tru s cac co quan néu trén, dé xuét

bién phap xtur 1y nham 6n dinh tinh hinh an ninh, trat tu trén dia ban thanh phé);

b) Phdi hop chit ché trong viéc cung cp, trao doi thong tin, kinh nghiém
chuyén mén, nghiép vu dé dam bao thuc hién tét cong tac tiép cong dan va tham muu
gitip Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd giai quyét khiéu nai, td cdo trén dia ban
thanh phd.

Chwong VI
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 33. Té chitc thwe hién

1. Chanh Thanh tra Thanh phd chu tri, phdi hop véi Thu truéng co quan Tiép
cong dan thanh phd t6 chirc tap hudn, trién khai Quy trinh nay; to chuc so két 6 thang
mot 1an dé nang cao hi¢u lyc trong qua trinh td chure thuc hién Quy trinh.

2. Chu tich Uy ban nhan dan quin - huyén, Thu truéng cic S& hodc co quan
tuong duong thudc Uy ban nhan dan Thanh phd, Chanh Thanh tra cac cdp, cac nganh
c6 trach nhiém chi dao cu thé hoa viéc to chuc thyc hién Quy trinh nay cho phu hop

vo1 dac diém tinh hinh cta tirng co quan, don vi.
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3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Thanh phé:

a) Phdi hop voi Thi truong Co quan Tiép cong dan thanh phd 1ap ké hoach,
chuong trinh tiép cong dan dinh ky cua Cha tich Uy ban nhan dan, Pho Chu tich Uy
ban nhan dan Thanh phd.

b) Truyén dat, kiém tra, d6n déc cac co quan chuyén mén, co quan thuoc Uy
ban nhan dan Thanh phd, Uy ban nhan dan quén - huyén trong viéc thuc hién quyét
dinh, chi thi, y kién chi dao ctia Trung wong d6i véi Chii tich Uy ban nhan déan Thanh
phd va cta Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phd trong linh vuc thanh tra, tiép cong
dan va giai quyét khiéu nai, t cdo.

c¢) Tra 161 cac don khiéu nai, t6 c4o hodc phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu

nai, td cao khi dugc Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé uy quyén.

d) Lap ké hoach, chuong trinh dé Chi tich Uy ban nhan dan hodc Pho Chu tich
Uy ban nhan dan Thanh phd chu tri giao ban dinh ky hang quy, tong két nim vé cong
tac tiép cong dan gan vai giai quyét khiéu nai, to cdo trén dia ban Thanh phd H6 Chi
Minh.

Picu 34. B6 sung, sira d6i Quy trinh

Trong qué trinh thyc hién Quy trinh, néu c6 vuéng mac hodc c6 van dé méi phat
sinh, Thu trudng cac S¢ hodc co quan twong dwong thudéc Uy ban nhan dan Thanh
phd, Chu tich Uy ban nhan dan cic quan - huyén, Thanh tra thudc cac quan - huyén,
S hodc co quan twong duong chiu trach nhiém phan anh kip thdi dén Thanh tra
Thanh phé va co quan Tiép cong dan thanh phd dé tong hop, nghién ctru, kién nghi
Uy ban nhan dan Thanh phd bd sung, stra d6i cho phu hop./.

™. UY BAN‘)NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Lé Minh Tri
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MO1 Bon

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

................... ,ngay thang nam 201 ...

~ PONKHIEU NAI
(HOAC TO CAO, PHAN ANH, KIEN NGHI ....)

Kinh @iz (1) voveeveeeeeee e

1. HO VAaten. oooveiiiiiieee e
Sinh ngay ..... thang ...... nam ... Nam (Ni¥).
bia chi cu tri (hoac dia chi €N 1aC).....cccviiieiiiic e

Gidy ching minh nhan dan s6: .........ccccceeeee. , CO qUAN CAP...ceeereveeenrreenenenn
ngay...... thang ...... nam ..........

2. Pbi tugng bi khiéu nai (t6 céo, phan anh, klen nghi): Quyét dinh hanh chinh
hozc hanh vi hanh chinh (hodc ca nhan, t6 chirc) bi t6 cdo, phan anh, kién nghi;

3. Noi dung vu viéc;
a) Toém tat ndi dung vu viéc;

b) Vi pham nhitng quy dinh cta phéap luit (Piém, Khoan, Diéu ctia Luat, Nghi
dinh, Thong tu)

¢) Nhitng quyén va loi ich hop phap va chinh déng bi xam hai;
d) Chiing minh sy thiét hai.

4. Qua trinh gui don va viéc giai quyét cta co quan hanh chinh Nha nudc hoic
nguoi cd tham quyén;

5. Nhitng yéu cau, kién nghi ctia ngudi viét don (Thu hoi, hay bo Quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh; yéu cau thyc hi¢n mét cong viéc cu thé; yéu cau boi
thuong thiét hai...);

6. Cam két ctia nguoi viét don: ............ (2) e

* Tai liéu, ching cr kém theo don: 3)
................... loai theo Danh muc tai liéu.
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1. Tén, chirc vu nguoi ¢6 tham quyén giai quyét hodc co quan c6 tham quyén giai quyét.
2. Noi dung cam két cta nguoi viét don:
- Trinh bay ding sw thdt va chiu trach nhiém trude phdp ludt vé ndi dung trinh bay trong don.

- Truong hop thuc hién viéc khiéu nai theo quy dinh cua phap luat khiéu nai, t6 cdo, nguoi
viet don khieu ngi phai cam ket khong cung lic guwi don khoi kién vu an hanh chinh tai Toa an.

3. Nguoi viét don phai ky tén, ghi rd ho tén (khong dugc sao chup chit ky).

DANH MUC TAILIEU
KEM THEO DON ......ooovvevrrerrerrensenne CUA:
ONE (BA) .o
. SO, SO TO
So ~ ; - NGAY CO OUAN
TEN TAI LIEU i QU

T ' THANG, | BAN HANH BAN BAN BAN

NAM CHINH SAO CHUP
Tong sb: | ........ to | to | e to

Ngay thang  nam 201...
NGUOI VIET PON

Ghi chii: Danh muc nay do nguoi gui don tu ghi.
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M2-BNHS

TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6:  /BN-HS
.......... ,ngay thang nam 201...

BIEN NHAN HO SO

Giay chung minh nhan dan: SO .......ccccceeeviiiiiieeeiiee, do Cong an
..................... cap ngay ...... thang ......nam ......

Dia chi cu tra/HEN 1aC ..voeeiiiiiiieiec e,

.................................................................................................................

CO 1n0p cho ONE/BA ..o, (3) Chuc vu
................................. don.................(1) va cac loai tai liéu kem theo danh
muc gom........... to (Ban chinh ............... to; ban sao ............... to).

 Dbong
dau giap
lai

Bién nhan 1ap thanh 02 ban, mdi bén gilr mot ban./.

NGUOI NOP HO SO CAN BQ NHAN HO SO

(1) Khiéu nai, 16 cdo hodc phan anh, kién nghi,
(2) Ho va tén nguoi nép ho so;
(3) Ho va tén can by nhan ho so;
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M3-PTX-HD
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6: /PHD-. ..

.......... ,ngay thang nam 201 ...
PHIEU HUONG DAN

Cong dan giri don ding co quan c6 thim quyén
giai quyet khieu nai

Kinh gti: Ong/Ba ..o, (1)
Dia chico.oooi e
Lac ......... o3 (o JUR , NEAY ... thang ...... nam 200........ , tai Van phong
........................................................ 3 SO tteeeie ettt sreeesneeeees 5 QUONE
...................................................... , PhUONE ooy QUAN i)
......................................................... (2) di tiép Ong (Ba), vé viéc:
_Theo quy dinh cta ...................... , viéc khiéu nai cua Ong (Ba) thudc tham
QUYEN ZIAT QUYL CUA ..eovvvieeiiieeeiieeeeieeeiie e eeiveeeteeeereeesaaeeseee s (3);
e (2) € nghi Ong (Ba) tryc tiép lién hé voi
.................................................. (3) dé dugc xem xét giai quyet./.
Noi nhgn: THU TRUONG
- Nhu trén (kém don); (ky tén, déng dau)

-Luu: VT

(1) Ho tén ngueoi khiéu nai, té cdo.
(2) Tén co quan hudng dan.
(3) Tén co quan cé tham quyén gidi quyét.
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MO04-PCH
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
I Doc lap - Tu do - Hanh phuc
Sb: /PC-....
....... , ngay thang nam 201 ...
PHIEU CHUYEN
Kinh gui: oo, (1)
............................... (2) nhan dugc don cia Ong/Ba ............cooe....e.. (3), Cu trll
12 KRR (do Dich vu

buu chinh chuyén phat hoic nhén tai co quan tiép cong dan);

N
V/\ ‘A
e Vlcc. ...................................................................................................................

.........................................................................................................................................

Can ctr Quy trinh vé tlep cong dan va xu ly don khiéu nai, t6 cdo, don phan anh,
kién nghi lién quan dén khleu nai, to cdo trén dia ban thanh phé HS6 Chi Minh (ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 ...../201../QD-UBND ngay ... thang ... nim 201... cia
Uy ban nhéan dan thanh phd);

PSP PSP PP (2) kinh chuyén don cua
Ong/Ba................. d€ trinh ....ccoooiiiiii (1) xem xét giai quyét
theo quy dinh cua phép luét./.

Noi nhgn: THU TRUONG
- Nhw trén; o (ky tén, dong dau)
e 2);

-Luu: VT

(1) Nguoi cé tham quyén gidi quyét;
(2) Co quan, don vi xut Iy don;
(3) Ho va tén nguoi viét don.
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M5-BSTL
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
S Doc lap - Tu do - Hanh phuc
So: /PHD-...
.......... ,ngay thang nam 201 ...
PHIEU HUONG DAN
(V@ viéc bd sung tai liéu)
Kinh gtri: Ong/Ba ..o, (1)
Diachiioo
....................................................... (2) nhan dugc don cua Ong/Ba (dé ngay .......
thang ...... nam ......) do Dich vy buu chinh chuyén phét, vé viéc: ...........coeeveueinn.

.........................................................................................................................................

Do don ciia Ong/Ba khong kém day du céc tai liéu lién quan dén nodi dung trinh

bay n€u trén nén .........cceeevvveviveenieennen. (2) khong c6 co sé dé xir Iy theo quy dinh cia
phap luat.

Pé nghi Ong/Ba mang cac tai liéu lién quan dén vu viéc néu trén dén
..................................................................... (2) tai dia chi......................d€ duoc
hudéng dan cu thé./.

Noi nhin: THU TRUONG
- Nhu trén (kém don); (ky tén, déng ddu)

-Luu: VT

(1) Ho tén nguoi guri don.
(2) Tén, dia chi co quan nhdn don.
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MO0O6-KbbK
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
) Poc lap - Tw do - Hanh phic
So: /PTrb-....
........ ngay thang nam 201 ...
PHIEU TRA PON
Ve viéc khieu nai khong du di€u kién thu ly gidi quyét
Kinh gtri: Ong/Ba .....oveeeeeeeeeeeeeeeee. (1)
DPiachis....cooooiii,
........................................ (2) nhan dugc don khiéu nai cua Ong/Bé, vé viée:
Xeét nd1 dung don khiéu nai; can ¢t theo quydinhtai .............ooiintL. ;
................................................... (2) nhan thiy don khiéu nai cua Ong/Ba khéng
du diéu kién thu ly gidi quyét vi () I

VAY ©eeveeieeeeceereeeeeeeneeennn (2) tra lai don dé Ong/Ba biét./.

Noi nhan: THU TRUONG
- Nhur trén; P , A
- Luu: VT (ky tén, dong dau)

(1) Ho tén ngueoi khiéu nai. )
(2) Tén co quan, don vi guii phiéu tra don.
(3) Ly do khong thu ly giai quyét
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M7-PHD

TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
E— Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sé:  /PHD-.....
........... , ngay thang  nam 201 ...

PHIEU HUONG DAN
Cong dan gui don ding co quan
¢6 thim quyen giai quyet

Kinh gtri: Ong/Ba ....oveeeeeeeeeeeeeeeee. (1)
Piachii

........................................................................................... (2) nhan dugc don cua
ONE/BA VE VIEC: ..vviiiiiieiiee ettt et e e eeete e sttt et e e teeesbeeessbeeesaeessseeessseeesseesnseeans

........................................................................................................................

bon do Dich vu buu chinh chuyén phat (hoAc dO .eeveeeveeeeeeeeeeeeeeeen, 4)
chuyén dén (theo Van ban sb:........... [oeieeeerinans ngay thang nam 201.

Xét nd1 dung don khiéu nai; cin ct theo quydinhtai ....................... ;

......................................... coivissneeeeeziisssssnenee(2) NDAN thdy don khicu nai
cua Ong/Ba khong thudc tham quyén gidi quy€t CU .....ccooevevciieeeiiieeeeieee e,

oo ) T B (@)oo

............................................................ (2) d& nghi Ong/Ba tryc tiép lién hé voi
.................................................. (5) dé dugc xem xét, giai quyét theo quy dinh./.

Noi nhin: THU TRUONG

- Nhu trén (kém don); o ; )
-Luu: VT (ky tén, dong dau)

(1) Ho tén nguoi khzeu nai;

(2) Tén co quan tiép cong dan va hwéng dan;
(3) Tén co quan theo ghi nhén tai don;

(4) Tén co quan chuyén don;

(5) Tén ciia co quan cé tham quyén gidi quyét.
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M8 -DXXLDTrH

TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: /TCD-XLD
V/v dé€ nghi giai quyét don ......... @O , hgay thang — nam 201 ...
cua ong (ba) ........... (2)
Kinh gl oo, 3)

Ngay .... thang .... nam ...... b (Ao -
nhén dugc don cua ong (ba) ................. (2); cu trd tal 8O................ e \E
viéc: phdn anh ..o, (3) cham giai quyét viéc khi€u nai cua
Ong (ba) ...eevvvevveeiieieenns (2)

Sau khi nghién ctru don va tai liu kém theo, (4).....ccccooevininiins e
duoc biét: ngay ..... thang ..... nam ...... ) eereeereeesreeenreeeateeeraeeaaaeenes (3) da tiép nhan
don cua ong/ba .......cccvveeerveennnn. (theo Bién nhén so ... ngay ... thang ... nam ...)
nhung dén nay vu viéc néu trén chua dugc xem xét giai quyét nén ong (ba)
.............. (2) gtrt don vuot cap dén ......ccccvveevcvieeeeieeeeeieeeeeeee. (5)

Can ctt Quy trinh tiép cong dan, xir Iy don, giai quyét khiéu nai, t6 céo trén dia
ban Thanh ph6é H6 Chi Minh (ban hanh kém theo Quyét dinh so ...... /2011/Qb-
UBND ngay ...... thang ...... nam 2011 cta Uy ban nhidn dan Thanh phd);
(4).......... e dé nghi .ccooovvieiiiiiiiieeeee e, (3) kiém tra,
giai quyet don cua 6ng (ba).........c.oooiiiiii, (2) theo quy dinh cua
phap ludt; bao cao dén .......cccooovivevviiiiiiiieiens (5) va thong bdo két qua dén
()t /.

Noi nhin: THU TRUONG
- Nhu trén; Ay : A
-Ong (ba) ...oeevnnn.... 2); (ky ten, dong dau)
- Luu: VT, VT 02

(1) khiéu nai, 16 cdo, phan dnh hodc kién nghi;

(2) Ho va tén nguoi khiéu nai, 16 cdo, phan danh, kzen nghi,

(3) Tén, chirc vu cua nguoi c6 tham quyén gidi quyét;

(4) Tén co quan, don vi tiép cong dan;

(5) Tén, chirc vu ciia cdp trén nguoi c6 tham quyén chdm gidi quyét.
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M9-KTTQ - TrLCQ
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
e Déc lap - Tu do - Hanh phuc
So: /TB-...
........... , hgay thang  nam 201 ...
THONG BAO

Pon khiéu nai khong thudc thim quyén giai quyét

Kinh gui: .ooooveeeiieeieeee e (1)
......................................................................... (2) nhan dugc don khiéu nai cua
ONE/BA...oooiiiiiiieieeeeee e 3)
Di1a ChI CU U et aaaaaaes
D0t (1) chuyén dén (tai Van ban
SOIeeerennns et
Xét nd1 dung don khiéu nai; cdn ct theo quydinhtai ....................... ;
................................................................................. (2) nhan thdy don khiéu nai
cua Ong/Ba khong thudc tham quyén gidi quyet cla ......cccceveiveeecvieeeeiieeeeenen.
ettt ettt (2), VI e (4).eeennen.
VY ettt be e eaaeeenaaeeas (2) thong bao
A€ e (1) biet./.
Noi nhin: THU TRUONG
- Nhu trén; G (ky tén, dong dau)
-Luu: VT

(1) Ho tén ngueoi chuyén don hodc tén co quan, 16 chirc chuyén don;
(2) Tén co quan, don vi giti thong bao.

(3) Ho va tén nguoi gui don;

(4) Néu Iy do khéng thu Iy gidi quyét.
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M10-BCDXGQTC
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: /BC-TCD
............ ngay thang  nam 201 ...
BAO CAO
Pé xuat giai quyét don tb cao ciia Ong/Ba ............ (1)
Ngay thang nam 201..., oo, (2) nhan duogc don
clla ONG/BA oo (1) U AEN oo (3) dé t6 cho
Sau khi nghién ctru don va hd 5o (ANh KEM); «.vevveeveeeeeeeeeeeeeee e, (2)
téng hop bao cdo tinh hinh va dé xuat nhu sau:
I. Tém tit Iy lich ciia cong dén:
Ong (Ba).....cooovuee... (1), sinh ngay.... thang .....nam......
Gidy chting minh nhan dan s..................... do Cong an ................ cap ngay
....thang .....nam.....
Bia chi cu tra: sb....... , QUONG..eviiiiiiieiieeee phuong, quan ................... .
(dia chi lién lac: SO e, AUONE e oot e e e e
phuong..........ccccveeen. yhuyén.................. S6 DT )
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............................................. é nghi R URUURRRRRRPRPRRRRRRRRR + 4 T- To I o) ¢ 0
2 : deé nghi (3 : : e 8 h

....................... (4) tién hanh xac minh ndi dung t6, cao; ké:[ luan, kién nghi bién
phap giai quyet theo quy dinh cua phap luat, bao cao két quadén .....................(3)

xem x¢&t gidi quyét. /.

Not nhan: , ‘ THU TRUONG
- Tén va chtrc danh nguoi giai quyet (kém ho so s tén. done déu

va du thdo van ban); (ky tén, g )
-Luu: VT

(1) Ho va tén nguoi gui don;

(2) Tén co quan, don vi tiép cong dan;
(3) Ngueoi ¢é tham quyén gidi quyét;
(4) Thu truéng co quan tham mueu.
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MI11-PCDTC
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tu do - Hanh phuc

So: /PC-.....

....... , hgay thang nam 201 ...
PHIEU CHUYEN

Kinh gui: ......ooooiiiiiiiiiec e (1)

Ngay ...... thang ...... NAM ..oty vvvvirieiiiieieeeieneeenieseneeenneenn...(2) nhan duoc
don t0 cdo ciia Ong/Ba .........ccooiiiiiiiiiiiiiii (3); dia chi cu tra:
vé viéc

Cian ct (Piéu ...., Pidu ) LUAt o
.............................................................................. (2) chuyén don t6 cao cua Ong/Ba

() 80 e (1) dé giai quyét

theo quy dlnh cua phap luat /.

Noi nhgn: THU TRUONG
- Nhu trén; r A , £
~Luu: VT (ky tén, dong dau)

(1) Thu truong co quan co thd}n quyén gidi quyét.
(2) Tén co quan chuyén don to cao.
(3) Ho tén nguoi to cdo.
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M12-DTVBCD
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phic
~ So: e
V/v tham tra, xac minh, dé xuat ... , ngay thang nam 201..
gidi quyet don to cdo cua
ong/ba............... (1)
DU THAO
Kinh gl oo, (2)
(3) oo nhan dugc don ciia ong/ba ........c.oeeeevveeennenn, (1)
(o8 g 4 £ 2 U URRURUURSRRRRS : vé viée t6
(07 10 TSR SP
Can ctt Diéu LUt oo
....................................... (3) IO e (2) tién hanh tham tra
xac minh, dé xuat, trinh .........ccccoccoiiiiiiiiiii, (3) xem xét giai quyét don t6 céo

néu trén trong thoi han ... ngdy, ké tir ngdy nhan vin ban nay./.

Noi nhn: THU TRUONG
- Nhu trén (kém don va tai liéu); (ky én do’ng dcfu)
= VP,

-Ong/ba............... (1);

-Luu: VT

(1) Ho va tén ngum guri don 16 cdo;
(2) Co quan c6 trach nhiém tham muu viéc giai quyét té cdo;
(3) Co quan c6 tham quyén gidi quyét té cdo.
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M13-BC TH TCD
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: /BC-TCD
............ ngay thang nam 201 ...
BAO CAO
Tong hgp ndi dung tlep cong dan
giai quyét don khiéu nai cia Ong/Ba ............ (1)
Ngay thang... nam 201..,.....cccooeiiiiiiiieeeeeee e (2) nhan dugc don
(de ngay .... thang ..... nam 201 ) cta Ong/Ba ...ooovviieiieeeeeeeeenee. (1) gl
d@n ............................................... (3) dang ky gdp Lanh dao ................................. 3)
Qo ettt et enaeereennes
Sau khi nghién ctru don cta ... (1) va hé so (dinh kém); (2)
............................................. tong hop bao cédo tinh hinh va dé nghi nhu sau:
I. Tom tit 1y lich ciia cong dén:
’ Ong (Ba) .cooovvvnn. (D), , sinh ngay thang nam....
Giay chung minh nhan dan s6 ...........: : do Cong an ... cap ngay... thang..... nam....
bia chi cu tru: $O....... , AUONG...ooiiiiieeieeieen phuong, quan ................... :
(dia chi lién lac: s0 ....................., duong TP TIOE
phuong..........ccccueeen. yhuyén.................. So6 BT )



CONG BAO/SH 21/Ngay 15-5-2012

41

V. Dé xuit:

- Can ctr thuc té néu trén;

- Can cu quy dinh cua phép luat (vién dan Biém, Khoan, Diéu va tén cua van

ban Quy pham phap luat).

bé giai quyét ndi dung don khiéu nai néu trén, (2)

.................. dé xuat nhu sau:

Noi nhdn:

- Tén va chirc danh ngudi giai quyét (kém hd so
va du thdo van ban);

- Céc co quan dy tiép cong dan;

-Luu: VT

(1) Ho va tén nguoi giri don;
(2) Tén co quan, don vi tiep cong dan;
(3) Nguoi co tham quyén gidi quyét.

...............................................................................................................

....................

..............
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M14-TMCQ
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
L Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
So: /TM-.....
....... , ngay thang nam 201.....
THU MOI

Kinh gui: (1)

Kinh moi1 dai dién 1anh dao céc co quan dén tham du budi tiép cong dan (hoac

du hop) gidi quyet khi€u nai do Ong/Ba ........cccoeviiiiiiiiiiieeiee e (2)
chu tri vao luc .... gio ...... , tho ... ngay ...... thang ...... nam ........ , tai try so
.................................................................................................... (3), O .............., duONg
.............................................................................. , phuong (Xa) .......cccceeeevveennennnn, qUAN
(huyén) ...........

1. T .... gio ..... den ..... gio ......:

- Gidi quyét don cia Ong/Ba ............cccooiiieiiiice e ,
QOT VOT VIEC ettt e ettt ettt e e e e e eeeeeeeeeeeaaeeaeeees

- Chuan D1 DA0 CAO: ...eeeeieieieieee e

- Moi dai dién céc co quan tham du: .......c.oeeeeveeeiiienciiieiieeeeeeee, (1)

2. Tw.... gio..... den ..... gio ......:

......

Pé nghi cac co quan cu dai dién du hop du va ding thanh phan dé budi tiép
cong dan dat két qua./.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG
- Nhu trén;

* Dinh kém: Bao cao tong hop vu viéc va cac
tai liéu lién quan.

(1) Tén cac co quan moi hop,
(2) Ho va tén, chirc vu nguoi chu tri;
(3) Tén co quan moi hop.
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M15-TMCD
TEN CO QUAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
S Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: /TM-....
........ ngay thang nam 201 ...
LAN .........
THU MOI
Kinh gti: Ong/Ba ..o, (1)
Diachiioo
Kinh moi Ong/Ba dén du budi tiép cong dan cla .ocooeooecoiennee,
.......................... (2) vao lac ........... gi0......, thtr .......; ngay ...... thang ...... nam ......
172§ 3 4 BT PSSR (2) SO oo,
AUONGZ oo , phuong (x3) .......... , quan (huyen)
Noi dung: Giai quyét don ........coveveveeereennee. ctia Ong/Ba.

Be nghi Ong/Ba dén dung ngay, gio néu trén, mang theo Gidy ching minh nhan
dan, glay iy quyén khiéu nai (néu cir nguoi khac di thay) va céc tai liéu c6 lién quan
dén noi dung lam viéc néu trén./.

Noi nhin: CHANH VAN PHONG
- Nhur trén; o . P
-Luw VT (ky tén, dong dau)

(1) Ho va tén nguoi duoc tiép;
(2) Ho, tén, churc vu cua nguwoi chu tri tiep cong dan.
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M16
DANH SACH ,
DAI DIEN CAC CO QUAN THAM DU BUOI HQP (TIEP CONG DAN)
Ngay ...... thang ...... nam.....
12
S0 S , QUONE .o, 0] 110 (0 0 SR ,
qQUAN ..eveeeeiiieee e,
?; HO VA TEN CHUC VU CO QUAN KY TEN

AN 4 & 00 ). [
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M17
DANHSACH
CONG DAN THAM DU BUOI TIEP XUC

CUA oo
Ngay ...... thang ...... nam

127 SRR

SO eveerrenns , QUONG v , PAUONE ., ,
QUAN ..o,
?; HO VA TEN PIA CHi CU TRU KY TEN

~ Y
‘ AN PHONG .....................................................................
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M18-BB HOP GQKN...
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Doc lap - Tu do - Hanh phic

BIEN BAN
Hop giai quyét khiéu nai

1. Thoi gian: tu ..... gio ..... dén ..... gio ....., thr ....... ngay ...... thang
...... nam......

2. Dia EEIIN T0U SO oo ;
SO eeerreerieee e , QUONE i , phuong
............................ , quan ............

3. Thanh phan tham dw (Kém Danh sach theo mau M17).

4. Noi dung hop (theo Thu moi s6 ......... /TM-............ ngay ...... thang
...... nam......).

5. Chil tri: Ong/Ba ...c.oooveeeeeeeeeeeeeeeen. Chuc VU: v

Dong 6. Thu ky ghi bién ban: Ong/Ba ...................... Chuc vu: .o,

ddu gidp
lai

DIEN TIEN CUQC HQP

| I 0) T chit tri cudc hop, néu muyc dich, yéu ciu cia
cudc hop; phan cong thu ky cudc hop, bdo cdo toan bo ndi dung su viée, ket
qua xac minh.

II. Phit biéu ciia dai dién cac co quan du hop (thu ky ghi 1 tén nguoi
phat biéu va ghi ro ting y phat bicu):



CONG BAO/SH 21/Ngay 15-5-2012 47

I11. Két ludn ciia ngudi chi tri:

ONG ..ccoevvunricnsnnnnicssnnnnnenss , Chu tri cudce hop két luan nhu sau:

.....................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
.............................................................................................................................
..........................................................................................................

14
Cudc hop két thac Iu 10 hut cu ay, bién ba 5 doc lai
uoc hop uc luc ..... g10 ...... phut cung ngay, bien ban co doc lai
14
cho céac thanh vién tham du nghe va nhat tri ky tén./

PAI DIEN CAC CO QUAN DU HQP NGUOI CHU TRI
(ky tén, ghi ro ho tén) (ky tén, ghi ro ho tén)
THU KY

(ky tén, ghi ro ho tén)
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M19-TBTCD
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
T Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: /TB-...
......... ngay thang  nam 201 ...
THONG BAO
Noi dqng,két lugn cia Ong/Ba — R— (1)
ve tiép cong dan va gidi quyet khieéu nai
cua Ong/Ba .......ccevueveennes 2)
~ Ngay ... thang ...... nam 12 I 4 B0 USSP (3),

SO teereeeerree e y QUONEZ e e , phuong
..... ey QUAIL ey e (1) @8 ChU tr
buoéi ti€p cong dan va gidi  quyét khiéu nai  cia Ong/Ba
.................................................... (2), (10 5§ R 2
................................................. V€ VIEC: ottt e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeasraeesananes

Thanh phan dy tiép cong dan gom c6 dai dién cac co quan: .............. (4).

Sau khi xem xét ho so, nghe ¥ kién phat biéu ctia dai dién cac co quan dy hop va
y  kién phat biéu cia  Ong/Ba e (2);
........................................ } eerreerrreeessreeesreeessneennneeennneeenneeeens (1) k€t lu@n va chi dao gidi
quyét nhu sau

L e ettt bt h et e bt e s ht e e et e bt e et e sate e bt e nabeenree e

e ettt e e e e et te et eate e —e et ae e —e e hteate e ste et e e seeante e nteente e nteenteennaennseenns

....................................................... (3) thong bao truyen dat noi dung két luan
CURA 1eeevieeeieeeteeeeiteeeereesaeeenaneeeveeens (1) dé cac co quan, t6 chirc lién quan thuc hién./.
Noi nhn: THU TRUONG
e (1);
e 3);
e Q):
e, (4);
-Luu: VT

(1) Tén va chirc vy cua nguoi ch tri tiép cong dan;
(2) Ho va tén cua nguoi dugc tiép;

(3) Co quan 16 chirc tiép cong dan;

(4) Tén cac co quan du hop.
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M20-PC DPA,KN

TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc lap - Tu do - Hanh phic

So: /PC-.....

....... ,ngay  thang nam 201...
PHIEU CHUYEN
Pon....coovvvvennnnn. (1)
Kinh gui: oo, (2)
Ngay.....thang...nam......., (3) coeereiiiiiiiie, nhan dugc don
.................................. (1) cia Ong/Ba .....ooovveiiieiiecieecieeeiee e n(4), U tTU
Sau khi xem xét don, can Cwr ..o, 5 (3) e
chuyén don ..., (1) ciia Ong/Ba ..o (4)
4 (573 TR (2) dé giai quyét theo quy dinh cua phap luat./.
Noi nhgn: THU TRUONG
- Nhur trén; - (ky tén, déng dau)
-Luu: VT ,

(1) Pon phan danh hodc don kién nghi;

(2) Co quan, don vi té chike, nguoi cé tham quyén gidi quyét;
(3) Co quan, don vi tiép céng dan;

(4) Ho va tén nguoi kién nghi hodc nguwoi phan dnh.
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M 21
TEN CO QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
B Doc lap - Tu do - Hanh phic
So: /GBT-....
....... , ngay thang nam 201 ...
THONG BAO

Tieén dg gidi quyet don ......... (1)..........

Kinh gui: Ong/Ba ....coooovvveveeeeeeeeee, (2)

Piachic..oooo

......................................................... (3) nhan dugc don cia Ong/Ba (dé ngay
...... thang ...... ndm ......) V&€ VIEC: .ecvvvrvviieeecreeeeecieeees (Do,

Ngay ....... thang ....... ndm .......... ) ereeeeereeeseteeesteeeaeeeateeeaaeeeatbeeabeeennaaeereas 3)
da c6 B4o c40 sO: ...eeeeevvennneee. /BC- i, kién nghi .....ooovvvieiiiiiiie
(4) xem xét gidl qUYEt (BAO CAO CO U .uvvvieeiiieeiiieeeeeieee et tree e e e eaae e (%)
de theo doi).

............................................................ (3) béo tin dé Ong/Ba biét va lién hé véi
................................................................................................................. (5), dia chi so
.......................... p QUONE oo, PRUONE (X)
........................ , QuAN (huyén) .......ccccoeveveeenennn.... d€ biét tién d6 giai quyét.

Van ban gidi qUYEt S& QUOC .....veveeeeeeeeeeeeeeeee e (6) glri dén

dia chi noi cu tra ciia Ong (Ba)./.

Not nhdn: THU TRUONG
- Nhu trén; roa , 4
- Luu: VT (ky tén, dong dau)

(1) Khiéu nai, t6 cdo (hodc phan dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, té cdo)
(2) Ho tén ngueoi khiéu nai;

(3) Tén co quan thy Iy thong bao;

(4) Tén nguoi co tham quyeén gidi quyét;

(5) Tén co quan tiép céng dan ciia nguoi co tham quyen gidi quyét;

(6) Vin phong ciia ngudi cé tham quyén gidi quyét.
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 12/2012/CT-UBND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 19 thing 4 nam 2012
CHI THI

Vé ting cwong quan ly diu tw tir von ngin sach nha nuwéce
va von trai phiéu Chinh phi trén dia ban thanh phé

Nam 2012 1a ndm thtr hai thuc hién cac muc ti€u cua Nghi quyét bai hoi Pang
toan qudc lan thir XI, Nghi quyét Pai hoi Pang bo Thanh phd lan thir IX, Ké hoach
phat trién kinh té - xa hoi 5 nam (2011 - 2015) va 6 chuong trinh d6t pha ctua Thanh
phé H6 Chi Minh tao tién dé& quan trong dé thanh phd tiép tuc ting trudéng va phat
trién.

Thuc hién Chi thi s6 1792/CT-TTg ngay 15 thang 10 nam 2011 cta Thi tuéng
Chinh pht vé ting cudng quan 1y dau tu tir von ngan sach nha nude va von trai phiéu
Chinh phu; Cong vin sb 7356/BKHPT-TH ngay 28 thang 10 nam 2011 cua Bo Ké
hoach va Pau tu vé viéc hudng din thuc hién chi thi cia Thu tuéng Chinh phu vé
ting cudng quan 1y dau tu tir ngan sach nha nudce va trai phiéu Chinh phu, Uy ban
nhan dan Thanh phé yéu cau linh dao cac s& - ban - nganh va Uy ban nhan dan cac
quan - huy¢n trién khai thue hién tot cac ndi dung sau:

1. Nguyén tic quan 1y va phan cip dau tu tir von ngan sach nha nude nam 2012:

a) Vi¢c xay dung cac ké hoach, chuong trinh va du an dau tu tir von ngan sach
nha nudc va von trai phiéu Chinh phi phai bam sat muc tiéu va dinh hudng Chién
luge phat trién kinh té - x4 hoi 10 nam (2011 - 2020) cua ca nudc, Quy hoach tong
thé phat trién kinh té - x4 hoi, Quy hoach nganh, linh vuc, cac chuong trinh cong tac
clia cap iy va K& hoach phat trién kinh té - x4 hoi 5 nam (2011 - 2015) ciia thanh phé
va quan - huyén da dugc phé duyét. Trong giai doan 2011 - 2015, trién khai timg
buéc diéu chinh co cdu von dau tu theo hudng giam dan dau tu cong, ting cudng cac
bién phap huy dong cac ngudn von ciia cac thanh phan kinh té trong va ngoai nudc dé
dau tu vao cac du an két cAu ha tﬁng kinh té - x4 hdi c6 kha nang thu hdi von.

b) Can clir quy dinh vé phan cép Gy quyén quyét dinh dau tu cua Uy ban nhan
dan Thanh phd, cac s¢ - nganh, Uy ban nhan déan cac quan - huyén phai tuan tha dung
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quy dinh hién hanh vé quyén quyét dinh phé duyét du 4n dau tu. Trude khi phé duyét
quyét dinh dau tu, cip c6 tham quyén phé duyét dy an dau tu phai kiém soat chat ché
pham vi, quy mo cua tung du an dau tu theo dang muyc tiéu, linh vuc, chuong trinh da
phé duyét, chi dugc quyét dinh dau tu khi x4c dinh 1o ngué)n von thyce hién dy an va
kha ning can ddi vén ¢ timg cdp ngan sach (ké ca du an méi va du an diéu chinh).
Viéc xéac dinh ngudn von va kha ning can doi von 1a ndi dung quan trong, phai dugc
tham dinh va c6 trong hd so du an trude khi trinh cap c6 thim quyén phé duyét.

¢) Tir ndm 2012, tat ca cac du an st dung von ngan sach nha nudc cua thanh
phd, vén ngan sach nha nuéc cua thanh phd phan cap cho Uy ban nhan dan quan -
huyén quan 1y va von ngin sach quan - huyén chi duoc thuc hién khéi lugng theo
mirc von ké hoach duogc giao dé khong gy no dong xiy dung co ban. Trudng hop
that su can thiét phai bo sung thém von ngoai ké hoach dugc giao phai bao céo cap co
tham quyén giao ké hoach vén quyét dinh.

Viéc cap phat va tam Gng von ngan sach nha nudc cia thanh phd, vén ngan sach
nha nudc ciia thanh phd phéan cép cho Uy ban nhan dan quan - huyén quan 1y va von
ngan sach quin - huyén tir Kho bac Nha nuéc cho cac dy 4n dau tu (trong ké hoach)
phai can cur vao khoi lugng thuc hién.

d) Pdi voi cac du an st dung ngudn voén phan cdp cho ngin sach cap quén -
huyén va cac ngudn vén hop phap khac do cip quén - huyén quan 1y thi Uy ban nhan
dan quan - huyén t6 chirc tham dinh vé ngudn vén va kha ning can ddi von dé bao
dam du an dugc bé tri von dung ngudn, di von dé hoan thanh theo quy dinh (nhém C
khong qué 3 nam).

d) Viéc bd tri von tir ngan sach cac cip phai duoc 1ap theo ké hoach dau tu 5
nam phu hop véi ké hoach phat trién kinh té - xa hoi cia dia phuong va duoc phan
khai ra ké hoach hang nam. K& hoach vbn dau tu giai doan 2011 - 2015 duoc lap ké
hoach nim 2012 va ké hoach dau tu 3 nam (2013 - 2015). Nghién ctru sip xép danh
muc theo thr ty wu tién va danh muc cac dy an can dinh hodn, gidn, ding thuc hién
dé dam bao can ddi kha ning ngudn luc thue hién cua timg cAp ngan sach.

S¢ Ké hoach va Pau tu chi tri phdi hop véi cac s - nganh lién quan xay dung
ké hoach dau tu 3 nim (2013 - 2015) trinh Uy ban nhan dan Thanh phé dé du kién
kha nang can ddi von theo nganh, linh vuc, hd trg ¢6 muc tiéu cho cic s - nganh,
quan - huyén chil dong xdy dung va trién khai thyc hién dau tu.

Uy ban nhin dan cic quan - huyén chi dao cic co quan chuyén mén lap ké
hoach dau tv ndm 2012 va ké hoach dau tu 3 nim (2013 - 2015), viéc xay dung ké
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hoach dau tu 3 ndm phai pht hop v6i kha ning cin dbi ngudn vén cua quan, huyén,
thoi gian hoan thanh trong quy II nim 2012 va gui vé So Ké hoach va Pau tu tong
hop bao cao Uy ban nhan dan Thanh phd.

2. Vé bd tri vn va tong hop, giao ké hoach von dau tu tir ngan sach nha nude ké
hoach nam 2012:

a) Doi voi cac du 4n dau tu tir von ngan sach nha nude cua thanh phd, vén ngan
sach nha nude cua thanh phd phan cap cho Uy ban nhan dan cac quén - huyén quan
ly, viéc b tri von cho cac dy 4n trong timg nganh, linh vuc va timg chuong trinh bo
sung c6 muc ti€u thyc hién theo trat ty wu tién nhu sau:

- Tap trung bd tri von cho cac du an di hoan thanh va di ban giao, dua vao sir
dung dén trude ngay 31 thang 12 ndm 2011 nhung chwa b tri du von.

- Uu tién bé tri vén ddi ung cho cac dy an ODA theo tién d6 thuc hién du 4n; bd
tri von cho cac du an du kién hoan thanh trong nam 2012; cac du an du kién hoan
thanh trong nam 2012 cin ci theo tién d6 ghi trong quyét dinh dau tu, kha ning cin
d6i vbn va kha ning thyc hién trong nam 2012. Cac du an du kién hoan thanh trong
nam 2012 phai c6 khdi luong hoan thanh so véi tong von dau tu dén ngay 31 thang
12 ndm 2011 dat t6i thieu 80% ddi véi cac dy &n nhém A; 75% ddi véi du an nhom
B, 60% doi v6i du 4n nhém C.

- S6 von con lai (néu co) bd tri cho mét sb du an chuyén tiép va mot s6 dy an
khoi cong moi da co ddy du cac thi tuc dau tu bao gom: quyét dinh dau tu, quyét
dinh phé duyét thiét ké k¥ thuat, du toan dugc phé duyét ngay 25 thang 10 nam 2011,
Viéc bd tri vén cho du 4n méi nam 2012 phai dam bao tong s6 von bé tri cho ting du
an t6i thiéu bang 15% d6i v6i du an nhom A, 20% d6i véi du an nhom B, 35% ddi
v6i du an nhom C so véi tong von dau tu duge duyét; du an nhom B phai hoan thanh

trong 5 nam, du &n nhém C phai hoan thanh trong 3 nam.

- Béi voi cac dy an co quyét dinh dau tu, quyét dinh phé duyét thiét ké k¥ thuat,
du toan tir ngay 25 thang 10 nam 2011 tr& di: Trudng hop that su cap bach can phai
trién khai thuc hién ngay, S¢ Ké hoach va Pau tu téng hop bao cao Uy ban nhan dan
Thanh phd xem xét, quyét dinh.

- Péi voi cac dy an dang duge dau tu tir von ngan sach nha nudce cia thanh phd,
von ngan sach nha nudc cua thanh phd phan cdp cho Uy ban nhan din cac quan -
huyén quan 1y nhung khong bd tri duge von ké hoach nam 2012 sé& phan loai va xtr Iy
nhu sau:
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+ Nhom 1: Dbi v6i cac du an ¢ kha ning chuyén doi sang cac hinh thirc dau tu
khac.

Céac s& - ban - nganh, Uy ban nhan dan cdc quan - huyén tién hanh danh gia,
phan tich va 1ap danh muc cac du an c6 kha ning chuyén ddi sang cac hinh thirc dau
tu khac nhu: BOT, BT, PPP,... bao gém: cac du an c6 thé thu phi dé hoan von dau tu;
cac du an c6 thé thanh toan béng quyén su dung dat; cac du an c6 thé ban hoic
chuyén nhuong cho cac nha dau tu trong va ngoai nudc. Viéc chuyén d6i hinh thic
dau tu cac du an dang duoc dau tu tir von ngan sach nha nudc nhung khong da ngudn
von bd tri tiép phai c6 chuong trinh, ké hoach to chirc kéu goi cac nha dau tu trong va
ngoai nudc dau tu vao tung du an cu thé. S& Ké hoach va Pau tu ¢6 trach nhiém ra
soat, bao cao dé xuat trinh Uy ban nhan dan Thanh phd xem xét quyét dinh.

+ Nhom 2: Ddi véi cac dy an khong thé chuyén ddi dugc sang céc hinh thirc dau
tu khac, cac s - ban - nganh, Uy ban nhan din cac quén - huyén cha dong huy dong
cac ngudn voén hop phap khac dé thuc hién. Truong hop khong c6 ngudn von hop
phap khac, S Ké hoach va Pau tu tong hop bao céo, dé xuat giai phap cu thé trén
tinh than chi trién khai khi can dbi duoc ngudn vén dé Uy ban nhan dan Thanh phd
xem xét, quyét dinh.

b) Uy ban nhan dan céc quan - huyén phai tudn thi cac nguyén tic bd tri von
ngan sach nha nudc theo quy dinh tai Chi thi sé 1792/CT-TTg ngay 15 thang 10 nim
2011 cua Thi tuéng Chinh phu, Cong van sé 7356/BKHDT-TH ngay 28 thang 10
nam 2011 ctia B6 Ké hoach va Pau tu va cac nguyén tic tai Khoan 1 ctia Chi thi nay
dé xdy dung ké hoach dau tu von ngan sach nha nudc cip minh, ddm bao hiéu qua
vbn dau tu.

Uy ban nhan dan cic quén - huyén quyét dinh danh muc cic dy an dau tu sur
dung ngudn vbn ngan sach quan - huyén, danh muc cac du 4n nhom C sir dung ngudn
vbn ngan sach nha nudc cta thanh phd phan cip cho quan - huyén chi dau tu phat
trién phai tun thu theo cic nguyén tic néu trén. Poi véi cac du an sir dung ngudn
vbn can dbi ngan sach dia phuong va cac ngudn von hop phap khac do dia phuong
quan 1y, Uy ban nhan dan quan - huyén tu t6 chic tham dinh vé nguén von va kha
nang can dbi von dé dam bao du an dugc bd tri von dung ngudn, ¢ du von dé thoi

gian hoan thanh khong qué 3 nam.
3. T6 chirc thyc hién:

a) Cac so - ban - nganh, Uy ban nhan dan cac quén - huyén, cac doanh nghiép

100% von nha nuée thude thanh phé, cac don vi st dung von dau tu tir ngan sach nha
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nudc va trai phiéu Chinh phu trién khai thuc hién ngay theo dang cac quy dinh tai
Chi thi s6 1792/CT-TTg ngay 15 thang 10 nim 2011 ciia Thu tuéng Chinh phu vé
tang cuong quan 1y dau tu tir von ngan sach nha nudc va vén trai phiéu Chinh phu,
Cong vin s6 7356/BKHDT-TH ngay 28 thang 10 nim 2011 cta Bo Ké hoach va Dau
tu vé viéc hudng dan thuc hién Chi thi s6 1792/CT-TTg ngay 15 thang 10 nim 2011
ctia Thii tudng Chinh phu va Chi thi nay cta Uy ban nhan dan Thanh phé t6 chuc
trién khai thuc hién dé bao dam viéc b tri, st dung c6 hiéu qua von ngan sach nha
nudc.

b) S¢ K& hoach va Pau tu ¢6 trach nhiém:

- Hudng dan va tong hop ké hoach vén ngan sach nha nuéce cua thanh phd va
trai phiéu Chinh phu, von ngan sach nha nudc cta thanh phd phan cap cho Uy ban
nhan dan cac quan - huyén quan 1y, béo cao Uy ban nhan dan Thanh phd quyét dinh.

- Chu tri, phdi hop véi SO Tai chinh trinh Uy ban nhan dan Thanh phd céac bién
phap can thiét xir ly ddi v&i cac ton tai cua cac du an trong ké hoach nhung phai tam
dimng, gian tién d6 thuc hién.

- S& Ké hoach va Pau tu ¢ trach nhiém téng hop cac bao cdo theo cac biéu mau
tai Cong van s6 7356/BKHPT-TH cua Bo Ké hoach va Pau tu dé trinh Uy ban nhan
dan Thanh ph bao cdo Bo Ké hoach va Pau tu theo quy dinh.

¢) So Tai chinh chu tri phdi hop voi S¢ Ké hoach va Pau tu xac dinh ngudn thu
va can d6i thu chi ngan sach nha nudc cua thanh phé. Thuc hién quyét toan ngan sach
theo quy dinh ctia phép luat.

d) Chi thi nay c6 hiéu luc sau 10 ngay, ké tir ngay ky. S& K& hoach va Pau tu
chiu trach nhiém hudéng dan, theo ddi, don ddc thuc hién va dinh ky hang quy bao céo
Uy ban nhan dan Thanh phd tinh hinh, tién d¢ trién khai va két qua thuc hién./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Lé Hoang Quéan



56 CONG BAO/SH 21/Ngay 15-5-2012

UY BAN NHAN DAN QUAN 6

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 6 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 01/2012/QB-UBND-NV Quan 6, ngay 09 thang 4 nam 2012
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché cong tic Vin thw, luu triv
ciia Uy ban nhin d4n Quan 6

UY BAN NHAN DAN QUAN 6

Can ctr Luat T6 chtrc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can cr Phéap 1énh Luu trit quéc gia ngy 04 thang 4 nam 2001;

Can ct Nghi dinh s6 110/2004/ND-CP ngiy ngay 08 thang 4 nim 2004 cua
Chinh pht vé cong tac van thu va Nghi dinh s6 09/2010/ND-CP ngay 08 thang 02
nim 2010 cta Chinh phu sta d6i, bd sung mot sé didu ctia Nghi dinh s
110/2004/ND-CP ngay 08 thang 4 nam 2004 ctia Chinh phu;

Cian ctr Nghi dinh s6 111/2004/ND-CP ngay 08 thang 4 niam 2004 cia Chinh
phul quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Phép 1énh Luu trit quéc gia;

Can ctr Thong tu lién tich sé 07/2002/TTLT-BCA-BTCCBCP ngay 06 thang 5
nam 2002 ctua B6 Cong an va Ban T chitc - Can bo Chinh phi (nay 12 B6 Noi vu) vé
viéc hudéng din thuc hién mot sd quy dinh tai Nghi dinh s6 58/2001/ND-CP ngay 24
thang 8 ndm 2001 cta Chinh pha vé quan 1y va sir dung con dau;

Thong tu lién tich s6 55/2005/TTLT-BNV-VPCP ngay 06 thang 5 nim 2005 cua
B6 Nbi vu va Vin phong Chinh pht hudng dan vé thé thic va k¥ thuat trinh bay vin
ban;

Cin ctr Thong tu s6 01/2011/TT-BNV ngay 19 thang 01 nam 2011 ciia Bo Noi
vu huéng dan vé thé thuc va ky thuat trinh bay van ban hanh chinh;
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Can ct Quyét dinh s6 93/2010/QD-UBND ngay 31 thang 12 nim 2010 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé ban hanh Quy ché (miu) cong tac vin thu,
luu trit co quan;

Xét dé nghi cua Trudong Phong Noi vu Quén 6 (tai To trinh s6 210/TTr-NV ngay
21 thang 3 nam 2012),

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché cong tac Van thu, luu trir
ctia Uy ban nhan dan Quén 6.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh sau 07 (bay) ngay, ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Quan 6; Trudng phong Noi vu
Quén 6; Thu trudng cac ban nganh va Chu tich Uy ban nhan dan 14 phudng thudc
Quan 6 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Tran Hioru Tri
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
QUAN 6 Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
QUY CHE

Cong tac Vin thw, luu trit cia Uy ban nhan dan Quén 6
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 01/2012/0D-UBND-NV
ngay 09 thang 4 nam 2012 ciia Uy ban nhén din Qudn 6)

Chuong I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi va déi twong diéu chinh
1. Pham vi &p dung

a) Quy ché nay ap dung cong tac quan Iy va hoat dong van thu, luu trit tai cac co
quan chuyén mén thudc Uy ban nhan dan Quan 6 (sau day goi tit 1a don vi).

b) Truong hop don vi c6 td chic truc thude khong c6 quy dinh khac voi quy
dinh tai Quy ché nay thi 4p dung céc quy dinh tai Quy ché nay.

2. Péi tugng diéu chinh

a) Cong tac van thu bao gdm cac cong viée vé soan thao, ban hanh vin ban;
quan 1y, xtr Iy vin ban dén, vin ban di, tai liéu khac hinh thanh trong qua trinh hoat
dong cua don vi; 1ap ho so hién hanh va giao nop hd so vao luu trit hién hanh; quan
Iy va str dung con du.

b) Cong tac luu trit bao gdm cac cong viéc vé thu thap, bao quan va to chirc sir
dung tai liéu hinh thanh trong qua trinh hoat dong cia don vi.

Piéu 2. Trach nhiém quan 1y va thue hién cong tic vin thw, luwu triv

1. Thu trudng don vi chiu trach nhiém chung vé quan 1y va hoat dong cia cong
tac van thu, luu trit tai don vi minh.

2. Truéng Phong Noi vu giup Chu tich Uy ban nhan din quan truc tiép quan 1y,
kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cong tdc van thu, luu trit va td chire huong dan

nghiép vu ve€ cong tac van thu, luu trir cho cac don vi.
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3. Tha trudng cac don vi ¢6 trach nhiém trién khai va to chirc thuc hién nhiém
vu theo Quy ché nay.

4. Toan thé can bo, cong chuc trong cac don vi c¢é trdch nhiém tuan thu dang
theo cac quy dinh tai Quy ché nay.

Piéu 3. Té chirc, nhiém vu viin thw, lru trit cia cac don vi

Can ctr khdi lugng cong viée, quy dinh vé co cau to chirc ciia timg don vi, ¢6 thé
thanh 1ap t6 hodc bd tri ngudi 1am van thu, luu trit don vi. Cong tac van thu, luu trix
don vi ¢ thé bd tri nhan sy 1am chuyén trach ting cong viéc hoac kiém nhiém cac
cong viéc thude linh vuc van thu, luu trit, cy thé nhu phu trach van thu; phu trach luu
trit; phu trach van thu, luu trir; phu trach va theo ddi viéc tiép nhan va hoan tra ho so;
theo ddi cong van dén; theo ddi cong van di; nhan vién giao lién; phu trach kho luu
trir tai liéu don vi...

1. Van thu don vi ¢6 nhiing nhi€ém vu cu thé sau:

a) Tiép nhan, ding ky van ban dén.

b) Trinh, chuyén giao van ban dén cho cac don vi, c4 nhan sau khi c¢6 ¥ kién cua
nguoi co tham quyén.

¢) Giap Thu trudéng don vi (ngudi dimg dau co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan Quén) theo ddi, don doc viée giai quyét van ban dén.

d) Tiép nhan cac du thao vin ban trinh nguoi c6 tham quyén xem xét, duyét, ky
ban hanh.

d) Kiém tra thé thirc, hinh thirc va k¥ thuat trinh bay van ban; ghi sé va ngay,
thang, nam; dong d4u murc d6 khan, mat.

e) Pang ky, 1am thi tuc phat hanh, chuyén phat va theo ddi viéc chuyén phat vin
ban di.

g) Sap xép, bao quan va phuc vu viéc tra ctru, sir dung ban luu.

h) Quan 1y s sach va co so dir liéu ding ky, quan 1y van ban; 1am thu tuc cap
gidy gidi thiéu, gidy di duong cho can bo, cong chirc, vién chire, nhan vién.

i) Bao quan, sir dung con dau cua don vi va cac loai con ddu khac theo quy
dinh.

k) Ap dung cac thanh tyu khoa hoc, cong nghé thong tin vao cong tac van thu,
luu trir cua don vi.
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2. Luu trir don vi ¢6 nhiitng nhiém vu cu thé sau:

a) Tham muu, huéng dan can bo, cong chuc, vién chirc, nhan vién trong don vi
1ap ho so va chuén bi hd so, tai liéu giao ndp vao luu trir hi¢n hanh.

b) Thu thép ho so, tai liéu dén han ndp luu vao luu trit hién hanh.

¢) Phan loai, chinh 1y, x4c dinh gia tri, théng ke, sép Xép hd so, tai liéu.

d) Bao dam bi mat, an toan hd so, tai liéu.

d) Phuc vu viéc khai thac, str dung ho so, tai liéu luu trix.

¢) Lua chon ho so, tai liéu thudc dién ndp luu dé giao ndp vao luu trir lich st
theo quy dinh va thuc hién cac thu tuc ti€u huy tai li¢u hét gia tri.

Picu 4. Can bd viin thw va can bd luu triv

Can bo, cong chirc dugc b tri, giao nhiém vu lam cong tac van thu, luu trit phai
bao dam tiéu chuan nghiép vu cua ngach coéng chtrc, vién chirc nganh van thu, luu trix
theo quy dinh cua phép luat.

Piéu 5. Kinh phi cho hoat dong vin thw, lwu trir

1. Hang nam, Thu truéng don vi ¢é trach nhi¢m chi dao viéc 1ap du tru kinh phi
trang bi cac thiét bi chuyén dung va to chirc cac hoat dong nghiép vu theo yéu ciu
clia cong tac van thu, luu trit cia don vi tir ngudn kinh phi dugc cp thuong xuyén
cua don vi.

2. Truong hop can thiét, Thu truong don vi chi dao 1ap du toan trinh Uy ban
nhan dan Quan duyét cép kinh phi dé thuc hién tot nhiém vy van thu, lwu trit cia don
vi minh.

Diéu 6. Bio vé bi mat Nha nuérc trong cong tac vin thw, luu triv

1. Moi hoat dong nghiép vu vé van thu, luu trit cua cac don vi thuc hién theo
quy dinh cta phéap ludt hién hanh vé bao vé bi mat Nha nudc va cac quy dinh tai Quy
ché nay.

2. Thu trudéng don vi ¢d trach nhiém quan 1y van ban d0 mat: tuyét mat, tdi
mat, mat. Can bd, cong chuc dugc phan cong lam cong tadc van thu, luu trit co
nhiém vu phai cam két bao vé bi mat don vi, bi mat Nha nude theo quy dinh cua

phép luat.
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Chwong 11
CONG TAC VAN THU

Muc 1
SOAN THAO, BAN HANH VAN BAN

Piéu 7. Hinh thirc, thé thirc va k§ thuit trinh bay viin ban

Céc loai van ban khi ban hanh phai dugc ra soat vé hinh thirc, thé thic va ky
thuat trinh bay vin ban ding theo quy dinh tai Thong tu lién tich s6 55/2005/TTLT-
BNV-VPCP ngay 06 thang 5 nam 2005 cua Bo Noi vu va Van phong Chinh phu
huéng dan vé thé thic va ky thuat trinh bay van ban va Thong tu s6 01/2011/TT-
BNV ngay 19 thang 01 nim 2011 cta Bo Noi vu hudng din vé thé thirc va ki thuat
trinh bay van ban hanh chinh.

Dieu 8. Soan thio van ban

Céan bo, cong chirc duoc giao thu 1y, giai quyét hd so truc tiép soan thao vin ban
hanh chinh thong thuong thudc pham vi chiic nang, nhiém vu cta don vi chiu trach
nhiém vé ndi dung, thé thirc van ban. Thu truong don vi sau khi xem xét, diéu chinh,
duyét noi dung va ky nhay ngay cubi dong ndi dung cta van ban, ddi véi van ban
quan trong phai ky nhay & cudi mdi trang.

Déi v6i truong hop don vi duoc giao tham muu xdy dung van ban quy pham
phap luat thi viéc soan thdo van ban quy pham phép luat duoc thuc hi¢n theo Luat
Ban hanh van ban quy pham phap luat hi¢n hanh.

Picu 9. Duyét ban thio, sira chira, bé sung ban thao da duyét

1. Can ctr to chtc cia Uy ban nhan dan Quén, quy trinh soan thao duoc quy
dinh cu thé theo timg budc, tir viéc soan thao dén trinh nguoi 1anh dao quan 1y truc
tiép co ¥ kién sira chira, bo sung va trinh dén Thu truéong don vi va cudi cung 1a Cha
tich Uy ban nhan dan Quan ky theo tham quyén (d6i v6i cac van ban do Chu tich
Uy ban nhan dan quan ky). Trudc khi trinh Chu tich Uy ban nhan dan Quan, Chanh
Vian phong Uy ban nhan dan Quan hodc nguodi dugc phan cong ra soat lai lan cudi
vé thé thirc va noi dung van ban, néu phat hi¢n sai sot thi dé nghi don vi soan thdo
chinh stra lai.

2. Truong hop cac loai vin ban Cha tich Uy ban nhan dan Quéan phan cong cho
Phé Chu tich Uy ban nhan dan Quén phu trach ky, thi trudc khi trinh cho Phé Chu
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tich ky can phai chuyén cho Chanh Vin phong hoic ngudi dugc phan cong ra soat lai
1an cudi vé thé thirc va noi dung van ban, néu phat hi¢n sai sot thi dé nghi don vi soan
thao chinh stra lai.

3. Trudng hop cac loai vin ban Chu tich ty quyén cho Thu truéng don vi ky, thi
nguoi duge phan cong giai quyét cong viée phai ra soat 1an cudi vé thé thirc va nodi
dung van ban.

Piéu 10. Panh may, nhan béan

1. Viéc soan thao van ban hanh chinh thong thuong do can b, cong chirc, duoc
giao giai quyét cong viéc thuc hién. Truong hop vin ban cia linh dao duoc du thao
bang ban viét tay va duoc giao cho bo phan vin thu danh may, thi viéc ddnh may van
ban phai dang nguyén van ban thao, dung thé thirc va k¥ thuat trinh bay vin ban.
Truong hop phat hién co sai so6t hoac khong rd rang trong ban thao thi ngudi danh

may phai hoi lai ¢4 nhan soan thao hodc nguoi duyét ban thao do.
2. Nhan ban dung s luong quy dinh phét hanh:

a) SO luong vin ban nhan ban dé phat hanh duoc xac dinh trén co so sd luong
tai noi nhan vin ban; néu gui dén nhiéu noi ma trong van ban khong li¢t ké du danh
sach thi bo phan soan thao phai ¢6 phu luc noi nhan kém theo dé luu ¢ vin thu.

b) Noi nhan phai dugc xac dinh cu thé trong van ban trén nguyén tdc van ban chi
gui dén co quan c6 chirc ning, thim quyén giai quyét, t6 chtc thyc hién, phdi hop
thuc hién, giam sat, kiém tra lién quan dén noi dung vin ban; khong giri vuot cép,
khong giri nhiéu ban cho mot d6i tuong, khong giri dén cac dbi tuong khac khong

thudc pham vi diéu chinh va lién quan dén noi dung ctia van ban.

3. Riéng dbi v4i van ban thudc loai van ban mat duge thuc hién danh may, nhan
ban, phat hanh, luu trit theo quy dinh vé bao vé bi mat nha nudc.

Piéu 11. Kiém tra viin ban truéc khi ky ban hanh

1. Pon vi soan thdo van ban phai kiém tra va chiju trach nhiém vé do chinh xac
ndi dung van ban, dé xuat mirc d6 khan, dbi chiéu quy dinh cua phap luat vé bao vé
bi mat Nha nudce xac dinh viéc dong d4u mat, ddi tuong nhan van ban, trinh nguoi ky
vin ban quyét dinh.

2. Van phong Uy ban nhan dan Quéan c6 trach nhiém kiém tra va chiu trach

nhiém vé hinh thic, thé thic, k¥ thuat va thu tuc ban hanh van ban.

Piéu 12. Ky vin ban
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Hinh thtc ky van ban duoc sit dung con dau ciia Uy ban nhin dan Quén, gdm
co:

- Chu tich Uy ban nhan dan.

- Phé Chu tich Uy ban nhan dan theo phan céng, ty quyén cu thé bang vin ban
riéng, khi d6 tham quyén ky sé& ghi ky thay (KT.).

- Chanh Vin phong Uy ban nhan dan duoc Chu tich Uy ban nhan dan giao ky
mot sd vian ban theo Khoan 3 Piéu 17 Quy ché 1am viéc cua [jy ban nhan dan Quan 6
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 06/2010/QD-UBND ngay 02 thang 8 nim 2010 cta
Uy ban nhan dan Quan 6, khi d6 tham quyén ky s& ghi thira 1énh (TL.).

- Trong trudng hop Thu trudng don vi dugc Chu tich Uy ban nhan dan iy quyén
ky mot s6 van ban cu thé bang vin ban riéng, khi d6 thim quyén ky s& ghi thira ay
quyén (TUQ.).

Piéu 13. Ban sao vin ban

1. Cac hinh thirc ban sao dugc quy dinh tai Quy ché ndy gém ban sao y ban
chinh, ban trich sao va ban sao luc.

2. Thé thirc ban sao dugc quy dinh nhu sau:

Hinh thirc sao: Sao y ban chinh, trich sao hoac sao luc; tén don vi sao van ban;
s, ky hi¢u ban sao; dia danh va ngay, thang, nam sao; chirc vy, ho tén va chir ky cua
nguoi co tham quyén; dAu ctia don vi sao van ban; noi nhan.

3. Ban sao y ban chinh, ban trich sao va ban sao luc dugc thuc hién theo diung
quy dinh tai Quy ché nay c6 gia tri phap 1y nhu ban chinh.

4. Ban sao chup (photocopy ca dau va chit ky cta van ban chinh) khéng dugc
thuc hién theo diing thé thirc quy dinh tai Khoan 2 ciia Piéu nay, chi c6 gié tri thong
tin, tham khao.

5. Khong dugc sao, chup, chuyén phat ra ngoai Uy ban nhan dan Quan, cac don
vi nhiing ¥ kién ghi bén 1& van ban.

Muc 2
QUAN LY VAN BAN

Diéu 14. Trinh tw quan 1y vin ban dén

Tat ca céc loai van ban (k€ ca van ban Fax, van ban dugc chuyén qua mang va
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van ban mat), don, thu do ca nhan gui dén Uy ban nhan dan Quan va cac don vi (sau

day goi chung 1 van ban dén) phai dugc quan 1y theo trinh tu sau:
1. Tiép nhén, dang ky vin ban dén.
2. Trinh, chuyén giao van ban dén.
3. Giai quyét va theo doi, don dbc viéc giai quyét van ban dén.
Piéu 15. Tiép nhan, ding ky viin ban dén

1. Tt ca van ban dén tir moi ngudn déu phai dugc quan 1y tap trung, thong nhat
tai van thu cia Vin phong Uy ban nhan dan Quan, van thu ciia don vi (trir trudng
hop c6 quy dinh khac) dé lam thu tyc tiép nhan, dang ky vao chuong trinh quéan ly

van ban va hd so cong viéc cua cac don vi.

2. Vin ban dén chuyén qua may Fax hoic qua mang, can bd van thu ciing phai
kiém tra vé sb lugng vin ban, sé lugng trang cia mdi van ban,... Trudng hop phat
hién co6 sai sot, phai kip thoi thong bao cho noi gui hodc bao cdo nguoi duge giao
trach nhiém xem xét, giai quyét. Van ban dén loai nay ciing thudc dién dang ky tai
van thu, doi véi ban chuyén phat qua may Fax (loai gidy nhiét) thi can chup lai trudc
khi dong déu dén, vin ban dén chuyén phat qua mang, trong truong hop can thiét co
thé in ra va 1am thu tuc doéng dau “Pén”. Pén khi nhan duogc ban chinh cta ban Fax
hodc vin ban chuyén qua mang, can bo van thu cling phai dong dau “Dén”, ghi sb va
ngay dén (sb dén va ngay dén 1a s thir tu va ngay, thang, nam diang ky ban Fax, vin
ban chuyén qua mang) va chuyén cho don vi hodc c4 nhan di nhan ban Fax, vin ban
chuyén qua mang.

3. Nhirng vin ban guri Uy ban nhan dan Quén, Chu tich Uy ban nhan dan Quén
do can b9, cong chuc di hop mang vé hodc nhan truc tiép phai duogc dang ky tai van
thu Van phong Uy ban nhan dan Quan trudc khi xtr Iy theo quy dinh. Nhitng vin ban
dén khong duoc ding ky tai van thu Vin phong Uy ban nhan dan Quan hodc van thu
ctia cac don vi thi cac don vi, ca nhan khong c6 trach nhiém giai quyét.

4. Vian ban dén thudc ngay nao phai dugc dang ky, phat hanh hodc chuyén giao

trong ngdy, chim nhét 13 trong ngay lam viéc tiép theo.

5. Cac bi van ban dén can bo van thu khong boc bao gdm: cac bi van ban giri cho
t6 chirc Pang, cac doan thé trong cac don vi va cac bi van ban giri dich danh nguoi
nhan, dugc chuyén tiép cho noi nhan. Déi v6i nhitng bi van ban gui dich danh ngudi
nhan, néu 1a van ban lién quan dén cong viéc chung cua ﬁy ban nhan dan Quén, cia
cac don vi thi ca nhan nhan vin ban c6 trach nhiém chuyén cho van thu dé dang ky.
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6. D6i v6i nhitng bi thu giri dich danh Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhéan dan
Quan, van thu gui truc tiép dén tén ngudi nhan hoic nguoi duge phan cong boc gd
cac bi thu cua Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan; sau khi co6 y kién ctia Chu
tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan thi vin ban phéi dugc chuyén dén vin thu dé
dugc dang ky va xtr 1y tiép.

7. Bo61 véi nhitng bi thu ¢6 ky hi€u mat, t61 mat, tuyét mat hodc co6 ghi “chi
nguoi co tén moi dugce boc bi”, van thu chi dang ky va chuyén dén nguoi nhan hoac
nguoi co trach nhiém xu ly. Sau khi xtr 1y xong, cac van ban trén phai chuyén cho

nguoi dugc giao trach nhiém quéan 1y theo ché d6 bao quan tai liéu mat.

8. Vin ban khan dén ngoai gid 1am viée, ngay 1&, ngay nghi, bao vé co quan c¢b
trach nhiém ky nhan va bao cdo ngay védi nguoi dung dau hodc nguoi truc tiép duogc
phan cong dé xu ly.

9. Khi ti€ép nhan van ban dén, van thu phai kiém tra vé€ s6 luong, tinh trang bi,
noi nhan, dau niém phong (n€u co6) dac biét luu y doi voi nhitng bi thu c6 d6 khan,
mat. Van ban dén bi thi€u, rach, bi boc hodc van ban bén trong khong dang véi so ghi
ngoai bi, noi nhén, van ban hoa toc hen gid ma chuyén dén mudn hon thoi gian ghi ¢
ngoai bi hoac truong hop phat hién sai sot, van thu phai kip thoi thong bao cho noi
g1 hodc bao cdo ngudi duge giao trach nhi€ém xem xét giai quyét, néu can thiét lap
bién ban cé chir ky x4c nhan cua nguoi dua van ban dén.

10. Van ban dén dugc dang ky vao s6 dang ky van ban dén hoac co s¢ dir li¢u
van ban dén trén may tinh.

Dieu 16. Trinh, chuyén giao van ban dén

1. D61 véi loai van ban dén c6 y€u cau giai quyét cong viéc khan, dugc chuyén
ngay dén ngudi phu trach linh vuc dé xu 1y, sau d6 chuyén lai van thu dé duoc dang
ky.

2. P01 véi loai van ban dén binh thuong, van thu dang ky va chuyén cho nguoi
phu trach linh vuc dé xur 1y.

3. Can cu vao y kién chi dao gidi quyét, van thu vao s6 hoac co s¢ dir li¢u van
ban dén trén may vi tinh, chuyén ti€p theo y kién chi dao hodc luu tai van thu.

4. Viéc chuyén giao van ban phai dam bao cac yéu cau vé tinh chinh xac, gitr gin
bi mat ndi dung van ban va phai dugc ghi nhan vao chuong trinh quan ly van ban va

ho so cong viéc cua don vi (hodc vao s6 chuyén giao van ban).
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Piéu 17. Giai quyét va theo doi, don ddc viéc giai quyét vin ban dén

1. Chi tich Uy ban nhan dan Quén c6 trach nhiém chi dao giai quyét kip thoi
van ban dén, Pho Chu tich Uy ban nhan dan Quan dugc phan cong theo linh vuc chi
dao giai quyét cac van ban dén thudc linh vue duoc phan cong phu trach.

2. Cian ct ndi dung van ban dén, Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan Quan
giao cho cac don vi hodc ca nhan giai quyét. Thu trudng cic don vi phan coéng cho
can bg, cong chuc cia don vi minh nghién cuu, giai quyét van ban dén theo thoi han
dugc phap luat quy dinh hoidc theo quy dinh cua Uy ban nhan dan Quan.

3. Trong cong tac xtr Iy vian ban dén, Chu tich hoic Phé Chu tich Uy ban nhan
dan Quan giao cho Chanh hoic Phd Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Quén hoic
can bg, cong chirc dugc phan cong chiu trach nhi€ém thuc hién nhitng cong viéc sau:

a) Xem xét toan bo vin ban dén va bao cao nhirg vin ban quan trong, khan cap.

b) Chuyén giao vin ban dén cho cac don vi, ca nhan giai quyét.

¢) Theo ddi, d6n dbc viée giai quyét van ban dén.

4. Truong hop van ban dén khong c6 yéu cau vé thoi han tra 101 thi thoi han giai
quyét khong qua 15 ngay lam viéc.

Piéu 18. Trinh ty quan Iy viin ban di

Tat ca van ban di cia Uy ban nhan ddn Quén phat hanh phai duoc quan 1y tap
trung, théng nhét tai van thu ciia Van phong Uy ban nhan dan Quan, néu vian ban di
cua cac don vi thi quan ly tap trung, théng nhét tai van thu cta don vi theo trinh ty

sSau:

1. Kiém tra thé thuc, hinh thic va k¥ thuat trinh bay; ghi sd, ky hiéu va ngay,

thang, ndm cua van ban.
2. bong déu muc d6 khan, mat (néu co).
3. bang ky van ban di.
4. Lam thu tuc, chuyén phét va theo déi viéc chuyén phét van ban di.
5. Luu van ban di.
Piéu 19. Chuyén phat viin ban di

1. Van ban di phai dugc hoan thanh thi tuc van thu va chuyén phat ngay trong

ngay van ban d6 dugc ky, cham nhit 1a ngay 1am viéc tiép theo.
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2. Van ban di c6 thé dugc chuyén cho noi nhan bang Fax hoic chuyén qua mang
dé thong tin nhanh.

Piéu 20. Lwu vin ban di

1. M&i van ban di duoc luu hai ban: Ban gdc luu tai van thu Van phong Uy ban
nhan dan Quén néu 13 van ban cua Uy ban nhan dan Quan hodac luu tai van thu ctua
don vi, dugc sip xép theo thir tu dang ky; mot ban chinh lwu trong ho so giai quyét
cong viéc va duge chuyén giao cho bo phan luu trir theo thoi han quy dinh.

2. Vin ban di c¢6 ché ¢ mat dugce luu tai van thu theo ché do bao vé bi mat Nha
nudc, duoc sép Xép theo sb thir tu va bao quan trong hdp, cap. Tuyét ddi khong dugc
mang ra khoi Uy ban nhan dan Quan, cac don vi thudc Quan, truong hop can khai
thac sir dung phai duoc su dong ¥ cta thi truong don vi.

3. Cac van ban lién nganh ma khéng 13y s6 tai van thu thi sau khi déng d4u vin
thu co6 trach nhiém theo doi luu ban chinh.

4. Ban luu nhitng van ban quan trong ctia Uy ban nhan dan Quan, cia cac don
vi thudc quan phai dugc in bang gidy tot c6 d6 pH trung tinh va dugc in bang muc
bén mau.

Muc 3
LAP HO SO HIEN HANH VA GIAO NQP HO SO, TAI LIEU
VAO LUU TRU CUA UY BAN NHAN DAN QUAN

Dieu 21. Noi dung viéc 1ap ho so va yéu cau doi véi ho so duge 1ap

1. Nguyén tac

Tat ca can bo, cong chuc khi lam vi¢c cd li€én quan dén cong van, giay to déu
phai cé trach nhiém 1ap ho so cong viéc minh lam, dén thoi han quy dinh ndp vao luu
trir hién hanh.

2. Noi dung viéc 1ap ho so hién hanh

a) M¢& ho so: Hang nam, can ctr vao danh muc ho so cua don vi va thuc té€ cong
viéc dugc giao, moi can bg, cong chirc chuan bi cac bia ho so, ghi tiéu dé ho so lén
bia d€ quan 1y van ban lién quan dén cong vi¢c giai quyét, ngoai bia ghi 1o tiéu dé ho
so. Trong qué trinh gidi quyét cong viéc, s€ lan lugt dua cac van ban hinh thanh c6
lién quan vao bia ho so do.

b) Thu thap van ban dua vao ho so
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- Céan b, cong chirc, nhan vién c6 trach nhiém lap ho so can thu thap day du cac
van ban, gidy to va cac tu li€u co lién quan dén sy viéc dugc ghi san tén vao bia ho
SO.

- C4c vin ban trong ho so phai duoc sip xép theo mét trinh ty hop 1y, tuy theo
dic diém khac nhau ctia van ban dé chon mot cach sap xép cho thich hop.

- Két thuc va bién muyc ho so: khi cong viéc giai quyét xong thi hd so ciing két
thuc, can by, cong chirc ¢ trach nhiém lap hd so phai kiém tra xem xét, bd sung
nhiing van ban, giéy t& con thiéu va loai ra van ban trung, thira, ban nhép, cac tu liéu,
sach bao khong can dé trong ho so.

3. Yéu cau doi véi moi ho so duge lap

- Ho so duoc 1ap phai phan anh dung chic nang, nhiém vu ciia Uy ban nhan dan
Quan va cac don vi hinh thanh ho so.

- Véan ban, tai liéu thu thap vao ho so co6 su li€én quan chat ché véi nhau va phan
anh dung trinh ty dién bién cua sy viéc hay trinh tu giai quyét cong viéc.

- Van ban trong hd so ¢6 gia tri bao quan twong d6i dong déu.

- Sau khi giai quyét xong cong viéc, hd so giai quyét cong viéc, bd phan van thu
c¢6 trach nhiém kiém tra danh muc, thanh phan ho so va luu giit tai van thu cho
chuyén giao luu trit theo quy dinh. Trudng hop nhimg ho so dang trong giai doan gop
¥, lay ¥ kién hodc trao doi, phéi hop giai quyét, thi chuyén vién xir Iy hd so can thé
hién phan ghi cha trong phiéu trinh dé van thu chuyén giao ho so lai cho don vi, ca
nhan tiép tuc theo ddi, xir 1y.

Can b, cong chuc phai thuc hién nghiém tic cic quy dinh vé cong tac quan 1y
tai li€u tai don vi; tai li¢u luu trir phuc vu cho yéu cau cong tac cua tirng cd nhan phai
duoc sa"ip Xép gon gang, khoa hoc, ti¢én cho cong tac tra ctru, khai thac st dung theo
quy dinh va co6 hiéu qua.

Piéu 22. Giao ndp hd so, tai li¢u vao kho luu trit cia Uy ban nhan dan
Quan

1. Trach nhi€ém cua cac don vi va can bd, cong chirc va nhan vién

a) Cac don vi hodc can bo, cong chirc, nhan vién phai giao ndp nhimng hé so, tai
lidu c6 gia tri luu trit vao luu trir hién hanh ctia Uy ban nhan dan Quén theo thoi han

dugc quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay.

b) Truong hop cac don vi hoac can bd, cong chirc, nhan vién can gilr lai nhiing
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ho so, tai liéu da dén han ndp luu thi phai 1dp danh muc guri cho luu trit hién hanh cua
ij ban nhan dan Quan nhung thoi han gitr 1ai khong duoc qua hai nam.

¢) Can b, cong chirc khi chuyén cong tac, thoi viée, nghi huong ché do bao
hiém xa hoi thi phai ban giao lai toan bd ho so, tai lidu cho Uy ban nhan dan Quan,
cac don vi thudéc quan hoac nguoi ké nhiém, khong dugc gitr hd so, tai lidu cua Uy
ban nhan dan Quan, cua don vi lam cua riéng hoac mang sang co quan khac.

2. Thoi han giao ndp tai li¢u vao luu trir hién hanh dugc quy dinh nhu sau:

a) Tai liéu hanh chinh, tai liéu chuyén mon nghiép vu: sau mot nam ké tir nim
cong viéc két thuc.

b) Tai li€u nghién ctru khoa hoc, iing dung khoa hoc va cong nghé: sau mgt nam
ké tir nam cong trinh duoc nghiém thu chinh thie.

¢) Tai liéu xay dung co ban: sau ba thang ké tir khi cong trinh dugc quyét toan.

d) Co s¢ dir li€u, tai liéu anh, phim dién anh; mi-cro-phim; tai li€u ghi am, ghi
hinh va tai liéu khac: sau ba thang ké tir khi cong viéc két thuc.

3. Thu tuc giao ndp:

Khi giao ndp tai li¢u phai 1ap hai ban “Muc luc ho so, tai liéu ndp luu” va hai
ban “ Bién ban giao nhan tai li¢u”. Cac don vi hoac ca nhan giao ndp tai li¢u vao luu
trir hién hanh cua [jy ban nhan dan Quan gitr mdi loai mot ban.

Piéu 23. Trach nhiém déi véi viéc lap ho so va giao nop ho so, tai liéu vao
Iwru trir cia ny ban nhan dan Quan

1. Truong Phong Noi vu Quan c6 trach nhiém

a) Tham muu 14p ké hoach hang nim dé bao dam trién khai thuc hién tét cong
tac quan ly nha nudc vé hoat dong van thu, luu trir cia [jy ban nhan dan Quan, cac
don vi thudc quan.

b) Tham muu Cha tich Uy ban nhan dan Quén trong viéc chi dao, kiém tra,
hudng dan viéc 1ap ho so va giao ndp hd so, tai liéu vao luu trit hién hanh d6i véi cac
don vi thudc Uy ban nhan dan Quan.

c) T6 chire thuc hién viéc lap hd so va giao nop hd so, tai liéu vao kho luu trix
hién hanh cua Uy ban nhan dan Quan.

2. Thu truédng don vi chiu trach nhi¢m trudc Chu tich Uy ban nhan dan veé viéc
1ap ho so, bao quan va giao ndp hd so, tai liéu ctia don vi vao luu trit hién hanh.
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3. Trach nhiém ctia can bd, cong chirc: 1ap ho so cong viéc dugc phan cong theo
doi, giai quyét.

4. Trach nhi¢m cua can bd luu trit: cdn bo chuyén trach luu trit don vi c6 trach
nhiém tham muu thu truéng don vi vin ban hudng dan cho can bo, cong chirc, nhan

vién 1ap hd so cong viéc theo dang quy dinh.

Muc 4
QUAN LY VA SU DUNG CON DAU TRONG CONG TAC VAN THU

Picu 24. Quan Iy va sir dung con diu

1. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan Quén gitp Chu tich Uy ban nhan dan
Quan quan 1y va sir dung con dau cua Uy ban nhan dan, Thu trudng cac don vi quan
Iy va str dung con déu cua don vi theo dung quy dinh hién hanh.

2. Can by van thu dugc giao nhiém vu gilt va stir dung con diu cua Uy ban nhan
dan Quan (d6i v6i Van phong Uy ban nhan dan Quan), ctia cac don vi; con dau cia
Pang ty; Cong doan va céac loai dau khac (néu c6) theo ding quy dinh.

3. Can bo van thu duge phan cong dong dau, khéng duge mang du ra khoi khu
vuc dong d4u khi khong c6 su chi dao cua lanh dao.

4. Khong dugc tu ¥ giao con dau cho nguoi khac st dung khi khong cé su chi
dao cua Chu tich Uy ban nhan dan Quén hoac Thu truéng don vi (néu 14 con diu cua
don vi) bang vin ban.

Picu 25. Pong dau

1. Tuyét d6i khong duoc dong dau khéng chi.

2. Khéng dong dau ddi véi cac van ban ky vuot thAm quyén, thiéu chir ky nhay
cua don vi chuyén mon soan thao van béan, cac ban sao c6 chir ky khong 10 rang, lem
lude.

3. Dau duogc déng trum 18n 1/3 chit ky vé bén trai.

4. Dong dau lén cac phu luc kém theo vin ban chinh do ngudi ky van ban quyét
dinh va dau duoc dong 1én trang dau, trum 1én mot phﬁn tén co quan, t6 chic hodc
tén cua phu luc.

5. Pong dau giap lai, déng ddu noi 1én van ban, tai liu chuyén nganh dugc
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thuc hién theo quy dinh cua Bd truong, Thu trudng co quan quan 1y nganh. Truong
hop dong ddu 1én cac ban hop ddng, bién ban, dy toan c6 nhiéu trang, dau duogc
dong vao khoang gilta mép phai ciia van ban hodc phu luc van ban, trum 1én mot
phan cac to gidy.

6. Pbi voi cac tai liéu bi mat nha nudc, tiy theo mirc do mat phai dong dau do

mat: Tuyét mat, Tbi mat, Mat.

Chuwong 111
CONG TAC LUU TRU

Muc 1
CONG TAC THU THAP, BO SUNG TAI LIEU

Piéu 26. Thu thip hd so, tai liéu vio luu trir Uy ban nhian dan Quén
Hang ndm, Phong No6i vu c6 trach nhiém:

1. Lap ké hoach thu thap hd so, tai liéu dua vao luu trit hién hanh ctia Uy ban

nhan dan Quan.
2. Phoi hop véi cac don vi, cd nhan xdc dinh ho so, tai li€u can thu thap.

3. Huéng dan cac don vi, cd nhan chuan bi ho so, tai lidu giao nop va thong ké
thanh “Muc luc ho so, tai liéu ndp luu”.

Phong N1 vu c6 trach nhiém:

1. Tham muu Uy ban nhan dan Quan chuan bi kho tang va phuong tién deé tiép
nhan tai lidu.

2. T6 chire ti€p nhan tai liéu va 1ap “Bién ban giao nhan tai li¢u”.

Pon vi c6 ho so, tai liéu giao ndp luu trit cé trach nhiém 1ap “Muc luc ho so, tai
liéu nop luu” va “Bién ban giao nhan tai liéu” theo mau do Cuc truéng Cuc Vin thu
va Luu trir Nha nudc hudng dan, mdi loai hai ban, don vi hodc ca nhan ndp luu va

lru trir Uy ban nhan dan Quan giit mdi loai mot ban.
Piéu 27. Chinh ly tai liéu
1. Nguyén tic

a) Khi phan loai va 1ap hd so phai ton trong sy hinh thanh cua tai liéu theo trinh
tu giai quyét cong viéc.
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b) Tai li¢u sau khi chinh 1y phan anh dugc hoat dong cua ﬁy ban nhan dan

Quan, cua cac don vi thudc Quan.

¢) Can bo phu trach cong tac luu trit co trach nhiém t6 chirc phan loai, chinh 1y

tai liéu bao quan trudc khi giao ndp vao kho luu trit ciia Uy ban nhan dan Quén.
2. Tai liéu sau khi chinh 1y phai dat yéu cau
a) Phan loai va lap ho so hoan chinh.

b) Xac dinh thoi han bao quan cho ho so, tai liéu can bao quan vinh vién va bao

quan c¢6 thoi han.
¢) Hé théng hoa hd so, tai liéu.

d) Lap cong cu tra ctru: Muc luc ho so, co s¢ dir 1i€u va cac cong cu tra ctru khac

phuc vu cho viéc quan 1y va tra ctru, st dung tai li¢u.

e) Lap danh muyc xac dinh tai liéu hét gia tri dé 1am thu tuc tiéu huy.

Piéu 28. Xac dinh gia tri tai liéu

1. Viéc xac dinh gia tri tai liéu phai dat duoc cac yéu cAu sau:

a) Xac dinh tai liéu can bao quan vinh vién va tai liéu can bao quan c6 thoi han
tinh bang s6 luong nam.

b) Xac dinh tai liéu hét gia trj can loai ra dé tiéu huy.

2. Thoi han bao quan tai li¢u thuc hién theo Quy dinh thoi han bao quan tai liéu
do Cuc truong Cuc Van thu va Luu trit Nha nude ban hanh.

Diéu 29. Hi dong xac dinh gia tri tai liéu ciia Uy ban nhan dan Quan

1. Khi tién hanh xac dinh gia tri tai liéu, Cha tich Uy ban nhan dan Quén ban
hanh Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong xac dinh gia tri tai liéu. Hoi dong c6 nhiém vu tu

véan cho Chu tich Uy ban nhan déan vé viéc quyét dinh:
a) Muc luc ho so, tai liéu gilr lai bado quan.
b) Danh muc tai liéu hét gia tri.

2. Thanh ph?m cua Ho1 déng xac dinh gia tri tai li¢u (thyc hién theo Cong van $6
879/VTLTNN-NVDP ngay 19 thang 12 nam 2006 cua Cyc Van thu va Luu trt Nha
nuéc vé hudng dan to chire tiéu huy tai liéu hét gia tri).

3. Hoi ddng 1am viéc theo phuong thic sau:
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a) Tung thanh vién Hoi ddng xem xét, d6i chiéu danh muc tai liéu hét gia trj véi

muc luc ho so, tai liéu gitr lai. Kiém tra thuc t€ tai liéu (n€u can).

b) Hoi dong thao luan tap thé va biéu quyét theo da sb vé tai liéu du kién tiéu
huy. Bién ban cudc hop c6 di chir ky cia cac thanh vién trong Hoi dong va duoc lap
thanh hai ban, mot ban lwu tai hd so tiéu huy tai liéu, mdt ban dua vao ho so trinh cép

c6 tham quyén tham tra tai liéu hét gia tri.

¢) Thong qua bién ban, trinh Chu tich Uy ban nhan dan Quén quyét dinh.

Piéu 30. Tiéu hiy tai liéu hét gia tri

1. Nghiém cdm cac don vi, ca nhan tu tiéu huy ho so, tai liéu dudi bat ky hinh
thurc nao va ban tai li¢u ti€u huy ra thi truong tu do

2. Tham quyén quyét dinh tiéu huy tai liéu hét gia tri

Chu tich Uy ban nhan dan Quan quyét dinh tiéu huay tai liéu hét gia tri bao quan
tai luu trit cia Uy ban nhan dan Quan va tai liéu hét gia tri dang luu tri¥ tai cac don vi
chua c6 diéu kién giao ndp vao luu trit cia Uy ban nhan dan Quén sau khi ¢6 ¥ kién
tham dinh dé xuat bang van ban cua Hoi dong xac dinh gia tri tai liéu va y kién bang
van ban ciia co quan c6 tham quyén. Khi tiéu hity phai hity hét thong tin trén tai liéu.

3. Ho so tiéu huy tai liéu hét gia tri gdbm:

a) TO trinh vé viéc tiéu huy tai liéu hét gia tri.

b) Danh muc tai liéu hét gid tri kém theo ban thuyét minh.

¢) Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong x4c dinh gia tri tai liéu.

d) Bién ban hop Hoi dong xé4c dinh gia tri.

d) Van ban cta cap c6 thim quyén vé viéc tham tra tai liéu hét gi tri.

e) Quyét dinh ctia ngudi c¢6 tham quyén cho phép tiéu hiy tai liéu hét gia tri.

g) Bién ban vé viéc tiéu huy tai liéu hét gia tri va cac tai liéu lién quan khac.

4. Viéc ti€u huy tai liéu hét gia tri duoc thuc hién theo huéng dan ctua Cuc
trudng Cuc Van thu va Luu trtr Nha nude va cac quy dinh phéap luat hién hanh c¢o lién

quan.

Picu 31. Nop luu hd so, tai liéu vao lwu trir lich sir cia Uy ban nhéan dén

Quéan

1. Trach nhi€m cua don vi nQp tai liéu vao luu trir lich su:
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a) Giao ndp tai liéu vao luu trit lich st theo diing thoi han quy dinh.

Truong hop mubn gitr lai ho so, tai liéu di dén thoi han giao ndp phai duogc su
d6ng y bang vin ban ctia 1anh dao Uy ban nhan dan Quan.

b) Giao ndp tai liéu trén co so hd so, don vi bao quan dugc théng ké thanh “Muc
luc ho so, tai liéu ndp luu”.

¢) Giao ndp day du hop, cip va cong cu tra ciru kém theo.

d) Van chuyén tai liéu dén noi giao nop.

2. Trach nhiém cua luu trir lich str Quén:

a) Lap ké hoach thu thap tai liéu.

b) Phéi hop véi luu trit hién hanh luu chon tai liéu can thu thap.
¢) Huéng dan luu trir hién hanh chuan bj tai liéu giao ndp.

d) Chuan bi kho tang va cic phuong tién dé tiép nhan tai liéu.

d) T6 chuec tiép nhan tai liéu va 1ap “Bién ban giao nhan tai liéu” duoc 1ap thanh
hai ban theo miu thong nhat do Cuc truéng Cuc Vin thu va Luu trit Nha nude hudng
dan. Luu trit ciia don vi va luu trit lich sir giit moi loai mot ban.

3. Thanh ph?m va thoi han giao nop tai li¢u vao luu trir lich stir thuc hién theo
huéng dan cia Cuc truong Cuc Vian thu va Luu trit Nha nudc.

Muc 2
THONG KE BAO QUAN TAI LIEU LUU TRU
CUA UY BAN NHAN DAN QUAN

Piéu 32. Thong ké tai lidu luu trir

1. Boi tuong théng ké luu trir bao gdom: thong ké tai lidu luu trir, kho luu trit,

phuong ti€n bao quan tai liéu luu trit va can by, cong chirc 1am cong tac luu trit.

2. Thong ké Iuu trit duge thuc hién theo ché d6 dinh ky. S6 liéu thong ké luu trix
dinh ky hang nam duoc tinh tir 0 gid ngay 01 thang 01 dén 24 gio ngay 31 thang 12.

3. B4o cao théng ké duoc thuc hién theo quy dinh cia BO N§i vu vé ché do bao
céo thong ké tong hop cong tac van thu, luu trit.

Piéu 33. Bio quan tai liéu luu trir

1. Nguyén tic
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a) HO so, tai li€u chua dén han nop luu hodc khong thude dién ndp luu trir hién
hanh thi cac cong chure, vién chuc, cadc don vi ty bao quan va phai ddm bdo an toan
cho cac ho so, tai liéu do.

b) Hb so, tai liéu luu trir tap trung bao quan trong kho luu trit ciia Uy ban nhéan
dan Quan. Kho luu trit dugc trang bi déy du cac trang thiét bi, phuong tién can thiét
theo quy dinh ddm bao an toan cho tai li¢u.

2. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Quén phdi hop véi Trudng Phong Noi vu
Quan ¢6 nhiém vu tham muu cho Chu tich Uy ban nhan dan Quén chi dao va to chirc
thuc hién cac quy trinh vé bao quan tai liéu luu trir:

a) Xay dung hoic bd tri kho luu trit theo diing tiéu chuan quy dinh.

b) Thuc hién cac bién phap phong, chdng chay, nd; phong, chéng thién tai;
phong gian, bao mat d6i v6i kho luu trir va tai lidu luu trir.

¢) Trang bi day du cac thiét bi k¥ thuét, phuong tién bao quan tai liéu luu trir.

d) Duy tri nhiét 46, d6 4m, anh sang phu hop tai liéu luu tri.

d) Thyc hién cac bién phap phong, chéng con tring, nAm mdc, khir a-xit va cac
tac nhan khac gdy hu hong tai lidu; thudong xuyén to chirc vé sinh kho tang theo dinh
ky.

e) Tu bd, phuc ché tai liéu luu trit bi hu héng hodc c¢6 nguy co bi hu hong.

g) Thuc hién ché do bao hiém tai liéu luu trir d6i véi tai lidu luu trix dic biét quy,
hiém.

3. Cén bd, cong chirc phu trach cong tac luu trir chuyén trach hoac kiém nhiém
¢6 trach nhiém:

a) Thuc hién dang cac quy dinh cia Nha nuéc va cua Uy ban nhan dan Quén vé
bao v¢€, bao quan an toan tai li€u va kho luu trt.

b) B tri, sép Xép khoa hoc tai liéu lwu trir; ho so, tai liéu trong kho dé trong hop
(cap), dan nhin ghi diy du thong tin theo quy dinh dé tién thong ké, kiém tra va tra
clru.

¢) Thuong xuyén kiém tra tinh hinh tai liéu c6 trong kho dé nam dugc sé luong,
chat lugng tai li¢u, trén co s& do co ké hoach bao quan va tu bo phuc ché.

4, Ap dung theo tiéu chuan céc loai kho luu trit do Bo truong Bo Noi vu quy
dinh.
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5. Ky thuat bao quan tai li¢u luu trit dugc thuc hién theo hudng dan cuaa Cuc
truong Cuc Van thu va Luu trit Nha nudc.

Muc 3
TO CHU'C SU DUNG TAI LIEU LUU TRU
CUA UY BAN NHAN DAN QUAN

Picu 34. P6i twong va thi tuc Khai thac sir dung tai liéu luu trir
1. Béi twong duoc phép khai thac str dung tai liéu luu trir hién hanh

- Cén b9, cong chure, vién chirc, nhan vién trong va ngoai [jy ban nhan dan Quan
dén nghién ctru va str dung tai liéu luu trit dé thuc hién nhiém vu dugc giao.

- C4 nhan dén st dung tai liéu phuc vu cho nhu cAu cta minh.

- Nguoi nude ngoai dén nghién ctru tai lidu.

2. Thu tyc khai thac, sir dung tai li€u luu trir hi¢én hanh

- Cac d6i tugng 14 nguoi thudc cac don vi phai co v kién cua lanh dao co tham
quyén cho phép duoc nghién ciru, str dung tai liéu c6 lién quan.

- Céc d6i tuong khong phai 1a nguoi thudc cac don vi khi dén nghién ctu tai liéu
lwu triv phai c6 gidy gi6i thiéu ctia co quan quan ly. Néu 1a cong dan Viét Nam thi
phai c6 chirng minh nhan dan, don xin trich luc ban chinh ghi rd muc dich khai thac
d6ng thoi néu rd 1y do mat va nguoi yéu cau trich luc phai 1a ngudi ¢6 tén trong van
ban can trich luc hodc gidy uy quyén cta nguoi c6 lién quan. Pon xin trich luc va
gidy y quyén déu phai c6 xac nhan cta chinh quyén noi cu tra.

- P6i tugng 1a ngudi nude ngoai dén nghién ciru tai liéu luu trir phai co ho chiéu
va y kién phé duyét cta lanh dao Uy ban nhan dan Quén.

- Tit ca cac ddi twong dén nghién cru tai liéu phai ghi vao phiéu yéu cau sir
dung tai liéu.

Diéu 35. Céc hinh thitc to chirc sir dung tai ligu luu triv

1. Can bd phu trach cong tac luu trit phai lap cac ) nhap, xuét tai liéu, s6 dang
ky muc luc ho so va sé dang ky doc gia theo dung quy dinh ctua Cuc Vin thu va Luu
trit Nha nudc dé quan 1y tai liéu luu trir va phuc vu khai thac tai liéu.

2. Muon tai liéu nghién ctru tai chd: sau khi nghién ctru van ban xong, ngudi

khai thac phai tra day du tai li¢u muon va ky trd ho so, tai liéu vao so theo déi muon
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tai ligu. Can bd phu trach cong tac luu trit phdi gidm sat trong qua trinh muon va

kiém tra tai li€u sau khi hoan tra.

3. Muon tai li€éu v€ noi lam vi¢c: truong hop dac biét do nhu cau cong tac can
bd, cong chuc thude cac don vi can su dung ho so, tai liéu ¢ trong kho ctia Uy ban
nhan dan Quan phai dugc ngudi cd tham quyén dong y bang van ban. Ngudi mugn

tai 1iéu phai chiu trach nhi¢m bdo quan an toan tai li€u va tra ding han.

4. Sao, chup tai liéu luu trii: nguoi dén khai thac can sao chup tai li€u phai thuc
hién dﬁy du thu tuc khai thac va co giéy xin sao chup tai liéu, déng tho1 phai dugc su
dong ¥ ctia nguoi ¢ tham quyén méi duoc phép sao chup. Viée sao chup tai liéu luu
trit phai do can bo luu trir thyc hién. Di voi tai liéu mét duge thuc hién theo quy ché

bao vé bi mat Nha nudc.

5. Pon vi, ca nhan khi st dung tai liéu luu trit phai chdp hanh nghiém chinh céc

quy dinh vé bao mat thong tin va phai giit gin bao dam an toan tai lidu.
Piéu 36. Thim quyén cho phép khai thac sir dung tai liéu luu trir

Tham quyén quyét dinh viéc cho phép khai thac st dung tai liéu luu trit tai kho
luu trit ciia Uy ban nhan dan Quén nhu sau:

1. Chu tich, Pho Chu tich Uy ban nhan dan Quan cho phép viéc sir dung ban
chinh cac tai liéu luu trir d6i véi cac to chire, ca nhan nudce ngoai hodc co yéu t6 nuée
ngoai; cho phép st dung tai li¢u luu trir loai mat.

2. Chanh Van phong Uy ban nhan dan Quan cho phép viéc st dung ban sao tir
ban chinh, ban dién tr cac tai li€u luu trir (ngoai trir tai li€u mat) trong kho luu trix
cua [jy ban nhan dan Quan ddi vé6i can bo, cong chuc thudc cac don vi va ¢4 nhan co
nhu cau chinh dang. Dbi véi tai liéu cua cac don vi di giao ndp vao kho luu trit cia
Uy ban nhan dan Quén, khi don vi ¢6 nhu ciu khai thac tai liéu luu trir ctia don vi
minh trong kho ctua Uy ban nhan dan Quén phai c6 vin ban dong ¥ cta Tha truéng
don vi d6. D6i véi tai liéu luu trit tai cac don vi, thu truong don vi cho phép khai thac

tai liéu dang luu trit tai don vi minh trur tai liéu Mat.

3. Can bd phu trach luu trit Uy ban nhan dan Quan chi cho phép sir dung tai liéu
khi duge sy dong v cta nguoi co tham quyén.

4. Viéc sao chup tai liéu luu trir phai dugc ¥ kién phé duyét ciia nguoi ¢ thim
quyén.

Piéu 37. Quan Iy viéc sir dung tai liéu luu triv



78 CONG BAO/SH 21/Ngay 15-5-2012

Viéc khai thac sir dung tai liéu luu trir duoc quan 1y bang cac cong cu sau:
1. Chuong trinh phan mém quén 1y hd so luu tri.

2.S6 giao nhan tai liu.

Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 38. Khen thwéng va xir 1y vi pham

1. Viéc thuc hién cac ndi dung ctia Quy ché nay 1a mot trong nhiing tiéu chi dé
binh xét thi dua, khen thudng ddi véi tap thé cac don vi va ca nhan can bo, cong
chtic; 1a co s¢ danh gia, nhan xét, phan loai can bg, cong chirc; xem xét nang bac
luong, nang ngach can bg, cong chuec.

2. Céan bd, cong chirc vi pham cac quy dinh tai Quy ché nay thi tiy theo tinh
chét, mirc @6 vi pham phai chiu cac hinh thirc ky luat 4p dung theo quy dinh cta phap
luat vé xu 1y ky luét ddi v6i can bo, cong churc hodc truy ctru trach nhi¢m hinh sy
theo quy dinh ctia phép luét.

3. Truong hop can bo, cong chic vi pham cac quy dinh tai Quy ché nay ma gay
thiét hai vat chat cho Uy ban nhan dan Quén phai bdi thudng thiét hai theo quy dinh
ctia phap luat hién hanh vé trach nhiém vat chat ddi v6i can bo, cong chic.

Diéu 39. Khiéu nai, t6 cao

1. Can bd, cong chiic c6 quyén khiéu nai, tb cio dbi voi cac hanh vi vi pham
phap luat vé cong tac van thu, luu trit ddi v6i don vi minh.

2. Vige giai quyét khiéu nai, t6 cao trong cong tac van thu, luu trit dugc thuc
hién theo quy dinh ciia phép luat vé khiéu nai, t6 céo.

Diéu 40. T6 chirc thue hién

1. Thu trudng cac don vi co trach nhiém phd bién, trién khai thuc hién Quy ché
nay dén toan thé can bg, cong chirc trong pham vi quan 1y.

2. Truong Phong Noi vu, Chanh Vin phong Uy ban nhan dan Quén cé trach
nhiém d6n ddc, theo ddi viée thuc hién Quy ché nay.

3. Can cr vao Quy ché nay Thu trudng cac ban, nganh thudc Quan, Uy ban nhan
dan 14 phuong cé trach nhiém xay dung va ban hanh Quy ché cong tac vin thu luu
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trit ctia don vi phu hop véi dic diém cua don vi nhung khong trai voi ndi dung cia
Quy ché nay.

4. Trong qua trinh thyuc hién, néu phat sinh vudéng mic, can diéu chinh, bd sung,
Truéng Phong No6i vu tham muu Uy ban nhan dan Quan sira d6i, b sung Quy ché
nay phu hop tinh hinh thyc té./.

™. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Tran Hiou Tri
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PHAN VAN BAN KHAC

UY BAN NHAN DAN THANH PHO

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 2041/QP-UBND Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 18 thang 4 ndam 2012
QUYET PINH

Phé duyét Dé an “Pao tao nghé cho lao dong nong thén trong linh vue
ndng nghiép va nganh nghé néng thén tai cac xa xay dung
néng thén méi trén dia ban thanh phé dén nim 2015,
dinh hwéng dén nim 2020”

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HO CHI MINH

Can ctr Luat T6 chtrc Hoi ddng nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can ctr Quyét dinh s6 1956/QD-TTg ngay 27 thang 11 nam 2009 cta Tha tudng
Chinh phu vé phé duyét DBé an Dao tao nghé cho lao dong nong thon dén nam 2020;

Can ct Quyét dinh s 491/QD-TTg ngay 16 thang 4 nim 2009 ctia Thu tudng
Chinh phu vé viéc ban hanh B9 tiéu chi qudc gia vé nong thén méi;

Can ct Quyét dinh s6 800/QD-TTg ngay 04 thang 6 nim 2010 ctia Thu tudng
Chinh pht phé duyét Chuong trinh muc tiéu Quéc gia vé xdy dung nong thén méi
giai doan 2010 - 2020;

Can ctr Thong tu lién tich s6 112/2010/TTLT-BTC-BLDTBXH ngay 30 thang 7
nam 2010 cua B Tai chinh va B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé hudéng dan
quan 1y va st dung kinh phi thuc hién Dé an “Pao tao nghé cho lao dong néng thon
dén nim 2020” ban hanh theo Quyét dinh sb 1956/QD-TTg ngay 27 thang 11 nim
2009 cua Thu tuéng Chinh phu;
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Can ct Quyét dinh s6 10/2009/QD-UBND ngay 22 thang 01 nim 2009 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd vé ban hanh Ké hoach cta Uy ban nhan dan thanh phé thuc
hién Chuong trinh hanh dong cua Thanh ay vé nong nghiép, nong dan, nong thon
theo Nghi quyét s6 26-NQ/TW ngay 05 thang 8 nim 2008 ctia Ban Chap hanh Trung
uvong Dang khoa X;

Cin ctr Nghi quyét s6 04-NQ/TU, Hoi nghi lan thit 5 ctia Thanh uy khoa IX;

Can cir Quyét dinh s6 5930/QD-UBND ngay 28 thang 12 nam 2009 cta Uy ban
nhan dan Thanh phé phé duyét “Quy hoach san xuit nong nghiép phat trién nong
thon Thanh phd HO Chi Minh dén ndm 2020 va tim nhin dén nim 2025”;

Can ctr Quyét dinh sd 13/2011/QD-UBND ngay 09 thang 3 nim 2011 cta Uy
ban nhan dan Thanh phd phé duyét Chuong trinh chuyén dich co ciu nong nghiép
theo huéng ndng nghiép do thi trén dia ban thanh ph giai doan 2011 - 2015;

Can ctr Quyét dinh sd 15/2011/QD-UBND ngay 18 thang 3 nim 2011 cta Uy
ban nhan dan Thanh phd vé viéc ban hanh Chuong trinh myc tiéu xay dung nong
thon méi trén dia ban Thanh phdé HO6 Chi Minh giai doan 2010 - 2020;

Xét To trinh s6 360/TTr-SNN-PTNT ngay 12 thang 3 ndm 2012 cua S& Nong
nghiép va Phét trién nong thon vé viéc phé duyét Dé an “DPao tao nghé cho lao dong
néng thon trong linh vyc néng nghiép va nganh nghé nong thon tai cac xa xay dung
noéng thon moi trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh dén nam 2015 va dinh huéng
dén nam 2020”,

QUYET PINH:

Piéu 1. Nay phé duyét Dé an “Pio tao nghé cho lao dong nong thon trong linh
vuc nong nghiép va nganh nghé nong thon tai cac xa xdy dung néng thon moi trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh dén nam 2015, dinh huéng dén nam 2020”.

Piéu 2.

- Giao Giam d6c S¢ Nong nghiép va Phat trién nong thon chu tri, phdi hop véi
S Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va cac S& - nganh lién quan, Uy ban nhan dan
cac huyén, cac co quan, don vi, cic co s¢ dao tao, doanh nghi¢p trén dia ban thanh
phd dé trién khai thyc hién Dé an theo quyét dinh phé duyét ndy; tdp trung nghién
clru dé xuat giai phap, chinh sach day cic nghé phuc vu san xuat nong nghiép va
nganh nghé nong thon nham nang cao chat lugng lao dong nong nghiép, gop phan
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chuyén dich co cu lao dong va co ciu kinh té trong qué trinh xay dung nong thon
moi trén dia ban Thanh phé Hb Chi Minh, phuc vu su nghi¢p cong nghiép hoda, hién
dai hoéa ndong nghiép, nong thon.

- Uy ban nhan dan huyén: xay dung ké hoach thuc hién Dé an hang nim; phdi
hop, huy dong cac co s¢ dao tao trén dia ban c6 du diéu kién day nghé cho lao dong
noéng thon theo chinh sach ctia Pé an nay; chi dao cac co quan tuyén truyén cia
huyén c6 chuyén muc tuyén truyén vé dio tao nghé cho lao dong nong thon trong
linh vic néng nghiép va nganh nghé noéng thon.

- Hang nam, S¢ Ké hoach va Pau tu, S& Tai chinh phéi hop véi S Nong nghiép
va Phat trién nong thon, Uy ban nhan dan huyén va SO, nganh lién quan can d6i, dé
xuat Uy ban nhan dan Thanh phé phan b6 ké hoach vén dau tu, du toan chi ngan sach
dam bao tién d6 ddo tao nghé cho lao dong nong thon trong linh vyc ndng nghiép va
nganh nghé ndng thén tai cac xa xay dung ndéng thon méi trén dia ban thanh phd giai
doan 2012 - 2015 va 2016 - 2020.

Piéu 3. Cac chinh sach quy dinh trong D¢ an nay s& dugc diéu chinh cho phu
hop voi su bién dong cua gia ca va bién dong kinh té - xd hoi hang nim va timg thoi
ky, do S& Nong nghiép va Phaét trién nong thon chu tri phdi hop voéi S¢ Tai chinh va
S& Ké hoach va Pau tu dé xuit.

Piéu 4. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh, ké tir ngay ky.

Piéu 5. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan Thanh phd, Giam déc S& Nong
nghiép va Phat trién nong thon, Giam doc S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,
Giam ddc S¢ Gido duc va Pao tao, Giam dbéc S& Ké hoach va Pau tu, Giam dbc So
Tai chinh, Gidm déc S& Cong Thuong, Giam déc So Thong tin va Truyén thong, Thi
truong cac SO, nganh lién quan, co quan doan thé thanh phd, cac truong day nghé,
doanh nghiép trén dia ban thanh phd va Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

™. UY BAN‘)NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Lé Minh Tri
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
PE AN

Pio tao nghé cho lao dong ndng thén trong linh vwe ndng nghiép
va nganh nghé ndng thén tai cic xa xdy dung ndng thén méi trén
dia ban thanh phé dén nim 2015, dinh huwéng dén nim 2020
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2041/0P-UBND
ngay 18 thang 4 nam 2012 ciia Uy ban nhén dan Thanh pho)

I. SU CAN THIET VA CO SO PHAP LY CUA PE AN
1. Sw can thiét:

Thanh phé H6 Chi Minh 1a mot trung tim kinh té 16n, mot d6 thi dac biét, co
ving noéng thén ngoai thanh véi quy mo dat dai va ngudn luc twong duong mot tinh
trung binh cua ca nudc. pé d@)ng hanh vo1 sy phat trién cta khu vuc nodi thanh, muc
tiéu cuia Thanh phd 1a phin ddu phat trién khu vuc ngoai thanh, phat trién néng
nghiép Thanh phd theo dinh huéng ndng nghiép dé thi, trong d6 c6 mot yéu cau dic
biét quan trong 1a phai nang cao ti 1& lao dong nong thon duoc dio tao nghé.

Chinh vi I8 trén, ngay sau khi Quyét dinh s6 1956/QD-TTg ngay 27 thang 11
nam 2009 cta Thu twéng Chinh pha phé duyét Pé an “Pao tao nghé cho lao dong
néng thon dén niam 2020” dugce ban hanh, Thanh ty di c6 Chuong trinh ning cao
chat lugng nguén nhan lyc (Chuong trinh hanh dong s6 09-CTrHBD/TU vé Chuong
trinh nang cao chat lugng nguén nhan lyc giai doan 2011 - 2015 ngay 16 thang 3 nam
2011); trong d6 cong tac dao tao nghé cho lao dong nong thon (noi riéng) da duge Uy
ban nhan dan Thanh phé cu thé hoa tai Ké hoach s6 1352/KH-UBND ngay 28 thang
3 ndm 2011 vé trién khai thuc hién Quyét dinh sé 1956/QD-TTg vé day nghé cho lao
dong nong thon dén nam 2020.

Mit khac, trong tién trinh hoi nhap nén kinh té thé gidi cung cong nghiép hoa va
d6 thi hoa nhu hién nay, dit canh tac ctia nong dén, lao dong nong nghiép giam dan;
dan dén tinh trang mét can d6i vé cung, cau lao dong giita néng thon va thanh thi.

Van dé viéc lam va thu nhap dang la méi quan tam hang dau cua moi cap chinh
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quyén dia phuong. Vi vdy, van dé can 1am ngay trong qu4 trinh trién khai xay dung
noéng thon méi 1a tap trung chuyén dich co ciu lao dong trong nong nghiép. Nong
thon thanh phé) ¢ trén 1,2 triéu nhan khau, trong do s6 ho lam viéc truc tiép trong
linh vuc ndng, 1am, thuy san 32.161 ho. Dé tro thanh thanh phd cong nghiép, hién dai
thi s6 lao dong 1am ndéng nghiép con lai phai chuyén sang nganh nghé khac, phi néng

nghiép.

Pap mg yéu cau hién dai hoa nong nghiép huéng dén nén nong nghiép do thi
bén viing, xay dung néng thon méi theo tién trinh phat trién caa thanh phd, vi sy phat
trién tién 1én gidu c6 cia néng dan, Thanh phd quyét tAm phai tién hanh dao tao
chuyén nghé cho lao dong nong thon va dio tao nang cao trinh d6 cho noéng dan con
tiép tuc lam nong nghiép. Hang nam, can phai tip trung dao tao chuyén nghé cho lao
dong nong thon tir 6 - 8 ngan ngudi va ddo tao tir 5 - 6 ngan néng dan tiép tuc 1am
nong nghiép.

2. Co sé phap 1y thue hién D@ an:

- Quyét dinh sb 491/2009/QD-TTg ngay 16 thang 4 nim 2009 caa Thu tudng
Chinh phu vé viéc ban hanh B9 tiéu chi quéc gia vé nong thon méi;

- Quyét dinh s6 1956/QD-TTg ngay 27 thang 11 ndm 2009 cta Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Dé an “Pao tao nghé cho lao dong nong thén dén nim 2020”;

- Thong tu lién tich s6 112/2010/TTLT-BTC-BLDTBXH ngay 30 thang 7 nim
2010 ctia Bo Tai chinh va Bo Lao dong - Thuong binh va X3 hoi vé hudng dan quan
1y va st dung kinh phi thuc hién Dé an “Pao tao nghé cho lao dong nong thon dén
nam 2020 ban hanh theo Quyét dinh sd 1956/QD-TTg ngay 27 thang 11 nam 2009
cua Thu tudéng Chinh phu;

- Quyét dinh sé 800/QD-TTg ngay 04 thang 6 nim 2010 cua Tha tuéng Chinh
pha phé duyét Chuong trinh muc tiéu qubc gia vé xay dung noéng thén moi 2010 -
2020;

- Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay 12 thang 7 nam 2011, Hoi nghi 1an thir 5 Thanh
iy khéa IX, trong d6 néu chi tiéu phan ddu hoan thanh sém chuong trinh xay dung
nong thon moi tai 58/58 xa giai doan 2011 - 2015;

- Quyét dinh s6 5930/QD-UBND ngay 28 thang 12 nim 2009 cua Uy ban nhan
dan Thanh phd phé duyét quy hoach san xuit néng nghiép, phat trién nong thon
Thanh phd H6 Chi Minh dén nam 2020 va tAm nhin dén nim 2025;
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- Quyét dinh s6 5765/QD-UBND ngay 20 thang 12 nim 2010 ctia Uy ban nhan
dan Thanh phd phé duyét Quy hoach san xuit mudi trén dia ban Thanh phé H6 Chi
Minh - huyén Can Gid dén nam 2020, tim nhin dén nim 2025;

- Quyét dinh s6 13/2011/QD-UBND ngay 09 thang 3 nim 2011 cua Uy ban
nhan dan Thanh phd vé phé duyét Chuong trinh chuyén dich co cdu nong nghiép theo
huéng néng nghiép do thi trén dja ban thanh phd giai doan 2011 - 2015;

- Quyét dinh sd 15/2011/QD-UBND ngiy 18 thang 3 nam 2011 cia Uy ban
nhan dan Thanh phd vé Chuong trinh muc tiéu xay dung nong thén méi trén dia ban
Thanh phd H6 Chi Minh giai doan 2010 - 2020;

- Ké hoach s6 1352/KH-UBND ngay 28 thang 3 nam 2011 ctia Uy ban nhan dan
Thanh phd vé trién khai thuc hién Quyét dinh sb 1956/QD-TTg vé day nghé cho lao
d6ng nong thon dén nam 2020;

- Vin ban s6 4006/UBND-VX ngay 13 thang 8 nam 2011 ctia Uy ban nhan dan
Thanh phd vé DBé an dao tao nghé cho lao dong nong thon trong linh vuc nong nghiép
va nganh nghé nong thon;

- Vin ban s6 5247/UBND-VX ngay 21 thang 10 nim 2011 ciia Uy ban nhan dan
Thanh phd vé D& an Pao tao nghé cho lao dong ndng thon trong linh vuc ndng
nghiép va nganh nghé noéng thén tai cac xa xdy dung nong thon méi trén dia ban
thanh phd.

II. CAC NOI DUNG CHUNG CUA DPE AN

1. Pdi twong dé an: lao dong trong do tudi lao dong tir 15 - 60 tudi: nam, va tir
15 - 55 tudi: nit (tinh dén ndm t6 chic day nghé) c6 nhu cau hoc nghé va tim viéc
lam. Trong do, khuyén khich, tao diéu kién:

- Tur 16 - 35 tudi: chi yéu chuyén dich tir linh vuc nong nghiép sang cac linh
vuc khac nhu cong nghiép, thuong mai va dich vy;

- T 36 - 60 tudi: chuyén dich co cau san xuét trong linh vuc nong nghiép va
nganh nghé néng thon (ddi teong chinh cua Dé an);

2. Pia ban:

5 huyén: Cu Chi, H6c Mo6n, Binh Chanh, Nha Be va Can Gio bao gé)m 58 xa (tai

6 xa diém xdy dung nong thon maéi da thuc hién tai Quyét dinh sb 5602/QDb-UBND
va 5604/QD-UBND ngay 08 thang 12 nim 2010 caa Uy ban nhan dan thanh phd vé
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phé duyét Pé 4n dao tao nghé cho lao dong ndng thon tai 6 xa xay dung nong thon
moi giai doan 2010 - 2012, tiép tuc thuc hién véi cac dbi tuong con lai chua qua dao

tao nghé).
3. Pham vi dao tao:

- Day nghé néng nghiép va dich vu cho san xuit nong nghiép: chin nudi, sinh
vat canh, ca canh, nuoi1 tréng thuy san, tréng trot...; thi y, bdo vé thuc vat, giéng va
vat tu néng nghiép, khuyén nong, ché bién va bao quan ndéng 1am thiy san; kiém
nghiém chat lugng lwong thuc thuc pham; xay dung va hoan thién cong trinh thity
loi; quan 1y san xuit nong nghiép, Hop tac xi; Tin dung ndng thon; k§ ning ban hang

va xuc tién thuong mai, tin dung néng thon...;

- Day nghé cho linh vuc nganh nghé néng thén: moc my nghé, moc dan dung,

ché bién, may tre dan, se nhang, bén choi...

4. Trinh d9 va phwong thirc day nghé: bdi dudng, tap huin, so cip, trung cap.
ba dang céac hinh thirc day nghé, dao tao nghé dé phu hop voi diéu kién tu nhién,
thuc té va tdp quan cta ngudi lao dong nhu: chinh quy, vira lam vira hoc, tir 1 tudn
cho dén 6 thang. ..

III. THUC TRANG LAO PONG NONG THON VA CONG TAC PAO
TAO NGHE TRONG LINH VUC NONG NGHIEP VA NGANH NGHE NONG
THON

1. Thuc trang lao dong tai 58 xa thugc 5 huyén ngoai thanh:

Dén thang 7 nam 2011 - theo két qud Tong diéu tra néng thén, néng nghiép va
thity san (Ban Chi dao Tong diéu tra nong thon, nong nghiép va thiy san Thanh ph
HO Chi Minh) tong nhan khau tai 58 xd (381 4p) thudc 5 huyén ngoai thanh la
1.204.582 ngudi, véi 322.088 ho (gom: 32.161 ho Noéng lam thuy san va diém
nghi€p; 133.560 ho Cong nghiép, xay dung; 145.191 hd Thuong mai, van tai, dich vu
va 11.176 ho Ngudn khac).

- Trong do, téng s6 lao dong tai 58 xa thudc khu vyc 5 huyén ngoai thanh la
803.727 lao déng - goi chung 1a lao dong nong thon (chiém 17,18% lao dong trén
toan thanh phd - 4.678.780 lao dong).

2. Cong tac dao tao nghé cho lao dong tai 58 xi thudc 5 huyén ngoai thanh

Tong s6 lao dong qua dao tao tai 58 xa thudc 5 huyén ngoai thanh (tinh dén
thang 11 nam 2011) 1 490.273 lao dong (ty 16 # 61% trén tong s6 803.727 lao dong).
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Bang: Tong hop lao dong ndng thon va sb lao dong da dwge dio tao
Chia theo s6 hd va nganh kinh té Lao d‘(,)ng
: dugc dao tao
Té S Nong
STT| PONVI | 80| Lam | Cong | TWong| s
2011 | TONG |, .=, o2 | nghiép, | Ngudn £ Ty 18
SO HO | [huy saninghi€pva) o ae | ypae | den g
* | &diém | XD S 12011 “°
oA dich vu
nghiép
TONG 5
HUYEN 803.727| 322.088| 32.161| 133.560| 145.191| 11.176| 490.273| 61,00
Cu Chi 209.015| 88.069| 16.972| 33.483| 33.221| 4.393| 151.907| 72,68
Hoéc Mon | 218.531 82.758 3.541 32215 44.224| 2.778| 130.871| 59,89
Bm’h 286.483 116.935 5.395 57.528| 51.825| 2.187| 166.813| 58,23
Chéanh
Nha Be 52.341| 20.248 645 7.985| 10.365 1.253| 23.918| 45,70
Can Gio 37.357| 14.078 5.608 2.349 5.556 565| 16.764| 44,88

IV. PINH HUONG NHU CAU LAO PONG NONG NGHIEP VA CONG
TAC PAO TAO NGHE TRONG LINH VUC NONG NGHIEP VA NGANH
NGHE NONG THON

1. Ciin cir phap 1y va du bao nhu cu lao dong néng nghiép giai doan 2011 -
2015:

Cin c&r B tiéu chi qudc gia vé nong thon méi (vé co ciu lao dong: <20% lao
dong lam viéc trong linh vuc noéng 1am ngu diém nghiép) va “Quy hoach san xuat
noéng nghiép, phat trién nong thon Thanh phd H6 Chi Minh dén nim 2020 va tim
nhin dén nim 2025”; Chuong trinh chuyén dich co cdu nong nghiép theo huéng néng
nghi¢p do thi trén dia ban thanh phé giai doan 2011 - 2015.

- Theo do, dén nam 2015: Ddt canh tac cia nong dan, lao dong nong nghiép

gidm dan va chuvén doi nganh nghé: du kién quy dit néng nghiép dén nim 2015 con
95.429 ha, trong d6: dat san xuat néng nghiép: 48.183 ha, dat 1am nghiép: 36.286 ha
(khong ké 5.260 ha cay 1am nghiép trong phan tan), dat nudi trong thuy san: 8.608 ha,
dat nong nghiép khac: 1.352 ha, d4t ruong mudi: 1.000 ha. Cu thé:

+ Dién tich hoa - cay kiéng: trén 2.100 ha.
+ Cé kiéng: trén 100 triéu con.

+ Dién tich gieo trong rau trén 15.000 ha
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+ Dién tich trong co thirc dn gia stic 3.500 ha.

+ Duy tri dan bo stra @ mirc 80.000 con, dan heo khoang 300.000 con.
+ Tém céc loai: trén 10.000 tn.

+ Pan ca sdu: 195.000 con.

+ Do che phu rimg va ciy xanh trén dia ban thanh phd: 40%, trong d6 do che
phu rirng va cay lam nghiép 19,1%.

+ Phan d4u san xuat mudi 1.000 ha theo phuong phap két tinh mudi trén nén
rudng trai bat.

- Udc lao dong néng nghiép giai doan 2011 - 2015

+ Can ctr cac quy hoach nganh néng nghiép di dugc Uy ban nhan dan Thanh
phé phé duyét néu trén; tinh toan hop 1y hoa san xuét, co gidi hoa san xuét;

+ Can clr toc dd giam ty 18 ho nong 1am thuy san va diém nghiép giai doan 2006
- 7/2011: 24,2% (theo két qua Tong diéu tra ndng thon, ndong nghiép va thay san nim
2011 - dd dan), wéc tinh s6 ho nong 1am thiy san va diém nghiép ciia thanh phd giam
25% giai doan 2011 - 2015.

Nhu vay, tong s6 ho nong 1am thuy san va diém nghiép dén nam 2015 con 75%
so voi s6 hd hién nay, con khoang 24.121 ho. Can cu két qua diéu tra da dan, hién
nay binh quan 2,49 lao dong/hd, tam tinh sb lao dong binh quan/ho giai doan dén
2015 khong thay d6i (tinh tron s 2,5 lao dong/hd); téng sb lao dong nong 1am thuy
san va diém nghiép dén nam 2015 1a 60.302 lao dong.

Tuy s lao dong ndng nghiép va dat canh tac giam, nhung du kién tdc do tang
truong gia tri san xuat néng, 1am, ngu nghiép binh quan giai doan 2011 - 2015 dat
trén 6%/mam, gia tri gia tang trén 5%/nam. Gi4 tri san xuat binh quan trén 1 ha dat
220 triéu dong/nam (Quyét dinh sd 13/2011/QD-UBND ngay 09 thang 3 nim 2011
ctia Uy ban nhan dan Thanh phd).

2. Nhu céu dao tao nghé ddi véi lao dong ndng nghiép trong linh vuc nong
nghiép va nganh nghé néng thon:

Can ctr s6 lao dong néng 1am thy san va diém nghiép dén nim 2015 wdc con
60.302 lao dong. Hién nay da dugc dao tao trong linh vuc ndng nghi¢p va nganh
nghé nong thon tuong duong 50%, nhu vy sd lao dong chua qua dio tao con 30.040
lao dong.
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Theo Nghi quyét Dai hoi Pang bo Thanh phd 1an IX, dén nam 2015 chi tiéu dao
tao nghé tir 70%, twong tmg s6 lao dong nong nghiép can dugc dio tao nghé dén nam
2015 14 21.028 lao dong, tinh tron s6 21.000 lao dong. Pén nim 2020 nang ty 1& dao
tao nghé 1én 90%, twong mg sb lugng can dio tao nghé thém 20% 1a 6.008 lao dong,
tinh tron s6 6.000 lao dong.

V. MUC TIEU, NOI DUNG VA PHUONG PHAP PAO TAO NGHE CHO
LAO PONG NONG THON TRONG LINH VUC NONG NGHIEP VA NGANH
NGHE NONG THON

1. Muc tiéu:
1.1. Muc tiéu tong quit:

- Pén nam 2015, ty 1& 70% va dén nam 2020, ty 18 90% lao dong ndng nghiép va
nganh nghé nong thon dugc dio tao nghé. Trong d6 (thuc hién chién lugc vé binh
dang giGi theo K& hoach ctia Ban Vi sy tién bo phu nir thanh phd): tdi thiéu co 40%
lao dong nit dugc dao tao nghé; trong sd 40% lao dong nit duoc dao tao nghé cé tdi
thiéu 40% lao dong nir dudi 45 tudi. Giai quyét viéc 1lam cho 80% lao dong duoc dao
tao nghé.

- Xay dung giai phap chinh sach day cac nghé phuc vu san xudt nong nghiép va
nganh nghé nong thon nham nang cao chat lugng lao dong nong nghiép (hoc van, tay
nghé, thu nhap, vi tri xa hdi,...), gop phﬁn chuyén dich co ciu lao dong va co cAu
kinh té trong qua trinh xay dung nong thon méi trén dia ban Thanh phé H6 Chi Minh,
phuc vu su nghi¢p cong nghi€p hoda, hién dai hoa nong nghi¢p, nong thon.

1.2. Muc tiéu cu thé cho tirng giai doan:

1.2.1. Giai doan 2012 - 2015:

- DPdo tao nghé néng nghiép va nganh nghé néng thén cho khodng 21.000 lao
dong nong thon theo cdc muc ti€u va cac chinh sach ctua Pé 4n nay, nham thyuc hién
Chuong trinh chuyén dich co cdu kinh té néng nghiép thanh phd giai doan 2011 -
2015.

- Trong d6, thuc hién cdc mé hinh day nghé cho lao dong nong thon nong
nghiép va nganh nghé noéng thon voi khoang 200 nguoi (tai xa diém Trung wong: Tan
Thong Hoi - huyén Cu Chi) - tiép tuc duy tri, nang chét tiéu chi da dat va chon diém
tai 5 xa tai 5 huyén (ngoai cac xa diém Thanh phé chi dao, da thuc hién mo hinh thi
diém theo Quyét dinh sé 5604/QD-UBND ngay 08 thang 12 nam 2010 ctua Uy ban
nhan dan Thanh phd), voi 6 - 9 nghé thi diém dao tao. Ngoai ra, dit hang day nghé
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cho khoang 2.000 nguo1i thudc dién hd ngheo, lao dong ndng thon bi thu hoi dat canh
tac c6 khé khan vé kinh té. Ty 1& c¢6 viéc 1am sau khi hoc nghé theo cac mé hinh thi
diém nay t6i thiéu dat 80%.

- Pham vi ddo tao: can ct nhu cdu tai cac x xdy dung nong thén méi qua khao
sat cua dé an va dinh huéng Chuong trinh chuyén dich co cau kinh té nong nghiép
cta thanh phd - theo hudng nong nghiép do thi va theo Théng tw s6 05/2012/TT-
BNNPTNT ngay 18 thing 01 nam 2012 ciia B¢ Nong nghiép va Phdt trién nong
thén, ban hanh Tiéu chuan k¥ nang nghé qudc gia ddi voi cac nghé thuéc nhom nghé
nong nghiép:

e Linh vuc cac nghé cho lao dong truc tiép san xuét: Trong hoa; Trong rau; Sinh

vat canh; ca canh; Nudi trong thay san; Chin nudi; Ky thuat san xuit mudi theo
phuong phép két tinh trén nén rudng trai bat.

* S6 luong dao tao: 12.841 lao dong, tron s6: 12.800.

* Chia theo nganh:

+! K¥ thuat trong trot (chi yéu vé rau an toan va hoa cdy kiéng): 8.091 lao dong;

+? Ky thuat nudi tréng thuy san (nudc ngot, nudc min, nudc 1g): 2.806 lao
dong;

+° K¥ thuat chan nudi: 1.695 lao dong;

+4 K¥ thuat san xuat mudi trai bat: 248 lao dong.

e Linh vuc céc nghé dich vu cho san xuét néng nghiép: Bao vé thuc vat; Tha y;

Gidng (gieo tinh nhan tao..); Vat tu néng nghiép; Ché bién va bao quan nong lam
thuy san; Kiém nghiém chét luong luvong thuc thuc phém; Xay dung va hoan thién
cong trinh thity loi; Quan 1y san xuat nong nghiép, Hop tac xa; Tin dung noéng thon;
Ky nang ban hang va xiic tién thuong mai; Nganh nghé nong thon (nghé Moc my
ngh¢; Mdc dan dung, se nhang...).

* S lugng dao tao: 8.187 lao dong, tron s6: 8.200.

* Chia theo nganh:

+° Gidng: 988 lao dong;

+° Céc dich vu bao vé thue vat; Thi y, vat tu nong nghiép: 1.728 lao dong;

+7 Céc linh vuc ché bién va bao quan; Kiém nghi¢m chét lugng luong thuc thuc
pham: 2.136 lao dong;
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+% Cac linh vue Quan 1y san xuit néng nghiép, Hop tac xi; Tin dung ndng thon,
Xay dung va hoan thién cong trinh thiy loi; K§ ning ban hang va xuc tién thuong
mai: 1.296 lao dong;

+’ Cac linh vuc lién quan nganh nghé néng thon (se nhang, ché tac my nghé..):
2.039 lao dong.

- P6i v6i nganh Nong nghiép va Phat trién nong thon, Thanh phd ddu tw ning
cip Truwong Trung cdp Ky thudt néng nghiép thanh Truwong Cao ding Kinh té ky
thudt nong nghiép dé dio tao va nang cao trinh do quan ly, nghiép vu chuyén mén
cho can bd quan 1y nong nghiép cap xa - phuong, Hop tac xa nong nghiép, T6 hop tac
san xuat; b sung va nang cao chuong trinh ddo tao cong nhan cac nganh trong trot
(rau, hoa - ciy canh, sinh vat canh), chin nuéi (gia suc, mot sb dong vat hoang da),
lam nghiép, thuy sdn (cé canh), san xuét va ché bién mudi, ché bién ndng san, thuc
pham, nganh nghé truyén théng, quan 1y chit luong theo tiéu chudn, quy trinh GAP,
ISO, HACCP.

1.2.2. Giai doan 2016 - 2020:

Chu yéu tiép tuc ddo tao nang cao tay nghé cho cac lao dong nong nghiép da
dugc dao tao bang cac 16p bdi dudng ngan han (tir 7 ngdy trd 1én dén toi da 15 ngay)
va boi dudng so cip nghé. Ké hoach thuc hién theo cac nhiém vu va kinh phi chi
thudng xuyén hang nim cua cac don vi truc thude lién quan cua S Nong nghiép va
Phat trién nong thon. Udc dao tao ca giai doan: 6.008 lao dong, tinh tron s6 6.000 lao
dong. Ty 1& ¢ viéc 1am sau khi hoc nghé trong giai doan nay tdi thiéu dat 80%.

Pham vi dao tao:

- Linh vuc céc nghé cho lao dong truc tiép san xuét: sb luong dao tao: 5.407 lao

dong, tron s0: 5.400 lao dong;

- Linh vuc céc nghé dich vu cho san xuit ndng nghiép: sd lugng dao tao: 601 lao

dong, tron s6: 600 lao dong.
VI. KINH PHi VA CHiNH SACH HO TRQ
1. Cac ndi dung lién quan chung lién quan dén kinh phi thuc hién:

- Kinh phi va chinh sach hd trg vdn trong dao tao nghé cho lao dong nong
nghiép va nganh nghé ndng thon duogc thue hién theo Quyét dinh sé 1956/0P-TTg
ngay 27 thang 11 nam 2009 ciia Thii twéng Chinh phii phé duyét Dé an “Pao tao
nghé cho lao dong nong thén dén nam 2020”; Théng tw sé 112/2010/TTLT-BTC-
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BLDTBXH ngay 30 thang 7 nam 2010 cua By Tai chinh va Bé Lao dong - Thuong
binh va Xa héi huéng dan quan 1y va st dung kinh phi thyc hién dé 4n Dao tao nghé
cho lao dong nong thon dén nam 2020 ban hanh theo Quyét dinh s6 1956/QP-TTg
ngay 27 thang 11 ndm 2009 ctia Thu tudéng Chinh phtl va van dung theo Thong tu sb
139/2010/TT-BTC ngay 21 thang 9 ndm 2010 cua B§ Tai chinh quy dinh viéc 1ap du
toan, quan Iy va st dung kinh phi tir ngan sach nha nude danh cho dao tao, bdi dudng
can bo, cong chirc. Cac ndi dung chu yéu:

- Bbi v6i cac kinh phi cho gido vién, giang vién; cac hoat dong tuyén truyén, tu
van hoc nghé trong linh vuc nong nghiép va nganh nghé nong thon; phat trién chuong
trinh, gido trinh hoc liéu, thiét bi day nghé trong linh vuc ndng nghiép va nganh nghé
noéng thon; giam sat thyc hién dé 4n va cic ndi dung lién quan khac do cac don vi
thudc S& Nong nghiép va Phat trién nong thén chu tri thyc hién va trinh duyét trong
ké hoach chi thuong xuyén hang nam.

2. Dé xuiét vé chinh sach h tro trong qua trinh dao tao (cin ctr Quyét dinh
s6 1956/QD-TTg ngay 27 thang 11 nim 2009 ctia Tha tuéng Chinh pht va Thong tu
s6 112/2010/TTLT-BTC-BLDTBXH ngay 30 thang 7 nim 2010 ctia Bo Tai chinh va
B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi):

2.1. Chinh sdch doi véi nguwoi hoc:

2.1.1. Béi véi cdc khba boi dwong, tdp hudn tir 7 ngay tré lén (dén toi da 15
ngay):

Lao dong nong thon tham du cac khoa boi dudng, tdp hudn ngan han tir tir 7
ngay trd 1én (dén t6i da 15 ngdy - dudi trinh d6 so cp nghé, dugc cap ching chi hoc
nghé) duoc hd tro chi phi hoc nghé ngin han 50.000 ddng/ngudi/budi (gom ca tién
an, tién di lai theo gid vé giao thong coéng cdng), véi muc téi da 01 triéu
d6ng/ngudi/khoda hoc.

2.1.2. Déi véi cdc khéa trinh @ so cdp nghé va day nghé duwéi 3 thang:

- Lao dong nong thon thudc di¢n dugc hudng chinh sach wu dai nguoi cé cong
vo1 cach mang, ho ngheo, ngudi dan tde thiéu sd, nguoi tan tat, nguoi bi thu hoi dat
canh tac dugc hd tro chi phi hoc nghé ngan han (trinh d6 so cap nghé va day nghé
dué6i 3 thang) véi mic t6i da 03 triéu ddng/ngudi/khoa hoc (mirc hd tro cu thé theo
ting nghé va thoi gian hoc nghé thuc té); hd trg tién an véi mirc 15.000 dong/ngay
thue hoc/ngudi; hd tro tién di lai theo gia vé giao thong cong cong véi muc tdi da
khong qua 200.000 dong/ngudi/khoda hoc ddi voi ngudi hoc nghé xa noi cu tri tir 15
km tré 1én;
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- Lao dong ndong thon thude di¢n ho co thu nhap tdi da béng 150% thu nhap cua
ho nghéo (theo chuan nghéo Thanh phd giai doan 3: dudi 12 triéu dong/ngudi/nam)
dugc hd tro chi phi hoc nghé ngan han (trinh d6 so cap nghé va day nghé dudi 3
thang) v6i muc tdi da 2,5 triéu dong/ngudi/khéa hoc (mirc hd tro cu thé theo timg
nghé va thoi gian hoc nghé thuc té);

- Lao dong nong thon khac dugc hd trg chi phi hoc nghé ngan han véi muc t6i
da 02 triéu dong/ngudi/khoa hoc (mirc hd tro cu thé theo timg nghé va thoi gian hoc
nghé thuce té cta co sg, truong, trung tAm day nghé..).

2.1.3. Déi véi cdc khéa trinh 6 trung cdp nghé:

Lao dong ndng thon hoc cac khoa hoc trinh d6 trung cip nghé trong linh vuc
noéng nghiép va nganh nghé noéng thon duogc hudng chinh sach theo muc hoc phi hoc
nghé ngan han tai co s6, truong, trung tdim day nghé, theo ké hoach dugc phé duyét
hang nam (kinh phi theo ddi tuong tai muc V,2.1.2). Phan kinh phi con lai s& dugc
Ngéan hang Chinh sach xi hoi cho vay; duoc Ngan sach thanh phd hd trg 100% lai
suat.

2.1.4. Cdc chinh séch lién quan khdc doi véi nguoi hoc:

- Lao dong nong thon hoc nghé trong linh vuc néng nghiép va nganh nghé nong
thon dugc vay dé hoc theo quy dinh hién hanh vé tin dung dbi v6i hoc sinh, sinh vién.
Lao dong nong thon 1am viéc 6n dinh & néng thon sau khi hoc nghé duoc ngan sach
thanh phd hd tro 100% 14i suat ddi v6i khoan vay dé hoc nghé;

- Lao dong nong thon sau khi hoc nghé dugc vay vén tir Quy qudc gia vé viéc
lam thugc Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé viéc lam dé tu tao viéc lam va céc
ngudn Quy khac thudc cac Hoi, doan thé thanh phd (nhu Quy HS trg nong dan, Quy
hd tro x3 vién hop tic xa - CCM,...); dugc hd tro 1di suit theo Quyét dinh s
36/2011/QD-UBND ngay 10 thang 6 nim 2011 ctia Uy ban nhan dan Thanh phd, vé
ban hanh Chinh sach khuyén khich chuyén dich co cau kinh té nong nghiép theo
huéng nong nghiép do thi trén dia ban thanh phd giai doan 2011 - 2015.

2.1.5. Quy dinh chung:

Mdi lao dong nong thon duoc dao tao nghé trong linh vuc ndng nghiép va nganh
nghé nong thon chi dugc hd trg hoc nghé mot 1an theo chinh sach ciia Pé an nay.
Nhitng nguoi di duge hd tro hoc nghé theo cac chinh sach khac cua Nha nude thi
khong dugc tiép tuc ho tro hoc nghé theo chinh sach cua Pé an nay. Riéng nhiing
ngudi d duoc hd tro hoc nghé, nhung bi mét viéc lam do nguyén nhan khach quan
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thi Uy ban nhan din cac huyén xem xét, d& xuét trong ké hoach hang nam, trinh Uy
ban nhan dan Thanh phé quyét dinh tiép tuc hd trg hoc nghé dé chuyén ddi viéc lam
theo chinh sach ctia Pé an nay, nhung ti da khong qua 03 lan.

2.2. Chinh sdch doi vdi gido vién, gidng vién:

- Nguoi day nghé (can bo k¥ thuat, k¥ su, ngudi lao dong co tay nghé cao tai cac
doanh nghiép, co so san xuat, kinh doanh va cac don vi thudc S¢ Nong nghiép va
Phat trién nong thon: Trung tdm Khuyén nong, Chi cuc Phat trién nong thén..., nong
dan san xuét gioi tham gia day nghé lao dong nong thon) dugc tra tién cong giang day
v6i muc toi thiéu 25.000 dong/gio; ngudi day nghé 1a Thac si, nghién ctru sinh, nghé
nhan dugc huyén cong nhan dugc tra tién cong giang day voi mie toi thiéu 200.000
déng/buéi; cac tién si khoa hoc, tién si trong linh vuc nong nghiép, nghé nhan cép
thanh phé trd 1én dugc tra tién cong giang day véi mice toi thiéu 300.000 déng/budi.
Mirc cu thé do co sd day nghé quyét dinh;

- Xay dung cac tiéu chuan, ché do, co ché dii ngd phu hop dé thu hit nhing
nguoi gioi, co ning luc giang day tai cac co s& ddo tao nghé trong linh vuc néng
nghiép va nganh nghé nong thon; nhitg nguoi hoat dong trén cac linh vuc, moi
thanh phan tham gia vao cong tac dao tao, bdi dudng; thu hut nhitng ngudi c¢6 ning
luc dang cong tac tai cac co quan, don vi tham gia giang day theo ché do kiém chtc.

2.3. Chinh sdch dbi véi co sé dao tao nghé cho lao djng nong thon trong linh
viee nong nghiép va nganh nghé nong thon:

- Péi v6i dau tu va chinh sach cho cac Trung tim day nghé cong lap huyén; céc
Trung tdm gido duc thuong xuyén: 1a d6i twong cua Dé an dao tao nghé cho lao dong
néng thon (chung) cia thanh phd dén nim 2020 (do S¢ Lao dong - Thuong binh va
X4 hoi chi tri), do d6 khong thude ddi tugng didu chinh caa Dé an nay;

- Cac trudng cao dang nghé, trung cip nghé, trung tim day nghé, truong dai hoc,
cao dang, trung cip chuyén nghiép ctia cac S&, nganh, t6 chie chinh tri - xa hoi, dia
phuong, doanh nghi€p va co sé tu thuc; trung tam gido duc thuong xuyén, trung tdm
k¥ thuét tong hop hudng nghiép, cac vién nghién ctru, trung tAm hoc tip cong dong,
Chi Cuc Phat trién néng thon, Trung tim Khuyén nong, trang trai, doanh nghiép, hop
tac X3 va cac co so san xuat, kinh doanh dich vu... c6 du diéu kién day nghé cho lao
dong nong thon duge tham gia day nghé cho lao dong nong thén bang ngudn kinh phi
quy dinh trong Dé an nay (d6i véi cac co quan quan 1y nha nudc, don vi su nghiép
trinh duyét theo ké hoach chi thuong xuyén hiang nim) va dugc cung cip chuong

trinh, gido trinh, hoc liéu va bdi dudng gido vién day nghé.
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- Péi véi viec dau tu, nang cap Trudong Trung cip Ky thuat nong nghiép thanh
Truong Cao ding Kinh té k¥ thuat nong nghiép, S& Nong nghiép va Phat trién nong
thon chii tri, huéng dan Truong xay dung Dé an trinh Uy ban nhan dan Thanh phé va
cap tham quyén phé duyét.

2.4. Cac chinh sach quy dinh trong Dé an nay s& duoc diéu chinh cho phu hop
v6i sy bién dong cua gia ca va bién dong kinh té - xa hoi hang nam va ting thoi ky,
do S& Néng nghiép va Phat trién nong thon chu tri phdi hop véi S¢ Tai chinh va So
Ké hoach va Pau tu dé xuét.

3. Kinh phi cu thé thwe hién D@ an:

3.1. Nguén kinh phi:

Téng kinh phi thyc hién D¢ 4n tir Ngan sach thanh phd (vén su nghiép), du kién
13 70.204 triéu dong, gdom:

- Kinh phi day nghé, tuyén truyén, giam sat: 48.920 triéu dong;

- Kinh phi d6i véi doi ngii gido vién, giang vién: 294 triéu dong;

- Kinh phi trang bi co s& vat chat, trang thiét bi, chuong trinh, gido trinh: 20.990
tri¢u dong.

3.2. Phan ky kinh phi:

- Giai doan 2012 - 2015: 58.503 triéu dong. Trong do:

+Nam 2012: 9.517 triéu ddng;
+Nam 2013: 21.001 triéu dong;
+Nam 2014: 19.910 trigu dong;
+Nam 2015: 8.075 triéu dong;
- Giai doan 2016 - 2020: 11.701 tri¢u dong.

3.3. Co ché tai chinh ciia Dé dn:

- Ngan sach thanh phé d¢am bao kinh phi dé thuc hién cac ndi dung hoat dong
ciia D& 4n va thuc hién cac chinh sach, giai phap lién quan dén dao tao nghé cho lao
dong nong thon trong linh vuc ndng nghiép va nganh nghé néng thon.

- Khuyén khich cac huyén, cac S&, nganh, to chirc chinh tri xa hoi, to chuc xa
héi, cac Hoi nganh nghé huy dong thém ngudn luc cua cac to chic quéc té, cic co sé

day nghé, doanh nghiép, ca nhan va cong dong dé bo sung cho viéc thuc hién Dé 4n
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(c4c doanh nghiép dugc trir dé tinh thu nhap chiu thué theo quy dinh cia phap luat
d6i voi cac khoan chi phi, hd trg ciia doanh nghiép cho day nghé).

3.4. Noi dung hoat dong:

3.4.1. Hoat dong 1: tuyén truyén, tw van hoc nghé va viéc lam doi véi lao dong

nong thon:

- Néi dung chii yéu:

+ Pho bién chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nuéc vé day nghé cho lao
dong ndng thon;

+ Trién khai tuyén truyén vé day nghé lao dong néng thon trén phuong tién
thong tin dai chung;

+ Xay dung, bién soan tai liéu va td chirc bdi dudng kién thirc, k¥ ning tuyén
truyén, van dong ddi vai doi ngil tuyén truyén vién la can bd ctia Ho1 Nong dan, Ho1
Lién hi¢p Phu nir, Thanh Poan;

+ Tu van hoc nghé va viéc lam dbi véi lao dong ndng thon;

+ Tb chire biéu duong, tén vinh, khen thuong d6i v6i nhitng nguoi ¢6 nhiéu
dong gop trong cong tac day nghé cho lao dong nong thon.

- Kinh phi dy kién: 2.240 triéu dong.

- Pon vi thue hién: S& Nong nghiép va Phat trién nong thon (Chi Cuc Phat trién
néng thon) phdi hop véi Hoi Nong dan Thanh phd, Hoi Lién hiép Phu nit Thanh phd,
Thanh Poan va cac huyén, don vi lién quan thuéc S& Nong nghiép va Phat trién nong
thon, trinh duyét theo ké hoach hang nam.

3.4.2. Hoat djng 2: diéu tra khao sat lap lai va diéu chinh, b6 sung du bao nhu
cau day nghé cho lao dong nong thén (chu ky 2 nam: 2013, 2015, 2017):

- Néi dung chii yéu:

+ Xac dinh danh muc nghé dao tao cho lao dong ndng thon;

+ X4c dinh nhu cau hoc nghé cua lao dong nong thon theo timg nghé, khu vuc
va cép trinh do;

+ Xac dinh nhu cau sir dung lao dong qua dao tao nghé (s luong, chat lugng, co
cAu) cta cac doanh nghiép, cac nganh kinh té va thi truong lao dong;

+ Du bao nhu cau sir dung lao dong nong thon trong linh vuc ndéng nghiép va

nganh nghé nong thon qua dao tao dén nam 2020;
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+ Xac dinh ning luc dao tao cua cic co s¢ day nghé cho lao dong nong thon
gém: mang ludi, nghé dao tao, chuong trinh, hoc li¢u, gido vién va can by quan 1y
day nghé, co s& vat chét thiét bi day nghé.

- Kinh phi dy kién: 1.000 triéu dong.

- Pon vi thiee hién: Sé Nong nghiép va Phat trién nong thon (Chi cuc Phat trién
néng thon) chi tri phdi hop voi Uy ban nhan dan 58 xa va cac don vi lién quan thuc

hién, trinh duyét theo ké hoach twong tmg cua cac nim thuc hién.
3.4.3. Hoat dong 3: thuc hién cac mo hinh day nghé cho lao dong nong thon:

- N6i dung cha yéu: Day nghé theo cac mé hinh thi diém tai 6 x3 diém (gom x4
diém Trung wong: Tan Thong Hoi va chon 5 xi thudc 5 huyén):

+ Xa Tdan Théng Hoi (huyén Cii Chi): t6 chirc 03 10p so cap nghé, gdm: 16p hoa
Lan, ca canh va dich vu cho san xuat nong nghiép (mdi 16p 25 nguoi);

+ Tai 5 xd thuéc 5 huyén: mdi xa td chirc 01 16p so cép nghé thudc linh vuc

trong trot hodc thily san - tiry theo loi thé dia ban (mdi 16p 25 ngudi).

- Kinh phi du kién: 600 triéu dong dé thyuc hién trong giai doan 2012 - 2015 (dao
tao cho 200 lao dong).

- Pon vi thie hién: S& Nong nghiép va Phat trién nong thon (Trudong Trung cp
K¥ thuat néng nghiép) chu tri phdi hop véi cac huyén va don vi lién quan thudc So
Nong nghiép va Phat trién nong thon trinh duyét theo ké hoach cila cac nam thuc
hién.

3.4.4. Hoat déng 4: tang cwong co sé vdt chat, trang thiét bi day nghé doi véi
cdc co sé day nghé thuje Sé Nong nghiép va Phat trién néng thon:

- Néi dung chii yéu:

HOb tro dau tu co so vat chat, thiét bi day nghé va hd tro kinh phi mua sam thiét
bi day nghé cho cac co s& day nghé thudc S Nong nghiép va Phat trién nong thon dé
tham gia day nghé cho lao dong nong thon trong linh vuc néng nghiép va nganh nghé
nong thon.

- Kinh phi dy kién: 20.000 triéu dong.

- Pon vi thyc hién: S6 Nong nghiép va Phat trién néng thon chu tri, phdi hop véi
S6 Tai chinh va S& K& hoach va Pau tu xdy dung dy an chi tiét trinh Uy ban nhan
dan Thanh ph6 phé duyét.
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3.4.5. Hoat dong 5: phat trién chwong trinh, gido trinh, hoc liéu va xdy dung
danh muc thiét bi day nghé:

- Néi dung chii yéu:

+ X4y dyng chuong trinh, hoc liéu day nghé (gido trinh, tai liéu hudéng din,
bing, dia hinh...) dé dao tao trinh do so cip nghé va day nghé dudi 3 thang theo yéu
cau cua thi truong lao dong;

+ Xay dung danh muyc thiét bj day nghé trinh do so cap ctia 30 nghé trong linh
vuc nganh nghé nong thon.

- Kinh phi dy kién: 990 triéu dong.

- Pon vi thie hién: S Nong nghiép va Phat trién nong thén (Trudng Trung cp
K§ thuat nong nghiép) chu tri phdi hop véi S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va
don vi lién quan thudc S& Nong nghiép va Phat trién nong thon trinh duyét theo ké

hoach cua cac nam thyc hién.
3.4.6. Hoat dong 6: phdt trién gido vién, can bg quan 1y day nghé:
- Néi dung chii yéu:

+ Bién soan chwong trinh, tai liéu boi dudng nghiép vu su pham va k§ ning
nghé cho gido vién day nghé day trinh d6 so cip nghé va ngudi day nghé: chuong
trinh tai lidu, bdi dudng cong nghé méi, chuong trinh tai liéu bodi dudng nang cao ky
nang nghé, chuong trinh bdi dudng nghiép vu su pham; chuong trinh bodi dudng can
bd quan 1y co so day nghé vé nghiép vu tu van hoc nghé, tu van viéc 1am trong linh

vuc nganh nghé nong thén;

+ Pao tao nghiép vu su pham va k¥ ning nghé nong nghiép va nganh nghé nong
thon cho céac co sd day nghé thudc S& Nong nghiép va Phat trién nong thén di thanh
lap, nhung chua du co s gido vién co hitu trong linh vuc nganh nghé néng thon;

+ B6i dudng vé nghiép vu quan 1y va tu van chon nghé, tim va tu tao viéc lam
cho lao dong nong thon trong linh vyc nganh nghé nong thén cho 120 lugt can bo,
g140 vién.

- Kinh phi dy kién: 294 triéu dong.

- Don vi thuc hién: S6 Gidao duc va Pao tao chu tri phéi hop vdi1 S¢ Lao dong -
Thuong binh va X& hoi va don vi lién quan thudc S& Nong nghiép va Phat trién nong
thon trinh duyét theo ké hoach cua cac nim thuc hién.
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3.4.7. Hoat dong 7: hé tro lao dong nong thon hoc nghé:
- Néi dung chii yéu (hé tro dao tao 26.800 lao déng - tron s6):

+ Hb tro boi dudng, tap huan day nghé ngan han tir 7 ngdy tro 1én (dén t6i da 15
ngay - dudi trinh do so cap nghé, duoc cap ching chi hoc nghé) - dy kién 17.710 lao
dong (tron sd);

+ HO trg day nghé ngin han (trinh d so cip nghé va day nghé dudi 3 thang) -
du kién 7.000 lao dong;

+ Pit hang day nghé cho khoang 2.000 lao dong nong thon thudc dién hd nghéo
(theo chuan nghéo thanh phé giai doan 3), ngudi dan toc thiéu sb, lao dong néng thon
bi thu hoi dat canh tac c¢6 kho khin vé kinh té.

+ Hd trg day nghé (trinh do trung cap): du kién 3 khoa, mdi giai doan 2 khoa (2
nam/khoa, 30 ngudi/khoa, tong cong: 90 lao dong).

- Kinh phi dy kién: 44.980 triéu dong.

- Pon vi thuc hién: S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi chu tri phéi hop voi
cac huyén va cac don vi lién quan thudc S& Nong nghiép va Phat trién néng thon
trinh duyét theo ké hoach ctia cac nam thuc hién.

3.4.8. Hoat dong 8: giam sat, danh gia tinh hinh thyc hién Pé an:

- Néi dung chii yéu:

+ Xay dung tiéu chi giam sat, danh gia Dé an; thiét 1ap phuong phap thu thap va
xt 1y thong tin, quan 1y kinh phi Dé an ¢ thanh phd; xay dung phan mém quéan ly Dé
an; nang cao nang lyc xay dung ké hoach, quéan 1y, trién khai va to chie thuc hién Dé
an & cac cp;

+ T6 chirc kiém tra, giam sat, danh gia tinh hinh thyc hién Pé 4n & cac huyén, xa
hang nim, gitta ky va cudi ky;

+ Bao cao, téng hop, phan tich, danh gia tinh hinh thyc hién cdc muc tiéu, chi
tiéu, ndi dung Dé an; tinh hinh quan 1y va st dung ngan sach cta Dé 4n & cap huyén,
xa.

- Kinh phi dy kién: 100 triéu dong.

- Pon vi thwe hién: S& Nong nghiép va Phat trién nong thon (Chi Cuc Phat trién
néng thon) chi tri phdi hop véi cac huyén va cac don vi lién quan thuc hién, trinh

duyét theo ké hoach tuong img cua cac nam thuc hién.
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VII. TO CHUC THU'C HIEN
1. Trach nhiém ciia céc s&, ban, nganh thanh phé:
1.1. S¢ Néng nghiép va Phdt trién nong thon:

- La co quan thuong tryc Dé an; chu tri, phdi hop véi S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi tong hop ndi dung va nhu cau kinh phi hang nam va timg giai doan
ciia Dé an gtri S¢ Tai chinh, S& Ké hoach va Dau tu tong hop, trinh Uy ban nhan dan
Thanh phd;

- Chu tri, phdi hop véi So Lao dong - Thuong binh va X hoi va cac S&, nganh
lién quan diéu phdi va huéng dan to chirc thuc hién cac chinh sach, giai phap va hoat
dong cua Pé an;

- Hudng dan cac huyén xay dung ké hoach, du toan nhu cau kinh phi day nghé
cho lao dong nong thon trong linh vuc nong nghiép va nganh nghé nong thén trén dia
ban 5 huyén hang nam, giai doan; tong hop nhu cau kinh phi giri S Tai chinh, S¢ Ké
hoach va Dau tu dé trinh Uy ban nhan dan Thanh phd dwa vao du toan ngan sach nha
nuoc;

- Du kién phan bé kinh phi day nghé cho lao dong néng thén trong linh vuc
noéng nghiép va nganh nghé ndéng thon cho cac huyén, cac Sé, nganh, cac to chirc
chinh tri - xa hoi ¢6 co so day nghé lién quan g1 S& Tai chinh, So K& hoach va Pau
tu dé tong hop;

- Chu tri t6 chuc cac hoat dong day nghé cho lao dong néng thon trong linh vuc
noéng nghiép va nganh nghé nong thon; phdi hop véi cac don vi lién quan xay dung
danh muc nghé, chuong trinh day nghé cac nghé phuc vu cho nong nghiép va nganh
nghé nong thon véi trinh do trung cap, so cap nghé va day nghé thuong xuyén ngan
han. Nghién ctru, dé xuét xay dung, diéu chinh, bod sung chinh sach hd tro day nghé
cho lao dong noéng thon trong linh vuc ndng nghiép va nganh nghé nong thon.

- Kiém tra, giam sat tinh hinh thuc hién day nghé cho lao dong nong thon trong
linh vuc nong nghiép va nganh nghé nong thon; dinh ky 6 thang, hang nim téng hop,
béo cao Uy ban nhan dan Thanh phd tinh hinh thyc hién Dé an.

1.2. S6 Lao dong - Thwong binh va Xa hgi:

- Chu tri, phdi hop véi S Nong nghiép va Phat trién néng thén, cac S&, nganh
lién quan, Uy ban nhan dan huyén trién khai thi diém hinh thic cip thé hoc nghé
néng nghiép va nganh nghé nong thon cho lao dong nong thon theo Quyét dinh sb
1956/QD-TTg ngay 27 thang 11 ndm 2009 cua Thu tuéng Chinh phu;
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- Phéi hop véi S& Nong nghiép va Phat trién nong thon: xdy dung co ché, chinh
sach vé day nghé cho lao dong ndéng thon; phan bd kinh phi day nghé cho lao dong
nong thon;

- Phéi hop véi S& Nong nghiép va Phat trién nong thon kiém tra, giam sat tinh
hinh thyc hién day nghé nong nghiép va nganh nghé noéng thoén cho lao dong nong
thon; dinh ky 6 thang, hang nam bao c4o cho Uy ban nhan dan Thanh phé va Bo Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi.

1.3. 8¢ Gido duc va Dao tao:

- P6i méi chwong trinh va nang cao hiéu qua hoat dong gido duc hudng nghiép
trong cac trudng trung hoc co s, trung hoc phd théng dé hoc sinh co thai d6 dung
dan vé hoc nghé va chu dong lwa chon céac loai hinh hoc nghé sau pho thong; gop
phan dinh hudng dao tao nghé cho lao dong nong thon nodi chung va lao dong nong
nghiép noi riéng.

- Phéi hop v6i S Nong nghiép va Phét trién nong thon, So Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi lya chon cac co s¢ dao tao trong nganh gido duc thanh phé tham gia
dao tao nghé cho lao dong ndng thon trong linh vuc néng nghiép va nganh nghé noéng
thon.

1.4. S Ké hoach va Pau tu:

Phdi hop véi S Tai chinh va S& Nong nghiép va Phat trién nong thén téng hop
nhu ciu kinh phi tir cac don vi dé trinh Uy ban nhan dan Thanh phé dua vao ké hoach
thuc hién héng nam.

1.5. So Tai chinh:

- Tham dinh, dé xuat ngudn va b tri kinh phi dé thuc hién Dé 4n hang nim va
giai doan theo quy dinh cta Luat Ngan sach nha nudc;

- Chu tri, phdi hop v6i S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi huéng dan co ché quan 1y tai chinh d6i v6i cac chinh sach,
hoat dong trong Dé an; phdi hop kiém tra, giam sat thyc hién Dé an.

1.6. S0 Cong Thuong:

- Chii tri, phdi hop véi cac don vi lién quan dé cung cap thong tin thi truong
hang héa, hd tro viéc tiéu thy san pham tiéu thii cong nghiép, nganh nghé néng thon
cho lao dong ndng thon dén cap x3;

- Phéi hop v6i S& Nong nghiép va Phat trién nong thon nghién ciu, dé xuat
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nhitng chuong trinh, ndi dung kién thirc dao tao nghé cho lao dong nong thén trong
linh vuc nganh nghé nong thon phu hop véi yéu cau cong nghiép héa, hién dai hoa
nong nghiép, nong thon.

1.7. S6 Théng tin va Truyén thong:

Phéi hop véi So Nong nghiép va Phat trién nong thon va cac So, nganh lién
quan, doan thé, dia phuong day manh cong tac thong tin, tuyén truyén vé cong tac
dao tao nghé cho lao dong ndng thon trong linh vyuc néng nghiép va nganh nghé noéng
thon .

1.8. Cac S0, nganh lién quan khadc:

Chi dao céc co s¢ day dao tao nghé thudc pham vi quan 1y chi dong tham gia
cac hoat dong dao tao nghé hodc thyc hi¢n cac ndi dung lién quan cho lao dong nong
thon trong linh vuc ndng nghiép va nganh nghé nong thon theo ké hoach thuc hién

cua Pé an va nhu cau cua céac huyén.
2. Uy ban nhin dan huyén:

- Xay dung ké hoach thyc hién Pé an hang niam, trong d6 xac dinh cu thé cac

ndi dung:

+ Pé xuit danh muc nghé ddo tao, ké hoach day nghé trén co s& nhu cau hoc
nghé cia lao dong nong thon trong linh vuc ndng nghiép va nganh nghé nong thon tai
céc x4, nhu cu st dung lao dong qua dao tao nghé cua doanh nghiép, co s& san XUAt,
kinh doanh, dich vu va cta thi trudng lao dong tai huyén, trong va ngoai thanh pho;

+ Phéi hop, huy dong cac co s& dao tao trén dia ban c6 du diéu kién day nghé
cho lao dong ndng thén theo chinh sach ciia Dé an nay;

+ Ngoai mirc hd trg t6i da néu trong Dé an nay, cac huyén tiy theo kha ning
nguodn ngan sach cia minh quyét dinh mirc hd trg bd sung cho ngudi hoc.

- Chi dao céc co quan tuyén truyén cta huyén c6 chuyén muc tuyén truyén vé dao
tao nghé cho lao dong ndng thon trong linh vuc néng nghiép va nganh nghé nong thon;

- Bb tri 01 can bo chuyén trach 1am coéng tac quan 1y day nghé & Phong Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi;

- Theo dbi, d6n ddc, t6 chic kiém tra giam sat viéc thuc hi¢n Pé 4n va dinh ky 6
thang, hang nam bao c4o tinh hinh thyc hién D& an giri S6 Nong nghiép va Phat trién
néng thon, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé tong hop, bao cao Uy ban nhan
dan Thanh phd.
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3. Uy ban nhén dan xa:

- Xay dung ké hoach thyc hién Pé an hang nam; dé xuat danh muc nghé dao tao,
ké hoach day nghé trén co s& nhu cau hoc nghé cia lao dong nong thén trong linh

vuc nong nghi¢p va nganh nghé néng thon tai xa;

- Phéi hop v6i Chi Cuc Phat trién nong thon dinh ky khao sat nhu cau dao tao
nghé cho lao dong ndéng thon trong linh vuc ndng nghiép va nganh nghé nong thon tai
xd; nhu cau st dung lao dong qua dao tao nghé cua doanh nghiép, co s& san Xuét,
kinh doanh, dich vu va cua thi trudong lao dong tai dia phuong;

- Phéi hop, huy dong cac co s& dao tao, doanh nghiép, cac ngh¢ nhan... trén dia
ban x4 c6 du diéu kién dé dao tao nghé cho lao dong nong thon theo chinh sach cua
Pé an nay. Phdi hop huy dong cac ngudn luc trong cong dong hd tro bo sung cho
nguoi hoc.

4. Pé nghi cac to chirc chinh tri - xa hdi, té chirc xa hdi, nghé nghiép:

- Ho1 Nong dan Thanh phé chii tri to chuc thuc hién cong tac tuyén truyén, van
dong ndng dan tham gia hoc nghé; tur vin mién phi vé day nghé, viéc lam, thanh lap
doanh nghiép, trang trai va co s& san xudt, kinh doanh; tham gia day nghé va giam sat
tinh hinh thuc hién Dé an;

- Hoi Lién hiép Phy nit Thanh phd, Lién doan Lao dong Thanh phd va céc to
chitc chinh trj - x4 hoi khac; to chirc xa hoi; cac hoi nghé nghiép khac tham gia vao
cac hoat dong phu hop cua Dé an.

- Thanh Poan t6 chiic 16ng ghép cac hoat dong tuyén truyén, tu van vé hoc nghé
va tao viéc 1am cho lao dong néng thén trong Pé an ndy vao cac ndi dung phu hop
ctia D& an “HO tro thanh nién hoc nghé va tao viéc lam giai doan 2008 - 2015” cua
Trung wong Poan Thanh nién Cong san HO Chi Minh - theo Quyét dinh sb
103/2008/QD-TTg ngay 21 thang 7 ndm 2008 cta Thi tudéng Chinh pha vé phé duyét
Pé an “Hd tro thanh nién hoc nghé va tao viéc 1am giai doan 2008 - 2015”./.
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